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 شكر وتقدير

والصلاة  ى،التي لا تعد ولا تحص هنعم ىالعالمين أحمده حمد الشاكرين عل الحمد لله رب
يوم  إلىخاتم الأنبياء والمرسلين سيدنا محمد النبي الأمي الأمين، ومن تبعه بإحسان  علىوالسلام 

 وبعد.  ،الدين

 ىا علأما وقد انتهيت من إنجاز هذه العمل المتواضع، فإني أسجد لله سبحانه وتعالي شكر  
حسن توفيقه وجزيل عطائه، وأنتهز الفرصة لكي أعبر عن شكري وامتناني لكل من ساهم بقليل 

 .لرسالةا هوكثير، فمد لي يد العون الصادق، والتوجيه المستمر في كل خطوة من خطوات هذ
أستاذ الأستاذ الدكتور/ مصطفي السعيد جبريل فأتقدم بخالص الشكر وعظيم التقدير إلى 

فإنني  بكلية التربية جامعة دمياط؛ قسم علم النفس التربوي والصحة النفسيةالصحة النفسية المتفرغ 
بكل معاني الشكر والتقدير والعرفان، فقد عرفت فيه العالم الجليل والأستاذ الحق، والذي  هأتقدم إلي

أشكره من كل قلبي على ما وهبني من علمه  نهايتها،أولاني رعايته واهتمامه منذ بداية الرسالة حتى 
على رد  الله يعننىو  ،ووقته وجهده وسعة صدره وصبره على الباحثة، له مني جزيل الشكر والتقدير

الله له بوافر الصحة والسعة في الرزق والبركة في المال  دعوأو  ،فجزاه الله خير الجزاء ،هذا الجميل
  .والأهل

نه لشرف كبير وعظيم للباحثة، أن يتفضل عالمان جليلان بقبول مناقشة هذه الرسالة لننهل  وا 
أستاذ  السيد محمد عبد المجيدمن فيض علمهما، فأتوجه بخالص الشكر والتقدير للأستاذ الدكتور/ 

 وعميد كلية التربية السابق جامعة دمياط قسم علم النفس التربوي والصحة النفسية /الصحة النفسية
مني التحية والعرفان وعظيم  لهي الرسالة فلجنة المناقشة والحكم علب ورئيسا   مناقشا  الذى سعدت به 
 .خير الجزاءالتقدير وجزاه الله 

والتربية  أستاذ الصحة النفسية محمود مندوه محمد سالم/ للأستاذ الدكتوروالشكر موصول  
 ا  مناقش هب سعدت ذى، الووكيل الكلية لشئون البيئة والمجتمع بكلية التربية جامعة المنصورةالخاصة 
 . خير الجزاءوعظيم التقدير وجزاه الله  مني التحية والعرفان لهي الرسالة فلجنة الحكم علب وعضوا  

من ينبض القلب بحبها وبأسمى آيات الحب والتقدير والعرفان أتوجه بالشكر الكبير إلى 
 رحمها الله وجزاها الله عني خير الجزاء.  سعاد الغندورومعي دائما  بدعائها وذكراها الطيبة جدتى 
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وخالتي التي ربتنى صغيرا  وتحملت من  ميوالحب والتقدير الجليل لأ كما أتوجه بالشكر
 أجلى الصعاب وسعيها المستمر لأكون من الناجحين في الحياة ودعائها الذي يسبقنى في كل أموري

جزاها الله عني خير الجزاء وجعل في ميزان حسناتها من العلم النافع  مسعد السيد حجازي زينب
 وأنفع الله بها وأعلى قدرها. 

مصدر قوتي ونبع الحنان  ميرفت وخالتي محمد أخيو  إيمانأمي أشكر من كل قلبي و  
كل التعب والحب اللذان لا نهاية  وعلىكل شيء  علىأنتم نعمة من الله علي. شكر ا لكم  ،والعطاء

 ،وتشجيعهم المستمر العمل،دعمهم لي طوال فترة دراستي وتحملهم معي هذا  علىأشكرهم  ،لهما
ه من جهد و أسأل الله أن يعينني لتعويضهم ما تحمل ،ومواقفهم الإنسانية التي أعجز عن التعبير عنها

 فجزاهم الله عني خير الجزاء وجعل هذا العمل في ميزان حسناتهم.  ،وعناء
كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى السادة جميع أعضاء هئية التدريس الكرام والمحكمين 

  .دراسة لما قدموه لى من نصح وتوجيه فجزاهم الله عنى خير الجزاءعلى أدوات ال
كما أتوجه بالشكر والعرفان إلى السادة مديرى ومعلمي المدارس الابتدائية الذين ساعدونى 
فى بحثى ووفروا لى سبل العون لتطبيق أدوات الدراسة. وأخصّ بالشكر الجزيل تلاميذ المرحلة 

  قدير.الثاني والثالث الابتدائي محل الدراسة، فلهم منى أعظم تالأول و الإبتدائية المتلعثمين بالصف 
تار، أ. أ. هدي مخأشكر معلماتي لكتاب الله الكريم  آيات الحب والتقدير والعرفان وبخالص

   على كل ما شملني به من رعاية واهتمام وجهد فجزاهم الله عني خير الجزاء.  حنان العراقي
أستاذ الطب النفسي بجامعة الأزهر  د. محمد المهدى أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلىو 

د. حسين، د. محمد  ، كما أشكرمبادئ العلاج النفسي ب على يديه بتعلم أوليالذى شرفت بالتدري
على إتاحة الفرصة للعمل معهم بمركز ذات للطب النفسي وعلاج الإدمان، وأشكر وائل عبد الحق 

( للصحة النفسية 3بالمجلس الأقليمى ) يدير إدارة رعاية حقوق المريض النفسم د. رجاء عبد الحكم
فجزاها الله عني خير  ودعمها المستمر ليا العلمي هوتوجيه لما قدمته من جهد وعطاءبالدقهلية 
  الجزاء.

كما أشكر جميع أهلي وأقاربي وصديقاتي وزملائي وكل من ساعدني بأي نوع من أنواع 
تشريفهم ووجودهم اليوم لحضور هذه  علىوأشكر جميع الحضور  ،الدعم لإتمام هذه الرسالة

 .المناقشة

ن كانت الأخرى فمن نفسي ،فإن أصبت فما توفيقي إلا بالله ؛محاولةا فهذه أخير  و  خر آو  ،وا 
 دعوانا أن الحمد لله رب العالمين.
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 كـلية التـربيـــة
 التربوي  قسم علم النفس

 والصحة النفسية 
 مستخلص

 :فاعلية برنامج إرشادي قائم على بعض فنيات علم النفس الإيجابي لخفض القلق  عنوان الرسالة
 الاجتماعي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثمين

 :صحة نفسية  التخصص 
 :جامعة دمياط  -كلية التربية  الكلية 
 :هند نبيل على شواش اسم الباحثة 

هدفت الدراسة الحالية إلى دراسة فاعلية برنامج إرشادي قائم على بعض فنيات علم النفس 
الإيجابي لخفض القلق الاجتماعي، وأجريت على مجموعة من تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثمين 

ح الثاني والثالث الابتدائي بمحافظة بورسعيد، يتراو الأول و جميعهم من الذكور المسجلين بالصف 
( سنوات، تم تقسيمهم عشوائي ا إلى مجموعتين؛ المجموعة الأولى تجريبية وعددها 9-7أعمارهم بين )

( تلاميذ مع أمهاتهم، 01( تلاميذ مع أمهاتهم، والمجموعة الثانية هي الضابطة وعددها )01)
كل(، واستخدمت الدراسة اختبار الذكاء )إعداد: إجلال سرى(، ومقياس التلعثم )إعداد: منى تو 

ومقياس القلق الاجتماعي للمتلعثمين )تقدير المعلم/ المعلمة( )إعداد :الباحثة(، وبرنامج إرشادي قائم 
على بعض فنيات علم النفس الإيجابي لخفض القلق الاجتماعي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية 

ائي ا بين متوسطي أداء المتلعثمين )إعداد: الباحثة(، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق دالة إحص
تلاميذ المجموعة التجريبية وتلاميذ المجموعة الضابطة في القياس البعدي علي مقياس القلق 
الاجتماعي للمتلعثمين )تقدير المعلم/المعلمة( )إعداد :الباحثة(، ومقياس التلعثم )إعداد: منى توكل(؛ 

 لقلق الاجتماعي وعلاج التلعثم.مما يشير إلى فاعلية البرنامج الإرشادي المقترح في خفض ا

 . القلق الاجتماعي، التلعثم، فنيات علم النفس الإيجابي الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The current study aimed to study the effectiveness of a counseling 

program based on some positive psychology techniques to reduce social 

anxiety, and it was conducted on a group of primary stage stuttering 

students, all of them are males registered in the second and third primary 

grades from Port Said Governorate, whose ages ranged between (7-8) years. 

They were divided randomly into two groups, the first group is experimental 

and its number (10) students with their mothers, and the second group is the 

control and its number (10) students with their mothers, and the study used 

an intelligence test (prepared by: Eglal Sry), the stuttering scale (prepared 

by: Mona Tawakkul), the social anxiety scale for Stutterers (teacher 

appreciation) (prepared by: the researcher), and a counseling program 

based on some positive psychology techniques to reduce social anxiety 

among primary stage stuttering students (prepared by: the researcher). 

The results of the study reached: -  

- There are statistically significant differences between the mean 

performance of students of the experimental group and students of the 

control group in the post-measurement on the social anxiety scale for 

Stutterers (teacher appreciation) (prepared by: the researcher) and the 

stuttering scale (prepared by: Mona Tawakkul), which indicates to the 

effectiveness of the proposed counseling program in reducing social anxiety 

and treatment for stuttering. 

 Keywords:  

Positive Psychology Techniques, Social Anxiety, Stuttering.  
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 قائمة المحتويات
 أالآية القرآنية

 بالشكر والتقدير
 دمستخلص الدراسة

: قائمة الموضوعات  هأولا 
 ح ثالث ا: قائمة الجداول
 خرابع ا: قائمة الملاحق

 

: قائمة الموضوعات  الصفحةأولًا
 الفصل الأول 

مدخل إلى الدراسة
 

 0 المقدمة -
 6أولا  : مشكلة الدراسة -
 8 الدراسةثاني ا: أهداف  -
 8ثالث ا: أهمية الدراسة  -
 8: المفاهيم الإجرائية للدراسةارابع   -
 02 الدراسةحدود ا: خامس   -

 الفصل الثاني 
 إطار نظري -المفاهيم الأساسية للدراسة

 

: التلعثم   أولًا
: تصنيف اضطرابات النطق والكلام -  03 أولا 
 01 ثاني ا: أنواع اضطرابات الطلاقة -
 07 ثالث ا: تعريف التلعثم -
 23 رابع ا: نسبة انتشار التلعثم -
 23 التلعثمخامس ا: مراحل تطور  -
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 24 سادس ا: مظاهر التلعثم -
 24 سابع ا:  تشخيص التلعثم -
 21 ثامن ا: تقييم شدة التلعثم -
 27 تاسع ا: أعراض التلعثم -
 28 عاشر ا: العوامل التي تؤثر في البناء النفسي للمتلعثم -
 29 الحادي عشر: الخصائص النفسية والسلوكية للمتلعثمين -
 31 بعض الاضطرابات التي يعانى منها المتلعثمالثاني عشر:  -
 30 الثالث عشر: النظريات المفسرة لحدوث التلعثم -
 36 الرابع عشر: علاج التلعثم -

  ثانياا: القلق الًجتماعي
: نبذة تاريخية عن تطور مفهوم القلق الاجتماعي -  48 أولا 
 49 ثانياُ: تعريف اضطراب القلق الاجتماعي  -
 10 ثالث ا: أبعاد القلق الاجتماعي -
 10 رابع ا: الأنواع الفرعية للقلق الاجتماعي -
 10 خامس ا: مظاهر القلق الاجتماعي -
 12 سادس ا: المحكات التشخيصية للقلق الاجتماعي -
 14 سابع ا: الأسباب التي تؤدى إلى ظهور القلق الاجتماعي -
 14 القلق لدى الأطفالثامن ا: العوامل المسببة في حدوث  -
 11 تاسع ا: النظريات التي حاولت تفسير القلق الاجتماعي -
 60 عاشر ا: الأساليب العلاجية للقلق الاجتماعي -

  ثالثاا: علم النفس الإيجابي 
: التعريف بعلم النفس الإيجابي -  64 أولا 
 66 ثاني ا: غايات وموضوعات واهتمامات )علم النفس الإيجابي( -
 67 ثالثا: مجالات الدراسة والبحث العلمي في ميدان علم النفس الإيجابي -
 71 رابعا: أهداف علم النفس الإيجابي    -
 71 خامس ا: أهمية علم النفس الإيجابي -
 71 سادس ا: فنيات الإرشاد النفسي الإيجابي -
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 82 سابع ا: مهارات علم النفس الإيجابي -
 81 ثامن ا: استراتيجيات وطرق تنمية مهارات )قوى وفضائل( علم النفس الإيجابي   -
 87 تاسع ا: قياس مهارات علم النفس الإيجابي -
 87 عاشر ا: بعض نماذج علم النفس الإيجابي   -
 92 الحادي عشر: أساليب علم النفس الإيجابي في العلاج -
 91 تقوم عليها عملية )العلاج النفسي الإيجابي( الثاني عشر: المراحل الرئيسة التي -
 91 الثالث عشر: دور علم النفس الإيجابي في التدخلات العلاجية -
 96 الرابع عشر: تطبيقات علم النفس الإيجابي في المجال الإكلينيكي -

الإرشاد النفسي القائم على فنيات علم النفس الإيجابي لعلاج التلعثم صور رابعاا: 
 والقلق الًجتماعي

79 

الاستراتيجيات والتكنيكات الجديدة التي يعتمد عليها الإرشاد والعلاج النفسي  -
 الإيجابي

98 

 77 خامساا: التنظير الذى تتبناه الباحثة لدراستها الحالية
-  :  011 علاقة بين القلق الاجتماعي والتلعثم  الأولا 
 010 لعلاج القلق الاجتماعيثاني ا: استخدام علم النفس الإيجابي  -
 012 ثالث ا: استخدام علم النفس الإيجابي لعلاج التلعثم -

 الفصل الثالث 
 دراسات سابقة

 

: دراسات تناولت برامج إرشادية باستخدام فنيات علم النفس الإيجابي -  أولا 
في الإرشاد والعلاج النفسي الإيجابي للاضطرابات النفسية والقلق 

 الاجتماعي
 التعقيب -

011  
 

019 

 دراسات تناولت القلق الاجتماعي وعلاقته باضطراب التلعثم-  ثاني ا:
 التعقيب -

000 
020 

 022دراسات تناولت برامج إرشادية وعلاجية لخفض القلق الاجتماعي لدى  - ثالث ا:
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 المتلعثمين
 التعقيب -

026 

وعلاجية قائمة على بعض فنيات علم دراسات تناولت برامج إرشادية  - رابع ا:
 النفس الإيجابي لعلاج التلعثم

 التعقيب -

027 

036 

 037 التعقيب العام على الدراسات السابقة خامس ا:
 039 فروض الدراسة سادس ا:

 الفصل الرابع 
 إجراءات الدراسة

 

 041 أولا  : منهج الدراسة -
 041 ثاني ا : عينة الدراسة -
 043 أدوات الدراسة ثالث ا : -
 049 رابع ا : تصميم البرنامج  -
 019 خامس ا : المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة -
 061 سادس ا : خطوات تطبيق إجراءات الدراسة -

 الفصل الخامس
 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها

 

: نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها  -   أولا 
 060 الفرض الأول  -
 064 الفرض الثاني  -
 068 الفرض الثالث -
 070 الفرض الرابع -
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 073 الفرض الخامس -
 076 الفرض السادس -
 078ثاني ا: تعقيب عام على النتائج  -
 079 التطبيقات التربوية للدراسة ثالث ا: -
 081 رابع ا: البحوث المقترحة -

  المراجع

: المراجع العربية  -  080 أولا 

 212 ثاني ا: المراجع الأجنبية -

  ملخصا الدراسة
 279 ملخص الدراسة باللغة العربية 
 283 ملخص الدراسة باللغة الأجنبية
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 الصفحة قائمة الجداول ثانياا:

( الفروق بين متوسطي رتب المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة 0جدول )
 والتلعثم.بالنسبة للعمر الزمني ، والذكاء ، 

040 

( الفروق بين متوسطي رتب المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في 2جدول )
 التطبيق القبلي لمقياس القلق الاجتماعي.  

042 

( معاملات الاتساق الداخلي لمفردات الأبعاد الفرعية لمقياس القلق 3جدول )
  الاجتماعي.

046 

 047 للأبعاد المكونة لمقياس القلق الاجتماعي.( معاملات الاتساق الداخلي 4جدول )

 048 ( معاملات ثبات مقياس القلق الاجتماعي باستخدام ألفا كرونباك.1جدول )

 012 ( ملخص عام لجلسات البرنامج الإرشادي.   6جدول )

( الفروق بين متوسطي رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية 7جدول )
 مقياس القلق الاجتماعي.والمجموعة الضابطة على 

060 

( الفروق بين متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية 8جدول )
 على مقياس القلق الاجتماعي

064 

( الفروق بين متوسطي رتب القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة 9جدول )
 التجريبية على مقياس القلق الاجتماعي

068 

بين متوسطي رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية ( الفروق 01جدول )
 والمجموعة الضابطة على مقياس التلعثم

070 

( الفروق بين متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي للمجموعة 00جدول )
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 الفصل الأول
 مدخل إلى الدراسة

  : المقدمة
إن دراسة سيكولوجية الطفولة تعتبر من الدراسات الرائدة والتي لاقت قبولاا كبيراا في كل 
المجتمعات؛ حيث تُعد هذه المرحلة النمائية للفرد الإنساني أساساا لبناء شخصيته في المستقبل 
في كافة نواحيه النفسية والاجتماعية وتكوينه الشخصي بصفة عامة. وتواجهه مرحلة الطفولة 

لكثير من المشكلات النفسية والتربوية والاجتماعية والتي تؤثر سلباا وبعمق على شخصيه ا
الطفل، وتستهلك جهداا ووقتاا من الآباء والمربيين والمعالجين من أجل إزالة هذه الآثار السلبية 
الناتجة عن تلك المشكلات وتأثيراتها على الجوانب المختلفة لشخصية الطفل وقد تكمن أسباب 
هذه المشكلات في النواحي الوراثية أو لاضطرابات تكوينية، أو قد ترجع إلى عوامل باثولوجيه 
)مرضية( كالأمراض والتسمم والإصابات، كما أنها ترجع إلى عوامل بيئية واجتماعية وحضارية 

  وثقافية تؤدي إلى ظهور هذه المشكلات. 

ويرى البعض أن الأسباب السيكولوجية التي يعاني منها الطفل مثل الصراع والحرمان 
والقلق والتوتر والخبرات المؤلمة تلعب دوراا في إحداث هذه المشكلات، والتي يمكن أن تؤثر في 
شخصية الفرد في مرحلة الطفولة، والتي تترسخ فيها الأطر الأساسية لشخصيته، ويكون تأثره 

- 5ص ص ،0226جبريل،  مصطفي)كلات أكبر منه في أي مرحلة نمو أخرى بهذه المش
44.)  

حيث تلعب اللغة دوراا مهماا  ؛مور التي يكتسبها الطفل في بداية حياته اللغةهم الأأومن 
طفال، ولهذا حظي مفهوم الأ لدىوالسلوكي  والانفعالي والاجتماعيفي كل من النمو المعرفي 

، عبد العزيز سليمالسواء ) علىوعلماء النفس  الاجتماعغة وعلماء علماء الل باهتماماللغة 
      (.05ص ،0222

 ذكائه خلال من فالطفل للطفل؛ العقلي بالنمو جوانبها من الكثير في اللغة وترتبط
 ثم الأساسية، حاجاته لإشباع هبوالدي الاتصال على يساعده ما يكتسب المختلفة العقلية وقدراته
 معهم، اجتماعية علاقة يقيم أن يستطيع حتى والآخرين بأقرانه الاتصال على يساعده ما يكتسب
 ذكاؤه هذا في ويساعده الاتصال، بهذا الطفل قيام على المختلفة بمفرداتها اللغة تساعد ثم ومن

ولذلك تعتبر القدرة على استخدام اللغة مظهراا من مظاهر النمو العقلي  النامية، العقلية وقدراته
 (.    044 ص ،0226 الله، عبد مجدي)والاجتماعي لدى الطفل 
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 بنفسه ثقتهو قوتها حيث من الفرد يةـشخص على القدرة على الكلام تنعكس فإن وبالتالي
 ءعلى بناء تنعكس وبالتالي لكلاما على الفرد قدرة على تؤثر الأولي فالسنوات بذاته؛ زهعتزاإو

 حيث ؛خرينلآا مع لفعا لتواص وأداة الشخصية استقلال أدوات نـم أداة الكلامـف شخصيته،
 على تهقدر زادت وكلما ،التعبير علي ويتدرب يسمعها التي للأصوات دـالتقلي ربـيج لالطف إن

 الكلامية المهارة إتقان لحاو كلما والمساندة والتحفيز والتشجيع بالنجاح شعر كلما رـالتعبي
  (.  256ص ،0222، مـالقاس جمال) لأفض لكـبش

 وتبادل والاحتياجات، والأفكار، المشاعر، عن للتعبير وسيلة التواصل مهارات وتُعد
 الأفراد بين للاتصال متعددة أشكال وتوجد البعض، وبعضهم الأفراد بين والتفاهم المعلومات،

 إلا والإيحاءات، والرسوم، اليدوية، والحركات كالإشارات اللفظية غير واللغة اللفظية، اللغة: مثل
 المهم من يصبح لذا والآخرين، الفرد بين والتفاهم الاتصال أشكال أكثر تظل اللفظية اللغة أن

)بسمة  الأطفال لدى التواصل اضطرابات أنواع شتى عن المبكر للكشف الكفيلة الإجراءات اتخاذ
  (.2264ص ،0225سالم، 

 كان ولما لديهم، النطق على وتؤثر الأطفال تصيب التي الاضطرابات من الكثير وهناك
 واجبه، أداء عن صاحبه يعوق فيه عطل أي فإن الاجتماعي، الاتصال وسائل أهم من النطق
 كعائق تعمل التي الكلام في الاضطرابات من كثير ويوجد والاجتماعي، الفردي نموه في ويؤثر
 ما غالباا الذي التلعثم اضطراب هو الاضطرابات هذه أهم ومن التواصل، عملية في الفرد أمام

عبد العزيز سليم، )اللغة  مهارات واكتساب تعلم في الطفل يبدأ عندما الطفولة مرحلة في يحدث
 .(222، ص0222

من  %2حوالي  أن إذالطلاقة  اضطرابمن  انتشاراا الأنواعكثر أيعتبر التلعثم من و 
كبر من نسبة تلعثم أن نسبة تلعثم الذكور أكما  ،مليون نسمة( ۳ - ۲) يتلعثمونسكان العالم 

صافيناز عبد السلام، ) (۱: 5ناث بنسبة )كثر من الإأن الذكور يتلعثمون إناث، حيث الإ
بلغ عدد ( ۲۰۰۲ - ۲۰۰۱عين شمس بالقاهرة خلال عام ) مستشفىحصاءات إومن ، (۱۹۹۱

كان  تخاطبيه، اضطراباتحالة تعاني من ( ۲۱۰۰) بالمستشفىوحدة التخاطب  ىالمترددين عل
عمارهم أناث وتتراوح ( منهم من الذكور والباقي من الإ % 55( حالة تلعثم ) 652من بينهم )

 . (225ص، ۲۰۰۹( عاماا، ) محمد النحاس ، 24 - 6بين )

 2,3 -5,0ائية بنسبة تتراوح ما بين ويصيب التلعثم الأطفال في سن المدرسة الابتد
في المجتمع، وتنتشر  %8-6(، وتتراوح نسبته ما بين 245، ص 0223)علاء الدين كفافي، 
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، 0222)فاروق مصطفى جبريل،  2إلى  4أو  3بين الذكور أكثر من الإناث وذلك بنسبة 
 (.  282ص

 أو حرفاا المصاب الفرد يردد حيث الكلام، في اللاإرادي التردد من نوع التلعثم ويعتبر
 الزراد، التالي )فيصل المقطع إلى ذلك تجاوز على القدرة عدم مع إرادياا لا ترديداا مقطعاا
 أهم وتكون (،2225عبد العزيز الشخص،)منها  للتخلص الفرد بمعاناة وتصاحب (،2222
 كالخوف) الانفعالية الفعل وردود المصاحبة، الثانوية والأعراض اللاإرادي، التوقف التلعثم مظاهر
 ،0225 جبريل، السعيد مصطفي)الكلام  ممارسة صعوبة عن الناتجة..( التوافق وعدم والقلق
  . (44ص

 أعراض عليه تظهر حيث الاجتماعية، المواقف في الطفل على التلعثم أثر ويظهر
 سلوكه على ينعكس مما بنفسه ثقته ويقلل النفسية، حالته على ينعكس مما المختلفة، التلعثم

 ثم ومن التلعثم يعالج برنامج لوجود أهمية يعطي مما الاجتماعي تفاعله على وبالتالي التوافقي،
 الاجتماعي )فاروق أدائه وتحسين بنفسه ثقته تحسين في المتلعثم الطفل على ينعكس

  .(۲۲۳ ، ص۲۰۰۱الروسان،

ولا يقف الأمر عند هذا الحد؛ بل إن إخفاق الطفل في التواصل مع غيره يؤدي به إلى 
الوقوع في المشكلات النفسية نتيجة لما يعانيه من اضطرابات في الطلاقة ومنها: الخجل 

، 0220والإحباط الانطواء والقلق الاجتماعي وغيرها من الأعراض الأخرى )إيهاب الببلاوي، 
   (. 43ص

ذات الطابع  بالاضطراباتو الخجل مرتبط بصفة عامة أ الاجتماعيالقلق ويعتبر 
وبالآخرين، التمركز حول الذات، ونقص الثقة بالذات ، و ، والقلق، والوحدةكالاكتئابستدخالي الإ
، انفعالاتهتنظيم وضبط  على قدرته، ومن الآخرينمع  تفاعلهينقص من مهارة الفرد في  مما

 ىو الخجل تظهر مبكرة لدأ الاجتماعيدلائل القلق  إن، حيث جتماعيةالاوالتحكم في المواقف 
 (.0، ص0222حسين، )نهي الطفل 

 خلال التوافقي سلوكهم يعوق لكونه التلاميذ، تواجه عقبة الاجتماعي القلق ويُعد
 وعلى الاجتماعي، التفاعل مواقف في انفعالاتهم ضبط على ويؤثر الاجتماعية، تعاملاتهم
 اجتماعياا القلقون التلاميذ يُظهر حيث للواقع، الموضوعي غير التفسير نتيجة المعرفية أنظمتهم
 المواقف وتجنب للنقد، المفرطة والحساسية الآخرين، قبل من فيهم النظر إمعان من الخوف

 وقوة والقبول بالنجاح توقعاتهم لتأثر يؤدي مما لهم، الآخرين تقييم على والتركيز الاجتماعية،
 (.  3، ص0225وكفاءتها )يمان شما،  ذاتهم صورة تأثر وكذلك الشخصية،
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إلى أن التلعثم يؤثر تأثيراا قوياا على الطفل ويجعله يعاني وتطرقت العديد من الدراسات 
من حالة من القلق الاجتماعي أثناء الحديث مع الآخرين نتيجة الانتقاد والسخرية من الطريقة 

لامه أثناء الحديث أمام الآخرين، مما يجعل الطفل المتلعثم يلجأ إلى والشكل الذي يكون عليه ك
التجنب للمحادثة مع الأفراد والتقليل من العلاقات والأنشطة الاجتماعية المختلفة معتقداا بذلك 

 & Schunk) باجاريزشانك و  راسةالحل للمواقف الاجتماعية المحرجة التي يتعرض لها؛ كد

Pajares, 2002) ،وليفين ايزرتي ودراسة (Ezarti & Levin, 2004)، هرنادز ودراسة 
(Hernadez, 2010)(0226) النيل أبو إسماعيل ، ودراسة.   

المصاحب لاضطراب للتلعثم من خلال برامج  الاجتماعيعلاج القلق ب اهتم الباحثونو 
 ايليس ودراسة(، 0220،أسماء العطية)قائمة على فنيات العلاج المعرفي السلوكي؛ كدراسة 

Eills,2003))،  مونجا ويونج  (، ودراسة0225،إيمان الكاشف)وبعض فنيات الإرشاد كدراسة
 .(0225، سالم بسمة) ودراسة ،(Monga, Young, & Owens, 2009) وأوناس

الوقاية من  إلىمن العلاج  انتباههالمجال الطبي تحويل  أوفي العقد الماضي، بد
في  أونتيجة لذلك فقد بد النفسية، الصحةالعناية بكيفية  إلىن تحرك الآ الاتجاهوهذا  ،المرض

الذي  المنحىفي مواكبة  Health Psychology خلال العقدين الماضيين علم النفس الصحي
 ،تحسين الصحة إلى هبدلاا من والتوجهمراض وذلك لمعرفة الوقاية من الأ ؛المجال الطبي اتخذه

 (.۱۰ ، ص۲۰۱۱ط القوة في الشخص )مرعي يونس، حوال وتنمية نقاوصلاح الأ

 والإبداع القوة مواطن وتحليل دراسة في الإيجابي النفس لعلم الرئيسة الغاية وتتمثل
 والتقدير التفاؤل، والأمل، الرضا،: مثل الإنسانية الإيجابية ودور الخصائص والعبقرية،

 أنشطته مختلف في للفرد الشخصية المساعدة وتعزيز تحقيق في الاستطلاع، وحب الاجتماعي،
 تعزيز وعلى القصور، أوجه من بدلاا  القوة أوجه على والتركيز اليومية، للحياة وممارسته
 والصحة الشخصية والكفاءة الوظيفية الفاعلية المعوقات، وتنشيط عند التوقف من بدلاا  الإمكانات

 & ,Taylor, Kemeny, Reed)وعلاجها   الاضطرابات على التركيز من بدلاا  للإنسان الكلية

Gruenewald, p.102) .  

فاعلية علم النفس  على أكدتوالدراسات الخاصة بعلماء النفس قد  الآراءالكثير من و 
 تواجهالنفسية والمشكلات التي  الاضطراباتمن مبادئ في علاج الكثير من  هيجابي بما يقدمالإ

 الفرد لدىدرجة التعزيز  وارتفاعيساهم في زيادة الدافعية مما  ،اليومية حياتهالفرد في سياق 

Wigand & Geller, 2005, P.25) ). 

https://www.researchgate.net/profile/E_Scott_Geller
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التي قد يقدمها للمجال التربوي ما يجعله  ومساهماتهيجابي بخدماته ن علم النفس الإإ
همية علم أتبرز  Clinical field كلينيكيوفي الميدان الإ ،لية التعليميةفي العم اا رئيسيا شريكا 

 الاهتمامتحقيقها هو تغيير بؤرة  إليهذا العلم  ىهداف التي يسعن من بين الألأ ؛يجابيالنفس الإ
 إلىالنفسية والعقلية  الاضطرابات إلىسباب التي تؤدي الأبالبحث عن  الاهتماموتحويلها من 
بطريقة  والاضطراباتسلامة التفكير ومواجهة الضغوط  إلىسباب التي تؤدي البحث عن الأ

  (.0، ص0222 محمد الصبوة، ؛ (Sundararajan, 2005, pp. 20-23يجابيةإ

والأمن والطمأنينة، وتجنب القلق والاضطراب والخوف والفزع  مةالفرد في السلاورغبه 
مع  اقفة المو هعن مواج سندوالرعاية والدعم والة في القبول والإحساس بالحماية رغبوالتوتر مع ال

شباع الحاجات، بالإضافة إلى غياب القلق والخوف المرضي،  المفاجآتالقدرة على مواجهة  وا 
الإحساس بالأمن له آثار نفسية ايجابية تتمثل في تنمية الثقة بالنفس، ورفع الكفاءة  تشير إلى أن

دى الإنسان مع تقوية المناعة النفسية والجسمية في الذاتية للفرد، وزيادة الصلابة النفسية ل
مواجهة المواقف والأحداث، والقدرة على ضبط النفس والتمتع بالنضج والاتزان الانفعالي، وظهور 
الأفكار الإبداعية، وارتفاع درجة الابتكارية، ودعم المهارات الاجتماعية والحياتية لتلبية الحياة 

ة والمتلاحقة، ورفع مستويات المساندة الاجتماعية والدعم ومشاكلها المتعددة والمتصارع
 الاجتماعي، والتعاون الفعال والإيجابي لتحسين جودة الحياة لدى الفرد والمجتمع، وهو أيضاا 
يخفض من درجة الإحساس بالإحباط، ويقلل من مواقف الصراع التي قد تنتاب الفرد، ويحد من 

)السيد محمد عبد المجيد، مهدي بن على  لنفسية والبدنيةمستويات القلق وآثاره الاجتماعية وا
 (.22-2، ص ص 0225القرني ،

يجابية في يجابي وتنمية السمات الإالعلاج النفسي الإ استراتيجيات استخدام أنكما 
 مشكلاتما يواجههم من  علىنفوس التلاميذ ساهم في زيادة الدافعية نحو التحصيل والتغلب 

 & ,.Terjesen, M. D., Jacofsky, M., Froh, J)وسلوكية وتعليمية  دراسية

DiGiuseppe, R., 2004, pp. 163 – 172; Ingram & Snyder, 2006, pp.122-

177; Skalivic & Skalvlc, 2007, pp.611 - 625). 

 Anxiety Socialالاجتماعي ن القلق أKashdan, 2002 تبين من دراسة كاشدان و 
يجابية وتنميتها في ن البحث عن النماذج والجوانب الإأائج السلبية، و يرتبط بالعديد من النت

يجابي تساهم في التخفيف من تكنيكات العلاج النفسي الإ باستخدامشخصية مريض القلق 
 .(kashdan, 2002, pp.799-810)مظاهر هذا القلق 
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النفسية زيادة كما لاحظت الباحثة أثناء تدريبها على العلاج النفسي بمستشفيات الصحة 
الأطفال المحولين من مدارسهم الابتدائية لدراسة حالاتهم النفسية والعقلية، ووجدت أن الكثير 
منهم يعاني من القلق الاجتماعي المصاحب لاضطرابات الكلام، كما لاحظت أن التدخل المبكر 

ر وأسس علمية، ، ورغبة في مساعدة هذه الفئة من الأطفال وفقاا لمعاييمُجدي مع هذه الحالات
شعرت الباحثة بضرورة القيام بهذه الدراسة التي تهتم بالتعرف على فاعلية برنامج إرشادي قائم 

والتدفق  الأمل وغرس التفاؤل تنمية) التي تتمثل في الإيجابي النفس علم فنيات بعضعلى 
 المرحلة تلاميذ ىلخفض القلق الاجتماعي لد (بالنفس والاسترخاء والثقة الذاتية والكفاءة النفسي

 المتلعثمين. الابتدائية

: مشكلة     :الدراسة أولًا
 أجهزة وضرورة المحافظة على سلامة الطفولة، مرحلة أهمية من الدراسة مشكلة تأتي

ا الطفل ينمو لكي تساعده التي والاجتماعية والنفسية والحسية والعصبية العقلية الطفل  سوياا سليما
ن والاضطرابات، المعوقات من خالياا  يؤثر قد الأجهزة هذه أحد في اضطراب أو خلل حدوث وا 
 من يعاني الذي والطفل المشكلات، من العديد ظهور في ويتسبب الطفل شخصية على سلباا

فإن  الآخرين، مع التواصل في واستخدامه الكلام إصدار في صعوبة ويواجه التلعثم اضطرابات
 سلباا تؤثر التي والأكاديمية، والانفعالية والاجتماعية النفسية الاضطرابات من لكثير يعرضه  ذلك
 وتجاهله، عنه الآخرين وابتعاد الآخرين عن ابتعاده إلى تؤدي وبالتالي ونشأته، الطفل حياة على
 والدونية والإحباط بالقلق شعور لديه يتولد بل الحد؛ هذا عند التلعثم اضطرابات تأثير يقف ولا

 وتعرقل حياته تؤرق التي الاضطرابات من وغيرها بالنفس الثقة عدم إلى وبالتالي الحيلة، وقلة
 .   (40، ص 0222الببلاوي، إيهاب) وتطوره تقدمه

فهي أساس تشكيل كثير من  الفرد،مرحلة الطفولة من أهم المراحل التي يمر بها  وتعتبر
ده الطفل في تلك المرحلة من رعاية ومبادئه، وبقدر ما يج، معلوماته، ومعارفه، واتجاهاته، وقيمه

واهتمام من قبل القائمين على تربيته، بقدر ما يحقق من نمو سليم في المراحل التي تلي تلك 
لأهمية هذه المرحلة، وما يترتب عليها من آثار تربوية تحدد  المراهقة والرشد، ونظراا كالمرحلة 

 (.  55-56، ص ص 0225الم، )محمود مندوه س المعالم الأساسية للشخصية الإنسانية

من  انالاجتماعي يُعدالقلق والخجل  بأن (432 ، ص2225) حامد زهرانوأشار 
سواء في الجانب  الأطفالحياة  ىمما يشكل ذلك خطورة عل ،العوامل المساهمة في ظهور التلعثم

الصراع والقلق والخوف المكبوت، والصدمات  إلىحيث يرجع التلعثم  الاجتماعي؛ أوالنفسي، 
، الانفعالي، والعصابية، وضعف الثقة بالنفس، والعدوان المكبوت، والحرمان والانطواءالنفسية، 
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وهذا (، 058، ص0222 إسماعيل،فادية عبد العال، حمدي ياسين، هبة ) العطف إلى والافتقار
 ا ونتيجة لاضطراب الطلاقة. يوضح لنا أن الحالة النفسية للطفل قد تكون سببا 

والقلق  تلعثمبين ال الموجبة العلاقةإلى  أشارتوهناك العديد من الدراسات التي 
وأثبتت أن ا العلاقة بينهما قوية جدا  أن إلىعنها  أسفرت، وتوصلت النتائج التي الاجتماعي

الأطفال المتلعثمين أكثر معاناها من القلق الاجتماعي والرهبة من الحديث أمام الآخرين سواء في 
 Kraaimaat et) ) دراسة كل منكالمدرسة أمام المدرسين والزملاء أو الأشخاص بوجه عام؛ 

al., 2004)؛ (Hernadez, 2010)(؛ 0224 )منال فتوح، (؛0222)إبراهيم الشافعي،  ؛
 (.0222،حسن عبد المعطى، شيرى حليم، أحمد عبد العزيز)؛ (0226) النيل أبو إسماعيل

على أية حال مهما كانت الأسباب التي تكمن وراء اضطراب القلق، فلابد من وجود 
 العلاجيتفسيرات للقلق تساعد على فهمه، ومن ثم الاستفادة منها في التعرف على الأسلوب 

، 0228ع القلق الذي يعاني منه الفرد )السيد عبد المجيد عبد العال، المناسب وفقاا لمستوى ونو 
 (.  385ص

 والقلق تلعثمفي علاج ال الإرشاديةلية البرامج افع إلىتوصلت بعض الدراسات وكما 
 غشير سناء (، ودراسة0225دراسة إيمان الكاشف ) مثل: المتلعثمين؛ طفالالأ لدى الاجتماعي

  .(0225) سالم بسمة ودراسة ،(0223)

 التفاؤل تنمية) والتي تتمثل فيوندر استخدام هذه البرامج لفنيات علم النفس الإيجابي 
 تحاول سوف ما ، وهذا(بالنفس والاسترخاء والثقة الذاتية والكفاءة والتدفق النفسي الأمل وغرس
ذ المرحلة التحقق منه من أجل خفض القلق الاجتماعي لدى المتلعثمين من تلامي الحالية الدراسة

 الابتدائية. 
 صياغة مشكلة الدراسة الحالية في التساؤلًت الآتية:   ويمكن 

رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة  يبين متوسطدالة توجد فروق هل  -2
 ؟القلق الاجتماعيمقياس  الضابطة على

 للمجموعة التجريبية على متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي بين دالة فروق توجد هل -0
 ؟القلق الاجتماعي مقياس

 والتتبعي للمجموعة التجريبية على متوسطي رتب القياسين البعدي بين دالة فروق توجدهل  -3
 القلق الاجتماعي؟ مقياس

رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة  يبين متوسط دالةتوجد فروق هل  -4
 ؟التلعثممقياس  الضابطة على



 مدخل إلى الدراسة                                                             الفصل الأول

 

- 8 - 

 للمجموعة التجريبية على متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي بين دالة فروق توجدهل  -5
 ؟التلعثم مقياس

 والتتبعي للمجموعة التجريبية على متوسطي رتب القياسين البعدي بين دالة فروق توجدهل  -6
   التلعثم؟ مقياس

  :الدراسة ثانياا: أهداف
  : يلي ما إلى الحالية الدراسة تهدف

 هذا فعالية مدى وقياس الإيجابي، النفس علم فنيات على يقوم إرشادي برنامج إعداد -2
 .  المتلعثمين الابتدائية المرحلة لدى تلاميذ الاجتماعي القلق خفض في البرنامج

 .    المتابعة فترة البرنامج وأثناء تطبيق انتهاء بعد البرنامج أثر استمرارية مدى على التعرف -0
  . المتلعثمين الابتدائية المرحلة تلاميذ يلائم الاجتماعي للقلق مقياس إعداد -3

 :الدراسة ثالثاا: أهمية
 :والتطبيقية، ومنها النظرية الناحية من كبيرة أهمية على ينطوي الدراسة موضوع إن

 في الإيجابي النفس علم فنيات على قائم إرشادي برنامج إعداد في النظري الجانب يكمن -2
 القلق خفض في المتلعثمين الابتدائية المرحلة لمساعدة تلاميذ الاجتماعي القلق خفض
 .  الاجتماعي القلق هذا عن الناتجة السلبية الآثار تخفيف وبالتالي لديهم؛

لدى  الاجتماعي القلق خفض على وقدرته الإيجابي النفسي العلاج يتناول نظري إطار إعداد -0
 .    المتلعثمين الابتدائية المرحلة تلاميذ

 النفس علم فنيات على القائم الإرشادي البرنامج تطبيق في التطبيقي الجانب نويكم -3
 الابتدائية المرحلة تلاميذ له يتعرض الذي الاجتماعي القلق خفض بهدف الإيجابي

 الاختبارات استخدام خلال من وذلك الاجتماعي، للقلق لتعرضهم نتيجة المتلعثمين
 . الدراسة هذه في بها الاستعانة أو إعدادها يتم سوف الموضوعية التي والمقاييس

الإيجابي لدى  النفس علم فنيات خلال من الاجتماعي القلق خفض في الحالية الدراسة تسهم -4
  . المتلعثمين الابتدائية المرحلة تلاميذ

   الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية في مجال الإرشاد والعلاج النفسي.  -5

  : للدراسة الإجرائيةرابعاا: المفاهيم 
 :الإرشادي القائم على بعض فنيات علم النفس الإيجابي البرنامج

الباحثة إجرائياا بأنه "مجموعة الأنشطة الموجودة بالجلسات الإرشادية والمخططة  هوتعرف
في المجموعة التجريبية في ضوء أسس علمية وتربوية ونفسية تستند إلى مبادئ وفنيات  والمنظمة
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 الذاتية والكفاءة والتدفق النفسي الأمل وغرس التفاؤل تنمية) التي تتمثل فيالنفس الإيجابي، و علم 
لتقديم الخدمات بشكل فردى وجماعي من خلال الجلسات التي تهدف  (بالنفس والاسترخاء والثقة

 إلى إكسابهم فنيات تعمل على الحد من القلق الاجتماعي وشدة التلعثم".  
 :  الإيجابي النفس علم

هو الاستغلال الأمثل للخبرات " هنأبإجرائياا  الإيجابيعلم النفس  وتعرف الباحثة
والخصال الشخصية الإيجابية في الفرد للارتقاء والتنمية بها؛ لخلق إنسان ذا شخصية إيجابية 

 إلىسباب التي تؤدي بحث عن الأتالتي  يجابيةساليب والطرق العلاجية الإالأ فعالة باستخدام
بالاعتماد على مجموعة من فنيات علم النفس ، الضغوط والاضطراباتسلامة التفكير ومواجهة 

بالنفس  والثقة الذاتية والتدفق النفسي والكفاءة الأمل وغرس التفاؤل تنمية) الإيجابي، وهي
 من أجل خفض القلق الاجتماعي لدى المتلعثمين من تلاميذ المرحلة الابتدائية. (والاسترخاء

 الإيجابي المستخدمة في هذا البرنامج النفس علم فنيات بعض الباحثة تعرف وسوف
 :يلي كما

   :   Optimism التفاؤل -1

وتعرفه الباحثة إجرائياا بأنه "يعتبر بمثابة الأداة التي تُشعر الفرد بالرضا والسعادة 
وتساعده على مقاومة الكآبة والفشل واليأس؛ مما ينعكس عليه من أثر إيجابي على الصحة 
النفسية والبدنية والاجتماعية والعقلية وحسن التكيف في حياته اليومية، إلى جانب تعلمه للمهارات 

ا توقع الفرد بأن أموره ستكون إيجابية ولصالحه من خلال بذل ا لمختلفة لمواجهه الصعاب، وأيضا
 ما في وسعه لتحقيقها". 

 :  Hope ملالأ -2

وتعرفه الباحثة إجرائياا بأنه "حالة معرفية تعتمد على الشعور بالنجاح المستمد من الطاقة 
قدرة في تحقيق ما يسعى إليه من النجاح، الناتجة عن خبرة موجودة لدى الفرد تجعل لديه ال

ا العامل المحدد للاختلاف بين التلاميذ؛ فالتلاميذ المتمتعون  الأهداف وتوقع الأفضل، وهو أيضا
بدرجة عالية من الأمل يكون لديهم تحقيق )الأهداف والنجاح( بسرعة أكبر وأفضل دون سواهم؛ 

الارتقاء فتزداد الذات ثقها بالذات والواقع؛ مما فالأمل يبعث الثقة ويساعد على الإثراء النفسي و 
 يجعل الأمل يستخدم كعلاج نفسي".  
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  : Psychological Flowالنفسي التدفق  -3

بالسعادة والبهجة من خلال  وتعرفه الباحثة إجرائياا بأنه "هو خبرة راقية تُشعر الفرد
الانغماس في أداء نشاط ما لدرجة نسيان الذات، ويكون فاقداا للشعور بالزمان والمكان؛ مما 
يُشعره بالتلهف على القيام بالعمل على النحو الأفضل ليصل بالفرد إلى أعلى درجة لتوظيف 

مر إلى إبداع إنساني من الطاقة النفسية لديه، ويشعره بالسرور والرضا حتى يصل في نهاية الأ
 نوع فريد". 

 :Self-Efficacy الكفاءة الذاتية -4

وتعرفها الباحثة إجرائياا بأنها "قدرة الفرد المتلعثم على مواجهة المشكلات المختلفة، 
قامة علاقات اجتماعية ناجحة، والعمل بكفاءة من خلال ثقته الكامنة في  وضبط المشاعر، وا 
قدراته خلال المواقف الجديدة أو المواقف الصعبة غير المألوفة، واعتقاده في قواه الشخصية على 

ركيز على الصفات الإيجابية التي تميزه عن غيره ممن يتصفون بالسلبية في الفعل والتشاؤم؛ الت
فالأفراد ذوو الكفاءة الذاتية المرتفعة يمتلكون معتقدات إيجابية عن قدراتهم على العمل، ويعملون 

  مل".   بجدية أكبر من ذوي الكفاءة الذاتية المنخفضة الذين يعتريهم الشك في قدراتهم على الع
 : Relaxationالًسترخاء  -5

وتعرفه الباحثة إجرائياا بأنه "مجموعة من الإجراءات السلوكية التي تساعد على التوقف 
الكامل لكل الانقباضات والتقلصات العضلية المصاحبة للتوتر بأسلوب وتكنيك نفسي فسيولوجي 

ثاوي والباراسبمثاوي من خلال يهدف إلى تحقيق التوازن للجهاز العصبي الذاتي بفرعيه السمب
التدريب على طرق الاسترخاء، والذي يتمثل في )التنفس والتأمل والرياضة الجسدية(؛ مما يجعل 
الفرد في حالة من الشعور بالهدوء وتخفيف القلق والإحساس بالطمأنينة وزيادة القدرة على التركيز 

ة الثقة بالنفس وتقدير الذات؛ مما يساعد في والانتباه وتقوية الذاكرة، والذى بدوره يساهم في زياد
 علاج الاضطرابات النفسية".  

  :Positive Thinkingيجابي: التفكير الإ -6

"نمط من أنماط التفكير الفعال يستطيع الطفل من خلاله تعرفه الباحثة إجرائياا بأنه 
التفكير بشكل إيجابي من أجل التغلب على المشكلات التي تواجهه باتخاذ القرارات الإيجابية 
يمانه بالله؛ مما يؤدى به إلى التحكم في الأفكار التي ترد إلى ذهنه  والثقة في ذاته وقدراته وا 

بدلاا من توقع الأشياء السلبية؛ فالتفكير الإيجابي هو أن يفكر وتوجيهها وجهة إيجابية متفائلة 
 الطفل بهدوء وتركيز ولا يتسرع في اتخاذ قراراته وأفعاله".  
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 :self-confidenceالثقة بالنفس:  -7

نها "سمة ضرورية في الشخصية لأحد مظاهر الصحة النفسية تكون أتعرفها الباحثة ب
 فيوتعتمد على نظرته الإيجابية لنفسه وثقته  ،المحيطة به يكونها من البيئة نابعة من ذاته

 فييتصرف من خلالها الفرد بشكل طبيعي دون قلق و  ،مهاراته الاجتماعية واللغوية والدراسية
 المواقف المختلفة".  

 : (Social Anxiety)الًجتماعي  القلق

للسلوك في المواقف خوف غير منطقي للتقييم السلبي " بأنه االباحثة إجرائيا  هوتعرف 
 بالارتباكويكون مصحوب  ،وينتج عن أفكار ومعتقدات سلبية ،الاجتماعية من قبل الآخرين

والشعور بالخزي، وقلق الجمهور، والخجل، وظهور أعراض فسيولوجية عند التعرض لتلك 
اليدين أو القدمين والعرق وزيادة سرعة ضربات القلب وضيق  وارتعاشالوجه  كاحمرارالمواقف 

   ".التنفس ...
 وتشمل:  ،ويتضمن تعريف الباحثة لأبعاد القلق الًجتماعي

تتمثل في السلوك التجنبي للمواقف الاجتماعية المثيرة للقلق الاجتماعي،  المظاهر السلوكية: -1
 والخوف من التفاعل الاجتماعي، والتلعثم في الكلام.   

الجهاز العصبي  استثارةعن  ةتتمثل في أعراض جسدية ناجم المظاهر الفسيولوجية: -2
تشمل: زيادة في دقات القلب، والارتعاش اللاإرادي للأطراف، اضطرابات في التنفس، ورعشة 

 الصوت، واللازمات العصبية، واصفرار الوجه، وزيادة إفراز العرق.  
 والخوف في المواقف الاجتماعية.  والارتباكتتمثل في مشاعر التوتر  :الًنفعاليةالمظاهر  -3

المواقف الاجتماعية المثيرة  فييتمثل في التقييم السلبي لذات التلميذ  المعرفية: المظاهر -4
 المدرسة.  فيي يتلقاها من الآخرين عنه تالسلبية ال اعتقاداتهللقلق، مع 

يحصل عليها على  التيالقلق الاجتماعي بالدرجة  فيوتقدر درجة التلميذ المتلعثم 
 الدراسة الحالية بتقدير المعلم/المعلمة من إعداد الباحثة. فيمقياس القلق الاجتماعي المستخدم 

 : (Stuttering)التلعثم

(؛ حيث عرفت التلعثم باسم "التهتهة" ۳۱، ص۲۰۰2منى توكل ) تعريف  تتبنى الباحثة
للمقاطع على أنها "اضطراب فى طلاقة الكلام يظهر فى شكل توقف زائد للكلام مع مد وتكرار 

لعضلات  ةاللاإراديحياناا ببعض التوترات والتقلصات أويكون مصحوباا  ،إرادياا الكلامية تكراراا لا
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ا أالنطق، وقد تظهر   افكارا أ ضطرابوينتج عن هذا الا ،صوتية وتنفسية غير منتظمة انماطا أيضا
، وتقدر درجة التلميذ في التلعثم خرينومشاعر تتعارض مع التواصل الطبيعي مع الآ اوسلوكا 

يحصل عليها على مقياس التهتهة المستخدم في الدراسة الحالية من إعداد: منى بالدرجة التي 
 (.0228توكل )

 الدراسة:  حدودخامساا: 
 تتحدد الدراسة الحالية ونتائجها بما يلي: 

 التجريبية المجموعتين على القائم التجريبي المنهج وهو :الدراسة بالمنهج المستخدم في -
  . الجلسة في المستخدم البرنامج فاعلية من التأكد بهدف وذلك والضابطة،

المتلعثمين جميعهم من  الابتدائية المرحلة تلاميذ من :الدراسة وبالعينة التي أجريت عليها -
الابتدائي من خلال ملاحظة معلمي اللغة  والثالث الثانيالأول و  بالصف المسجلين الذكور،

 إلى عشوائياا تقسيمهم تم سنوات،( 2 -5) بين أعمارهم يتراوح بورسعيد، بمحافظة العربية لهم
عليها، وعددها  الإرشادي البرنامج تطبيق تم التي وهي تجريبية الأولى المجموعة مجموعتين

( 22معالجة، وبلغ عددها ) أي تتلقي لم والتي الضابطة هي الثانية والمجموعة ( تلاميذ،22)
 تلاميذ.

 : وبالأدوات المستخدمة فيها وهي - 

 (.سرى إجلال: إعداد) الذكاء اختبار -
 (.  توكل منى: إعداد) التلعثم مقياس -
 (.إعداد: الباحثة) الاجتماعي للمتلعثمين )تقدير المعلم/ المعلمة( القلق مقياس -
 الاجتماعي القلق لخفض الإيجابي النفس علم فنيات بعض على قائم إرشادي برنامج -

 (.   الباحثة: إعداد) المتلعثمين الابتدائية المرحلة تلاميذ لدى
  :الدراسة في المستخدمة الإحصائية وبالأساليب -

 المتوسطات والانحرافات المعيارية.  -
  Wilcoxon Testاختبار ويلكوكسون  -
   Mann-Whitney Testاختبار مان ويتنى  -
 معامل ارتباط بيرسون  -
 (Cronbach's alpha)معامل ألفا كرونباخ  -

 



 

 
 
 

 إطار نظري

  ًالتلعثمأول :    

  ًالقلق الجتماعي :اثاني    

  ًعلم النفس الإيجابي: اثالث   

   الإرشاد القائم على علم النفس الإيجابي  :ارابع 

  ا: التنظير الذي تتبناه الباحثة لدراستها الحالية  خامس 
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 الفصل الثاني
 للدراسةالمفاهيم الأساسية 
 إطار نظري

على  –إطار نظري –في هذا الفصل سوف تتناول الباحثة المفاهيم الأساسية للدراسة
 النحو التالي: 

 : التلعثم أولً 

النطقُوالكلامُمنُالعملياتُالضروريةُلفهمُطبيعةُهذهُُاضطراباتعدُعمليةُتصنيفُتُ 
عدادُالبرامجُالعلاجيةُالاضطرابات ُاوقدُتعددتُالتصنيفاتُوفقُ ُ،لهاُالمناسبة،ُوتحديدُأسبابهاُوا 

ومنُهذهُ،ُوالأسسُالتيُيعتمدُعليهاُالتصنيفُالاضطرابلتعددُوجهاتُالنظرُالخاصةُبشأنُ
 ماُيلي:ُ(091ُ-091صصُ،9102ُيلُ)كماُيشيرُفاروقُمصطفىُجبرُُالتصنيفات

ُُ:النطق والكلام اضطرابات: تصنيف أولً  -

ُُ:العلةالتصنيف على أساس مصدر  - ُقسمينُاضطراباتويقسم ُإلى ُوالكلام الأولُُ؛النطق
ُ ُُالاضطراباتيضم ُعن ُناتجة ُعضوية ُأسباب ُإلى ُترجع ُالكلامُأجزُُإصابةالتي ُجهازي اء

التيُترجعُإلىُأسبابُوظيفيةُوالتيُيكونُوراءهاُالأسبابُُالاضطراباتيضمُُوالسمع،ُوالثاني
فيُُامنُوجودُعواملُعضويةُووظيفيةُمعُ ُعلاُيمنكماُأنُذلكُُ،التربويةُوالنفسيةُوالاجتماعية

ُ.التواصلُاضطرابات
ُ :اللغة والكلام لضطرابات الخارجيالتصنيف على أساس المظهر -  ُهذه ُالاضطراباتوتأخذ

ُمختلفة ُُ؛أشكال ُُاضطراباتمنها: Articulationُالنطق ُُواضطرابات، ،Voiceُالصوت
 Delayed or inhibitedعندُالأطفالُُاللغوي،ُوتأخرُالنموFluencyُالطلاقةُُواضطرابات

speechُ،الكلامُُواحتباسAphasiaُ،ويفضلُالبعضُُ،اللغةُالإستقباليةُوالتعبيريةُواضطرابات
ُفي ُالتصنيفُحيثُيتم ُالعلميةُُاللغويإخضاعُالسلوكُُههذا ُوالدراسة ُللقياسُوالملاحظة للفرد

ُُ.الدقيقة
    Disorder of Articulationالنطق )مخارج أصوات الكلام(  اضطرابات -

ُ ُالجهاز ُبين ُتحدث ُكبرى ُتآزر ُعملية ُالنطقُالعصبيالنطق ُالمخُُ؛وأعضاء فيترجم
إلىُأعضاءُالنطقُفتتحركُُالمركزيُالعصبيُوالتعبيراتُالمختلفةُويرسلهاُإلىُالجهازُالانفعالات

ومتحركةُُ،بهاُوتتلفظهاُفيُشكلُأصواتُساكنةُ)كلُالأصواتُماُعداُأصواتُالمدُأ،ُو،ُى(
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ومنُثمُفالنطقُعمليةُتحويلُاللغةُإلىُرموزُعنُطريقُُ؛الفتحة،ُالضمة،ُالكسرةُ،)أ،ُو،ُى(
ُتشكيلُالأصواتُوالمقاطعُلكيُتصلُإلىُأذنُالمستمع.ُ

فيُإصدارُالأصواتُاللازمةُللكلامُبطريقةُصحيحة،ُوتحدثُفيُُةصعوبُاوهيُأيضُ 
بعضُالأصواتُأوُجميعُالأصواتُوفيُأيُُالاضطرابالحروفُالمتحركةُوالساكنة،ُوقدُيشملُ

أوُأكثرُمنُُويظهرُفيُواحدُ ُ،ومنُثمُفهيُخللُفيُبعضُالأصواتُاللغويةُ؛موضعُمنُالكلمة
ُُ.النطقُاضطراباتأنواعُ

ُُ؛وعليه ُفتتداخلُُالاضطراباتفإن ُالمتحدث، ُكلام ُوضوح ُعدم ُفي ُتتمثل النطقية
المرادُالإفصاحُعنهاُمماُيصعبُفهمها،ُوكثرةُُالجملةبهاُلإنتاجُالكلمةُأوُُيتفوهالصوامتُالتيُ

وقدُُ،صوتُإطالةصوتُمكانُآخرُأوُحذفُصوتُأوُُكإبدالالأخطاءُفيُتركيبُالصوامتُ
ُ،النطقيةُوجعلتهاُفي:ُ)الحذف،ُوالإبدالُالاضطراباتحددتُالدراساتُالصوتيةُواللغويةُمظاهرُ

،0222ُالشخصُ،ُالعزيزعبدُُ؛011-22صُصُ،9112ُُ(ُ)سهيرُشاش،والنشويةوالإضافة،ُ
ُُ(.031-031صصُ

  Voice Disorderالصوت  اضطرابات -

النطق،ُوتوجدُلدىُالصغارُوالراشدين،ُولهاُأثرهاُُاضطراباتمنُُاأقلُشيوعُ ُتعتبروهيُ
لماُيترتبُعليهاُُ؛المتبادلُبينُالأفرادُوعلىُعمليةُتوافقُالفردُالشخصيُالاتصالعلىُأساليبُ

 :الصوت تقع في اضطراباتولذا فإن  ،منُمشكلاتُمثلُمشاعرُالنقصُوالخجل

ُ :Pitchطبقة الصوت  -

والذيُيتناسبُُ،للسلمُالموسيقىُللفردُبالنسبةُانخفاضهتشيرُإلىُمدىُارتفاعُالصوتُأوُ
طبقةُالصوت:ُالصوتُالمتقلبُوالصوتُُاضطرابات،ُومنُمظاهرُالجسميُوتكوينهمعُعمرةُ

،ُالجنسيمثل:ُتأخرُالنضجُُ؛منُالأسبابُالعضويةُوالوظيفيةُدالرتيبُ....ُوهيُترجعُإلىُعد
ُ،ُصغرُحجمُالحنجرة،ُالتوترُالزائد،ُمحاكاةُالجنسُالآخر،ُالكبرياء.ُالهرمونيالخللُ

  :Intensityشدة الصوت  -
،ُوصوتُالفردُمتىُالعاديالشديدُوالنعومةُفيُالصوتُأثناءُالحديثُُالارتفاعتشيرُإلىُ

إلى:ُُهفيُشدةُالصوت،ُوقدُيكونُمرجعُااضطرابُ ُاعتبرجاءُغيرُمناسبُلمقتضياتُالموقفُ
ُلزفيرُحسبُمقتضياتُالكلام.ُافيُالحنجرة،ُعدمُالتحكمُفيُهواءُُاضطراباتفقدانُالسمع،ُ

  :Qualityنوعية الصوت  -
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تلكُالخصائصُأنُُ(019-011صُصُ،9102ُ)ُجبريلُمصطفىُفاروقكماُوضحُ
ُ ُتدخالتي ُشدتُللا ُالصوتُأو ُله،ُهضمن ُالخاصُالمميز ُالطابع ُفرد ُلصوتُكل ُوتعطى ،

ُ ُعلى ُالحكم ُالبحة،ُُاضطراباتويمكن ُالهمس، ُالخصائصُالتالية: ُضوء ُفي ُالصوت نوعية
ُُ.النشاز،ُالخشونة،ُالترخيم،ُالمط،ُالأنفية،ُالرعشة

 :  Fluency Disorderالطلاقة  اضطرابات -

ومدلوله،ُومدىُفهمُالآخرينُُومحتواهتتعلقُبمجرىُالكلامُأوُالحديثُُالاضطراباتوهذهُ
وهيُعبارةُعنُتقطعُُ،للفردُالمتكلمُوالاجتماعيُوالنفسيُالعقليمعُالوضعُُالانسجام،ُومدىُهل

ُاضطراباتولذاُتتميزُُ؛لاُإراديةوترديدُأوُتكرارُبصورةُفيُتدفقُالكلماتُوتوقفُغيرُمناسبُ
ُتية:ُقةُبواحدُأوُأكثرُمنُالخصائصُالآالطلا

ُالاعتراضيةُ ُالأصوات ُالكلام، ُعن ُالتوقف ُأو ُالتردد ُالأصوات، ُإطالة ُوالإعادة، )التكرار
ُالخاطئة(.ُُ

 الطلاقة:   اضطراباتأنواع : اثانيً  -

ُ ُص9102)ُجبريلُمصطفىُفاروقويرى ُعدةُُاضطراباتُأنُ(021، ُلها الطلاقة
ُمظاهرُوهي:ُُ

   Stuttering: اللجلجة -1

ُبتكراراتُأوُُوهي ُللكلام ُالطبيعية أوُحبساتُبغرضُالتجنبُأوُُإطالةتوقفُالطلاقة
ُوهيُُأوالهروبُ ُثانوية، ُبينُشفتيُاالحشواتُكمظاهر ُالكلمة حتباساتُللكلماتُحيثُتتفجر

ُ ُُمعاناةالطفلُبعد ُتظهرُفيُصورة ُوتحريكُاليدينُوالأكتافُوالأرجلُُارتعاشاتشديدة متكررة
ُتحريكُللرأسُوارتعاش ُأو ُالفم ُمن ُاللسان ُإخراج ُأو ُُ،للرموشُوالجفون ُالاحتباسويعقبُهذا
ُزائدةُوانطلاقُانفجار ُُ،بطاقة ُالشخصُاضطرابوهي ُكلام ُطريقة ُعلى ُتظهرُُ؛يؤثر حيث

التطويلاتُعلىُشكلُمدُُاللجلجةُمنُخلالُالتطويلُأوُالتكرارُفيُالصوتُأوُالمقطع،ُوتظهر
ُُأثناءُالكلام.ُُالانحباساتالتوقفاتُأوُُاأيضُ ُاهومنُأشكالُ،للصوتُأوُالمقطع

 : Clutteringالسرعة الزائدة في الكلام  -2

ُيفقدُمفهوميةُالكلام،ُفهيُنقصُفيُُ؛سرعةُزائدةُفيُأداءُالجملُوالحواراتوهيُ مما
ُالمناسب ُالزمن ُعن ُللكلام ُالمستعمل ُفيُالكلامُُ،الزمن ُالزائدة ُالسرعة ُالذيُيعانيُمن والفرد

ُتقريبُ  ُالمقاطع ُكل ُأو ُإلىُحذفُبعضُالمقاطع ُتصل ُلدرجة ُفائقة ُبسرعة وبالتاليُلاُُ،ايتكلم
ُالعيبُالكلاميُيرجعُإلىُ ُأنُأساسُهذا ُويعتقد ُالمقاطع، فيُمراكزُُاختلاليتضحُنطقُهذه
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فيُُصعوبةاطعُولدرجةُأنُالمستمعُقدُيجدُاللغةُيؤديُإلىُضغطُالكلامُلدرجةُالخلطُبينُالمق
ُ.متابعةُالكلامُأوُفهمُماُيقال

وتختلف السرعة الزائدة في الكلام عن اللجلجة المباشرة بشكل ملحوظ، ويبدو هذا فيما 
 يلي: 

ُُُ.الفردُمثلُاللجلجةُانتباهعيُدالسرعةُالزائدةُفيُالكلامُتست -
ُُُ.الكلامالفردُالذيُيتكلمُبسرعةُزائدةُلاُيخشىُمواقفُ -
ُُ.بمواقفُحدثتُفيُالماضيُالارتباطُةقل -
ُُ.الخوفُمثلُاللجلجةُانفعالاتلاُيصاحبهُ -

ُللكلام ُالزائدة ُللسرعة ُالوراثية ُالطبيعة ُعلى ُالباحثين ُبين ُإجماع ُشبه ُةفمشكلُ؛ويوجد
ُالسرعةُالزائدةُفيُالكلام.ُُةمنُمشكلاتُالطلاقةُالأخرىُكمشكلُاانتشارُ اللجلجةُأكثرُ

 التأتأة: -3

تعوقُتحدثُالطفلُمعُالآخرينُوُالكلامُبشكلُيلفتُالنظر،ُُةفيُسيولُاضطرابوهيُُُ
ُبشكلُطويلا ُُاوالتواصلُمعهم،ُوتظهرُفيُشكلُتكرارُحرفُأوُمقطعُأوُكلمةُأوُمدُحرفُمدُ 

ُإرادي ُيسببُلُ؛لا ُُهمما ُوالخجل ُالتنفسُوالارتباكالحرج فيُُةوحركاتُغريبُ،معُضيقُفي
وتنتشرُلدىُالذكورُُ،الوجهوتعبيراتُغيرُعاديةُفيُُ،اللسانُوالفكُوحركاتُفيُالجزعُوالأطراف

ُأكثرُمنهاُلدىُالإناث.ُُ

ُ)ث(.ُـــــصوتُبصوتُمشابهُمثلُاستبدالُ)س(ُبُاستبدالُاللثغة: -4

ُُُ.وهيُخروجُالكلامُمنُالأنفُالخمخمة: -5

ُُ.وهيُإبدالُطُبالتاءُ)ت(ُالطمطماة: -6

ُُُ.الترددُفيُنطقُصوتُالفاءُ)ف(الفأفأة:  -7

ُُ.يدُفيُنطقُصوتُت،ُمدرُتالُالتمتمة: 8

ُُ.يدُفيُنطقُالأصواتُأوُتكرارُمقاطعهادالترُُاللعثمة: -9

ُُ.إدخالُبعضُالكلماتُفيُبعضهاُاللفف: -01

ُُ.هوُحذفُبعضُالكلماتُلتعذرُنطقهاُالترخيم: -00

ُُ.عدمُتباينُمقاطعُالأصواتُالغمغمة: -01

 .هيُالتكلمُمنُأقصىُالحلقالمقمقة:  -01



 المفاهيم الأساسية للدراسة                                       الفصل الثاني   
 

 
- 31 - 

ُُ.إلىُهدفُمنهُيؤدىوالكلامُبشكلُلاُُ،أيُكثرةُالكلامُالثرثرة: -01

  .اعتقال اللسان -06                            .بعثرة الكلام -05

بين اضطرابات  اوسوف تركز الدراسة الحالية على اضطراب التلعثم كونه الأكثر شيوعً 
 الكلام.

ُالتلعثم ُيعتبر ُ حيث ُأنواع ُفيُ،الكلامُاضطراباتأحد ُتلعب ُالنفسيةُُهوالذي العوامل
ُوتختلطُمعامهمُ ُادورُ ُوالاجتماعية ُويرىُُه، ُواللجلجة، ُوالرتةُوالتهتهة ُأخرىُمثلُالفأفأة مفاهيم

(ُ ُالطيب 0221ُمحمد )ُ ُالمفاهيم. ُتلك ُمن ُوأشمل ُأعم ُالتلعثم ُوُأن مصطلحيُُاستخداميشيع
Stutteringُوstammeringُُ ُعن ُوالتكرار،ُُاضطرابللتعبير ُالتردد، ُيتضمن ُالذي الكلام

والتوقف،ُوعدمُالقدرةُعلىُالنطقُبسهولهُويسر،ُولكنُالعاملينُفيُالمجالُيفضلونُمصطلحُ
Stutteringالطلاقةُبصورةُأكثرُدقة،ُلدرجةُأنُالبعضُيفرقُبينُُاضطرابلأنهُيعبرُعنُُ؛

ُ ُالمصطلح ُأساسُأن ُعلى ُشديدُ المصطلحين ُالصوتي ُالتوتر ُفيه ُيكون ُعلىُُاالأول وتظهر
ُُ.حادةُتظهرُآثارهاُفيُترديدُالحروفُوالمقاطعُارتعاشاتالمريضُ

ُ:Stuttering التلعثم: تعريف اثالثً  -
ُ (ُ ُجبريل ُأنواعُاضطراباتُُ(11،ُص9111ُأشارُمصطفىُالسعيد ُ"أحد ُالتلعثم أن

واختلطتُمعهُمفاهيمُأخرىُمثلُُا،هامُ ُاوالذىُتلعبُفيهُِالعواملُالنفسيةُوالاجتماعيةُدورُ ُ،الكلام
ُ ُوالتلعثمُ ُوالرتةُوالتهتهةُواللجلجة، ُالمصابُُ؛نوعُمنُالترددُفيُالكلامالفأفأة ُالفرد حيثُيردد

صاحبُيوُُ،يالمعُعدمُالقدرةُعلىُتجاوزُذلكُإلىُالمقطعُالتُالاُإراديُ ُاترديدُ ُاأوُمقطعُ ُاحرفُ 
ُمختلا ُُوالكلامُيكون،ُالطبيعيالكلامُكماُفيُالسياقُُانسيابوعدمُبمعاناةُالفردُللتخلصُمنه،ُ

كماُُ،تكرارُلأصواتُأوُمقاطعُمنُالكلمةُأوُفيُبعضُالأحيانُيحدثُتكرارُللكلمةُكلهاُبحدوث
ُ،واحدداخلُالصوتُالُانشطارتحدثُإطالاتُلبعضُالأصواتُداخلُالكلمةُأوُوقفاتُمعُوجودُ

التوقفُاللاإرادي،ُوردودُالفعلُُهي:وأهمُمظاهرُالتلعثمُُ،ويصاحبُبمعاناةُالفردُللتخلصُمنها
ُ".ممارسةُالكلامُصعوبة...ُالناتجةُعنُُ()كالخوفُوالقلقُوعدمُالتوافقُالانفعالية

ُالكلينيكيينيزُيم(ُإلىُت021-021صصُ،9102ُ)ُجبريلمصطفىُُفاروقُوقدُأشار
    هما:وُُ،بينُشكلينُأساسيينُمنُالتلعثم

  :Colonic Stuttering الهتزازي التلعثم -0

ُلاُإرادية،ُ ُعفوية ُالصوتيةُبصورة ُبعضُالحروفُوالمقاطع ُإعادة يتمثلُفيُتكرارُأو
ُب ُالشكل ُمحاولويحدثُهذا ُعند ُبعضُُةسببُتشنجُعضلاتُالتلفظ ُنطق ُيكون ُوقد الكلام،
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ُ،ينطقُكلمةُبلدُهكذاُب،ُب.ُبُبلد(منُغيرها،ُوالمريضُُصعوبةالأحرفُأوُالمقاطعُأكثرُ
ُبسببُ ُالنوعُمنُالتلعثم ُهذا ُويكثرُبينُُالانفعالويزيد ُالغرباءُوذويُالسلطة، ُالتحدثُأمام أو

أوُبينُُوات،سن3ُُ–9ُالذكورُمنهُلدىُالإناث،ُويبدأُهذاُالاضطرابُفيُوقتُمبكرُفيُعمرُ
ُُوفيُحالاتُنادرةُيحدثُفيُوقتُمتأخرُمنُالعمر.ُوات،(ُسن1/2ُ-1ُ)
ُُ:Tonic Stutteringالتشنجي  التلعثم -1

حيثُيتوقفُالمريضُُ؛صفُبأنهُأكثرُشدةتالكفي،ُويُمأوُالتلعثُاللسان،ُةعقلُويسمى
سةُفيُالكلامُتطولُأوُتقصر،ُويظهرُبويؤدىُذلكُإلىُحُ،عنُالكلامُبشكلُلاُإراديُومفاجئ

حتىُيعتقدُأنُالمريضُلمُيفهمُالسؤالُأوُُالاستفساراتعنُبعضُُالإجابةعندُالبدءُفيُُاواضحُ 
ُ ُعزفُعن ُُالإجابةأنه ُنهائيبشكل ُولذا ُُسماه، ُالكفي ُبعضوُُ،inhibitionالبعضُالتلعثم

ُالاتصالوسائلُأخرىُتساعدهمُعلىُُاستعمالالمصابينُبهذاُالنوعُيجدونُأنفسهمُمرغمينُعلىُ
ُإلىُطرقُُاوعمومُ ُالكتابةوالتفاهمُمعُالغيرُمثلُ ُويلجأ ُغيرُمنسقُومهتز، ُالمريضُهنا كلام

والفجواتُالفكريةُمثلُالإسهابُفيُالكلامُأوُتكرارُكلماتُيكونُالفراغُلحشوُُمضطربةلغويةُ
 .امختلفُ ُامعنُ لهاُفيُكلُمرةُ

 التعريفات النفسية للتلعثم:   -
ختلفتُوفقُ لقدُتعددتُتعريفاتُالتلعثمُ بشكلُعامُُوفهُ؛نظرُالقائمُبالتعريفُةلوجهُاوا 

ُشكلا ُي ُوالكلامُمثل ُالنطق ُاضطرابات ُأشكال ُُ،من ُفي ُاضطراب ُالكلامإوهو وسوفُُ،يقاع
ُُ:والأطفالُالمتلعثمينُفيماُيليُمجموعةُمنُالتعريفاتُالتيُتوضحُمعنىُالتلعثمُالباحثةُعرضت

ُُعرفُمختارحيثُ ُص0222)حمزة ،01ُ ُبأنهم ُالمتلعثمين ُالأطفال ُالذينُ"( الأطفال
بحيثُيتعذرُعليهمُإفهامُُةويتكلمونُبطريقةُغريبُ،،ُوالتوقفوالإطالةيتصفُكلامهمُبالتكرار،ُ

ُ .ُُ"ويحتاجونُإلىُإجراءاتُعلاجيةُوتربويةُ،الآخرين
ُ ُالقطبيوعرف ُص۸۹۱1ُ)ُمحمد ،25)ُ"ُ ُبأنه ُالكلامُالتلعثم ُتوقيت ُفي اضطراب

ُإطال ُوتكراراتُةفيحدث ُلُ،ووقفات ُبالضرورةوليس ُنفسيُه ُأو ُعضوي سلوكُُهولكنُ،سبب
ُُ".كتسابُاللغةالطفلُمنذُالسنينُالأولىُلإُهتخاطبيُيكتسب

ُ ُبأنهُالتلعثمVan Riper, 1992, pp.317-319ُ))وعرف ُالأطفال أحدُ"ُعند
ُقبلُالمدرسةُأوُبعدها،ُويطلقُ ُالأطفالُفيُمرحلةُما الصعوباتُوالمشكلاتُالتيُيصابُبها

،ُوتعريفُظاهرةُالتلعثمُكظاهرةُةالتمتمالبعضُعلىُهذهُالظاهرةُالمرضيةُاللجلجةُأوُالتهتهةُأوُ
ُلاُيوجدُهلأنُ؛إلىُحدُماُخاصةُلدىُأطفالُماُقبلُالمدرسةُالصعبةمرضيةُيعتبرُمنُالأمورُ

ُ".عنُالآخرُطفلانُمتلعثمانُيتفقانُفيُنفسُنوعُالشكوىُفلكلُمنهماُأعراضُتختلف
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ُهاضطرابُفيُإيقاعُالكلامُوطلاقت"ُالتلعثمُبأنهُ(۱،ُص۸۹۹5) صفاءُغازيوعرفتُ
ويعانيُالمتلعثمُُ،لحروفُالكلماتُةعنُالكلامُأوُبالتكرارُأوُالإطاليتميزُإماُبالتوقفُاللاإراديُ

ُُ".مماُيؤديُإلىُالإحجامُعنُالمواقفُالتيُيتوقعُأنُيتلعثمُفيهاُ؛إخراجُالكلامُمنُصعوبة

ُ ُالنيلوعرف ُأبو ُص0221ُ)ُمحمود ،11)ُ"ُ ُبأنه ُالنطقُالتلعثم ُاضطرابات ضمن
ُفيُكلامُ،والكلام ُالتحكم ُتعلم ُالطفل ُيبدأ ُتتداعىُلديُهوعندما ُلاُيمكنُُهفإنُالأفكار بسرعة

ُ".ُويترتبُعلىُذلكُأنُيتلعثمُالطفلُ،لشفتيةُمجاراتها

اضطرابُفيُطلاقةُاللسانُيعوقُ"ُالتلعثمُبأنهُ(۸۱۱،ُص۸۹۹1) ُسيدُالبهاصوعرفُ
ُمظاهرُُ،إنسيابُالكلام ُللحروفُُهوتبدو ُالزائد ُوالحروفُوالمد ُللمقاطع ُالتكراراتُاللاإرادية في

ُ".المتلعثمُنخفاضُدرجةُتقبلُالذاتُلدىا وُُُ،المتحركةُمعُحدوثُحركاتُلاُإرادية

اضطرابُفيُإيقاعُالكلامُيتمُ"ُلتلعثمُبأنه(ُا11صُُ،۸۹۹۱)سحرُعبدُالحميدُوعرفتُ
ُعلىُ ُيؤثر ُإراديُمما ُلا ُوسلوكُُ،نسيابُالكلامإبشكل ُمنُصعوباتُالكلام ُالعديد ويتضمن

ُُ".ةالتفاديُوردودُالأفعالُالسلبيةُالمختلفةُوالتعبيراتُالفسيولوجيةُالمصاحب

ُالقمشوعرفُ ُص5۱۱۱) مصطفی ،۸۱۱)ُ"ُ ُبأنه ُالكلامالتلعثم حيثُُ؛اضطرابُفي
اُمنُالمراتُمعُمصاحباتُمنُالمراتُأوُيترددُفيُنطقهُعددُ ُايكررُالمتحدثُالحرفُالأولُعددُ 

ُ".ُأوُحركةُاليدُهجسميةُكتعبيراتُالوج

ُ ُوعرفه ُربه ُعبد ُ ،5۱۱۱)صفوت 911ُص )"ُ ُعلبأنه لفظStutteringُُُىيطلق
ُنقصُ ُ؛اللجلجة ُبها ُاللفظية،ُاويعني ُالطلاقة ُبعضُوُُفي ُتكرار ُمثل ُكلامية ُبظواهر تتميز

تصاحبهُمظاهرُحركيةُمثلُحركةُوُُ،الحروفُأوُالتوقفُلمدىُمعينُعندُنطقُبعضُالكلمات
ُُ".اليدين،ُكماُترتبطُببعضُالمظاهرُالنفسيةُمثلُالخوفُوالقلقوُُةالرقب

ُ؛نفسيُبهاضطرابُفيُالنطقُسببأنهُ"التلعثمُ(5۱۱ُصُُ،5۱۱۱)ُزينبُشقيروعرفتُ
ُعنُالنطقُبأي ُالفرد ُبسببُتوترُعضلاتُالصوتُوجمودهاُةحيثُيعجز ويحدثُهذاُُ،كلمة

كثرُأنفعاليةُإماُيتسببُعنُعواملُنفسيةُأهمهاُتحملُالموقفُبطاقةُُا،ُوغالبُ ةقليلُةالنوعُبصورُ
ُُُ".ةمماُيمكنُأنُيتحملهاُالمتكلمُبسهول

ُ،أحدُأنواعُاضطراباتُالكلام(ُالتلعثمُبأنهُ"11،ُص9111ُمصطفيُجبريلُ)وعرفُ
مثلُالفأفأةُُىواختلطتُمعهُمفاهيمُأخرُُا،هامُ ُاوالذيُتلعبُفيهُِالعواملُالنفسيةُوالاجتماعيةُدورُ 

(ُأنُالتلعثمُأعمُوأشملُمنُتلكُالمفاهيم،0221ُمحمدُالطيبُ)ُىوالرتةُوالتهتهةُواللجلجة،ُويرُ
الذيُُللتعبيرُعنُاضطرابُالكلامStammeringُوُ Stuttering ويشيعُاستخدامُمصطلحيُ
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ُعل ُالقدرة ُوعدم ُوالتوقف، ُوالتكرار، ُالتردد، ُبسهولُىيتضمن ُوُويسرُةالنطق ،ُ ُ نوعُمنُالتلعثم
ُىمعُعدمُالقدرةُعلُاراديُ إلاُُاترديدُ ُاوُمقطعُ أُاحيثُيرددُالفردُالمصابُحرفُ ُ؛الترددُفيُالكلام

ُصاحبُبمعاناةُالفردُللتخلصُمنه".ُيوُُ،المقطعُالتاليُإلىتجاوزُذلكُ

ُالنحاسوعرفُ ُ"ُ(۸۱1،ُص5۱۱1) محمد ُبأنه ُاللفظيةُالتلعثم اضطرابُفيُالطلاقة
ُأعضاءُ ُإنسجام ُعدم ُإلى ُيؤدي ُصحيح، ُغير ُتنفسي ُأسلوب ُيصحبه ُالكلام، ُسرعة ومعدل

ُتوقفُأوُتطويلُأوُتكرارُللصوتُأوُالمقطعُ أوُالكلمة،ُولهُأصلُالكلام،ُويظهرُفيُصورة
ُُ".نفسيُيؤديُإلىُالخوفُمنُالكلمةُوتحاشيهاُفيُمواقفُمعينة

أحدُعيوبُطلاقةُ"ُه(ُالتلعثمُعندُالأطفالُبأن113،ُص9111)إسماعيلُوعرفتُإيمانُ
بلُيحدثُترددُوتوقفُُ؛انسيابيةعنُالتحدثُبطريقةُُالطفلةعجزُالطفلُ/ُُيعنيُوالذيُ،الكلام

ُةالطفلُمنُمحاولُمعاناةلمقطعُمنُالكلمةُبطريقةُلاُإراديةُمعُُإطالةأوُأثناءُالكلامُأوُتكرارُ
الأطرافُوُالعينين،ُوُمنُحركاتُفيُبعضُأجزاءُالجسمُكالرأس،ُُهالتخلصُمنُذلك،ُوماُيصاحب

ُوالحديثُ ُالكلام ُتجنبُالطفل ُإلى ُيؤدي ُخارجمما ُأو ُالفصل ُفي ُسواء ُعامة نتيجةُُهبصفة
 .ُ"الانطواءوُالتوتر،ُوُالخوف،ُوُبالخجل،ُُهلشعورُ

ُوعرفتُ ُهند 32ُ-31صُصُ،5۱۱۱)اسماعيل ُبأنها( ُأوُ"ُلتلعثم اضطرابُكلامي،
فيُالترددُأوُالتكرارُُهوتتمثلُأهمُمظاهرُُ،يقاعُالصوتياضطرابُفيُالنطق،ُأوُاضطرابُفيُالإ

فيُحرفُأوُمقطعُأوُكلمة،ُكماُُةوالوقفة،ُوقدُيكونُهذاُالتكرارُأوُالتوقفُأوُالإطالُةوالإطال
ُُُ".أجزاءُمختلفةُمنُالجسمُوأُهيصاحبُالتلعثمُبعضُالحركاتُاللاارادية،ُسواءُفيُالوج

ُ وعرفتُمنىُتوكل ُالتلعثم1۸ُ،ُص5۱۱۱) ُ"اضطرابُفىُُباسم( ُعلىُأنها "التهتهة"
ُ،الاُإراديُ ُاتكرارُ للمقاطعُالكلاميةُطلاقةُالكلامُيظهرُفىُشكلُتوقفُزائدُللكلامُمعُمدُوتكرارُ

اُيضُ ألعضلاتُالنطق،ُوقدُتظهرُُةاللاإراديببعضُالتوتراتُوالتقلصاتُُاحيانُ أُاويكونُمصحوبُ 
ومشاعرُتتعارضُُاوسلوكُ ُافكارُ أُضطرابوينتجُعنُهذاُالاُ،صوتيةُوتنفسيةُغيرُمنتظمةُانماطُ أ

ُ.خرين"معُالتواصلُالطبيعيُمعُالآ

ُ؛اضطرابُفيُالكلامُأسبابهُنفسيةالتلعثمُبأنهُ"ُ(5۱۱صُُ،5۱۱۹) زينبُشقيروعرفتُ
كلمات،ُبسببُتوترُعضلاتُالصوتُوجمودها،ُويبدأُالتلعثمُُهحيثُيعجزُالفردُعنُالنطقُبأي

ُالكلماتُوالضغطُ ُوتكرار ُالنطق، ُحركاتُالتنفسُوالصوتُوأعضاء ُخلال ُمن ُالكلام بتقطيع
للتلعثمُمثلُفتحُالعينينُوالنظرُُةوتوجدُحركاتُمصاحبُ،اعلىُبعضُالمقاطعُأوُالنوعينُمعُ 

ُُ".اُمثلماُيحدثُعندُالفزعُأوُالصراخُأوُالبكاءبعيدُ 



 المفاهيم الأساسية للدراسة                                       الفصل الثاني   
 

 
- 03 - 

ُحمدى ُص9101) وعرفتُأمل ،22ُ ُالأطفال ُعند ُالتلعثم )ُ ُ"بأنه لتعرضُُنتيجةينشأ
ُمواقفُصعب ُأو ُخاصة ُنفسية ُلضغوط ُوغالبُ ُةالطفل ُالطفل ُهذا ُبها ُالطفلُُامر ُهذا يكون

ُعرفتحساس ُكما ،ُُ ُالكلام"ُبأنهالتلعثم ُعماُُ؛اضطرابُتوقيت ُالتعبير ُفي ُالطفل ُتأخر وهو
ُواحمرارُالوجهفيُعضلاتُُانفعالويصاحبهُُ،أوُتوقفُفيُالكلامُإطالةأوُتكرارُأوُُهبداخل

ُُُ."فيُالشفايفُواهتزازوتقلصاتُفيُعضلاتُالزورُ

ُهاضطرابُفيُإيقاعُالكلامُوطلاقت"ُلتلعثمُبأنه(ُا012،ُص9101ُ)ُمحمدُعلىوعرفُ
حيثُيعجزُالفردُعنُالنطقُالسليمُللكلمات،ُبسببُعدمُتدفقُالكلام،ُويظهرُفيُُ؛نفسيُهسبب

ُإطال ُأو ُتوقف، ُأو ُ)تكرار، ُذلكُةصورة ُويظهر ُالكلمات، ُأو ُاللفظية ُالمقاطع ُللأصواتُأو )
ُلاُ ُالمعدُفيُالدراسة،ُويصاحبُذلكُبعضُالأعراضُالنفسيةُوالجسميةُبصورة مقياسُالتلعثم

ُُ.ُ"إرادية

أحدُاضطراباتُالكلامُ"ُلتلعثمُبأنه(ُا21-21صُصُُ،5۱۸۱)ُإيمانُالبدرىعرفتُوُ
فهوُاضطرابُتوقيتُالكلامُيتميزُبالتوقفُُ؛هوهوُاضطرابُفيُإيقاعُالكلامُوطلاقتُ،والنطق

ُالإطال ُأو ُوالحروف، ُللمقاطع ُالتكرار ُأو ُالكلام ُعن ُ)الحروفُُةاللإرادي ُالكلام لأصوات
،ُةوحركاتُالفم،ُوالرأس،ُوالرقبُهالمتحركة(،ُبالإضافةُإلىُالمصاحباتُالجسمية،ُكإنفعالاتُالوج

ُهسلوكُتخاطبيُيكتسبُهولكنُ،واليدينُوالرجلين،ُوسرعةُالتنفس،ُوليسُلهُسببُعضويُأوُنفسي
  ".ُكتسابُاللغةالطفلُمنذُالسنينُالأولىُلإ

ُُوعرف ُفادية ُمن ُالعالكل ُص9102)ُوآخرونُعبد ،922ُ ُبأنه ُالتلعثم ُاضطراب"(
ُعنُ ُعبارة ُمنُالقلقُوالخوفُفيُمحاولُميكانزيمنفسيُالمنشأ، ُالذاتُللحد ُةدفاعيُتستخدمه

ُللصوت ُتكرار ُشكل ُفي ُويظهر ُالذات، ُلتحقيق ُ Sound Repetition منها إطالةُأو
ProlongationُُأوُوقفاتُفيُالكلامPausesنجازُلدىُالفردُإعاقةُعمليةُالإُإلىمماُيؤديُُ؛

ُُ."بسببُإعاقةُالتواصلُالاجتماعي

 التلعثم: تعقيب على تعريف ُ-
ُالعرضُالُنلاحظ ُمنُالنقاطمنُهذا ُ؛للحالةالمسمىُُاختلافُ؛سريعُللتعريفاتُالعديد

ُامرادفُ ُاهيُفيُالنهايةُتحملُمعنُ وُُ،تلعثمأوُتأتأهُُوأفأفأهُُتهتهةُأوأوُفهناكُمنُيقولُلجلجةُ
ُوتأثيرأوُتكرار(ُُإطالةالتلعثمُمنُ)توقفُأوُُأشكالهناكُتعريفاتُركزتُعلىُعرضُوُُا،واحدُ 

ُذلكُعلىُإيقاعُالكلام.ُُُ

ُ
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ُ،للتلعثمُمنُشعورُبالخوفُوالقلقُ..ُالخُالمصاحبةعراضُوتعريفاتُأخرىُتطرقتُللأ
ُالمسببةوالعواملُُالأسبابوتعريفاتُأخرىُتناولتهاُمنُحيثُُ،(9111ُشقير،ُزينب)مثلُتعريفُ

ُعلى، ُتعريفُ)محمد ُفي ُكما ُالتلعثم ُالبدري،9101ُلحدوث ُ)زينب ُالنقاطُوُُ،(9102ُ(، من
ُاحيانُ أُاويكونُمصحوبُ ُالاُإراديُ ُاللمقاطعُالكلاميةُتكرارُ ُاتكرارُ يتضمنُُهأنُتالتعريفاالهامةُفيُ

ُفيُتعريفُلعضلاتُالنطقُةاللاإراديببعضُالتوتراتُوالتقلصاتُ (،9111ُُ)منىُتوكل،ُكما
ُيتضمن ُأن ُالإُكذلك ُعملية ُالاجتماعيإعاقة ُالتواصل ُبسببُإعاقة ُالفرد ُلدى ُفيُُنجاز كما

ُ(.9102تعريفُكلُمنُ)فاديةُعبدُالعالُوآخرون،ُ

ُ؛ُوذلكُبعدُالاطلاعُعلىُرأيهذهُالدراسةفيُُ(مصطلحُ)التلعثمُاختارتُالباحثةلذلكُ
ُالمجال ُهذا ُفي ُلهذاُُ؛المتخصصين ُوالأشمل ُالأعم ُالمصطلح ُهو ُالتلعثم ُمصطلح حيثُإن

ُُوالمتعارفُالمفهوم، ُضمن ُباحثينُاضطرابعليه ُوجود ُمن ُالرغم ُعلى ُالكلامية، ُالطلاقة ات
ُهذه ُبين ُُيفرقون ُسيد ُجمعة ُالدكتور ُنحو ُمن ُالميوسفالمصطلحات ُكتابه ُفي ُب، ُــــــــعروف

:ُ"اللجلجةُهيُإعاقةُالكلام،ُحيثُتعوقُواللعثمةُقائلا ُاللجلجةُُ؛ُإذُفرقُبين"اللغةُة"سيكولوجي
لعناصرُالكلام،ُوبتشنجاتُعضلاتُالتنفسُأوُالنطق،ُأماُُسريعتدفقُالكلامُبالترددُوبتكرارُ

ُفيُالكلامُيتميزُبوقفاتُتشنجيةُأوُترددُفيُالنطق،ُوعرضُلذلكُمثالاُ ُاضطراباللعثمةُفهيُ
ُلجلجة:ُمُمُمُمُمحمدُ)نطقُحرفُالميمُُللتمييزُبينُهذينُالمصطلحين:ُنطقُكلمة "محمد"

ُ ُم ُاللعثمة: ُأما ُواحدة(ُ____أكثرُمنُمرة( ُدفعة ُنطقها ُثم ُ)التوقفُقبلُنطقُالكلمة، ُمحمد
ُ(.022-021ُصُ،ُص0221)يوسفُجمعة،ُ

ُالاستخداموعلىُالرغمُمنُهذاُالتفريقُإلاُأنُأكثرُالدارسينُيراوحُبينُالمصطلحينُفيُ
ُواحد ُمفهومي ُإطار ُضمن ُوبالنسبةويعرفانهما ،ُُ ُيشيع ُالإنجليزية ُاستخدامللمصطلحات

stuttering, stammeringُمصطلحيُ ُاستعمالالنطقُواللغةُُنأخصائييوالمتداولُبينُ،
الكلامُالتيُتتضمنُالترديد،ُوالتكرار،ُوالتوقفُُاتاضطرابالتعبيرُعنstutteringُُمصطلحُ

وترىُدراسةُُ(،922ُ،ُص0222عبدُالعزيزُالشخص،ُ)ويسرُوعدمُالقدرةُعلىُالنطقُبسهولهُ
ُ(ُأنُالمسمياتُالمتعددةُ)التهتهة،ُالتاتأة،ُالتلعثم،311،ُص9102ُوآخرين،ُُفاديةُعبدُالعال)

ُ.ُُلأنهُالأكثرُتداولاُ ُ؛معنىُواحدُوهوُالتلعثمُمترادفةُتدلُعلىُافيُالنهايةُألفاظُ ُهياللجلجة(ُ

"التهتهة"ُُباسم(ُحيثُعرفتُالتلعثم1۸ُ،ُص5۱۱۱تعريفُ)منىُتوكل،ُُوتتبنيُالباحثة
للمقاطعُعلىُأنهاُ"اضطرابُفىُطلاقةُالكلامُيظهرُفىُشكلُتوقفُزائدُللكلامُمعُمدُوتكرارُ

لعضلاتُُةاللاإراديببعضُالتوتراتُوالتقلصاتُُاحيانُ أُاويكونُمصحوبُ ُ،الاُإراديُ ُاالكلاميةُتكرارُ 
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ُافكارُ أُضطرابوينتجُعنُهذاُالاُ،صوتيةُوتنفسيةُغيرُمنتظمةُانماطُ أاُيضُ أالنطق،ُوقدُتظهرُ
ُ.خرين"ومشاعرُتتعارضُمعُالتواصلُالطبيعيُمعُالآُاوسلوكُ 

ُُُالتلعثم: انتشار ةنسب: ارابعً  -
منُُ%0ُحوالىأنُُإذُ؛الطلاقةُاتمنُاضطرابُاانتشارُ ُالأنواعيعتبرُالتلعثمُمنُأكثرُ

تلعثمُُةكبرُمنُنسبأتلعثمُالذكورُُةكماُأنُنسبُ،مليونُنسمةُ(1ُُ-5ُ)ُنيتلعثموُسكانُالعالمُ
ُالإ ُيتلعثمون ُالذكور ُحيثُأن ُالإأناث، ُمن 1ُ)ُةناثُبنسبكثر :۸)ُ(ُ،ُ ُالسلام ُعبد صافيناز

ُالنحاسُُوأشار(،۸۹۹۱ُ عينُشمسُُمستشفىإحصاءاتُُإلىُأنُ(011ُصُ،5۱۱6)محمد
(ُ ُعام ُخلال 5۱۱5ُُ-5۱۱۸ُبالقاهرة ُعل( ُالمترددين ُعدد ُُىبلغ ُالتخاطب ُبالمستشفىوحدة

(ُُ%21ُ)ُُ،تلعثمُة(ُحال111كانُمنُبينهمُ)وُُه،تخاطبيتعانيُمنُاضطراباتُُةحال(5۸۱۱ُ)
علاءُأوضحُوُا،ُُ(ُعامُ 01ُ-1ُبينُ)ماُوتتراوحُأعمارهمُُ،ناثمنهمُمنُالذكورُوالباقيُمنُالإ

بنسبهُُالابتدائيةالأطفالُفيُسنُالمدرسةُُلعثمُيصيبالتأنُُ(012صُُ،9113)ُالدينُكفافى
مصطفىُفاروقُُوأشارفيُالمجتمع،ُُ%1ُ،1ماُبينُُهوتتراوحُنسبت،1,3ُُ-1,9اوحُماُبينُرُتت

إلى1ُُأو3ُُُةنتشرُبينُالذكورُأكثرُمنُالإناثُوذلكُبنسبأنهُيإلىُُ(011،ُص9102)ُجبريل
0.ُ

 : مراحل تطور التلعثم:اخامسً  -
الصورةُالإكلينيكيةُللتلعثمُُإلىُأنُ(022،ُص9102)ُجبريلُمصطفىُفاروقكماُأشارُ

الآراءُُاختلفتالنهائيةُعندُالأطفالُأوُالمراهقين،ُوقدُُمراحلهالأوليةُعنهاُفيُُمراحلهفيُتختلفُ
ُااعتمادُ ملدررولوبر"ُالتلعثمُ"ومنُهذهُالتقسيماتُماُيلي:ُقسمُُ،مراحلُتطورُالتلعثمُتقسيمحولُ

 ُ.التلعثمُةعلىُالمراحلُالنمائيةُلحال
ُمثلُُ:البتدائيةالتلعثم  ةمرحل -أ  ُبيئيةُغيرُمباشرة، ُالمرحلةُتحتاجُإلىُأساليبُوقائية وهذه

ُوتطوُ ُوالخطرة، ُالعادية ُوأشكالها ُالتلعثم ُحالات ُتفهم ُعلى ُلمساعدتهم ُالوالدين ُمعُإرشاد رها
ُ ُعلاقة ُبوالديتحسين ُُه،الطفل ُوالقسوةُُظروفهوتعديل ُالضغوط ُمن ُالتخفيف ُبهدف الأسرية

 والمخاوف.ُُ

ُإرشادُالوالدينُوالطفلُمعُُمرحلة التلعثم التحولية: -ب غيرُُأساليبُالعلاجُاستخداميتمُفيها
ُفيُحال ُكما ُأوُالتمثيلُمعُالتأكيدُعلىُتوفيرُخبراتُسارةُُةالمباشرُلحدُما، العلاجُباللعب،

ُفيُالتغلبُعلىُصعوباتُالنطق.ُتساعدهمماُُ؛لللطف
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أسلوبُُاستخدامفيُهذهُالمرحلةُالأكثرُشدةُفيُالتلعثمُيتمُُمرحلة التلعثم الثابت )التعود(: -ج
ويكونُالطفلُعلىُُ،لهُالمصاحبةعلاجيُمباشرُبهدفُمواجهةُصعوباتُالتلعثم،ُوالأعراضُ

العلاجُإلىُُيتوجهولذلكُُ؛ريدُالتخلصُمنهاالتيُيشعرُبها،ُويتألمُمنها،ُويُبمشكلتهكبيرُُيوع
ُ.ُوأوهامهُحساسيته،ُوتخليصُالطفلُمنُالمشكلةتوضيحُحدودُ

ويهدفُالعلاجُإلىُُ،تصيبُالمراهقينُوالأطفالُفيُأعمارهمُالمتقدمةُمرحلة التلعثم المتقدم: -د
مماُيزيدُمنُالقدرةُعلىُالتحكمُُ؛الإيجابية،ُومواجهةُالمخاوف،ُوالقلقُوالصراعُالاتجاهاتتنميةُ

ُوالسيطرةُعلىُالنطق.ُ

 مظاهر التلعثم:: اسادسً  -
ُالعزيزُالشخصأشارُ ُيسمىُُأنُ(921ُ،ص۸۹۹۱)ُعبد ُتقعُتحتُما ُالتلعثم مشكله

فيُُاستخدامهابعضُالمظاهرُالتيُيمكنPerkinsُُولقدُحددُبيكييزُُ،باضطراباتُطلاقةُالكلام
ومنهاُُ،أنُأيُخللُفيهاُيشيرُإلىُحدوثُالتلعثمُواعتبروصفُالكلامُالعاديُمنُحيثُالطلاقةُ

ُ:علىُسبيلُالمثال

ُکيُووهSequenceُ:التتابع  .أ ُالأصوات ُترتيب ُفيُُيتضمن ُالنطق ُجهاز ُمن تخرج
ُكلماتُذاتُمعنىُ.ُةصورُ

يتمُنطقهُُيالزمنيةُالتيُيستغرقهاُأيُصوتُکُويعبرُعنُطولُالفترةDurationُ:المدى  .ب
ُبصورةُصحيحةُ.

يشيرُإلىُالسرعةُالتيُينطقُبهاُالفردُأصواتُحروفُالكلامُالمختلفةُفيُُ:Rateالمعدل  .ج
ُسياقُمتتابع.

وتكرارُُ،نساقُمنتظمةُومتناغمةأوالذيُيتضمنُنطقُالأصواتُفيُُ:Rhythmالإيقاع  .د
ُذلكُبانتظامُأثناءُالحديثُبحيثُيظهرُالكلامُبطريقةُمريحةُللمستمع.

التيُتنسابُبهاُأصواتُحروفُالكلامُعندُُالسهولةوتعبرُعنُدرجةُُ:Fluencyالطلاقة  .ه
 .ُالحديثُالمستمر

 تشخيص التلعثم: : اسابع   -

فالتشخيصُالسليمُُ؛هالتلعثمُوتفسيرُُةيعدُالتشخيصُمنُأهمُالمراحلُالتيُتسهمُفيُمعرف
يؤديُإلىُنتائجُإيجابيةُتساعدُفيُحلُالكثيرُمنُمشكلاتُالتلعثمُأوُالتخفيفُمنُحدتها،ُوكماُ

لذاُُ؛هلدرجةُالتلعثمُوشدتُاإلىُأخرىُتبعُ ُةإنُأعراضُالتلعثمُتختلفُمنُحالإلىُاُأشرتُسابقُ 
ُول ُالأهمية، ُيكونُفيُغاية ُبدايةُمنُنصلُإلىُذلكُلاكيُفالتشخيصُالدقيقُوالسليم جمعُبد

تعبئةُالنماذجُالتيُتتضمنُُهحيثُيطلبُمنُالمتلعثمُأوُأحدُوالديُ؛الحالةالمعلوماتُحولُتاريخُ
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لتعرفُعلىُلُهالمتلعثمُأوُوالديُة،ُكماُيتمُمقابلبالمشكلةالمتعلقةُُوالأسئلةالمعلوماتُالشخصيةُ
وتطورهاُُالمشكلةعلقةُببدايةُعُالمعلوماتُالمتيالتلعثمُالتيُيعانيُمنها،ُوتجمُةالمريض،ُومشكل

ُ،ُوالنفسية،ُوالتحصيليةُوالمهنية.الاجتماعيةوتأثيرهاُعلىُمختلفُالجوانبُ

ُعينةُيتجموُ ُبجمع ُالأخصائي ُيقوم ُكما ُواللغة، ُالنطق ُأخصائي ُمن ُالبيانات ُهذه ع
اُكانُكلاميةُمنُالمتلعثم،ُوتكونُالعينةُالكلاميةُعلىُشكلُعينةُكلاميةُتلقائية،ُوعينةُقرائيةُإذ

لاُيتمُُاالمتلعثمُقادرُ  بالعيناتُالتلقائية،ُوفيُهذهُالأثناءُيقومُالأخصائيُُالاكتفاءعلىُالقراءة،ُوا 
ُُةبمراقب ُُتالسلوكياكافة ُللمتلعثم ُالمرافقة ُوالردودُُتكالسلوكياالثانوية ُوالتجنب، الحركية،

أوُالحوارُوالقراءةُبالصوتُوالصورةُليتمُتحليلهاُفيماُُالمقابلةالعاطفية،ُوالانفعالية،ُفيتمُتسجيلُ
،9109ُُ)موسىُعمايرة،ُياسرُالناطور،ُبعدُومقارنةُالتحسنُبعدُالبدءُبتنفيذُالخطةُالعلاجية

ُ(.012ُ-031ُصُصُ

ُالإ ُمن ُولابد ُعملية ُبدء ُمنذ ُاللغويُللطفل ُالنمو ُمظاهر ُمتابعة ُإلىُأن ُاكتسابشارة
لها،ُوالتركيزُعلىُقدرةُالطفلُُواستجابتهالطفلُللغةُُاستقبالةُمدىُاللغة،ُبالإضافةُإلىُمتابع

إذُأنُضعفُالسمعُيؤثرُعلىُالنموُاللغويُللطفل،ُفهذهُالمتابعةُمنُالوالدينُتعدُُ؛علىُالسمع
فيُغايةُالأهمية،ُبالإضافةُإلىُدورُالمدرسةُفيُملاحظةُأيُمنُهذهُالأمور،ُفإنُتبدتُأيُ

ُاللازمةُفيُذلكُيعرضُالطفلُُةمشكل ُالفحوصاتُالطبية ُلإجراء علىُأخصائيُالنطقُواللغة
وكذلكُإجراءُفحوصاتُعصبية،ُوتحاليلُدمويةُللوصولُإلىُأيُخللُأوُقصورُُ،لجهازُالكلام

ُُُ(.022،ُص0221فيُجهازُالكلامُأوُأيُعطبُفيُالجهازُالعصبيُالكلاميُ)فيصلُالزراد،

 : تقييم شدة التلعثم:اثامنً  -
التيstuttering severityُُُالمشكلةيستخدمُأخصائيُالنطقُواللغةُأداةُقياسُحدةُ

معدلُُاحتسابكماُيتمُُ،التلعثمُفيُالعينةُالقرائيةُأوُالكلاميةُالتلقائيةُةتعتمدُعلىُحسابُنسب
ُيتمُتقييمُالحركاتُالجسديةُالمرافقةُضمنُسلمُالأطولُثلاثةُمواقفُتلعثمُبالثانية،ُوأخيرُ ُالإطالة

ُمنُستُنقاط.

أماُالأطفالُفيستخدمُمعهمُالألعابُوالقصصُوالصورُلتحفيزُإدامةُالحوارُمدةُعشرُ
 oral readingالمريض،ُكذلكُتستخدمُعينةُالقراءةُالشفويةُُةلحالُةدقائقُلتكونُعينةُممثل

sampleُُالحالة،ُفتقومُالاجتماعيةوثقافتهاُُالحالةفقرةُمطبوعةُتتناسبُمعُعمرُُاختيار،ُفيتم
ُطبيعي ُوبشكل ُمرتفع ُبصوت ُالنص ُويقومُُ،بقراءة ُالتحليل ُمن ُلمزيد ُالعينة ُهذه وتسجل

ُالكلاميةُوعد ها،ُويتمُإحصاءُالاضطراباتُمنُدالأخصائيُبإحصاءُأنماطُاضطرابُالطلاقة
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ُ ُُالاستماعخلال ُاللغوية ُللمادة ُالناطور،ُالمسجلةالمتكرر ُياسر ُعمايرة، ُص9109ُ)موسى ،
010.)ُ

( عدة DSM-2013ليل الإحصائي الخامس للاضطرابات النفسية والعقلية )وحدد الد
ُ:منها ،معايير لتشخيص التلعثم

تمديدُُ-وجودُاضطرابُفيُسلاسةُالكلامُيشملُواحدةُأوُأكثرُمنُ:ُالتكرارُللكلماتُ
ُُ-الصوتُ ُالتوقفُضمنُالكلمة ُتوترُجسديُُ-أو ُبُ؛أوُإطنابُ-وجود ُاستعمالُهويقصد

لتجنبُالكلماتُالإشكالية،ُويسببُهذاُالاضطرابُالقلقُعندُالتحدث،ُكماُتبدأُهذهُُةكلماتُبديل
ألاُينسبُهذاُالاضطرابُإلىُوجودُعجزُحسيُُلوجوده،ُويشترطُالطفولةالأعراضُفيُمرحلةُ
مستمرةُمنُالقلقُوالتوترُنتيجةُوجودُتهديداتُُةكماُيصاحبُالتلعثمُحال أوُحركيُأوُعصبي،
ُ ُالأطفال، ُبها ُالإحباطايشعر ُفيُُتوتظهر ُالتيُيفشل ُالمواقفُالكلامية ُظهور ُعند المتكررة

ُُنطقهاُبصورةُصحيحة.ُ

 الأولية للتلعثم: ةالإكلينيكيالصورة  -
ثمةُبعضُالأعراضُلتقييمُشدةُالتلعثمُإلىُ (۸۹۹،ُص5۱۱۹)ُحمديُالفرماويوأشارُ

ُُُ۔نجملهاُفيماُيلي:ُ
ويتمثلُفيُتكرارُُ،تدفقُالهواءُمعُتوقفُحركةُالنطقُإلىويشيرRepetitionsُُ:ُالتكرار -0

ُُللنظر.المقطعُأوُالكلمةُمراتُعديدةُبشكلُلافتُُأوالصوتُ
ُالإطالة -1 :Prolongationُُ ُُانسدادأي ُ)التنفس( ُالهواء ُمجري ؤديُلإعاقةُيمؤقتُفي

 الحركةُالآلية.

وخاصةُفيُالكلماتُالمشددةُمعُضغطُمستمرُمنُالهواءBlockagesُُ:ُللكلامالوقفات  -1
ُُخلفُموضعُالإعاقةُمماُيسببُتشنجُعضلي.

 ما الصورة الثانوية للتلعثم: أ -
 مثل:  ،المصاحبةفتتمثل في بعض السلوكيات  

تحركُسريعُللسانُوُوالعينينُوالأطراف،ُُالوجهالجوانبُالعضوية:ُتتمثلُفيُتشنجُعضلاتُُ-0
ُ.والعنقُالوجهُاحمراروُتنفسية،ُُاختناقاتوُداخلُوخارجُالفم،ُ

ُ.بالتوترُشعورهلأنُذلكُيقللُمنُُ؛السلوكُالتأجيلي:ُأنُيؤجلُالمتلعثمُالكلامُ-5ُ
1-ُُ ُويظهر ُالتجنبي: ُولكنُ،للتوترُكاستجابةالسلوك ُللتلعثم ُالأساسي ُالسلوك يأتيُُهويحدث

 .امتأخرُ 
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ُبالخوفُمنُمريضُُهوفيُ:المخاوفُ-1 ُالخوفُمنُُ؛لآخريختلفُالشعور فيمكنُأنُيكون
ُينتظرُ ُالذي ُُهالعقاب ُسواء ُالمستمع ُهلكلامُبرفضهالمريضُمن ُُهبُالاستهزاءُأو، ُشعورهأو

ُبالوصمة.ُُ
ُالسلامُيحمدوأشارُ ُعبد ُ(311-311صصُ،9102ُ)ُياسين،ُوفاءُالحدينى،ُسارة

ُ:ُُيماُيلالأوليةُوالثانويةُللتلعثمُمنُخلالُُةالإكلينيكيملاحظةُالصورةُ إلىُأنهُيتم
والنفسيةُوالتعليميةُالمحيطةُُوالاجتماعية:ُبهدفُتحديدُالعواملُالأسريةُالحالةدراسة تاريخ  -0

ُبحالُاستبصارُىومدُ،وسنُبدايةُالتلعثمُ،بالحالة الأسبابُالتيُيبدوُوُالمتلعثم،ُُةالفردُوالأسرة
ُ.الحالةأساسُلحدوثُهذهُُأنها
ُيتمُذلكُلديالإكلينيكالفحص  -9 والذيُيفحصُأعضاءُالنطقُوالكلامُُ،طبيبُالتخاطبُى:

 الفردُباضطرابُآخر.ُإصابةويستبعدُ

ُأوُاللغة اختبارات استخدامُ-3 ُالكلام، ُوالتيُتشملُطلاقة ُالملاحظةُُاستخدام: أيُمنُقوائم
ُلدُ؛باضطراباتُالتواصلُالخاصة ُمظاهرُالتلعثم ُأكانتُُالحالةُىوذلكُلتحديد أوُُإطالةسواء

ُتكرارُأوُوقفاتُكلامية.ُ

1-ُُ ُُاختباراتُاستخداميمكن ُنفسية ُالقلقُُكاختباراتُأخرىومقاييس ُومقاييس الشخصية
للوقوفُعلىُالعواملُالنفسيةُالتيُأدتُإلىُُ؛التاتُوغيرهاُكاختبارُهإسقاطيُواختباراتُ،والإحباط
ُُ.التلعثم

 أعراض التلعثم:  : اتاسعً  -
ُ:ُومنهاُ،أعراضُالتلعثمُ(۸۸1ُ-000صُصُ،9111)ُمحمدُالنحاسوحددُ

   Overt Symptomsالحركات العضلية الزائدة  -0
ُتلقائيُلاُشعوري ُالحركاتُبشكل ُفعلُهذهُُ؛تحدثُهذه ُالطفلُالمتلعثم وذلكُلاعتياد

أشهرُهذهُالحركاتُإغماضُالعين،ُتقطيبُالجبهة،ُوُالنطق،ُُبمحاولاتهُفيالحركاتُلارتباطهاُ
ُ ُالأرجل، ُهز ُالأيدي، ُُانقباضهز ُالفم ُعوج ُالحركاتُُ،والشفاهالبطن، ُهذه ُارتباط ويأتي
ُالنطقُمنُ ُلحظُاعتقادبمحاولاتُالطفل ُفيُأنه ُالمتلعثم ُيشعرُبإحباطُشديدُةالطفل ُ،التلعثم

ُالموقفُبشت ُيتخلصُمن ُأن ُأنُىويريد ُُهالطرقُفيلاحظ ُخرجتُالكلمةُأعندما غمضُعينيه
ُأخرُ ُحدثُالتلعثمُمرة ُبإغماضُعينيُىوعندما أثناءُمحاولتهُإخراجُالكلمةُبشكلُمتعثر،ُُهقام

ُالوقفاتُ ُكل ُمع ُفأصبح ُإغماضُالعين ُبحركة ُالكلمة ُبربطُخروج ُالطفل ُفقام خرجتُالكلمة
وأضافتُدراسةُجينفزُ،ُمةإخراجُالكلُىفيعتقدُأنُذلكُيساعدُعلُهالكلاميةُالمتلعثمةُيغمضُعيني
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((Jennifer, 2002 ُ ُتبدو ُالتي ُمحاولُعلىبعضُالمظاهر ُأثناء ُرفعُُةالمتلعثم ُمثل النطق
ُالأكتاف،ُأوُتحريكُالذراعينُواليدينُثمُيتبعُهذاُإطلاقُالكلمة.ُ

 Escaping Behaviorالسلوك التأجيلي  -1
الطبيعيُليبدوُكماُلوُكانُُيتضحُالسلوكُالتأجيليُبإدخالُأجزاءُمنُالكلامُداخلُالكلام

وضعُبعضُالكلماتُمثلُ)يعنى(ُأوُ)مثلا(ُأوُُىحيثُيلجأُمعظمُالمتلعثمينُإلُ؛اطبيعيُ ُاشيئُ 
ُالمتلعثم.ُُُكلامهيغطيُبهاُطبيعيةُأسلوبُُحتى)بس(ُأوُ)آه(ُداخلُالكلامُ

  Avoidance Behavior يالتجنبالسلوك  -1
ُ ُحدوث ُتوقع ُوتفادي ُتجنب ُأساليب ُإلى ُالمتلعثم ُالطفل ُُتلعثمهيلجأ ُإحساسهنتيجة

ُبالرفضُ ُوشعورة ُمواقفُُالاجتماعيبالإحباط، ُفي ُرفضُالدخول ُمنها ُللتفادي ُوسائل فيبتكر
شاريةُإكلاميةُيتوقعُفيهاُأنُيتلعثم،ُورفضُنطقُالكلماتُالتيُيستطيعُأنُيعبرُعنهاُبحركاتُ

ُتعبيرُ  ُالرأس ُهز ُواُامثل ُالموافقة، ُلإعن ُعلىُُاتعبيرُ ُبالسبابةشارة ُبالرد ُيقوم ُالرفضُولا عن
ُفيُالفصل.ُُُالأسئلةعلىُُالإجابةالتليفونُأوُ

 : التغيرات الفسيولوجية: اثانيً  

ُزيادةُمعدلُضرباتُالقلبُُ-5ُُُُُُُُُُُُُُُُاضطراباتُالتنفسُ-0
ُُُُُُُ.العينُحركةُ-1ُُُُُُُُُُُُُُُُوالفكُُالشفاهرعشةُ-3
 وهي:  ،المرضية للحالةلبد من الأخذ بها للوصول إلى تقييم سليم  اعتباراتوثمة  -

ُخصوصيتها،ُفلاُنستعجلُفيُإطلاقُالنتائجُقياس اُعلىُحالاتُأخرى.ُُةإنُلكلُحال -0
ُلماُفيُذلكُمنُإيجابيةُفيُالعلاج.ُُُ؛بينُالمعالجُوالمصابُوالمحبةبناءُجسرُمنُالمودةُ -9
ُعملية -3 ُوعليُ؛مستمرةُالتقييم ُوالذهن، ُالفكر ُمتيقظ ُيكون ُأن ُالمعالج ُيتحسسُُهفعلى أن

السرطاوي،ُووائلُأبوُجودةُُالطريقةُالعلاجيةُومدىُفعاليتهاُومناسبتهاُللمتلعثمُ)عبدُالعزيز
 ُ(.312ُ-312صصُ،9111ُ،

ُُالعوامل التي تؤثر في البناء النفسي للمتلعثم: :اعاشر   -
ُ ُكاشفأشارت 9111ُ)ُإيمان ُُ(023ص، ُوالإدراك(ُإلى ُ)التفكير ُالمعرفية العوامل

ُ،تحددُشكلُأوُنوعُالمساعدةُالتيُقدُيحتاجهاُالمتلعثمُوالتيُ،(والانفعالاتوالوجدانيةُ)المشاعرُ
ُويمكنُوصفُهذهُالعواملُبأنها:

ُ(.ُُيعرف)جانبُمُحولهسوءُإدراكُمنُالمتلعثمُللمواقفُمنُ -
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ُهويترتبُعليُ،(الوجدانيتفسيرُهذاُالإدراكُمنُخلالُالجانبُالوجدانيُ)الغشاءُأوُالغطاءُ -
ُتوقعُقدرُمعينُمنُالمساعدةُمنُالآخرين.ُُ

ُوالذيُلاُيمكنُ - ُالمتلعثم، ُالذاتُعند ُلمفهوم ُيظهرُفيُالإدراكُالمشوه ُإدراكُالمتلعثم سوء
ُ.ةبسهولُهتغييرُ

ُ ُعدم ُالعلاقةُُالانسجامإن ُنوع ُإلى ُتشير ُالمتلعثم ُبها ُويشعر ُيفكر ُالتي ُالطرق بين
ُالمتلعثم ُالتيُيحتاجها ُأثناءُالعلاجُقدُيلتزمُعقليُ ُ؛المساعدة ،ُولكنُلاُكلامهبتعديلُُافالمتلعثم

ُمرةُأخرى.ُالانتكاسةنُهذاُيؤديُإلىُفشلُالعلاجُأوُإوبالتاليُفُ؛اُلتعديلهيلتزمُانفعاليُ 
 صائص النفسية والسلوكية للمتلعثمين:الخالحادي عشر:  -

ُالتيُ ُمنُالدراساتُوالبحوثُبعضُالخصائصُالنفسيةُوالسلوكية أظهرتُنتائجُالعديد
 ;Hegde,1991, pp.185-224)ُومنهاُ،يتميزُبهاُالفردُالمتلعثمُعنُغيرهُمنُالأفرادُالعاديين

VanRiper,1992, pp.317-319; Thomas, 1997; Hamaguchi, 2001). 

ُالآخرين.ُوعنُهالفردُالمتلعثمُيشعرُمعظمُالوقتُأنهُجزءُمنفصلُعنُمجتمعُ-0

ُبالعجزُأكثرُمنُغيرُُ-5 إضمارُصعوباتُُلاُيستطيعُإخفاءُأوُهوذلكُلأنُه؛يشعرُالمتلعثم
ُ.خرينالآُ؛ُولذلكُفهوُالهدفُالدائمُللسخريةُوالاستهزاءُمنالكلام

ُهوشعورُُهلخوفُالاجتماعيُالآخرين،ُومواقفُالتفاعلُتجاهيتميزُالمتلعثمُبالحساسيةُالشديدةُُ-3
ُ.ُهالشكُأوُالاستفزازُلُبالتهديدُالذاتي،ُوالحساسيةُلأيُنوعُمنُالنقدُأو

والخدماتُالخاصة،ُُمنُالتميزُاقدرُ ُهأنُيمنحوُُهعلىُالمحيطينُبُهيعتقدُالمتلعثمُأنُمنُحقُ-1
نُُ،هعنُنيابةكأنُيقومونُبالمهامُالكلاميةُ أنُيظهرُبمظهرُُىلاُيرضفسُالوقتُفيُنُكانوا 

ُالصيفية،ُوأعيادُُاهناكُأوقاتُ أنُوُُ،العاجزُعنُالكلام الميلادُومواقفُمعينةُمثلُبدايةُالإجازة
ُالحاضرينوالحفلات ُأمام ُأو ُالهاتف، ُعبر ُوالكلام ُالدراسي، ُالعام ُوبداية ُأوقاتُ ُ؛، ُتعد ُاكلها
ُعندُالفردُالمتلعثم.ُعصيبة

ُخوفُالطفلُُ-1 ُأظهرُالآيزيد ُكلما ُالقلقُوالضيقُالمتلعثم والخجلُمنُلجلجةُُوالارتباكباء
ُطفلهم،ُوهذهُالمشاعرُتنتقلُبالتبعيةُإلىُالطفل.ُ

مباشرةُُالأسئلةُالتيُتحتاجُإلىُحوارُطويل،ُبلُيجبُأنُتكونُالأسئلةلاُيحبُالمتلعثمُُ-1
ُينُليجيبُعنها.كلمةُأوُاثنتُتحتاجُإلىُأكثرُمنُوواضحةُوتكونُبقدرُالضرورة،ُولا



 المفاهيم الأساسية للدراسة                                       الفصل الثاني   
 

 
- 12 - 

أمسُالحاجةُإلىُُفهوُفيُ؛هالآخرونُأثناءُكلامُهيشعرُالمتلعثمُبالحرجُالشديدُعندماُيقاطعُ-۱
ُبهاُهكلماتُانتقاء ُالتفوة ُقبل ُفائقة ُيحاولُاأيضُ وُُ،بعناية ُمساعدتُعندما ُنطقُُهالآخرون في

ُ.ُكلامهالكلمات،ُأوُعندماُيتأففواُمنُ

ُفيُُكأنُيطلبُمنهُالمعلمُ؛ةمواقفُكلاميةُصعبلاُيحبُالمتلعثمُأنُيوضعُفيُُ-۱ أنُيقرأ
ُعلىُالتليفون.ُالفصل،ُأوُأنُيشتركُفيُمواقفُتفاعلُاجتماعي،ُأوُأنُيرد

ُ.عبءُعلىُالآخرينُويحتاجُإلىُالاعتذارُإليهمُهاُماُيشعرُالمتلعثمُبأندائمُ ُ-۹

ُالاُيملوُحتىُُ،هلذاتيحبُالمتلعثمُأنُيوضعُفيُمواقفُتنافس،ُحيثُيشعرُبالتهديدُُلاُ-۸۱
ُوالتأخر،ُويطلبُمنُالآخرينُالمبادأة.ُالاستكانةويميلُالمتلعثمُإلىُُ،همن

هيُفيُالمواقفُُةالمشكلُمنُالآخرين،ُوأنُوتحملا ُُاقدُيعتقدُالمتلعثمُأنهُأكثرُذكاء ُوتفوقُ ُ-۸۸
ُالآخرين.ُمنُاواتقانُ ُاأكثرُتميزُ ُهنفسها،ُأماُهوُفعمل

إلىُالتنصلُُهمماُيدفعُ؛كلامللُالقليلةعلىُالأهميةُُا،ُوللآخرينُثانيُ أولاُ ُهيؤكدُالمتلعثمُلنفسُ-۸5
ُوُ ُوتجنبُمواقفُالصراعُولاُيتمسكُبها، ُومنُثمُهمنُسلبُحقوقُولاُيشكمنُالمسئوليات، ،

ُأنُيعملُفيُأحقرُهالرضاُعنُالعمل،ُوعليعدمُويشعرُبُ،لأقلُدرجةُهوواجباتُهتضيقُنشاطات
ُالأعمال.ُ

۸1-ُُ ُمعيعتقد ُالتساهل ُالآخرين ُعلى ُأن ُأخطائُهالمتلعثم ُأوُهفي ُالكلامية ُ؛غيرهاُسواء
ُبأن ُيشعر ُقد ُوالقوانينُدونُأيُُهفالمتلعثم ُبالقواعد ُلُاعتباريثقل ُدائمُ ُ؛هلمدىُملائمتها اُفهو

لاُُهولكنُ،فيُالتمردُعلىُالقواعدُويرفضُأنُيكونُتحتُالسيادةُمنُقبلُالآخرينُبالرغبةيشعرُ
تجنبُإظهارُهذهُالمشاعرُالسلبية،ُمماُيزيدُُلويحاوُُ،يستطيعُإظهارُهذاُالتمردُبصورةُصريحة

حباطُهمنُقلق ُُ.ُهلذاتُهوتحقيرُُهوا 

 الثانى عشر: بعض الضطرابات التى يعانى منها المتلعثم: -
ُالمتلعثم ُالأطفال ُالعدوان،ُوُيعاني ُمثل ُوالنفسية ُالسلوكية ُالاضطرابات ُبعض ُمن ن

للإحباطُنتيجةُعدمُقدرتهمُعلىُالكلامُُةوالانسحاب،ُوالقلق،ُوالإكتئاب،ُكماُيكونونُأكثرُعرض
(،ُوالأطفالُالمتلعثمينُيكونونُأكثرOliver, 2002, p.7ُبصورةُطبيعيةُمثلُالأطفالُالآخرينُ)

ُالمتلعثمينُاقلقُ  ُغير ُالأطفال ُالغريبُ،من ُأو ُالجديدة ُالمواقف ُفي ُخاصة ُقدُُةوبصفة التي
وحساسيةُمنُالتقييمُالاجتماعيُالسالبُمنُجانبُالآخرين،ُُاتعرضونُلها،ُونجدهمُأكثرُخوفُ ي

ُالمت ُالفروقُبين ُالبحوثُوالدراساتُلمعرفة ُمن ُأقيمتُالكثير ُالمتُلعثمينوقد فيُُلعثمينوغير
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حيثُقامُبعضُالباحثينُبقياسُالقلقُلدىُالأشخاصُالمصابينُبالتلعثمُوقدُوجدواُُ؛متغيرُالقلق
ُ.ُ(Blood, 2001, p.135)بالمقارنةُبغيرُالمتلعثمينُُاالمصابينُبالتلعثمُكانواُأكثرُقلقُ ُأن

ُ ُمقياسُالقلق ُعلى ُالمتلعثمين ُمن ُكبير ُعدد ُتقييم ُخلال ُوقدُُ-ُالحالةومن السمة،
القلق(ُفيُمواقفُُةأوضحتُالنتائجُأنُالمصابينُبالتلعثمُلديهمُمستوياتُعاليةُمنُالخوفُ)حال

كماُوجدُأنُالمتلعثمينُلديهمُمستوياتُعاليةُمنُالقلقُالمزمنُُ،الحوارُأكثرُمنُغيرُالمتلعثمين
ُ.ُ(Craig, 1990, p.290)قلقُالسمة(ُ)

ُللتعرفُعلىُخصائصُالمت ُأجريتُدراسة ُأنفسهم،ُُلعثمينوقد ُبرسم منُخلالُقيامهم
ُبعض ُمن ُيعانون ُأنهم ُإلى ُالدراسة ُنتائج ُوالحقد،ُُوتوصلت ُالعدوان، ُمثل ُالسلبية المشاعر

ُ ُبالنفس، -Wiesel, 2005, pp. 85)الاجتماعيُمستوىُالقلقُُوارتفاعوالشك،ُوضعفُالثقة

93).ُُ

ُُُ:حدوث التلعثمالنظريات المفسرة لالثالث عشر:  -
ُ ُوجود ُالباحثينُعلىُعدم ُبين ُإجماعُعام ُللتلعثمُتفسيريوجد ُمعدلُُ؛واحد ُيتأثر فقد

ُبحال ُُةالكلام ُمثلا ُُالانفعاليةالطفل ُفيزيد ُالمحيطة، ُالبيئية ُعندماُُ،قلقُالطفلُةفيُحالُأو أو
ُالتحدث ُفي ُالآخرين ُسرعة ُالتجاوبُمع ُبوصفُ،يحاول ُواحد ُعامل ُتحديد ُيمكن السببُُهولا

ُ(.02،ُص9111ُُليناُروستين،)فيُتلعثمُالفردُُالرئيسي

 الوراثية: النظريات  -أ

ُصاحبهُ ُيجعل ُوراثي ُاستعداد ُأنه ُأساس ُعلى ُالتلعثم ُالوراثي ُالاتجاه ُأصحاب فسر
،ُوتشيرُنتائجُالدراساتُالأخيرةُإلىُ(۸۸صُ،۸۹۹۸بالتلعثمُ)انتصارُيونس،ُُللإصابةعرضةُ

ُ ُتزداد ُالبلوغ ُمرحلة ُحتى ُالتلعثم ُفي ُاستمروا ُأقارب ُلهم ُممن ُالأطفال مواجهتهمُُاحتماليةأن
ُُ(.09،ُص9111ُُليناُروستين،)ُاأكثرُتعقيدُ ُةمشكل

  Organic Theoriesالنظريات العضوية  -ب

عامPaul Brocaُُإلىُعالمُالتشريحُالفرنسيُ"بولُبروكا"ُُالاتجاهيعودُالفضلُفيُهذاُ
وأصبحُيطلقُُ،اتُالكلامُفيُالمخاضطرابعنُُةحيثُاستطاعُأنُيحددُالمنطقةُالمسئولُ؛۸۱۱۸

نُأيُ ُوا  ُ"بروكا"، ُمنطقة ُإلىُحدوثُُإصابةعليها ُتؤولُبالفرد ُالمنطقة فيُُاضطرابفيُهذه
ُ ُ)يوسف ُلديه ُوالكلام ُاللغة ُص5۱۱۱ُجمعة،إنتاج ُ"فانُ(۸۹۹، ُالسياق ُهذا ُفي ُويذكر ،

ُالواصلةتيارُالنبضاتُالعصبيةُُضطراب:ُأنُالتلعثمُيحدثُنتيجةُلا1973ُvan Riperريبر"
البسيطُ،ُُالانفعالمنُُةويصحبُذلكُحالُ،عنُالكلامُالمسئولةمنُالمخُإلىُأزواجُالعضلاتُ



 المفاهيم الأساسية للدراسة                                       الفصل الثاني   
 

 
- 10 - 

فرادُالذينُلديهمُشذوذُبنيويُفيُالجزءُعصبيُيحدثُلدىُالأُاضطرابويحدثُالتلعثمُبوصفهُ
فإنُهناكُحالاتُلاُتشفىُإلاُُاالأماميُمنُالمخ،ُوعلىُالرغمُمنُأنُهناكُحالاتُتشفىُتلقائيُ 
ُتست ُالتي ُفعليُوهيُحالاتُالتلعثم ُعلاج ُخضعتُلعملية ُإذا ُالبلوغ ُحتىُمرحلة  ,Kellمر

Neumann, von Kriegstein, Posenenske, von Gudenberg, Euler, & Giraud, 

2009, p.2747) ُ
ُ،أنُالتلعثمُيرجعُلأسبابُعضويةُاعتقادالعديدُمنُالدراساتُالتيُأجريتُمنُُانطلقت

ُُُومنها:ُُ،وفيماُيليُبعضُالجوانبُالعضويةُالتيُيعتقدُأنهاُتسببُالتلعثم

   Cerebral dominanceنظرية السيطرة المخية:  -أ

الأطفالُالذينُيعانونُمنُالتلعثمُتنقصهمُالسيطرةُُأن Travs (1957) " ترافس "يرى
ُ ُالشقُُ،الطبيعيةالمخية ُفي ُالنطق ُلعملية ُالبدء ُنقطة ُتقع ُالأفراد ُمن ُالعظمى ُالغالبية ففي
ُالنطُالأيسر، ُمركز ُيبدأ ُثم ُومن ُالشيق ُفي ُعندهم ُالمخق ُمن ُالفصُُفالإصابةُ؛الأيمن في

ُ(.010،ُص5۱۸۸فيُالكلامُ)عبدُالعزيزُسليم،ُُاضطرابالأيسرُتؤديُإلىُ
 Excitability-Alpha نظرية دورة ألفا المستثارة -ب

وبذلكُُ؛حسيةُبالتكوينُالشبكيُالذيُيستقبلُروافدُمتصلةجلازدُأنُالقشرةُالمخيةُُيرى
ُ ُالقشرة ُتخطيطُكهربائية ُبين ُحسيُويقظةيكونُهناكُعلاقة ُمنبه ُاستقبال ُأثناء محمدُ)ُالفرد

ُ(.093،ُص9111النحاس،ُ
- Disturbed -Feedback (D.F.A)المرتدة: نظرية اضطراب التغذية السمعية  -ج

Auditory 

الكلامُعنُطريقُشيرُإلىُأنُالتغذيةُالسمعيةُالمرتدةُتصلُللأذنُالداخليةُأثناءُخروجُت
العظمُالأنسجةُالمحيطةُبالحنجرةُوالبلعومُوالفم،ُوهيُُ-مرورُالموجاتُالصوتيةُخلالُالهواءُ
ُوأي ُللدماغُُاضطرابُتصلُللدماغُفيُأوقاتُمختلفة فيُتوقيتُتوصيلُالمعلوماتُالكلامية

ُالعكسُفإنهُيخفضُنسب ُيستخدمُفيُالعلاجُةيؤديُللتلعثم،ُأما ،ُعطيةُمحمد)ُالتلعثمُوهوُما
ُ(.31،ُص0222

   Vocalization Theoryنظرية إخراج الصوت  -د

ُ؛المتحركاتُبإطالة"ُأنُبطءُمعدلُالكلامُيتميز1969ُWingateُأوضحُ"ُونجيتُ
يتضحُذلكُمنُخلالُكلامُالطفلُالمتلعثمُعنُوُالطفلُالمتلعثم،ُُىالطلاقةُلدُىمماُيساعدُعل

طريقُجهازُالمترونرم،ُأثناءُالغناءُأوُالغناءُفيُكورال،ُكماُيحدثُالتلعثمُنتيجةُللسلوكُالذيُ
المتلعثمُعندُنطقُالأصواتُالمتحركةُوالساكنة،ُويقترحُونجيتُأنُفشلُالتآزرُبينُحركةُُيتبعه
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لإصدارُُالاستعداديرُوتكييفُعضلاتُالحنجرةُفيُالشهيقُوالزفير،ُوفشلُالتآزرُبينُحركةُالزف
ُ.ُ(91صُ،۸۹۹۱الكلامُلهمُعلاقةُمباشرةُبحدوثُالتلعثمُ)نورانُالعسال،ُ

 للتلعثم:  والجتماعية النظريات النفسية -ج

 نظرية التحليل النفسي:  - 

ُالتلعثميرىُأصحابُُُُ ُأن ُالنظرية ُهُهذه ُُوما ُرغباتُيإلاُعرضُعصابي ُخلفه كمن
ُالواسعُُ؛مكبوتة ُبمعناه ُفالكلام ُالفمية، ُكالمرحلة ُسابقة ُعمرية ُمراحل ُإلى ُينكصُالفرد حيث

ُ،فيُنشأةُاضطرابُالكلامُاهامُ ُيمثلُفيُالواقعُعاملا ُُيوظيفةُفمية،ُوماُيتعرضُلهُاللبيدوُالفم
ُصراعُ  ُالفرد ُالكلامُاويعيش ُبعدم ُشعورية ُلا ُورغبه ُالكلام، ُفي ُشعورية ُرغبه ُأنُأُ؛بين ي

ُمرتبطةُبالصراعاتُالشعوريةُ ُ-فيُالكلامُالرغبةالناتجةُعنُُاللاشعوريةُ–اضطراباتُالكلام
ُ.ُ(002صُُ،9111حاس،ُنالمحمدُونزعتهُفيُعدمُالكلامُ)

 النظرية العصابية )النفسية(:  -

القلقُالذيُيعانيُمنهُالمتلعثمُويميزُالسلوكُُحالةوهيُتفسرُالتلعثمُعلىُأنهُتعبيرُعنُ
ُب ُظهورُالعصابي ُأو ُالشعور ُهذا ُتقبل ُعلى ُالقدرة ُعدم ُمحبب، ُغير ُشعور خصائصُمنها،

منُالسلوكُالعصابيُعندُوجودُُاكبيرُ ُوينشأُالقلقُالذيُيشكلُجزءُ ُ،سلوكُيعبرُعنُهذاُالشعور
ُالشخصُحلا ُ ُولاُيجد ُالميلادى،ُُصراعُقوىُبينُاحتياجاتُمضادة ُالمنعم ُالصراعُ)عبد لهذا

ُ(.002ُ،ُص9111

حيثُتشيرُالدراساتُإلىُُ؛الباحثةُمعُتفسيرُالنظريةُالعصابيةُ)النفسية(ُللتلعثموتتفقُ
ُعن ُالتلعثم ُالأسبابُالتيُتؤدىُإلىُظهور ُمن ُالقلقُوالتوتر ُعقلُُدأن ُبدير ُأكد ُكما الطفل،

ُالأطفال.ُُدبينُالقلقُوالتلعثمُعنُ(ُعلىُوجودُعلاقةُارتباطيةُموجبة303ُص،9103ُ)

 التعلم (. النظرية السلوكية )  -

ُ ُمنُوجهُأصحابحاول ُالتلعثم ُسلوك ُتفسير ُعنُُ؛نظرهمُةالنظرياتُالسلوكية عبارة
ُ ُبالتعزيز ُإما ُالفرد ُتعلمه ُدورُُ؛المحاكاةُأوسلوك ُتفسر ُالنظرية ُوهذه ُمتعلم ُسلوك فالتلعثم

)الوالدين(ُ)المستمع(ُللسلوكُاللفظيُفيُترسيبُ)التعجيلُبحدوث(ُوالحفاظُعلىُالتلعثم،ُوتزدادُ
،ُوتعتدلُشدةُالتلعثمُإذاُتحدثُالمتلعثمُمعُهشدةُالتلعثمُإذاُشعرُالمتلعثمُبأنهُأقلُمنُالمستمعُل

ُمماثل ُالتهلُةشخصية ُشدة ُتقل ُكما ُتقييمُ ، ُالمواقفُالتيُتتضمن ُفي ُولاُُاإيجابيُ ُالعثم للذات،
ُمن ُأصغر ُمنُهم ُمع ُيتحدثُالمتلعثم ُعندما ُالتلعثم ُإلىُذاتُاسنُ ُهيظهر ُالقراءةُُهأو ُعند أو

يبذلُمجهوداتُكبيرةُمنُأجلُإخفاءُُه،ُأيُأنُتوقعُالمتلعثمُللصعوباتُفيُالنطقُتجعلاوحيدُ 
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ُالمجهوداتُهقصورُ ُبمثابُاللفظي،ُفتكونُهذه بمعنيُأنُالخوفُُ؛الباعثُوالمثيرُللتلعثمُةذاتها
صُصُُ،9111للكلامُهوُالذيُيؤديُلحدوثُالتلعثمُ)محمدُالنحاس،ُُالاستعدادالذيُيصاحبُ

۸5۱-ُ۸5۸ُ.)ُُ

نفسانيةُهيُأوسعُالنظرياتُُنُمنشأُالتلعثمُتمتدُجذورهاُإلىُأصولأبُالقائلةإنُالنظريةُ
ُُ؛اشيوعُ  ُالأساسُفيُُاتضحفقد ُُإصابةأن ُالاضطرابُالكلاميُيرجع ُبهذا ماُُإلىالمتلعثمين

ُُالأمنُفيُطفولتهمُالمبكرة.ُُوانعداممنُقلقُُهيشعرونُب

  للتلعثم:النظريات البيئية  -د

ُاتفسيرُ Johnsonُمُ"جونسون"ُيقد(ُمنُخلالُت099ص،9111ُ)ُمحمدُالنحاسوضحُ
ُ ُالنظرية ُضوء ُفي ُالتلعثم ُالاجتماعيةلظاهرة ُعلى ُلمعاملأ: ُنتيجة ُتحدث ُظاهرة الوالدينُُةنه

بأنُُاعلمُ ُ،بالفعلُامماُيؤديُإلىُأنُيصبحُمتلعثمُ ُ؛للطفلُالذيُيترددُفيُالكلامُبوصفهُمتلعثم
ُيكنُإلاُ ُحقيقيُلم ُتلعثم ُالوالدانُعلىُأنه ُشخصه ُالممكنُأنُاضطرابما ُكانُمن اتُعادية

ُتلقائيُ  ُالطفل ُُا،يتخلصُمنها ُحرصُالآباء ُفيُولكن ُالأبناء ُلأخطاء ُالمستمر ُالتصحيح على
نُكلامهُغيرُطبيعيُمماُيولدُلديهُالقلقُوالخوفُمنُمواقفُالكلام،ُأالكلامُلفتُانتباهُالطفلُب

ُتضمنتُثلاثةُافتراضاتُعلىُالنحوُالتالي:ُُوالتيُ،ومنُهذاُالمنطلقُبنيُجونسونُنظريته

 منُقبلُالوالدينُأوُالمحيطينُبه.ُاالطفلُمتلعثمُ ُاعتبارُالأول:

ُُالثاني: ُعلى ُللطفل ُالوالدين ُمعظمُأتشخيص ُتعيب ُكلامية ُصعوبات ُهو ُبينما ُمتلعثم نه
ُُُ.الأطفال
ُ.ظهورُونموُالتلعثمُالحقيقيُبعدُالتشخيصُالثالث:

ُمعُتفسيرُإلىُ(۱۱،ُص9111)مينُأسهيرُوأشارتُ ُ"كونتر"ُاتفاقُنظريةُ"جونسون"
Conture)ُُالمحيطُالداخليُوالخارجي ُالأطفالُخاصة ُفيها ُالتيُينشأ ُأنُالبيئة وماُُللأسرة،(

ُالطفلُمنُضغوطُتؤثرُعلىُُضيتعرُ ُميريلُمورلیُُ،اللغويةُقدراتهله ُأكد علىMorlyُُكما
غيرُُالمنزليحيثُوجدُأنُالمناخُُ؛ةُكعاملُمؤثرُومهمُفيُحدوثُالتلعثميأهميةُالأسبابُالبيئ

ُ.الأطفالُىيؤثرُعلىُطلاقةُالتعبيرُلدُمنالآُوغيرالسعيدُ

 conflict theoryنظرية الصراع  -

الصراعُالتيُُةالتلعثمُيحدثُنتيجةُلحال(ُإلىُأن011ُ،ُص9102يشيرُعلىُصديقُ)
ُشعوريُ  ُلا ُالمتلعثم ُُايتعرضُلها ُبين ُالكلام ُوآراءهُُالرغبةأثناء ُأفكاره ُعن ُوالتعبير ُالكلام في

فيُحينُرأىُالسلوكيونُأنُالتلعثمُيحدثُنتيجةُ،ُاتجنبُالكلامُأوُالامتناعُعنهُلاُإراديُ ُةومحاول
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فالطفلُفيُبدايةُتعلمُاللغةُيتعرضُُ؛(5۱۱ُص،5۱۱۱ُللتعلمُوالتشريطُالخاطئُ)جمعةُيوسف،
والسخريةُُ،لنقدُالآخرينُللطريقةُالتيُيتكلمُبهاُاونظرُ ُ،اللغويةُلديهُالحصيلةُةلقلُاإلىُأخطاءُنظرُ 

ُ ُيتعرضُلها ُلهفالتي ُالآخرين ُنقد ُتجاه ُمنه ُفعل ُكرد ُالطفل ُقبل ُمن ُالتلعثم ومعُُ،يحدث
 (.5۱۹صُ،۸۹۹۱يتمُتدعيمُسلوكُالتلعثمُلديهُ)عبدُالعزيزُالشخص،ُُالاستمرار
مستويات من الصراع الذي  ةناك خمسهأن  (۰۲۱ص ، 1111) محمد النحاسيرى و 
 : كالآتي وهي، هسلامة النطق وطلاقت ىيؤثر عل

فيُالصمتُُةفيُالكلامُورغبُةحيثُيكونُصراعُالمتلعثمُبينُرغبُالصراع المرتبط بالكلمة:ُ-0
ببعضُصعوباتُالنطقُالتيُسبقُأنُُارتباطهانتيجةُُ؛بعضُالكلماتُبصفةُخاصةُعندُنطق
ُسابقةُقدُعاشها.ُُُمنُخبراتُسيئةُاكتسبها

ُُ:النفعاليالصراع المرتبط بالمحتوي ُ-9ُ ُبمضمون ُالصراع ُبشكلُُىمحتوُُأويرتبط الكلام
ُللمتلعثم.ُالانفعاليُىالمستوُُعلىيؤثرُ

ُالمتعلمُُالعلاقة: ىالصراع المرتبط بمستو ُ-3ُ ُبين ُالعلاقة ُونوع ُمرتبطُبطبيعة ُهنا الصراع
ُبعضُالأفرادُدونُغيرهم.ُُأمامعنُالكلامُُالأحجاميزدادُدافعُُحيثُ؛والمستمع

للدخولُفيُُنمتضادتيالمتلعثمُرغبتينُُهيتولدُالصراعُعندماُيواجُبالموقف:الصراع المرتبط ُ-1
ُ.هوالابتعادُعنُالموقف

ُ؛ناللأُاحيثُيرتبطُالصراعُبالتحدثُفيُمواقفُتمثلُتهديدُ ُالصراع المرتبط بحماية الأنا:ُ-1
ُ.وُالنجاحأكموقفُتنافسُيحتملُالفشلُ

 تعقيب على نظريات التلعثم:  
ُالنظرياتُعلىُمختلفُُُ حيثُتوضحُنظريةُُ؛فيُشرحُأسبابُالتلعثمُانطلاقاتهاتسهم

السيادةُالمخيةُأنُالفصُالأيسرُهوُالفصُالسائدُلدىُأغلبيةُالأفرادُوهوُالمسئولُعنُاللغة،ُ
فيُالفصُالسائدُوخاصةُفيُالقشرةُالدماغية،ُفمنُالضروريُأنُتتأثرُاللغةُُإصابةفإذاُحدثتُ

التحليلُالنفسيُُ،ُأماُنظرية(۸۹،ُص۸۹۹۱)ُنورانُأحمدكماُأشارتُدثُالتلعثمُاُلذلكُويحتبعُ 
فهيُتنظرُإلىُهذهُالظاهرةُنفسُنظرتهاُإلىُالعديدُمنُالظواهرُالمرضيةُالأخرىُمثلُالتبولُ

كماُأشارتُُُابمعنيُأنُالتلعثمُماُهوُإلاُعرضُدالُعلىُوجودُاضطرابُأكثرُعمقُ ُ؛اللاإرادي
ُ(.1ُُ،ُص۸۹۱۱ُ)ُفتاحإيناسُعبدُالإليهاُ

ومنُخلالُالعرضُالسابقُللنظرياتُالتيُحاولتُتفسيرُظاهرةُالتلعثمُإلاُأنهاُلمُتتفقُ
ُمنُمنظورُفسيولوجيُوُُ؛علىُسببُالتلعثم ُمنُفسرها ُوثالثُآفمنها ُالنفسية، خرُمنُالعوامل
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البيئيُيشيرُُاهوُأنُالتفسيرُالنفسيُوالاجتماعيُوأيضُ ُهعواملُإجتماعية،ُولكنُماُيلفتُالإنتبا
يؤثرُُهالتدخلُبإستراتيجياتُعلمُالنفسُالإيجابىُلخفضُالقلقُالاجتماعيُوالذىُبدروُُةلإمكاني

ُتسعُ؛الأطفالُالمتلعثمينُةفيُشخصي ُما ُالدراسةُىوهذا ُإلىُإيضاحُدورُُاليه ُهثيرُأوتُهالحالية
ُعلىُتلاميذُالمرحلةُالإبتدائيةُالمتلعثمين.ُُ

 علاج التلعثمالرابع عشر:  -

ُ ُوجهات ُبتعدد ُالتلعثم ُلعلاج ُالمستخدمة ُالعلاج ُأنواع ُلهذاُالوتتعدد ُالمفسرة نظر
ُحالُواختلفتُ،الاضطراب ُُةحسبُظروفُكل ُوتفسير ُالتلعثم ،ُهتشخيصُوكيفيةُحدوثهبشأن

يمكنُملاحظةُأنُُهتدورُحولُالتلعثمُوعلاجُوالتيوالدراساتُالسابقةُُالنظريومنُواقعُالإطارُ
ُ ُالسابقة ُوعلاجُلتيواالدراسات ُالتلعثم ُحول ُتدورُُتبالاتجاهاُهتدور ُللتلعثم ُالسائدة العلاجية

ُ ُوالإرشاد ُالنفسي، ُوالعلاج ُالطبي، ُالعلاج ُالبيئيُالنفسيحول: ُوالعلاج ُالكلامي، ُوالعلاج ،
ُُ:إلقاءُالضوءُعلىُهذهُالطرقُالعلاجيةُيوفيماُيل،ُوالاجتماعي

 العلاج الطبي:  -

يرونُأنُالأطباءُيعالجونُُالاتجاهأنُأصحابُهذاُ(301ُص،9103ُأشارُبديرُعقلُ)
ُالجراحي ُبالتدخل ُ Surgeryالتلعثم ُالكيماوي، ُبالعلاج عقارُُباستخدامُ Chemotherapyأو

Haloberyedoulُُالهالوبيريدول ُالمهدئة، ُوبعضُالأدوية ُوأشارُ، ُحمزة ،ُص5۱۱1ُ)السعيد
ُ.بعضُالدراساتُأثبتتُأنُهذاُالنوعُمنُالعلاجُغيرُمفيد،ُولهُمحاذيرُكثيرةُإلىُأنُ(11
 العلاج النفسي:  -

ُ ُالعزيزوأشار ُُأنُ(1۹صُُ،9111)ُالشخصُعبد ُهذا ُأنُالاتجاهأصحاب ُيرون
ُعل ُالفرد ُيساعد ُالنفسي ُحالتُىالعلاج ُعامةُهتحسين ُبصورة ُبأسبابُُ،النفسية ُيستبصر كما

ُافنياتُوأساليبُالعلاجُالنفسيُإلاُأنهاُجميعُ ُاختلافورغمُُ،بصفةُخاصةُهعامةُوتلعثمُهمشاكل
ُهالفردُخلالُطفولتُهحيثُأنُالحرمانُالذيُيتعرضُلُ؛تتفقُمعُوجهةُالنظرُهذهُإلىُحدُكبير

وماُيقترنُبذلكُمنُمشاكلُنفسيةُتسببُالتلعثم،ُوبالتاليُيلزمُإخضاعُالفردُإلىُالعلاجُالنفسي،ُ
وذهبُالبعضُُ،علىُالأعراضُانُتلكُالمشاكلُالنفسيةُدونُالتركيزُكثيرُ مُهحيثُيتمُتخليص

الفردُنحوُعمليةُالكلامُعامةُوخفضُدرجةُُلاتجاهُأنُعلاجُالتلعثمُيتطلبُتعديلا ُُإلىالآخرُ
ُُ.منُجهدُأثناءُالتلعثمُه،ُوماُيبذله،ُوقلقهوتوترُُهمعانات

   Counseling Therapy النفسيعلاج التلعثم عن طريق الإرشاد  -أ 
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إعطاءُالمتلعثمُمجموعةُمنُُبأنهُيتمُ(911،ُص9102)ُجبريلُمصطفىُفاروقأشارُ
علىُالتوقفُعنُالتلعثم،ُوالتحكمُُهالإرشاداتُوالتعليماتُالتيُتهدفُإلىُحثُالطفلُومساعدت

إلىُجانبُإرشادُالوالدينُوالمربينُإلىُضرورةُإتاحةُالوقتُُ،،ُمعُالتركيزُفيماُيقولكلامهفيُ
ُفيُالكلام.ُُهعلىُطلاقتُومكافأتهعلىُالكلام،ُُهدونُضغطُوتشجيعُنفسهللمتلعثمُليعبرُعنُ

 العلاج بطريقة التحليل النفسي المختصر: -ب  

المتلعثمُعمليةُالتحليلُالنفسيُلدىُالطفلُأنُُ(099،ُص0221)صابرُعبدُالفتاحُأكدُ
النفسيةُالمكبوتةُفيُاللاشعور،ُحيثُيعتبرُُه،ُوصدماته(ُتفيدُفيُالكشفُعنُصراعاتدأوُالراش)

التلعثمُأوُُةحالُاختفاءرجعُإلىُعاملُالقلق،ُوالدليلُعلىُذلكُيجماعةُالتحليلُالنفسيُالتلعثمُ
ُالمريضُمنفردُ  ُيكون ُعندما ُحدتها ُاالتخفيفُمن ُيكون ُالعرضُعندما ُهذا ُويزداد ُأمامُ، الفرد

ُُ.جماعة
 :   psychotherapy Collective الجماعي النفسيالعلاج  -ج 

دُيعدلاعلاجُلُإلىُأنُهذاُالأسلوبُ(911صُ،9102ُ)ُجبريلُمصطفىُفاروقوأشارُ
حيثُيستغلُتأثيرُُ؛فيُجماعاتُصغيرةُامشكلاتهمُواضطراباتهمُمعُ ُهمنُالمرضىُالذينُتتشاب

الجماعةُبماُيحدثُفيهاُمنُتفاعلُوتأثيرُمتبادلُبينُالمرضىُوبينهمُوبينُالمعالجُفيُتعديلُ
ُوتص ُللحياة ُونظرتهم ُإلىُمرضهمحسلوكهم عدةُُالجماعيُالنفسيويحققُالعلاجُُ،يحُنظرتهم

ُ:منهاُ،أهداف

الآخرينُفيُجوُالمجموعةُنُوجودُالفردُبينُالأفرادُإحيثُُ؛بالاختلافالتخفيفُمنُالشعورُُ-0
ُ ُتقييمُيساعدهالعلاجية ُوأنُهلمشكلتُهعلىُإعادة ُومواقفُعاداته، ُليستُوقفُ ُهالسيئة ُاالعدوانية

ُمنُالناس.ُُهُدونُغيرُُهوحدُهعلي
حيثُيسهلُعلىُالفردُالإفصاحُعنُُ؛هالمريضُللتحدثُعنُمشكلاتُةالتخفيفُمنُمقاومُ-9

وخاصةُعندماُيكتشفُأنُُ،عنُالجلساتُالفرديةُالجماعيومناقشتهاُفيُجلساتُالعلاجُُهمشكلت
 منُالمرضىُلهمُنفسُالمشكلات.ُُهغيرُ

مكانيُيتيحُالجماعيالعلاجُُ-3 بسرعةُعنُُاتجاهاتهمالتأثيرُعلىُالمرضىُوتعديلُُةفرصةُوا 
 العلاجُفيُالجلساتُالفردية.ُ

ُيمكنُاإيجابيُ ُادورُ ُ،ُيكونُللمريضالدراميوالحركةُوالتمثيلُُوالجماعيُالعمليالنشاطُُ-1 ُهبما
 منُتفريغُالنزاعاتُالعدوانيةُوتحويلهاُإلىُموضوعاتُأخرى.ُ
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والعلاقاتُالاجتماعيةُالجديدةُفيُالمجموعةُالعلاجيةُيخدمُتفريغُالشحناتُُالانفعاليالتفريغُُ-1
ُيؤثرُعلىُنظرتُ،وتهيئةُالحصولُعلىُالمساندةُالوجدانيةُمنُخلالُالعلاقاتُالانفعالية ُهوبما

 .ُُالجماعيومنُثمُيؤدىُذلكُإلىُنجاحُالعلاجُُ؛إلىُالناسُوالمجتمع

ُالمرضىُالنفسيونُغالبُ الاجتماعيالتوافقُُ-1 ُيعانوُُا: ُيؤدىُإلىُُ؛منُقصورُالأناُنما وهذا
ُيحولُدونُ ُيحتاجونُإلىُتعلمُُ،الآخرينُاتجاهفيُُانطلاقهمتمركزهمُحولُالذاتُبما ُفهم ولذا

ُيتاحُأثناءُالعلاجُوسطُُ،والتعاطفُوالمشاركةُالوجدانيةُالاجتماعيأساليبُجديدةُللتوافقُ وهذا
 الجماعة.ُ

ومنُثمُُ؛هوعنُمشكلاتُهيهيئُرؤيةُجديدةُللمريضُعنُنفسُالجماعي:ُالعلاجُالاستبصارُ-2
ُهمنُعقدُالمقارناتُبينُمشاكلهُومشاكلُغيرُُهومنُثمُيمكنُ،هلُهمنُخلالُرؤيةُغيرُُهيدركُذات

ُلحلُمشكلاتهم ُيساعدُ،والحلولُالتيُيتبعونها ُورؤُُاستبصارعلىُُهوهذا ُلنفسيجديد ُجديدة ُهة
ُه.ومشكلات

 : الجماعي النفسيومن الوسائل التي تستخدم في العلاج 

  play techniqueطريقة العلاج باللعب  -

ُ ُالزرادأشار ُص۸۹۹۱ُ)ُفيصل ُالطريقة۸۹5، ُهذه ُأن ُعنُتُ( ُالتعبير ُللطفل تيح
ُ ُُوالاتجاهاتالعواطف ُوالقلق، ُُويمكنهوالمشاعر ُعن ُالكشف ُوالتنفيسُعنُُذاتهمن الحقيقية

أوُالتيُحرمُمنها،ُومنُخلالُاللعبُيتعلمُالطفلُكيفيةُالشعورُبالثقةُفيماُيتعلقُُالمكبوتةُهرغبات
ُالألُ،بالآخرين ُالجماعي، ُالغناء ُمن ُالتفاعلية ُالأنشطة ُجميع ُألعابُوتفيد ُالجماعية، عاب

 .ُالحكاياتُوالقصصُفيُعلاجُالتلعثم

   relaxation السترخاءالعلاج عن طريق ممارسة  -

صُُ،۸۹۹1أحمدُرشاد،ُُ؛۸۹1ُ–۸۹5ُصُصُُ،۸۹۹۱)ُفيصلُالزرادأشارُكلُمنُ
العديدُمنُطرقُالعلاجُالطبيعيُعنُُإلىُ(۱۱صُُ،0221؛ُسهيرُأمين،11ُ-13صُصُ

وذلكُلخفضُالتوترُُ؛طريقُالاسترخاء،ُيأتيُفيُمقدمتهاُالعلاجُبواسطةُحماماتُالماءُالدافئ
لعضلاتُالجسم،ُوتتطلبُعمليةُُالاسترخاءوبغرضُالوصولُإلىُأقصىُدرجةُمنُُ،العصبي

يحددُالمعالجُموضوعاتُُأنوُنُطريقُالاسترخاء،ُعالمتلعثمُعلىُالعاداتُالكلاميةُُإعادةُتدريب
،ُوعندماُيحدثُالتلعثمُاستعجالقصيرةُللقراءة،ُثمُيطلبُمنُالمتلعثمُإعادةُقراءتهاُببطءُوبدونُ

ُالقراءة ُالتوقفُعن ُالمتلعثم ُمن ُالمعالج ُتنخفضُحدةُُ،يطلب ُحتى ُجديد ُمن ُذلك ُبعد ويبدأ
عثمُالبسيطُوالمتوسط،ُكماُمعُالأطفالُالذينُيعانونُمنُالتلُاستخدامهالتلعثم،ُوهذاُالنوعُيفضلُ

ُ ُعلى ُتدريبُالمتلعثم ُإلىُضرورة ُويمكنُُالاسترخاءأشارتُ"جيفورد" ُعلاجية، ُجلسة ُكل قبل
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ُاستخداملتلعثم،ُكماُيمكنُللمعرفةُالأسبابُالعميقةُُالاسترخاءالتداعيُالحرُمعُعمليةُُاستخدام
ُُ.المتلعثمُبصورةُأفضلُاسترخاءبعضُالعقاقيرُالتيُتساعدُعلىُ

 picture dissuasiveطريقة العلاج بتحليل الصور - 

ُ ُص9100)ُأمينُةنبيلأشارت ،20)ُُ ُأنها ُللصغار،ُإلى ُالملائمة ُالطرق ُأكثر من
ُالحالةبهذهُُإصابتهوالهدفُمنهاُأنُيتجنبُالمتلعثمُالتفكيرُفيُالظروفُوالمواقفُالتيُأدتُإلىُ

عفائهُ،النفسية ُُوا  ُسبيدولُُاستعادةمن ُبطاقات ُتستخدم ُذلك ُولتحقيق ُالمؤلمة الذكريات
Speedwellُ ُُصور ُالبطاقات ُهذه ُُاوتحتوي ُتستدعي ُالتي ُوالوقائع ُوالمواقف ُانتباهللمناظر

ُ ُبين ُأعمارهم ُتتراوح ُالذين ُفيُُ،سنة۸5ُ-1الأطفال ُالصور ُهذه ُبواسطة ُالتحليل ويفيد
عادةُثقةُالطفلُبالوالديُوعلاقتهمعلوماتُعنُشخصيةُالطفلُُاستخلاص ُُ.بنفسهنُوا 

   Psychodramaالسيكودراما  -

ُمنُ(311،ُص9119)ُزينبُشقيرأشارتُ ُالتيُُأنها ُالنفسية ُالطرقُالعلاجية أشهر
ُاتحادوعرفهاُعلىُأنهاُُ،moreno (1956) فيُعلاجُالتلعثمُوالتيُوضعهاُمورينوُُاستخدمت
،۸۹۹۱ُ)ُوقدُعرفهاُحامدُزهرانُ،للعلاجُهستخدمُالحدثُكطريقاللمجموعات،ُوُُعمليُواندماج
التمثيليةُالنفسيةُأوُتمثيلُالمشكلاتُالنفسيةُأوُالعلاجُبالمسرحياتُالنفسية،ُُباسم(301ُصُ

ُعنُتصويرُمسرحيُوتعبيرُلفظ ُوتفيدُفيُمساعدةُُانفعاليحرُوتنفيسُُيوهيُعبارة تلقائي،
ُذات ُلتقبل ُوالقلقُهوتقبلُهالفرد ُالنفسي ُالتوتر ُالتخلصُمن ُفي ُيساعد ُمما ُللآخرين، الدراماُوُ،
الداخليةُعندُالطفل،ُوالتيُتكونُُالانفعاليةيساعدُعلىُإخراجُالشحناتُُعلاجيالنفسيةُأسلوبُ

،ُوذلكُالتلقائي،ُوفىُهذهُالطريقةُيتمُمساعدةُالطفلُعلىُالتفاعلُالحرُههيُمحورُتلعثمُاغالبُ 
ُهنُلعبُالدورُيٌشعرُالطفلُبتقبلُذاتإحيثُُ؛الدورُالذىُيعكسُالحياةُالطبيعيةمنُخلالُتمثيلهُ

ُ ُفيُمواقفُمماثلهفيُالتغلبُعلىُتلعثمُيساعدهمما ُالنفسية ُالدراما ُوتتم للمواقفُالطبيعيةُُة،
ُالطفلُفيُحيات ُيمرُالطفلُُ،العاديةُوالتيُقدُتبعثُعلىُحدوثُالتلعثمُهالتيُيمرُبها وعندما

الحقيقيةُمماُُانفعالاتهأثناءُعمليةُالعلاجُيستطيعُإدراكُُالدراميفُمنُخلالُاللعبُبهذهُالمواق
ُه.ُتلعثمُةعلىُالتغلبُعلىُمشكلُهيساعد

 الإيحاء والإقناع:العلاج ب -

ُ ُأمينأشارت ُص9100)ُنبيلة ُغيرُُإلىُ(29، ُأو ُالمباشر ُالإيحاء ُمن ُالهدف إن
ُالذاتُهالمباشرُهوُجعلُالمتلعثمُيدركُحقيقةُاضطراب ُتعديلُمفهوم ويؤديُذلكُُ،معُضرورة

وعباراتُإيحائيةُمثل:ُُكلماتُاستخدامويمكنُُ،المخاوفُالناشئةُعنُاضطراباتُالكلامُةإلىُإزال
ُالثقةُوالتعاونُُ،حالتكُستتحسن(ُ-)إنُوضعكُفيُتحسنُمستمر ُيبثُفيُنفسُالمتلعثم وهذا
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ُ؛مشاعرُالصراعُوالتوترُوتخفيفلخجلُويبتعدونُعنُالقلقُواُ،فيُالعلاجُللاستمراروالدافعيةُ
ُ ُيزيد ُبأنُانطلاقهمما ُيشعر ُالمتلعثم ُجعل ُإلى ُالإقناع ُويهدف ُالحديث، ُعلُهفي ُمن ُةخال

فيُُاكانُمبالغُ ُهوأنُة،بسهولُهالتغلبُعلىُمشكلتُبإمكانهوأنُُ،هعضويةُأوُوظيفيةُتعيقُكلام
ُنهفيُالكلامُوهذاُيزيدُمنُأمُهمتوهمُولاُمبررُلعدمُطلاقتُهوأنُ،أكثرُمنُاللازمُالمشكلةحجمُ
ُُ.ويؤديُبالتاليُإلىُالتخلصُمنُالتلعثمُبشكلُتدريجيُ،هبنفسُهوثقت
 :   الكلامبالعلاج  - 

؛ُنورانُالعسال،193ُ-199صُصُُ،۸۹۹5ُ،عبدُالمنعمُالحفنى)كماُوضحُكلُمنُ
ُص0221ُ ،21ُ ُمقاومةُ( ُعلى ُالمتلعثم ُمساعدة ُعلى ُتعتمد ُالكلامي ُالعلاج ُفي ُطرق عدة
ويطلقُالبعضُعلىُهذهُالطرقُاسمُالرياضةُالصوتية،ُومنُُ،بنفسهوزيادةُالثقةُُكلامهعيوبُ

ُ:اتجاهانتتبعُالدراساتُالسابقةُنجدُأنُتعديلُالتلعثمُوضبطُسلوكُالطلاقةُاللفظيةُأخذتُ
ُالنيروفسيولوجيةُُاعتمدُالأول: التجاه ُترىُالنظرية ُكما نوعُمنُالخللُفيُُ–علىُأنُالتلعثم

ُ ُالسمعيالإدراك ُتعديل ُوأن ُعنُُالتلعثم، ُالمتأخرة ُالسمعية ُالرجعية ُالتغذية ُضبط ُإلى يحتاج
ُ ُالحجب ُإليMaskingُطريق ُالوصول ُمن ُالمتلعثم ُصوت ُالإلهاءُُ،(ه)منع ُطريق وعن
Distractionُنجدُأنُُالاتجاهلهذاُُاووفقُ ُ،خر(آُصوتيإلىُمصدرُُ)تحويلُإدراكاتُالمتلعثم

ُزلاُيركالمتلعثمُبحيثُُانتباهمتعددةُتعتمدُعلىُأسلوبُصرفُُاطرقُ ُالكلاميمنُأساليبُالعلاجُ
ُُ.علىُمحتوىُالحديثُهتركيزُُبقدرالمتلعثمُُكلامهُةعلىُطريق

ُ-: الآتيومن هذه الطرق 

 Rhythmic Speechالكلام الإيقاعي علاج التلعثم بواسطة -أ

ُالمتلعثمُ ُيتكلم ُعندما ُالتلعثم ُأساسُانخفاضُحدة ُعلى ُالعلاجي ُالأسلوب ُهذا يستند
ُُةبطريق ُالمترونوم ُجهاز ُاستخدام ُذلكُمنُخلال ُويتم ُكلMetronomeُُإيقاعية، فيُتجزئة

ُوفقُ ُمقطعُمن ُلزمنُمحددُوحسبُإيقاعُثابتمقاطعُالكلماتُعلىُحدة ُالُ؛ا تلعثمُمحيثُيقوم
الكلمةُإلىُمقاطعهاُوينطقُكلُمقطعُبدقةُمنُدقاتُالجهاز،ُعلىُأنُيتمُنطقُالكلماتُُبتقسيم

ُيؤديُإلىُُ؛ومقاطعهاُعلىُفتراتُزمنيةُمتساوية التلعثمُمنُخلالُالإيقاعُوالإطارُُاختفاءمما
اللحنيُللمقطع،ُمماُيؤديُإلىُحدوثُتحسنُوطلاقةُواضحةُفيُالكلام،ُومنُسلبياتُالأسلوبُ

ُ.إلىُمواقفُالحياةُاليوميةُهخارجُالعيادةُونقلُهتخدامأنهُيصعبُاس

 Masking Noiseالضوضاء المقنعة علاج التلعثم بواسطة  -ب
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إلىُُ(21-21،ُص0221؛ُسهيرُأمين،21ُ،ُص0221)ُنورانُالعسالأشارتُكلُمنُ
ُمكثفة ُوعملُضوضاء ُتصميم ُويتم ُالعلاج، ُداخلُغرفة ُيتم ُالطريقة ُهذه وذلكُمنُُ؛استخدام

ُتردداتُالصوتُعلىُأساسُأنُ ُمنُخلال ُجوانبُالغرفة ُتغطيُجميع خلالُموجاتُمتعددة
أثناءُالكلام،ُُهالتلعثمُينخفضُويتحسنُبشكلُملحوظُعندماُلاُيتمكنُالمتلعثمُمنُسماعُصوت

ولكنُمنُعيوبُهذهُالطريقةُالعلاجيةُأنهاُلاُتستخدمُإلاُداخلُغرفةُالعلاج،ُكماُأنُالاستخدامُ
يد،ُكماُيؤثرُعلىُحاسةُالسمعُعلىُالمدىُالبعُامتكررُلهذهُالطريقةُيؤديُإلىُالصداعُوأحيانُ ال

ُُ.شرافُمعالجُمتخصصإأنهاُلاُتستخدمُإلاُتحتُ
 Chewing speakingالنطق بالمضغ علاج التلعثم بواسطة  -ت

هدفُهذهُالطريقةُإلغاءُماُثبتُفيُُإلىُ(21-23صُصُُ،9100)ُنبيلةُأمينأشارتُ
وفيُهذهُالطريقةُيطلبُمنُالمتلعثمُُ،صعبوُأمرُعسيرُُهلُبالنسبةفكرُالمتلعثمُمنُأنُالكلامُ

أنُيتخيلُأنهُيمضغُقطعةُمنُُهوبعدُذلكُيطلبُمنُ،أنُيقومُبحركاتُالمضغُبهدوءُوسكون
ذاُتمكنُمنُذلكُيطلبُمنهُأنُيحدثُلعمليةُالمضغُصوتُ  ثمُيوجهُلهُالمعالجُبعضُُااللحمُوا 

يبدأُالمتلعثمُفيُُاعنوانكُثمُتدريجيُ ُ-والدكُُاسمُ-ُاسمكبنفسُأسلوبُالمضغُمثلُماُُالأسئلة
بنفسُأسلوبُالمضغ،ُوتفيدُهذهُالطريقةُفيُجعلُالمتلعثمُينطقُالكلماتُُأسئلتهعلىُُالإجابة

مضغةُللكلماتُُةلعنُطريقُمحاوُُهوأنُيتخلصُمنُمخاوفُ،بهدوءُيتناسبُمعُعمليةُالمضغ
ُُ.التيُيخافُنطقهاُويحاولُنطقُهذهُالكلماتُدونُتقطع

 Relaxation Therapy الكلامي السترخاء علاج التلعثم بواسطة -ث

ُأيضُ  ُُأنُإلىُاوأشارت ُالطريقة ُهذه ُياستخدام ُتم ُخلال ُوالكلماتُُقراءةمن الأحرف
ويليُُ،هثمُيطلبُمنُالمتلعثمُتقليدُحيثُيبدأُالأخصائيُبقراءةُهذاُأولاُ ُ؛استرخاءوالجملُبهدوءُوُ

ُ ُتمريناتُعلىُشكل ُبالهدوءُأسئلةذلك ُيتسم ُنحو ُتؤديُعلى ُهذهُُ،بسيطة ُتدعم ُأن ويفضل
ُالتدريباتُعلىُ ُوخاصة ُالرياضية ُالجسميُوبعضُالتمارين ُالاسترخاء ُبتدريباتُعلى الطريقة

رُبالاضطرابُوالتوترُفيُ:ُالتخفيفُمنُالشعوُويكونُالهدفُمنُهذهُالطريقةُهو:ُأولاُ ُ،التنفس
ُ.فيُأثناءُالقراءةُوالسهولةبينُالشعورُبالراحةُُارتباط:ُإيجادُاأثناءُالكلام،ُثانيُ 

  speech rehabilitationعلاج التلعثم بواسطة تعلم الكلام من جديد  -ج

ُ ُالفتاحُصابرأشار 093ُ،ُص0221)ُعبد )ُ ُعنُإلىُأنها ُفيهاُُتمريناتعبارة يشجع
بهاُُلماُيتصوكلُُهمشكلتُهفيُأشكالُمختلفةُمنُالمحادثاتُالتيُتنسيُالاشتراكالمصابُعلىُ

ُوكأمثل ُبعيد، ُقريبُأو ُوالأحاجيُةمن ُالألغاز ُالبرنامج ُذلك: والمناقشاتُ Charades على
ُوهيُ ُونلاحظُُتمريناتالجماعية، ُالطليقُ... ُالحر ُوالكلام ُوالتسلية، ُاللعب، تتضمنُعناصر
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ُ ُالتمرينات ُللإجاباتُخلال ُويطربون ُويصفقون، ُويتدافعون، ُيتصايحون، ُالأطفال )الجماعية
ُُُُُُ group الصحيحة،ُويسخرونُمنُالإجاباتُالخاطئة،ُوقدُثبتُأنُطريقةُالمناقشةُالجماعية

discussion ُهامة،ُوكانتُالمناقشاتُبشكلُحر،ُُمشكلاتريقةُمفيدة،ُوخاصةُإذاُتناولتُط
ُرقاب ُويمكنُةدون ُارتباك، ُُأو ُأن ُالكلامي ُالاسترخاء ُالاسترخاءُُاأيضُ ُتدعملطريقة بطريقة
ُُ.الجسمي

 Systematic Desensitizationالتحصين التدريجي علاج التلعثم بواسطة  -ح

الطريقةُمنُالعلاجُتتمُمنُخلالُُههذأنُُىإلُ(010،ُص9111)ُمحمدُالنحاسأشارُ
ُقائمةُشامل ُُةإعداد ُالإعداد ُالمتلعثمُعلىُأنُيتم ُالتيُتثيرُقلقُالفرد ُ،بالترتيبلمواقفُالكلام

ثمُيطلبُمنُالمتلعثمُأنُيتخيلُُ،بدأُبأقلُالمواقفُإثارةُللقلقُوتنتهيُبأكثرُالمواقفُإثارةُللقلقتف
ُةوهوُفيُحالُهبعدُالآخرُبالترتيبُوأنُيتكلمُبصوتُعالُفيُموضوعُيهمُاتلكُالمواقفُواحدُ 

وبهذهُالطريقةُيتمُسلبُالحساسيةُالمتعلقةُبمثيرُالتلعثمُفيُكلُموقفُوخفضُحدةُُ،ءاسترخا
ُُ،القلق ُالتحصين ُطريقة ُوتتكون ُالفرد، ُطلاقة ُزيادة ُأرُُالتدريجيوبالتالي ُوهى:ُبمن ُمراحل ع

ُ-تدريجُالمنبهاتُالمثيرةُللقلقُ-تحديدُالمواقفُالمثيرةُللقلقُ-العضلي)التدريبُعلىُالاسترخاءُ
التعرضُلأقلُالمنبهاتُالمثيرةُللقلقُ)إماُبطريقةُالتخيلُأوُفيُمواقفُحية(ُمعُالاسترخاء،ُثمُ

ُُ.ُالتدرجُلمواقفُأكثرُإثارةُلموضوعُالخوف
  :الثاني التجاه

ُص9100)ُأمينُأشارتُنبيلة ُإلىُُ(21، ُإنأنه ُعلى ُالتلعثم ُإلى سلوكُغيرُُهينظر
ُتعلم ُإشراطُخطأُهمرغوبُتم ُالسلوكيةُُ-منُخلالُعملية ُترىُالنظرية الكلامُُلارتباطُ–كما

ُركزُالسلوكيونُُ؛،ُويحاولُالهروبُبالتلعثمهبظروفُمؤلمةُجعلتُالفردُيحجمُعنُممارست لذا
ُوطبقُ  ُعلىُمبادئُالتعلم، ُالتلعثم ُسلوك ُتعديل ُُافي ُفنياتُتعديلُُالاتجاهلهذا ُمن ُالكثير نجد

وبصورةُُاإراديُ ُاللغويُسلوكهعلىُالتحكمُفيُُمالمتلعثهدفُإلىُتدريبُالفردُسلوكُالتلعثمُوالتيُت
ُ.ذاتية

    -: الآتيومن هذه الفنيات 

 Negative practiceعلاج التلعثم عن طريق الممارسة السلبية  -

ُ ُالزرادأشار ُُ(021صُ،۸۹۹۱)ُفيصل ُأن ُإنقاصُعادةُإلى ُهي ُالسلبية الممارسة
بصورةُواقعيةُقدرُُالاستجابةتكرارُُاستمرارعصبيةُمثلُبعضُصورُالتلعثم،ُوذلكُعنُطريقُ

ُنتائجالإمكان،ُحيثُيكررُالشخصُالاضطرابُعنُقصدُعدةُمراتُإلىُأنُيتعب،ُوتتناقضُ
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ضُالآخر،ُويرىُالخبراتُفيُفاعليةُهذاُالسلوكُفيُالنجاحُفيُبعضُالحالاتُوالفشلُفيُالبع
البعضُأنُفيُالممارسةُالسلبيةُيتعلمُالفردُالتعرفُعلىُالمنبهاتُالمرتبطةُبالاضطراب،ُوحينُ

ُفإنُالفردُسوف ُفيُالحدوث، ُيبدأ ُأوُإنقاصهاُيمارسُالاضطرابُأو ُ،يكونُأقدرُعلىُوقفها
عقاب،ُوالتعبُومنُالتفسيراتُالأخرىُالإنطفاءُبفعلُحدوثُالعادةُدونُتدعيم،ُوالتأثيرُالقمعيُلل

ُالسلبية ُوتفيدُُ،الناتجُمنُالممارسة ُبعضُعلماءُالنفس، ُإليها ُيلجأ وهذهُطريقةُنفسيةُمساعدة
بشكلُفعالُفيُعلاجُالتلعثم،ُوملخصُهذهُالطريقةُوضعُالطفلُالمتلعثمُفيُموقفُيتطلبُمنهُ

ُ ُالكلام ُمراتُمُوالتلعثمتكرارُعملية ُمنُاضطرابُفيُالنطقُوالصوتُعدة ُفيها ُما تتاليةُمع
ُوحتىُيؤديُذلكُإلىُتعبُالفردُمنُحيثُالقدرةُعلىُالكلامُبهذاُالشكلُ،)تكرارُآليُدونُهدف(

والنفورُمنُعمليةُالتكرارُفيُحدُذاتها،ُوبالتاليُشعورُالفردُبنوعُمنُالتعبُُ،(الاستجابةتعبُ)
هذهُالطرقُوالملل،ُوضرورةُالتخفيفُأوُالتخلصُمنُهذاُالشكلُالمتعبُوالمنفرُمنُالكلام،ُإنُ

ُ.ُالسابقةُتعتمدُعلىُمبادئُنظرياتُالتعلمُالاشتراطيةُوأساليبُتعديلُالسلوك

  Shadowing Therapy :العلاج الظليعلاج التلعثم بواسطة  -

ُ ُالمطلبُالقريطيأشار ُالنوعُمنُُأنُعلىُ(332-931ُصُصُ،۸۹۹۱)ُعبد هذا
ُ،Speech Shadowingالعلاجُعدةُمفاهيمُمنهاُالاقتفاءُ)التظليل(،ُالترديدُتظليلُالكلامُ

ُلخفضُحدةُ ُالجلساتُالعلاجية ُفي ُالمستخدمة ُالعلاجية ُالطرق ُأشهر ُمن ُالطريقة ُهذه وتعد
ُالالتلعثم،ُوتقومُهذهُالطريقةُعلىُأساسُالتزامنُبينُقراءةُالمعالجُوالمتلعثم،ُبحيثُيقرُ تلعثمُمأ

،ُوهذاُيؤديُبشكلُملحوظُإلىُتحسنُطريقةُالمتلعثمُفيُاخلفُالمعالجُوبفارقُزمنيُقصيرُجدُ 
وقدُيكلفُالطفلُبمهامُأوُواجباتُمنزليةُ،ُمعدلُالقلقُوالتوترُلدىُالمتلعثمينُوانخفاضالكلامُ

ُ ُمع ُولكن ُنفسها، ُالطريقة ُفيها ُوتعتمُالاعتمادتستخدم ُكاسيت، ُشرائط ُاستخدام ُهذهُعلى د
الصريحُلقطعةُالقراءةُالتيُيتمُترديدهاُوسهولهُُالطريقةُعلىُتنظيمُإيقاعُالكلامُووضوحُالمعنى

علىُماُُانتباههوألاُينظرُالمتلعثمُإلىُالمعالجُويركزُُ،صياغةُالجمل،ُوتغييرُطبقاتُالصوت
ُه.ُيسمع

 prolongation الإطالةفنية  علاج التلعثم بواسطة -

ُ ُمن ُالطريقة ُهذه ُاستخدامُ وتعد ُالعلاجية ُالوسائل ُفيُُاأفضل ُوخاصة ُالمتلعثمين مع
لبعضُُالإطالةالمتلعثمُالقراءةُبصورةُبطيئةُمعُُمنحالاتُالتلعثمُالشديد،ُومنُخلالهاُيطلبُ
ويستمرُنظامُتطويلُالكلماتُوالمقاطعُدونُتوقفُُ،الكلماتُأوُالمقاطعُمعُالاسترخاءُالجسمي

ُ ُأمين، ۱۱ُ،ُص۸۹۹۱ُ)سهيرُمحمود ،)ُ منُُةفيُ"جعلُالطفلُفيُحالُالإطالةوتتمثلُفنية
ُجدُ  ُبشكلُبطيء ُقطعة ُفيُقراءة ُيبدأ ُثم ُالبدنيُوالعقلي، ُاالاسترخاء ُوذلكُمع أثناءُُالإطالة،
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بدونُُالجملةنطقُكلُمقطعُيقرأهُالطفلُالمتلعثم،ُوينبغيُأنُيستمرُتطويلُالمقاطعُحتىُتنتهيُ
تىُأثناءُالتحدثُمعُالآخرينُفيُمواقفُالكلامُتوقفُخلالها،ُكماُيجبُأنُيمارسُالتطويلُح

ُعلاجيةُُ،المختلفة ُنتائج ُوجود ُعن ُالتطويل ُبطريقة ُللعلاج ُالحالاتُالخاضعة ُنتائج وأسفرت
ُُ.ُ(021،ُص9111ُُجيدةُ)محمدُالنحاس،

 Breathing Therapyعلاج التلعثم عن طريق التحكم في عملية التنفس  - 

ُ ُعلى ُالأسلوبُالعلاجي ُهذا ُالتنفسُعنُيطبق ُعلى ُويعتمد ُالعمرية، مختلفُالفئات
ُالحجابُالحاجز ُحتىُيتقنُُمنحيثُيطلبُُ؛طريق ُببعضُالتدريباتُالتنفسية ُالقيام المتلعثم

بمهارةُعمليةُالتنفسُالبطنيُمعُأقصىُدرجةُمنُالاسترخاءُللجزءُالعلويُمنُالصدرُوالكتفين،ُ
ُالمت ُتفكير ُإبعاد ُالعلاجي ُالأسلوب ُهذا ُمميزات ُاضطرابومن ُعن ُكيفيةُُهلعثم ُعلى والتركيز

ُإلاُتحتُ ُولاُيستخدم ُالأسلوبُيؤديُإلىُتحسنُمؤقت، ُولكنُهذا ُالتنفس، ُفيُعملية التحكم
صُُ،۸۹۹۱إشرافُفريقُعلاجيُعلىُدرجةُعاليةُمنُالخبرةُوالمهارةُالعمليةُ)نورانُالعسال،ُ

ُ(.039-030صُصُ،0220ُأمانيُداود،ُ؛۱1ُ

 Simultaneous Reading المتزامنةالقراءة علاج التلعثم بواسطة  -

وفيُتوقيتُواحدُالفقرةُأوُُاتلعثمُوالمعالجُمعُ متتلخصُهذهُالطريقةُفيُأنُيقرأُكلُمنُال
ُأشارُ"يتز"ُ إلىُأنُمعظمُالمتلعثمينُُYates (1970)الموضوعُالموجودُأمامُكلُمنهما،ُكما

علىُالكلامُمنُخلالُاستخدامُهذاُالأسلوب،ُولكنُمنُسلبياتُهذهُالطريقةُُةأظهرواُقدرةُطيب
ويعودُمرةُأخرىُإلىُالتلعثمُفيُُ،بمجردُتوقفُالمعالجُعنُالقراءةُيلتفتُالمتلعثمُإلىُذلكُهأن

ُُ(.۸5۸ُ-۸5۱ُص،ُص۸۹۹2ُسهيرُأمين،ُ؛pp.380-381)، Yatesُ ,1970الكلامُ

 Delayed (السمعية المرتدة )الأثر المرتد علاج التلعثم بواسطة تأخر التغذية -

Auditory Feedback (D A F) 
ُإلىُ ُيؤدي ُوقد ُالأذن، ُفي ُيوضع ُإلكتروني ُجهاز ُاستخدام ُعلى ُالطريقة ُهذه وتعتمد

ُنتيجةُالتأخرُُوالإطالةتحسنُالتلعثمُبسببُالبطءُفيُالكلامُ فيُالأصواتُالمتحركةُالتيُتنشأ
أنُجهازُ"ُ"Craven and Ryanفيُالتغذيةُالسمعيةُالمرتدة،ُويرىُكلُمنُكرافينُوُريانُ

خلفُالأذن،ُومنُسلبياتُهذاُالأسلوبُُهتأخيرُالتغذيةُالسمعيةُالمرتدةُيمكنُللمتلعثمُأنُيرتدي
هذاُالأسلوبُلخفضُُاستخدمخصص،ُوقدُخارجُالعيادةُوبدونُمعالجُمتُهيصعبُاستخدامُهأن

فيُعلاقةُزمنيةُغيرُعادية،ُحيثُيتكلمُالفردُُهحيثُيستمعُالفردُإلىُطريقةُكلامُ؛حدةُالتلعثم
ُلصدىُصوت ُالصدىهويستمع ُ)رجع ُالطريقة ُيطلقُعلىُهذه ُلذلك ،9111ُُطارقُزكى،) (،

ُ(.091ص
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 Van Riper's non avoidanceفان رايبر" ل " لاج التلعثم بطريقة عدم التفاديع -

therapy  
فيُعلاجُالتلعثم،ُوتنقسمُهذهُالطريقةُإلىُُاعدُهذهُالطريقةُمنُأكثرُالطرقُشيوعُ تُ ُُ

ُُنوجزهاُفيماُيلي:ُ،ستُخطوات

 Motivationالتشجيع ( ۰

فيُالشفاء،ُوهذهُالخطوةُيستخدمهاُالمعالجُُويتمثلُدورُالمعالجُفيُتدعيمُالمتلعثمُأملا ُ
ُ،هالمعلوماتُالخاطئةُلدىُالمتلعثمُعنُمشكلتُإزالةخلالُجميعُمراحلُالعلاج،ُويحاولُالمعالجُ

ُ.ُُهوتوضيحُالهدفُمنُالعلاجُومدت

   Identification التعرف على المرض( ۲

ُثمُ ُالتلعثم، ُفيها ُيزداد ُالمواقفُوالكلماتُالتي ُعلى ُيتعرفُالمتلعثم ُالخطوة ُهذه وفي
ُُ.Avoidance Speechإلىُالطرقُالتيُيلجأُإليهاُلتفاديُالكلامُُالانتباهُهإلييطلبُ

 Desensitizationإضعاف الحساسية للمرض ( 3

ُتدريبُالمتلعثمُعلىُمواجهةُمشكلته ُيتم ُالخطوة ُالمعالجُبوضعُُ؛وفيُهذه حيثُيقوم
لبعضُالمواقفُُالمصاحبةتلعثمُمنُخلالهُأنُيتغلبُعلىُالأعراضُمبرنامجُعلاجيُيستطيعُال

ُالتيُيزدادُفيهاُالتلعثم.

 variation( التغيير 1

ُالمتلعثمُعلىُتغييرُسلوك ُالخطوةُمساعدة ُاليوميةُُهوالهدفُمنُهذه فيُمواقفُالحياة
ُقبلُالبدءُفيُتغييرُطريقةُالكلام.ُ

 Modification( التعديل 5

عندماُيتلعثم،ُويطلبُالمعالجُُكلامهالمتلعثمُتغييرُطريقةُُمنطلبُيوفيُهذهُالخطوةُ
ُإعادةُالكلامُمرةُأخرىُحتىُولوُكانُيشعرُبالخوفُمنُالمستمع.ُمنه
 Stabilization الستقرار( 6

ُ ُضمُوفي ُيحاول ُكما ُالعلاجية، ُالجلسات ُعدد ُتقليل ُفي ُالمعالج ُيبدأ ُالخطوة هذه
ُمجموعةُمنُالأشخاصُكمجموعةُتدريبُللمتلعثمُعلىُالحديثُأمامُالغرباء.

  Coarticulation techniqueعلاج التلعثم عن طريق إدماج الأصوات  - 
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يتمُخلالهاُتزويدُ(ُعدةُمراحلُلهذهُالطريقة1986ُ)ُ "stromsta"وقدُوضعُسترومستا
،ُوالفرقُبينُالتلعثمُوالكلامُالطبيعي،ُومعرفةُالفرقُبينُهالتلعثمُببعضُالمعلوماتُعنُمشكلت

يستطيعُُهغيرُثابتةُوأنُهالتلعثمُوردُالفعلُالمصاحبُلهذاُالسلوك،ُوتعريفُالمتلعثمُبأنُمشكلت
ُوتدريب ُفيُمواقفُمعينة، ُبطلاقة ُالتغلبُعلىُُهالكلام للتلعثمُُالمصاحبةُلاتهانفعاعلىُكيفية

رشاد ُحالُهوا  ُفي ُالمعالج ُإلى ُاللجوء ُضرورة ُالعسالُةإلى ُ)نوران ُالعلاج ُبعد ُالتلعثم ،ُعودة
ُُُ.(۹۸-۱5صُصُ،۸۹۹۱ُ

  Environmental Therapyالعلاج البيئي  -

حتىُيتدربُعلىُالأخذُُاوجماعيةُتدريجيُ ُاجتماعيةيقصدُبهُِإدماجُالطفلُفيُنشاطاتُ
ُُ،والعطاء ُالتفاعل ُفرصة ُله ُشخصيتُالاجتماعيوتتاح ُخجلُ،هوتنمو ُمن ُوانزوائهُهويعالج
ُ(.21ُُ،ُص9100ُ)نبيلةُأمين،ُُالاجتماعيُوانسحابه

ُ:Family counselingعلاج التلعثم عن طريق الإرشاد الأسري -أ 

ُ ُكيفُتؤثر ُعلىُفهم ُوأعضائها ُالأسرة ُالأسريُعلىُمساعدة ُالإرشاد ُمسلوكياتهيركز
واملُالمؤثرةُعلىُومشاعرهمُعلىُالطفلُالذيُيتلعثم،ُوبالتاليُإدراكُهذاُالتأثيرُوقبولُتغييرُالع

ُالنوعُمنُالتدخلاتُيتطلبُُ،الطفلُالمتلعثم الإرشادُُواستراتيجياتُالمقابلةمهاراتُُامتلاكوهذا
ُُ.ُالأسري

 :parent child interactionالطفل  -علاج التفاعل اللفظي بين الآباء  -ب

ُأنُ ُالعلاجُعلىُمبدأ الطفل،ُوفيُالتفاعلاتُُبيئةالطلاقةُيحدثُفيُُاختلاليقومُهذا
ُوأطفالهم ُالآباء ُبين ُالقائمة ُعليها؛ ُوالمحافظة ُعلىُتعزيزها ُالآباء ُملاحظةُُ،حيثُيعمل وبعد

ُعلاجُ ُيصمم ُواللغة ُأمراضُالكلام ُأخصائي ُفإن ُوالأطفال، ُالآباء ُبين ُالقائمة ُالتفاعل أنماط
ُاأنماطُ ُيتعلمونفإنُالآباءُيشتركونُفيُالعلاجُُة؛قليلُةالطفل،ُوعندماُينخفضُالتلعثمُولوُبنسب

ُ(.912،ُص9111ُإلىُالمنزلُ)إبراهيمُالزريقات،ُُهلتواصلُاللفظيُمعُالطفلُونقلل

 المتلعثمين: بالأطفالدور المدرسة في برنامج الإرشاد الخاص  -ج

ُسلبية ُبصورة ُالمتلعثم ُفيُالطفل ُالمدرسة ُمنُالممكنُأيضُ ُ؛يمكنُأنُتؤثر أنُُافإنها
زالُ،والاجتماعيمنُالتوافقُالنفسيُُامزيدُ ُهبصورةُإيجابيةُوتحققُلُفيهتؤثرُ مصادرُالخوفُُةوا 

ُوالإحباط ُحالُ،والقلق ُفهم ُالمدرسي ُللمحيط ُأتيحتُالفرصة ُإذا ُوكيفيةُُةوذلك ُالمتلعثم الطفل
وذلكُعلىُُ،فيُهذاُالمجالُفعالاُ ُاومديرُالمدرسةُدورُ ُالمدرسُوالزملاءوهناُيلعبُُ،هالتعاملُمع
 (:11ُ،ُص0221،)عبدُالمطلبُالقريطيُالنحوُالتالي
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ُكلامه.الطفلُالمتلعثمُوطريقةُُةمنُحالُوالاستهزاءإرشادُالتلاميذُإلىُعدمُالسخريةُُ-0

ُُالأسئلة.إرشادُالمعلمينُإلىُعدمُالضغطُعلىُالمتلعثمُللحديثُبطلاقةُوالردُالفوريُعلىُُ-9

ُ.هومواهبُهمهاراتُعنمشاركةُالمتلعثمُفيُالحفلاتُوالمعسكراتُوالرحلاتُللكشفُُ-3

ُزملائهُ-1 ُالآخرينُوخاصة ُأمام ُالمتلعثم ُإحراجُالطفل ُُ،عدم ُلُيهتوجوعدم عنُعدمُُهاللوم
ُ.ُهعلىُالكلامُوالصبرُعندُالتعاملُوالحوارُمعُهقدرت

ُُ.ومعقدةُةولاُتستدعيُإجاباتُمطولُ،للمتلعثمُتستدعيُإجاباتُسهلهُوبسيطةُأسئلةتوجيهُُ-1

وذلكُعنُطريقُتحديدُُ؛ومنُالممكنُأنُيقدمُالمعالجُالكثيرُمنُالعونُللطفلُالمتلعثمُُ
ُةالطفلُالمتلعثمُبصورةُواضحةُمعُمحاولُةمشكلُةبينُالآباءُوالمدرسينُيتمُخلالهاُمناقشُةمقابل

ُنفسهاُ ُبالطريقة ُيجبُعلىُالمدرسُأنُيعاملُالطفلُالمتلعثم ُكما وضعُبرنامجُمتبادلُبينهم،
ُيجبُعلىُالمدرسُوضعُ ُكما ُالأطفالُالآخرينُوالذينُلاُيعانونُمنُالتلعثم، التيُيعاملُبها

ُبالتنبيهوذلكُُ،اعدُيتمُمنُخلالهاُتحديدُطريقةُالمناقشةُوالحوارُداخلُقاعاتُالدرسأسسُوقوُ
ُبعضُ  ُبعضهم ُمقاطعة ُبعدم ُالتلاميذ ُحديثُالآخراعلىُجميع ُوألاُيكملُأحدهم ُسليمُ، ،ُ)هبه

 (.39ُ-31،ُصُص0221ُ
ُوهي: ،نه لكي ينجح العلاج لبد من مرور المتلعثم بمراحلإف ؛وعلى ذلك

لمدىُتشعبهاُمعُمشاكلُُهذاتها،ُبالإضافةُإلىُسوءُإدراكُللمشكلةُهفيُسوءُإدراكُهمناقشت -
ُأخرىُيعانيُمنها.

،ُوالتيُتعوقُهعنُذاتُهذاتها،ُأوُتتعلقُبمفهومُبالمشكلةتشجيعُإظهارُالمشاعرُالتيُتتعلقُ -
ُبين ُالتباين ُالتيُتظهر ُمواقفُالخبرة ُتعديل ُثم ُالكلام، ُأساليبُتعديلُطلاقة ُالنجاحُفي

ُ.هوذاتُهبمشكلتُإحساسهطريقةُتفكيرُالمتلعثمُوطريقةُ
- ُ ُمشاعر ُتغيير ُتختصُبمشكلُواتجاهاتإن ُالتي ُُةالفرد نُُةصعبُمسألةمعينة ُوا  خاصة،

ُتنموُغالبُ ُوالاتجاهاتالمشاعرُ ُمنُخلالُتكرارُُاهذه فيُالسنواتُالأولىُمنُعمرُالفرد
ُ ُإدراكاتُبالانفعالاتالتبادلاتُالمليئة ُتعديل ُويمكن ُالأفرادُ، ُمع ُالتفاعل الذاتُمنُخلال

ُ.ُنحوهأكثرُمنُالأفرادُالذينُتظهرُعليهمُمشاعرُسلبيةُُاالذينُيرتبطُبهمُالمتلعثمُانفعاليُ 
ُالاستجاباتعندُالفردُقدُتناسبُُكماُيؤكدُالمعالجونُعلىُأنُالتغيراتُالمفاجئةُفيُمفهومُالذات

منُالتفاعلاتُمعُالآخرينُُةديُأوُسلسلبتفاعلُفرُُمصحوبةالتيُتؤديُإلىُالقلقُُالانفعالية
ُالمؤثرين،ُوتقومُفلسفةُالعلاجُعلىُتنميةُالعلاقاتُالتيُتتميزُبالتبادلُالوجدانيُبطريقةُلفظية

بالإضافةُإلىُالتفاعلُالمعرفيُبطريقةُلفظيةُفمنُخلالُالتبادلُُ،)التلفظُمصحوبُبالمشاعر(
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ُلعثمُالفرصةُلتحديدُوتقييمُوتبنيعطونُالمتفإنهمُيُالأخصائيينالمهمُللمشاعرُوالاتجاهاتُمعُ
ُُ(.Silverman,1994, pp.174-180)ُُوالاتجاهاتطريقةُعلاجيةُلتيسيرُالمشاعرُ

 تعقيب على علاج التلعثم: 

ُقامتُالباحثةوُُ؛ونلاحظُتعددُطرقُالعلاجُللتلعثم علىُُةبعرضُمفصلُلكلُطريقُلذا
المرحلةُُايضُ أوُُ،طبيعةُالشخصُالمتلعثمُةُمعتناسبُكلُطريقُىنستطيعُأنُنحددُمدُحتىُةحد

ُالعلاج ُفيها ُيتم ُالتي ُالمتلعثمُُ،العمرية ُلشخصية ُبالعلاج ُالتشخيصُالقائم ُيتوقفُعلى وهذا
والدراسةُالحاليةُسوفُتعتمدُعلىُبرنامجُإرشاديُقائمُعلىُُ،معهالطرقُالتيُتتناسبُُوأفضل

ُالتدف ُالأمل، ُالنفسُالإيجابيُوهيُ)التفاؤل، ُالاسترخاء،ُفنياتُعلم ُالذاتية، ُالكفاءة ُالنفسي، ق
ُالابتدائيةُ ُالمرحلة ُتلاميذ ُلدى ُالاجتماعي ُالقلق ُلخفض ُبالنفس( ُالثقة ُالإيجابي، التفكير

ُُُالمتلعثمين.ُ

 :الجتماعي: القلق انيً ثا
 The Concept of socialالجتماعي نبذة تاريخية عن تطور مفهوم القلق : أولً  -

Anxiety: 
تطورُمنذُأنُتمُإدراجهُلأولُمرةُكفئةُُهعلماءُالنفسُبهذاُالنوعُمنُالقلقُوفهمهمُلُاهتم

ُمستقل ُ)ُةتشخيصية ُالثالث ُوالتشخيصي ُالإحصائي ُالدليل ُمن ُالثالثة ُالطبعة ُُُُُُُُ(0211ضمن
3-DSMُُرابطةُالطبُالنفسيُالأمريكي،ُومنذُذلكُالتاريخُُنالصادرُعللاضطراباتُالعقلية

خاصةُمنُالرهابُالبسيطُالمصحوبُبمخاوفُُةعلىُأنهُحالُالاجتماعيينظرُإلىُالقلقُُأصبح
ُمشكل ُيمثل ُالاجتماعي ُالقلق ُأن ُالبحوث ُوكشفت ُاثنين، ُأو ُواحد ُاجتماعي ُبموقف ُةتتصل

ُوهيمبرج، ُ)ديبرا ُقاسية ُووهن ا ُأنُتسببُضعف ا ُيمكن ُشديدة، ُنفسية (،931ُ،ُص9119صحية
ُبعنوانُ"القلقُمقالاُ M. R. Liebowitz, et. alُويتزُوآخرونُنشرُم.ر.ُليب0211ُوفيُعامُ
"ُومنذNeglected Anxiety Disorderُُنظرةُعامةُإلىُاضطرابُالقلقُالمهمل"ُالاجتماعي

ُبدأتُالدراساتُعنُالقلقُ ُالبناء،ُالاجتماعيذلكُالوقتُفقد ُ)حياة ُبشكلُسريعُومطرد ُتتزايد
ُ(.923ُُُ،ُص9111

ُكشفوُ ُمفهومُلقد ُتتناول ُوالذي ُالاجتماعيُعنُُالتراثُالسيكولوجي، اضطرابُالقلق
واضحُفيُإطلاقُالمسمياتُوالمصطلحاتُلهذاُالمفهوم،ُففيُبعضُالدراساتُيطلقُعلىُُتعدد

ُمباركُ، ُدعاء ُ)كدراسة ُالاجتماعية ووليدُُ؛5۱۸5اضطرابُالقلقُالاجتماعيُاضطرابُالفوبيا
2013ُ)تشخيصيُوالإحصائيُالخامسُللاضطراباتُالنفسيةُالدليلُالُواعتبرهما،ُ(5۱۸1ُسيد،

،APAاُواحد اُلاُفرقُبينهما،ُوفيُبعضُالدراساتُالأخرىُيطلقُعلي اُمصطلح  الرهابُُه(ُأيض 
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(ُ ُُكدراسةالاجتماعي ُبلحسيني، ُمصطلح5۱۸۸ُوردة ُأخرى ُدراسات ُفي ُعليه ُيطلق ُبينما ،)
،ُأوُالخوافُالاجتماعيُ)كدراسةُعبدالفتاحُ(5۱۸1نصراءُالغافري،ُُكدراسةالخوفُالاجتماعيُ)

ُ ُوُ(5۱۸۹فراج، ُمنأ، ُكل ُرفاعىُشار ُُمصطفىُمظلوم،ُ،)ناريمان ُالطنطاوىحازم ،9101،ُ
لىُمصطلحُُإلىُتؤديُكلهاُفيُالحقيقةُأنُجميعُهذهُالمصطلحاتُ(991ص نفسُالمعنى،ُوا 

ُُجتماعي.الحاليةُتستخدمُمصطلحُالقلقُالإُدراسةوالُواحد،ُولاُفرقُبينهاُ
ُ:Social Anxiety Disorderاضطراب القلق الجتماعي : تعريف ثانيًا -

ُ ُُبأنهُ(1۱،ُص5۱۱۸)رضوانُسامرُعرفه ُالمجهول" وتجنبُالمواقفُُ،الخوفُمن
نتيجةُلذلكُإلىُُااعلُفيهاُمعُالآخرين،ُويكونُمعرضُ التيُيفترضُفيهاُالفردُأنُيتعاملُأوُيتف

ُغيرُ ُالخوف ُفي ُتتمثل ُالاجتماعي ُللقلق ُالمميزة ُالأساسية ُالسمة ُأما ُالتقييم، ُأنواع ُمن نوع
ُُ".الواقعيُمنُالتقييمُالسلبيُللسلوكُمنُقبلُالآخرين

ُعرفوُ ُتأثيرُعلىُهبأنُ,p.2)ُ(Detweiler ,2005ه ُلها ُالاضطراباتُالتي ُأهم ُ"أحد
الاجتماعي،ُوالصفةُالمميزةُلهُتتمثلُفيُالخوفُمنُالمواقفُالتيُتؤديُُنموهحياةُالفردُوعلىُ

النفسيةُالتيُتكونتُمنُخلالُمثلُُللاستثارةفهوُنموذجُُ؛إلىُالتقييمُالسلبيُمنُقبلُالآخرين
ُُ."ههذهُالمواقف،ُوالتيُتقودُالفردُإلىُدرجةُعاليةُمنُالمعوقاتُالتيُتعوقُحيات

ُعرفوُ ُحولُهبأنُ(Kashdan &Wenzel, 2005, pp.335-336)ه ُبالألم ُ"شعور
ُُ.المواقفُالاجتماعيةُمنُالرفضُالمحتملُأوُمنُالتحديقُمنُقبلُالآخرين"

"ُالخوفُمنُالوقوعُمحلُُهبأنُ(011،ُص9101ُ)أحمدُعكاشةُوطارقُعكاشةُهُعرفوُ
المخاوفُُبماُيصاحمماُيؤديُإلىُتجنبُالمواقفُالاجتماعية،ُوعادةُُ؛ملاحظةُمنُالآخرين

ُُ.الاجتماعيةُالعامةُتقييمُذاتيُمنخفضُوخوفُمنُالنقد"

بالتوترُوالاضطرابُعندُُمصحوبةُ"ُاستجابةُبأنهُ(2،ُص9100)دبابشُياسرُُهوعرف
ُُ."مواجهةُالآخرينُكالأقرانُوالوالدينُوالمدرسينُوالجيران

والمستمرُُالخوفُالملاحظ"ُهبأنُAPA (2013)ُالرابطةُالأمريكيةُللطبُالنفسيتهُعرفوُ
ُالاجتماعي ُوالأداء ُالمواقفُالاجتماعية ُالسلبيُفي ُالتقييم ُيتصرفُُ؛من فالشخصُيخشىُأن
ُ.ُ"هبطريقةُأوُيظهرُأعراضُقلقُسوفُتكونُمحرجةُأوُمهينةُل

الشعورُبالخوفُلموقفُواحدُأوُأكثرُُحالة"ُهبأنُ(11،ُص9101ُ)سالمُأسامةُهُعرفوُ
والضيقُللحركاتُُبالانزعاجفيشعرُُ؛منُالمواقفُالاجتماعيةُالتيُيتعرضُلهاُالفردُوسطُالغرباء

ُ".ُمعُالآخرينُتواجدهعندُُالارتياحومواقفُمعينة،ُأيُعدمُ



 المفاهيم الأساسية للدراسة                                       الفصل الثاني   
 

 
- 12 - 

خوفُغيرُمنطقيُ"ُهبأنُ(09،ُص9101)شوقىُناريمانُرفاعى،ُحازمُُهُكلُمنعرفوُ
السلبيةُ)منُقبيل:ُالكلُُواعتقاداتهُأفكارهيظهرُلدىُالفردُفيُمواقفُالتفاعلُالاجتماعي،ُنتيجةُ
ُيؤديُإلىُظهورُأعراضُالمهام.سيسخرُمني،ُأدائيُسيئ،ُقدراتيُلاُتؤهلنيُلإنجازُ .(،ُمما

ُعلي ُواضحة ُُهفسيولوجية ُالمواقف ُالتعرضُلتلك ُالوجهُكاحمرارُ-عند ُأوُاُوارتعاش، ليدين
القدمين،ُوالعرقُالغزير،ُوزيادةُسرعةُضرباتُالقلب،ُوضيقُالتنفسُ...ُُويترتبُعلىُذلكُعدمُ

وُالانسحابُأأيُتجنبُتلكُالمواقفُُ-التواصلُبالعينُفيُتلكُالمواقف،ُوطأطأةُالرأسُفيهاُ
ُ".منها

(312ُ،ُص9102ُ)ُ،ُمارىُحبيب،ُسحرُالشعراوىربابُعبدُالعظيمُهُكلُمنتعرفوُ
ُُة"حالُهبأن ُالخوفُتظهر ُُاستجابةمن ُوسلوكية، ُلدُوانفعاليةمعرفية، ُعندُُىوفسيولوجية الفرد

تجنبُالمواقفُالاجتماعية،ُويظهرُُإلىالتعرضُللمواقفُالاجتماعيةُأوُالتفكيرُفيهاُمماُيؤديُ
ُُُُ.ذلكُعبرُالدرجةُالتيُيحصلُعليهاُالمفحوصُعلىُمقياسُالقلقُالاجتماعي"

 تعريف الباحثة للقلق الجتماعي:  -

ُالآخرين" ُقبل ُمن ُالسلبيُللسلوكُفيُالمواقفُالاجتماعية ُمنطقيُللتقييم ُ،خوفُغير
والشعورُبالخزي،ُوقلقُالجمهور،ُُبالارتباكُاويكونُمصحوبُ ُ،وينتجُعنُأفكارُومعتقداتُسلبية

اليدينُُوارتعاشالوجهُُكاحمراروالخجل،ُوظهورُأعراضُفسيولوجيةُعندُالتعرضُلتلكُالمواقفُ
ُُُُ.أوُالقدمينُوالعرقُوزيادةُسرعةُضرباتُالقلبُوضيقُالتنفسُ...ُ"

 وهي:   ،تعريف الباحثة أربعة أبعاد للقلق الجتماعي ويتضمن

ُالمثيرةُُالمظاهر السلوكية: -0 ُتتمثلُفيُالسلوكُالتجنبيُللمواقفُالاجتماعية ُأنها ُبها يقصد
ُللقلقُالاجتماعي،ُوالخوفُمنُالتفاعلُالاجتماعي،ُوالتلعثمُفيُالكلام.ُُُُ

ُناجمةُعنُُالمظاهر الفسيولوجية: -1 ُلدىُالتلميذ ُتتمثلُفيُأعراضُجسدية ُأنها ُبها يقصد
ُالعصبيُاستثارة ُدُ،الجهاز ُفي ُزيادة ُللأطراف،ُوتشمل: ُاللاإرادي ُوالارتعاش ُالقلب، قات

ُإفرازُ ُوزيادة ُالوجه، ُواصفرار ُالعصبية، ُواللازمات ُالصوت، ُورعشة ُالتنفس، ُفي اضطرابات
ُالعرق.ُُ

والخوفُفيُالمواقفُُوالارتباكيقصدُبهاُأنهاُتتمثلُفيُمشاعرُالتوترُُ:النفعاليةالمظاهر  -1
ُ الاجتماعية.ُ

ُُالمظاهر المعرفية: -1 ُيقصد ُالتلميذ ُلذات ُالسلبي ُالتقييم ُفي ُتتمثل ُأنها المواقفُُفيبها
 المدرسة.ُُُفيالسلبيةُالتيُيتلقاهاُمنُالآخرينُعنهُُاعتقاداتهالاجتماعيةُالمثيرةُللقلق،ُمعُ
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 :  الجتماعي: أبعاد القلق اثالثً  -
 :  فيتتمثل  الجتماعيأبعاد القلق  أن( إلى 10، ص 0997سلوى جمال ) أشارت

ُبقهقهةُأوُبعصبيةُأوُشعورُبالغباء.ُُايكونُمصحوبُ ُ:الرتباك -0

ذلالهاُوالشعورُالشعور بالخزي:  -1 ُ.ُبالكآبةوهوُازدراءُالذاتُوا 

ُعندُوجودُالآخرين.ُُالانتظاموعدمُُوالانزعاجوهوُالشعورُبالخوفُقلق الجمهور:  -1

حراجُُهويستدلُعليُالخجل: -1 ُ.وارتباكمنُكبحُسلوكُاجتماعيُمتوقعُمعُمشاعرُتوترُوا 

 : الأنواع الفرعية للقلق الجتماعي:ارابعً  -
(ُ ُعثمان ُفاروق ُص9110وأشار ُمكونين11ُ، ُعلى ُيشتمل ُالاجتماعي ُالقلق ُأن )

ُُُ-هما:ُُ،أساسيين
ُنتيجةوهوُيحدثُُ،وهوُقلقُناشئُعنُالتفاعلُالمتوقعُبينُالفردُوالآخرينُقلق التفاعل: -

ُجددُأوُغرباء.ُأشخاصالخجلُأوُالتفاعلُمعُ
ُالمتوقعةُقلق المواجهة: - ُغير ُالمواجهة ُعن ُناشئ ُالتحدثُُ،قلق ُخلال ُمن ُذلك ويظهر

ُ.ُُُوالاتصال
(ُمنُخلالُماُتوصلتُلهُمنُدراساتُأنُالقلق02ُ،ُص9111وأشارتُحياةُالبناءُ)

ُوأكثرُشدالاجتماعيُالعامُهوُأكثرُشيوعُ  ُوُةا تكونُنتائجهُخطيرةُوتؤديُإلىُعجزُوقصورُ،
ُوالمهنيةُ ُوالتربوية ُالاجتماعية ُالوظائف ُفي ُالمختلفة ُالإعاقة لى ُوا  ُالفرد، ُحياه ُفي رئيسي

ُ،ُويشتملُالقلقُالاجتماعيُعلىُنوعينُأساسيينُهما:ُُللفردوالأكاديميةُ

ُ؛لاجتماعيةُالمخيفةمنُالمثيراتُوالمواقفُاُاويتضمنُمدىُواسعُ ُالقلق الجتماعي المعمم: -0
ُحيثُيكونُالخوفُلدىُالفردُفيُمعظمُالمواقفُالاجتماعية.

ُوالتفاعلفهوُيرتبطُبتجنبُعددُمحدودُمنُمواقفُالأداءُالقلق الجتماعي غير المعمم:  -1
ُحيثُيظهرُالخوفُفيُموقفُأوُموقفين.ُ؛الاجتماعي

 

 لقلق الجتماعي:: مظاهر ااخامسً  -
ُ:ُهيُ،المكوناتُالأساسيةُللقلقُالاجتماعيُأن(01ُ،ُص9111)ُوأوضحُدافيدُشيهان

ُ.قصورُفيُمجالاتُالمهاراتُالاجتماعيةُ-0

 سلبيةُأوُغيرُسويةُللشخصُتجاهُنفسه.ُُاتجاهاتُ-9
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3-ُُ ُالمظاهر ُمن ُعالية ُبدرجة ُالمصبوغ ُوالكف ُالاجتماعي ُالخوف ُمن ُالانتقاليةمركب
 والفسيولوجية.ُُُ

ُ)أوُ ُالشاوي ُوزينب ُص9112ُوضحتُزينبُخفاجي ،1ُ ُُأن( عدةُُالاجتماعيللقلق
ومكوناتُالبيولوجية،ُويمكنُُواستعداداتهتختلفُمنُشخصُلآخرُحسبُأساليبُالتنشئةُُمظاهر

ُ:فيتحديدهاُ
 . المظهر السلوكي: 0

الترددُفيُوُالتحدثُوالكلامُبحضورُالغرباء،ُُةقلوُالهربُمنُالمواقفُالاجتماعية،ُسلوكُ
أوُفيُُفيُالحديثُأولاُ ُالاضطرارمشاعرُالضيقُعندُوُ،ُاجتماعيةالتطوعُلأداءُمهامُفرديةُأوُ

ُالتلعثمُفيُالكلام.ُوُالخوفُمنُأنُيكونُملاحظُمنُالآخرين،ُوُالمناسباتُالاجتماعية،ُ

 . مظهر فسيولوجي:  1

ُ ُفيُدقاتُالقلب، ُزيادة ُالنبض، ُزيادة ُتشمل: مشاكلُفيُويتجلىُفيُأعراضُجسدية
وعرقُزائدُفيُاليدينُوالكفين،ُجفافُفيُالفمُوالحلق،ُُرطوبة(،ُوالانتفاخالمعدةُ)كسوءُالهضمُ

ُ)اللاإراديُالارتعاش ُالتنفس ُاضطرابات ُوالنشاطُُكسرعة، ُونقصُالحيوية ُالنهجان(، التنفس،
ُوالمثابرة،ُوتوترُالعضلات،ُواللازماتُالعصبية،ُورمشُالعينين.ُُ

 . مظهر معرفي:1

ُأف ُفي ُويتمثل ُالذات، ُلتقدير ُتقييمية ُوُكار ُمن ُالدائم ُُارتكابالقلق التفكيرُوُالأخطاء،
ُ ُوما ُللقلق ُالمثيرة ُللمواقفُالاجتماعية ُوالمتكرر ُعنُهيعتقدالمستمر ُهالآخرون ُالخيُامتلاك،

ُ.ُبنفسهالزائدُمنُقبلُالفردُُالانتباهوُسلبي،ُ

يميزُالقلقُالاجتماعيُهوُسلوكُأهمُماُإلىُأنُُ(33،ُص9101)ُسعادُالعانىوأشارتُ
ُالتجنبُالاجتماعيُلدىُالفرد،ُويظهرُذلكُفيُالمظاهرُالآتية:

ُ.ُاجتماعيالشديدُلحركاتُالجسدُعندماُيكونُالفردُفيُموقفُُالانتباه -
ُالخوفُمنُالتقييمُالسلبيُمنُطرفُالآخرين.ُ -
ُة.ُالميلُللتوقعاتُالسلبيةُالتيُتخصُأداءُالفردُفيُالتفاعلاتُالاجتماعي -
 ُلمواقفُالمهددةُله.لدُمالميلُللتجنبُالمتع -

 المحكات التشخيصية للقلق الجتماعي:: اسادسً  -
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ُالخامسُ)ُ ُالإصدار ُالتشخيصيُوالإحصائيُللاضطراباتُالنفسية ُالدليل (9101ُحدد
ويشتملُعلىُُ،(DSML 5(ُوقدُسمىُ)APAالصادرُعنُالرابطةُالأمريكيةُللطبُالنفسيُ)

ُالاجتماعي ُالقلق ُتشخيص ُعند ُمراعاتها ُيجب ُالتي ُالتشخيصية ُالمحكات ُمن وهيُُ،عدد ا
ُكالآتي:ُ

خوفُملحوظُأوُقلقُحولُواحدُأوُأكثرُمنُالمواقفُالاجتماعيةُوالتيُيحتملُأنُيتعرضُُ-0
ُللتح ُفيها ُالآخريندالفرد ُقبل ُمن ُموُُ،يق ُمحادثة ُ)كإجراء ُالاجتماعية ُالتفاعلات ،ُثلا ُتتضمن

ُأنُيكونُمراقبُ ُ،غيرُمألوفين(ُأشخاصُةمقابلوُ ُالشرب()مثلا ُُاأو ُالأكلُأو ُأمامُُ،، ُالأداء أو
ُمثلا ُ ُكلمة ُ)كإلقاء ُالآخرين ُالأطفالُفيُمواقعُُبالنسبةوُ(، للأطفالُيجبُأنُيحدثُالقلقُعند

ُمعُالبالغين.ُُهوليسُفقطُفيُعلاقاتُهتجمعُالطفلُمعُأقران
أوُأنهاُسوفُيتصرفُبطريقةُمحرجةُأوُسوفُتظهرُأعراضُالقلقُوالتيُُهيخافُالفردُأنُ-9

ةُأوُمحرجةُوسوفُتؤديُإلىُالرفضُأوُالإساءةُمنُن)أيُسوفُتكونُمهيُاسيتمُتقديمهاُسلبُ 
ُقبلُالآخرين(.

للأطفالُقدُُبالنسبةوُُ،ايثيرُالتعرضُللموقفُالاجتماعيُالقلقُأوُالخوفُبشكلُدائمُتقريبُ ُ-3
أوُُوالانسحابُالانكماشالغضبُأوُالتجمدُأوُُثوراتيعبرُعنُالقلقُلدىُالأطفالُبالبكاءُأوُ

ُفشلُالتكلمُفيُالمواقفُالاجتماعية.ُُ
ُوبخلافُذلكُقدُيتحملهاُالشخصُمعُقلقُأوُخوفُشديد.ُُ،تجنبُالمواقفُالاجتماعيةيُ-1
أوُالموقفُالرهابي،ُوللسياقُُءالشيُهيمثلالخوفُأوُالقلقُلاُيقارنُبالخطرُالفعليُالذيُُ-1

ُالثقافيُوالاجتماعي.ُ
ُويدومُبشكلُنموذجيُلستةُأشهرُأوُأكثر.ُا،كونُالخوف،ُالقلق،ُالتجنب،ُمستمرُ يُ-1
ُأوُمهمُ ُاسريريُ ُاخوف،ُالقلق،ُالتجنب،ُإحباطُ يسببُالُ-2 فيُالأداءُالاجتماعيُأوُُاانخفاضُ ا

ُالأكاديميُأوُالمهنيُأوُمجالاتُالأداءُالهامةُالأخرى.
ُالتجُ-1 ُالقلق، ُ)مثلا ُيبُلاُنالخوف، ُلمادة ُعقار،ُإسُعزىُللتأثيراتُالفيزيولوجية ُاستخدام اءة

ُطبيةُأخرى.ُُةدواء(ُأوُلحال
ضطرابُالهلع،ُفسرُبشكلُأفضلُبأعراضُمرضُعقليُآخر،ُكايالخوف،ُالقلق،ُالتجنبُلاُُ-2

ُشكلُالجسمُأوُاضطرابُطيفُالتوحد.ُهاضطرابُتشوُ
ُتواجدتُُ-01 ُُحالةإذا ُباركنسون، ُداء ُ)مثلا، ُأخرى ُوالسمنةطبية ُأوُُوالتشوه، ُالحروق من

يحددُُا(ُفمنُالواضحُأنُالخوفُوالقلق،ُأوُالتجنبُلاُعلاقةُلهُبالمرضُأوُيكونُمفرطُ الإصابة
ُعلنُ  ُالأداء ُأو ُالخوفُعلىُالكلام ُاقتصر ُفقطُإذا ُالأداء ُكانُمع ُإذا ُالتشخيصي)الدليلُُاما
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-23ُصصُ،ُترجمة:ُالدكتورُأنورُالحمادى،9101ُالخامسُللاضطراباتُالعقلية،ُالإحصائي
21ُ.) 

وتتحدد معايير القلق الجتماعي في التصنيف الدولي العاشر للاضطرابات النفسية 
(10-ICD  :في المحكات التشخيصية التالية ) 

ضرورةُأنُتكونُالأعراضُالنفسيةُوالسلوكيةُهيُأعراضُقلق،ُوألاُتكونُثانويةُلأعراضُ -0
ُأخرىُمثلُالضلالاتُوالوساوسُالقهرية.

ُفيُالمواقفُالاجتماعية.ُُُاومقيدُ ُايجبُأنُيكونُهذاُالقلقُمحصورُ  -9
3- ُ ُالمثيرة ُالمواقف ُتجنب ُهو ُالعام ُالمظهر ُيكون ُممكنُ أن ُذلك ُكان ُكلما ُُُُُُُُُُُُُُاللخوف

ICD-10,1991, p.149))ُ
 الأسباب التي تؤدى إلى ظهور القلق الجتماعي: : اسابعً  -

ُالكتانيأشارتُ منُأهمُأسبابُظهورُسلوكياتُالتجنبُأنُُ(11،ُص9111)ُفاطمة
أكثرُُهنتباابشكلُيؤديُإلىُُاللآخرينُومختلفُ ُبالنسبةأنُيكونُالفردُفيُموقفُواضحُُوالارتباك

السخريةُأوُُاالآخرين،ُوأيضُ ُهنتبالاُامركزُ ُهبأنُهللذات،ُأوُأنُيكونُالفردُفيُمكانُعامُيشعرُفي
ُماُ ُلخطأ ُنتيجة ُنفسه ُالفرد ُعن ُتصدر ُالتي ُوالتصرفاتُالسخيفة ُالآخرين، ُقبل ُمن الإغاظة

ُويستمرُ،هارتكب ُالناس، ُأمام ُتظهر ُقد ُالتي ُالخاصة ُعبرُُوالسلوكيات ُالخجل ُمن ُالنوع هذا
الذات،ُوعيوبُفيُالمظهرُالجسميُللفرد،ُونقصُُاعتبارمراحلُالنموُلعدةُأسبابُمنها:ُنقصُ

المهاراتُالاجتماعية،ُوالأساليبُالتربويةُالقائمةُعلىُالسخريةُوالاستهزاءُبالطفل،ُوشدةُالوعيُ
ُُبالذاتُالعامة.ُُُ

  في حدوث القلق لدى الأطفال:   المسببةالعوامل : اثامنً  -
 ،تعدد العوامل المسببة للقلق لدى الأطفال (69، ص 1119) طه حسينوضح 

 ومنها:

 الوراثي(: الستعداد. أسباب وراثية )0

ُ ُيرثُالجيناتُُبالاستعدادويقصد ُالفرد عنُالاضطرابُالكيميائيُُةالمسؤولالوراثيُأن
ُويكونُمسئولاُ  ُُالذيُيحدثُالقلق، ُالكيميائية ُالأعراضُوعنُالعوامل عنُُالمسئولةعنُطبيعة
نهاياتُالأعصابُالموجودةُفيُالمشتبكاتُالعصبيةُفيُُاستثارةالقلق،ُوالتيُربماُتتمثلُفيُزيادةُ

ُمعُ ُنشاطُالمستقبلات، ُوالتيُتسرفُفيُإنتاجُأميناتُالكاتيكولُمعُزيادة ُالإدريناليني، النظام
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ئيةُالمانعة،ُونتيجةُهذاُالنقصُتستثارُأجزاءُالمخُبشكلُزائدُوجودُنقصُفيُالموصلاتُالكيميا
ُوينتجُمنُهذهُالزيادةُأعراضُالقلق.ُُ

 . أسلوب التعلق:1

ُيؤديُأسلوبُُآباؤهممنُيميلُالآالأطفالُذووُالتعلقُغيرُ إلىُالنبذُوالرفضُلهم،ُكما
ويرتبطُبوجودُُ،التعلقُغيرُالآمنُإلىُظهورُمفهومُسلبيُعنُالذاتُوعنُالآخرينُلدىُالفرد

ُالعديدُمنُالمشكلاتُالنفسيةُلدىُالأطفالُومنهاُالقلقُالاجتماعي.ُُ
 الوالدية: المعاملة. أساليب 1

الوالديةُغيرُالسويةُالقائمةُعلىُالمستوياتُالمرتفعةُمنُالحمايةُُالمعاملةتسهمُأساليبُ
للمواقفُُهوالتيُتحولُدونُتعريضُ،الزائدة،ُوالتحكمُوالضوابطُوالقيودُوالتيُتفرضُعلىُالطفل

ُالاجتماعيةُفيُظهورُالقلقُالاجتماعي.ُ

 . العوامل المعرفية:1 

سلبية،ُكماُأنهمُُهإنُالأفرادُذويُالقلقُالاجتماعيُلديهمُنزعةُنحوُتقييمُأنفسهمُبطريق
ُيميلونُإلىُالمبالغةُفيُتقديرُإدراكُالناسُالآخرينُللقلقُالشخصيُلديهم.

 بعلاقات الأقران: . عوامل مرتبطة5

نُالطفلُإحيثُُ؛إنُالعلاقةُبينُالقلقُالاجتماعيُوعلاقاتُالأقرانُهيُعلاقةُتبادلية
ُ ُُااجتماعيُ القلق ُوذلك ُالأقران، ُمع ُللعلاقاتُالسلبية ُمعايشة ُأكثر ُالأطفالُُبالمقارنةيكون مع

ُه.القلقُالاجتماعيُلديُواستمرارالعاديين،ُوأنُهذهُالخبراتُتؤديُإلىُتفاقمُ

 القلق الجتماعي:: النظريات التي حاولت تفسير اتاسعً  -
 القلق الجتماعي من منظور نظرية التحليل النفسي:  -0

ُ"ُأنُالأطفالُعادةُماُيشعرونُبضعفهمُوعجزهمُإذاُماُقارنواAdlerفيُحينُيرىُأدلر"
عنُُهأنفسهمُبالكبار،ُويؤديُذلكُإلىُشعورُالفردُفيُالمستقبلُبالنقصُوالذيُيحاولُتعويض

أنُالشعورُبالقلقُوُيشعرُبالقلقُإذاُماُفشلُفيُذلك،ُُهالآخرين،ُولكنةُطريقُکسبُحبُوصداق
خاصةُفيُُهينشأُعندُشعورُالفردُبالنقصُالعضويُأوُالاجتماعيُأوُالعقلي،ُالذيُقدُيصابُب

ُ.(022،ُص9111ُُ)لينداُدافيدوف،ُطفولةالمرحلةُ

ُالأولىُيميلُهفيُسنواتُوالاحترام"ُأنُالطفلُالذيُلاُيشعرُبالحبHorneyُترىُهورني"
ُالكرُ ُإظهار ُوالديُهإلى ُنحو ُأنُهوالعداء ُكما ُعامة، ُالأشخاصُالآخرين ُالأذىُُهونحو يتوقع
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ُ ُالمتنوعة ُخبراتُالأطفال ُأن ُأكدتُعلى ُكما ُالآخرين، ُمن ُأنماطُ والضرر ُمنُُاتنتج مختلفة
ُوأكدتُأيضُ  والضعفُ)غالبُُبالعزلةعلىُالآثارُالسلبيةُللإحساسُُاالشخصياتُوالصراعات،

ُ(.91،ُص9112ُُالمشيخي،

ُالإيجابيةُتجلبُالأمنُالتجربة"ُركزُعلىُأنُالخبرةُأوSullivanُوكذلكُيرىُسوليفانُ"
ُالطفلُتتكونُمنُنظامُخاصُ ُوأنُنفسية ُللفرد، ُ،باستحسانُالوالدينُلأعمالُالطفلوالطمأنينة

الشعورُُه،ُأماُالأعمالُالتيُلاُتلقىُاستحسانهاُفإنهاُتولدُلديبالانشراحوالتيُتؤديُإلىُشعورهُ
يُخبرةُأ،ُوُهطوالُحياتُبهاسلوكيةُمحددةُيحتفظُُاتبالقلق،ُفيكتسبُالطفلُنتيجةُلذلكُاتجاه

ُ(.091ُ،ُص9111فيُالمستقبلُتؤديُإلىُالقلقُ)سهامُأبوعيطة،ُهتهددُهذاُالنظامُوالاتجا

فإذاُُ،منُحالاتُالخطرُالتيُتواجهُالفردُةأنُالقلقُردُفعلُلحالFruedُويرىُفرويدُ
ُ ُهذه ُظهرتُُالحالةانتهت ُالفرد ُإلى ُعادت ُإذا ُولكنها ُأعراضُالقلق، ُتلاشت ُأو انخفضت

الُيشعرونُبالضعفُوالنقصُإذاُماُقارنواُأنُالأطفAdlerُأعراضُالقلقُمرةُأخرى،ُبينماُيرىُ
ولكنهمُيشعرونُبالقلقُُ،أنفسهمُبالكبار،ُفيحاولونُتعويضُذلكُعنُطريقُكسبُحبُالآخرين

ُ(.91ُ،ُص9103ُإذاُماُفشلواُفيُذلكُ)علاءُحجازي،ُ

يرتبطُبخبراتُالإنسانُُالنفسيويمكنُالقولُبأنُالقلقُالاجتماعيُحسبُمنظورُالتحليلُ
ُ ُُالتيالمؤلمة ُالنمو ُ"الأنا"ُُالطبيعيتسببُإعاقة ُوضعفُنمو ُالرغباتُالمكبوتة ُسيطرة نتيجة

ُُالفاعلُوالقادرُعلىُالتوافق.ُُ

 القلق الجتماعي من منظور النظرية السلوكية: -1

الإنسانُحسبُالمنظورُالسلوكيُيتعلمُالقلقُكماُيتعلمُأيُسلوكُآخر،ُوالقلقُليسُإلاُ
وتنظرُالمدرسةُالسلوكيةُإلىُُ،(01صُ،9111ُ)ُإبراهيمُعيدكماُأشارُشرطيةُانفعاليةُُاستجابة

ُالإيجابيُُهالقلقُعلىُأن ُالفردُتحتُشروطُالتدعيم ُالتيُيعيشُوسطها سلوكُمتعلمُمنُالبيئة
منبهُجديدُبالمنبهُُارتباطوالتدعيمُالسلبي،ُفيفسرونُالقلقُفيُضوءُالاشتراطُالكلاسيكي،ُوهوُ

ُالأص ُالمثير ُهذا ُويصبح ُقادرُ لي ُُاالجديد ُبالمنبُالاستجابةُاستيعابعلى الأصليُُهالخاصة
ُُُ(.1۹۹صُُ،۸۹۹۹)علاءُالدينُكفافي،ُ

تعزيزُعنُللُا،ُويعتبرُمصدرُ ادورُمزدوج،ُفهوُيمثلُحافزُ ُهيرىُالسلوكيونُأنُالقلقُل
ُفمثلا ُ ُيؤديُالعقابُإليُكفُالسلوكُغيرُالمرغوبُفيطريقُخفضُالقلق. وبالتاليُيتولدُُ،ه،

ُحالُوعلىُ،تعزيزيةُسلبيةُتؤديُإلىُتعديلُالسلوكُةقلقُكصفال غيرُسارةُتحدثُنتيجةُُةأنها
ُأشكالاُ  ُيأخذ ُربما ُالذي ُحالُ،عدةُالصراع ُيولد ُأن ُشأنه ُُةومن ُعثمان،ُُالاتزانعدم )فاروق

ُ.ُُ(91:91،ُص5۱۱۸
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(ُأنُالقلقُسلوكُناتجُعنُعمليةُالتعلم،031ُ،ُص0221)القريطيُعبدُالمطلبُُأشاروُ
ُالمثيرُالمحايدُالقدرةُُ؛تستثارُبمثيرُمحايدُةاشتراطيةُمكتسبُاستجابةأوُأنهُ حيثُيكتسبُهذا

لعمليةُالاشتراطُولقوانينُُاعلىُاستدعاءُالقلقُنتيجةُاقترانهُعدةُمراتُبمثيرُطبيعيُللقلقُوفقُ 
وأصبحُُامثيرُالذيُكانُمنُقبلُمحايدُ فردُعندماُيتعرضُللالتعلم،ُومنُثمُفإنهُعادةُماُيقلقُال

ُ(.011ُ،ُص9101)يمانُشما،ُللقلقُُاشرطيُ ُامثيرُ 
  (Modeling Learningنظرية باندورا للتعلم بالنمذجة ) -1

ُامتدادُ  ُتعد ُوتطويرُ لُافإنها ُالسلوكية، ُعمليةُُالنظرية ُإلى ُالأنظار ُتوجه ُحيث لها؛
ُالجديدةُالاستجاباتفالإنسانُيتعلمُُ؛لمُالسلوكالملاحظةُوالتقليدُوالمحاكاة،ُودورهاُالفعالُفيُتع

ُباندورا ُيؤكد ُالصدد ُهذا ُوفي ُومحاكاتهم، ُوتقليدهم ُالآخرين ُملاحظة ُخلال ُُمن ُوالترزو
(Bandura, & Walters,1977, pp.16-20)ُُأنُالسلوكُليسُفيُحاجةُإلىُتعزيزُولاُيلزم

اُمنُسلوكياتناُمنُخلالُتأثيرُالقدوةُأوُالمثل،ُفمنُيحدثُتعلمه،ُفنحنُنتعلمُكثيرُ ُممارستهُلكي
أيُإنناُنكتسبُالسلوكُمنُخلالُالتعلمُُ؛كتسبُالسلوكخلالُملاحظةُالآخرينُوتكرارُأفعالهمُيُ 

ُوه ُالآخرينُوتقليدهم، ُمنُبالملاحظةُومحاكاة ُبلُتتم ُلاُتكونُبشكلُآليُوسريع، ُالمحاكاة ذه
ُرئيس ُعمليات ُأربع عيخلال ُوا  ُوالدافعية، ُوالحفظ، ُالانتباه، ُتتضمن: ُ)أداءُة ُالسلوك ُتوليد ادة

 السلوك(.

يمكنُالقولُبأنُالقلقُالاجتماعيُمنُوجهةُنظرُالتعلمُالاجتماعيُُ،وعلىُضوءُذلك
ُالُةمكتسبُاستجابات ُوالتقليدمنُخلال ُالنماذجُفيُُ؛لنماذجُغيرُسويةُمحاكاة ُهذه ُيقلد فالفرد
ُ(.911ُص،9101ُُ)ناريمانُرفاعىُوآخرون،ُفيُالمواقفُالاجتماعيةُالمختلفةُاستجاباتها

 القلق الجتماعي من منظور النظرية الإنسانية:  -1

ُ ُالإنسان ُأن ُعلى ُالإنسانية ُالنظرية ُقلقُيواجهتؤكد ُتثير ُالتي ُالمواقف ُمن ،ُهالكثير
حدوثُالفشلُُاحتمالمنُُهالأسلوبُالملائمُللحياة،ُوخوفُواختيار،ُةفيُتحقيقُحياةُكاملُكالرغبة

فيُأنُيحياُالحياةُالتيُيطمحُإليها،ُكلُهذاُيعتبرُمنُمثيراتُالقلق،ُإلىُجانبُفقدُالفردُلبعضُ
فيُُه،ُأوُبسببُتقدمهمنُءلاُشفابمرضُُهفيُالصحة،ُأوُإصابتُلاعتلالنتيجةُُهوقدراتُهطاقات
ُأمامُاانخفاضُ حيثُيعنيُذلكُُ؛العمر ُالفرصُالمتاحة ُهفيُعدد فيُُهنجاحُةنسبُوانخفاض،

ُ(.31،ُص0211ُُالمستقبلُ)طريفةُالشويعر،

ُ ُوالمسئولية، ُالحرة، ُالإرادة ُمثل: ُموضوعات ُوالابتكاروركزتُعلى ُوالقيم، أنُُوترى،
لتحقيقُُيسعىكإنسان،ُوعلىُالإنسانُأنُُهوذاتُهيسُأمامُالإنسانُهوُأنُيحققُوجودالتحديُالرئ
الإنسانُفيُالحياة،ُولذلكُفإنُكلُُيوجهلأنُهذاُهوُالهدفُالنهائيُالذيُيجبُأنُُ؛هذاُالوجود
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ُالهدفُيمكنُأنُيثيرُقلق ُلتحقيقُهذا ُيعوقُمحاولاتُالفرد ُوعلىُذلكُفإنُعواملُالقلقُهما ،
ُ(.311ُُ،ُص0221ُ،ترتبطُبالحاضرُوالمستقبلُ)علاءُالدينُكفافيُهومثيرات

ُسبقمُاوانطلاقُ  ُالإنسانيةُ؛ما ُالنظرية ُلب ُتصوراتُُفإن ُمن ُتتضمنه ُبما ُالذات هو
ُاي بُ،ُوبقدرُماُيكونُمفهومُالذاتُلدىُالفردُإيجاالمختلفةسلوكُالفردُفيُالمواقفُُهتوجُتوتقييما

مفهومُويةُقادرةُعلىُالتواصلُوالتفاعل،ُوبقدرُماُيكونُسبقدرُماُيتمخضُعنُذلكُشخصيةُ
ُيتمُايُ الذاتُسلب ُما ُُخضبقدر ُذلكُشخصية ُسويةُمنعزلةعن ُغير ُ)أيُشخصية (ُومنطوية

ُ(.911ُص،9101ُُ)ناريمانُرفاعىُوآخرون،
 القلق الجتماعي من منظور النظرية المعرفية:   -5

إيمرى(ُإلىُأنُمعتقداتُالفردُُ-بيكُ-لقدُذهبُأصحابُالمدرسةُالمعرفيةُأمثالُ)اليس
هناكُثلاثُظواهرُتنتابُمريضُالقلقُوُُه،فيُتوليدُالقلقُلديُاحيويُ ُاالخاطئةُتلعبُدورُ ُهوأفكارُ
ُوهي:ُ

ُالمخيفةُ-0 ُالأفكار ُعلىُمناقشة ُالقدرة ُيشكُالمريضُأنُُ؛عدم ُللقلقُغيرُُأفكارهفقد المثيرة
ُ ُولكن ُأنُقدرتهمنطقية ُمن ُوبالرغم ُتكونُضعيفة، ُبموضوعية ُالتقدير عادة ُوا  ُالتقييم ُقدُهعلى

ُيعتقدُفيُجدواهاُوصلاحيتها.ُُهالمثيرةُللقلقُإلاُأنُهمدىُمنطقيةُأفكارُُةعلىُمناقشُايكونُقادرُ 
بشأنُُغيرُلفظيةأوُُالفظيُ ُمتواصلةُإدراكاتُهفمريضُالقلقُلديُ؛تكرارُالأفكارُبشأنُالخطرُ-9

ُحدوثُأحداثُمؤذية.ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُ
ُالمثيرُ-3 ُللقلق،ُحيثُيدركُأيُصوتُأوُحركةُأوُُ؛تعميم ُيزيدُمدىُالمثيراتُالمحدثة فقد

ُ(.11-11صصُ،5۱۱5ُخطرُ)إيهابُالببلاوي،ُهتغييرُبيئيُعلىُأن
حيثُينظرُلذاتهُنظرةُسلبيةُويضخمُُ؛تفكيرُالفردُةقلقُيرجعُلطريقترىُأنُالشعورُبالوُ

عبدُالكريمُشاهينُوفرانسيسُ)ُالآخرينُلانطباعاتكبيرُُااهتمامُ ويعطيُُ،هوتقصيرُُضعفهنقاطُ
ُالموضوعيةُويشو1ُ،ُص9109ُجرادات، ُالفرد ُالتشوهاتُُه(،ُوبذلكُيفقد ُونتيجةُلهذه الحقيقة،

ُُ(.21ُ،ُص9111ُحسنُفايد،ُمسلوكيةُمتوافقةُ)ُاستجاباتتضعفُقدرةُالفردُعلىُتضمينُ

الاجتماعي،ُُنظريةُمعرفيةُلتفسيرُمنشأُالقلق(ُ(Beck & Emery,1985, p.24لقدُطوروُُ-
مريووفقُ  ومنُثمُفهمُُ،فإنُالقلقينُمنُالجمهورُهمُهؤلاءُالأفرادُسريعيُالتأثرُ؛اُلنظريةُبكُوا 

مكانُخطرُُه،ُكماُأنهمُالذينُيرونُالعالمُعلىُأنالانفعاليبهذاُالاضطرابُُللإصابةُالمهيئين
لمواجهةُأيُتهديدُمحتملُمنُهذاُُباستمرارومهدد،ُومنُثمُيظلُهؤلاءُالأفرادُشديديُالتيقظُ

ُ ُأو ُالمحايدة ُلذلكُفإنُالهادياتُالإيجابية ُونتيجة ُوبشكلُسلبي،ُُالمعتدلةالعالم، ُتفسيرها يساء
ُاله ُإهمال ُأو ُتجاهل ُيتم ُبينما ُأو ُذكرياتُُالآمنةادياتُالإيجابية ُيبخسُتقدير ُكما المطمئنة،
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النجاحاتُالسابقةُومصادرُالثقةُبالنفسُومصادرُالتعايشُالمتاحةُأوُيتمُتجاهلها،ُولذلكُفإنُ
بوضوحُعندماُُاالمخططاتُتنعكسُبذاتهاُفيُشكلُأخطاءُمنطقيةُفيُالتفكيرُالذيُيصبحُمرئيُ 

ُه.حولُالمنبهاتُالمثيرةُلقلقالتيُتدورُُهيعرضُالمريضُلأفكارُ

 القلق الجتماعي من منظور النظرية البيولوجية: -6

ُللقلق ُالفسيولوجي ُالتفسير ُإلى ُأنُ؛يشير ُنشاُهفيعتبر ُفي ُزيادة ُمن ُالجهازُينشأ ط
الأدرينالينُوالنورأدرينالينُُةوالبارسيمبثاويُومنُثمُتزيدُنسبُالسيمبثاويُهالعصبيُاللاإراديُبنوعي

الجهازُالسيمبثاويُفيرتفعُضغطُالدم،ُوتزيدُضرباتُالقلبُوتجحظُالعينان،ُُتنبيهفيُالدمُمنُ
ُنسبت ُوتزيد ُالكبد ُمن ُالسكر ُالجهازُُهويتحرك ُنشاط ُمظاهر ُوأهم ُالعرق، ُوزيادة ُالدم، في

ُمعُاضطرا ُالحركاتُالمعوية ُوزيادة ُوهناكُالبارسيمبثاويُالتبولُوالإسهال، ُوالشهية، بُالهضم
ُ ُعن ُالتعبير ُمركز ُالهيبوثلاموسُوهو ُاللاإراديُهو ُالجهاز ُلتنظيم ُالأعلى ُالانفعالاتالمركز

بقشرةُالمخُُاتصالوعلىُُبالانفعالاتوهوُالمسئولُعنُالشعورُالذاتيُُ،دائمُبالمخُاتصالوعلىُ
ُللتكيفُمعُالمنبهاتُالخارجية ُبينُُ؛لتلقيُالتعليماتُمنها ُعصبيةُمستمرة ُدائرة ُتوجد ومنُثم

ُانفعالاتهقشرةُالمخُوالهيبوثلاموسُومنُخلالُهذهُالدائرةُالعصبيةُيستطيعُالفردُأنُيعبرُعنُ
ُ.ُ(1۱-1۹صُصُ،5۱۱1ُُ،)أحمدُعكاشة

 وقلق السمة: الحالةنظرية قلق  -7

ُ سبيلبيرجرُ" ُإلىُالتمييزُبينُجانبينSpielberger & Cattellُلقدُتوصلُكاتلُوا  "ُ
ُفيُموقفُمعينُويزولُبزوال ُجانبُالقلقُالذيُنشعرُبه للقلقُأوُُالاستعداد،ُوجانبُهللقلق،

وعلىُالجانبُُ،القلق"ُةة،ُوأطلقاُعلىُالجانبُالأولُ"حالللقلقُفيُالمواقفُالمختلفُالاستهداف
ُالثانيُ"سمةُالقلق".

ُانفعاليةُمؤقتةُحالةالقلق(ُبأنهاُعبارةُعنُُة"ُ)حالSpielbergerوقدُعرفُاسبيلبيرجرُ"
ُتهديدُ  ُيدرك ُعندما ُالإنسان ُبها ُالموقفيشعر ُفي ُوتوترُُ؛ا ُاللاإرادي، ُالعصبي ُجهازه فينشط

ُةنهاُحالإحيثُُ؛بزوالُمصدرُالتهديدُالحالةويستعدُلمواجهةُهذاُالتهديد،ُوتزولُهذهُُهعضلات
ُال فيزدادُفيُُ،ذيُيدركهُالإنسانُفيُكلُموقفغيرُثابتةُتتغيرُبتغيرُالموقفُبحسبُالتهديد

ُ(.21ُ،ُص9119مواقفُالشدةُوينخفضُفيُمواقفُالأمانُوعدمُالشدةُ)محمدُنعيمة،ُ

منُُهماُيستمدُأصولُاسلوكيُمكتسبُفيُمعظمها،ُوغالبُ ُاستعدادأماُسمةُالقلقُفهيُ
ُ ُأنها ُكما ُمؤلمة، ُأكثرُمنُُةوكامنُفيُشخصيُاثابتُنسبيُ ُاستعدادخبراتُطفوليةُمبكرة الفرد

بحجمُالتهديدُفيُالمواقفُأوُالموضوعاتُالتيُيستجيبُلهاُبالتوترُوالقلق،ُوهوُماُُامرتبطُ ُهكون
الخطرُوفقدانُُلاستشعارُااستهدافُ العاليُمنُحيثُالقلقُأكثرُُالاستعداديجعلُالفردُصاحبُ
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بدُالمطلبُوتوقعُالشرُمنُموضوعاتُأوُمواقفُلاُتنطويُعلىُكلُهذاُالخطرُ)عُالاستقرار
ُ(.033،ُص0221ُُالقريطي،

ُارتفاعفيُالسلوك،ُبلُتستنجُويستدلُعليهاُمنُتكرارُُةإنُسمةُالقلقُلاُتظهرُمباشرُ
ُلدىُالفردُعلىُُحالة الدرجةُالمرتفعةُفيُسمةُُوالزمن،ُويتميزُالأفرادُذوُُامتدادالقلقُوشدتها

ُللمواقفُيهددُحياتهم،ُوهؤلاءُالأفرادُأكثرُتعرضُ ُاخطرُ ُهالقلقُبميلهمُإلىُإدراكُالعالمُباعتبارُ ا
ُ(.311ُُ،ُص0221ُُةُ)عبدُالفتاحُغريب،بيالعص

 الذاتي للقلق الجتماعي: قديمنموذج الت -8

ُيرغبُ ُأنُالقلقُالاجتماعيُيحدثُعندما ُالذاتيُللقلقُالاجتماعي، يرىُنموذجُالتقديم
ُىبمعنلنُينجحُفيُذلك،ُُهأنُاتمامُ خاصُلدىُالآخرين،ُويشكُُيشخصُانطباعالفردُفيُغرسُ

أنُيتعهدُهذهُالقدرةُبالرعايةُُهرينُعلىُأنهُشخصُمهم،ُكماُأنُعليأنُيبدوُأمامُالآخُهعليُخرآ
ُ ُهذا ُُهالذيُتركُالانطباعوتطوير ُ ُوقام ُوالنفسيةُُبافتراضلدىُالآخرين، ُالموقفية ُالعوامل أن

ُ ُبتطويرُهذا ُللتأملُوالإشغالُالشديد ُالدافعية ُتزيد ُيقللُمنُهورعايتُالانطباعالمهنيةُربما ُأو ،
ُالنموذج،ُُافيُالقيامُبهذهُالمهمةُبنجاح،ُوطبقُ ُهنجاحُهإحساسُالفردُالذاتيُبالضعفُتجا لهذا

ُهخاصُبسببُحاجتُيشخصُانطباعخلقُربماُينشطُهؤلاءُالأفرادُبشكلُزائدُعنُالحدُمنُأجلُ
،ُويمكنُأنُتؤثرُعواملُعديدةُهإياُواحترامهمُه،ُولفتُنظرهمُإليهالآخرينُلُلاستحسانالشديدةُ

ُُىأخرُ ُهذا ُأهدافُإدارة ُوتتضمنُهذهُهوتطويرُُالانطباععلىُتوقعاتُالشخصُحولُمواجهة ،
اعية،ُوتقديرُمتدنيُللذات،ُةُفيُالمهاراتُالاجتميالعواملُاضطراباتُمدركةُأوُاضطراباتُحقيق

ُفيُالنتائجُ ُتقديرُالذاتُفيُالقلقُالاجتماعيُ،المرتقبةوآمالُمتواضعة ُيسهم لأنُمثلُُ؛وربما
ُيدركونكماُُاجتماعي انُيدركونهمُعلىُأنهمُعاجزينُوُيفترضونُأنُالآخرُهؤلاءُالأفرادُالذينُقدُ

 .(Leary,1988, p.50)أنفسهمُُهم

ُااختلافُ بأنُهناكُُ؛ونظرياتُعلماءُالنفسُالتيُاستعرضتويمكنُأنُنستخلصُمنُآراءُ
فأصحابُنظريةُالتحليلُالنفسيُُ؛النظريةُلمنطلقاتهمُاطبقُ ُحدوثهفيُتفسيرُالقلقُوفيُأسبابُ

ُعلىُ ُالسلوكية ُويركزُأصحابُالنظرية ُالقلق، ُهيُمصدر ُالخبراتُالمكبوتة يؤكدونُعلىُأن
ُالإ ُيرىُأصحابُالنظرية ُبينما ُالتعلم، ُتحقيقُعملية ُأسبابُالقلقُهوُعدم ُأهم ُإنُمن نسانية

ُيتبينُمنُُ،الذاتُلدىُالإنسانُاغترابالذات،ُوالقلقُحسبُالمنظورُالوجوديُهوُنتاجُ وهكذا
ُهللمنهجُالذيُتعتنقُامنهاُيقومُبتفسيرُالقلقُوفقُ ُالعرضُالسابقُللنظرياتُالمفسرةُللقلقُأنُكلا ُ

ُالمدرسةُالتيُتتبعهاُتلكُالنظريات.

ُ
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 الأساليب العلاجية للقلق الجتماعي:: ااشرً ع -
ُ ُالشاذليأشار ُالحميد ُص9110)ُعبد ،002)ُُ ُالأمراضُالنفسيةُأن ُأكثر ُمن القلق

الأسبابُُةبإزالُهيمكنُعلاجُنهأُ(001،ُص0221حنانُالعنانيُ)وأوضحتُللعلاج،ُُاستجابة
علاجُالقلقُيختلفُحسبُالفردُوشدةُالقلق،ُووسائلُالعلاجُُإنيمكنُالقولُمماُ،ُهالتيُأدتُإلي
ُُ.المتاحةُللفرد

 وهي كالتالي: ،بعض أهم أنواع العلاج النفسي المستخدمة في مجال القلق الجتماعي

 العلاج بالتحليل النفسي: -

ُ ُالداهريأشار ُص0222ُ)ُصالح ُالقلقُنهأُ(331، ُفيُعلاج ُالهامة ُالوسائل ُ؛أحد
والمنسقُُ،حفزاتُ)الهو(محيثُيساعدُعلىُتقويةُ)الأنا(ُللمريضُباعتبارهاُالجزءُالمسيطرُعلىُ

ُوالأحداثُ ُالذكريات ُإظهار ُإلى ُيهدف ُوكما ُالأعلى(، ُ)الأنا ُوضوابط ُ)الهو( ُمتطلبات بين
بمعنىُتحديدُأسبابُالقلقُالدفينةُفيُاللاشعورُونقلهاُإلىُحيزُالشعور،ُويتمُُ،المؤلمةُوالمكبوتة

ُبالمشكلةُالاستبصارذلكُعنُطريقُالتداعيُالحرُوتفسيرُالأحلام،ُحيثُيصلُالمريضُإلىُ
ُُ.حلهاُةومحاول

وترىُالباحثةُأنُالتحليلُالنفسيُيحتاجُلكثيرُمنُالوقتُوالجهدُوالمال،ُولذاُيستحسنُ
ُ،ُالتيُيتطلبُعلاجهاُالوقتُوالمال.المزمنةإلاُفيُالحالاتُالشديدةُُإتباعهعدمُ

 العلاج النفسي المباشر:   -

ُالحالات ُمعظم ُفي ُُ؛يستخدم ُالإيحاء، ُالتشجيع، ُالتفسير، ُعلى: ُيعتمد ،ُالتوجيهإذ
 إلىُصراعاتُالمريض.ُوالاستماع

 العلاج البيئي والجتماعي:   -

ُكتغييرُالعملُبهدفُالتخفيفُمنُُيتضمنُتعديلُالعواملُالبيئيةُذات الأثرُالملحوظ،
ُالضغوطُالبيئيةُومنُثمُتخفيفُأعباءُالمريض.

 الإرشاد العلاجي:   -

ُحلُالمشكلاتُبدلُالتهربُمنها.ُكيفيةويهدفُالإرشادُإلىُتعليمُالمريضُ

 العلاج الطبي:  -

ُُةلإزال ُوالعقاقيرُُالمصاحبةالأعراضُالجسمية ُوالمهدئات ُالمسكنات ُباستخدام للقلق،
ُ.ُ(001ُ-002صصُ،9110ُالمضادةُللقلقُ)مثلُالليبريوم(.ُ)عبدُالحميدُالشاذلي،ُ
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 العلاج بالعائد الحيوي:  -

،ُعنُطريقُهالمريضُبالعملياتُالفيزيولوجيةُوالحشويةُالخاصةُبُةمواجهُةهوُمحاول
فهوُيرىُأمامهُالمؤشراتُُ؛قلبه،ُوتقلصاتُعضلاتهُيسمعُدقاتُهأجهزةُإلكترونيةُخاصةُتجعل

ُذاتيُ  ُالتحكم ُويستطيع ُوالسمع، ُالإبصار ُخلال ُمن ُالمرضية ُبحالته ُشعوريةُُاالمنبئة وبصفة
ُ.(013،ُص9119ُللشفاءُ)بنُزروالُفتيحة،ُُالمطلوبةالاسترخاءُُحالةللوصولُإلىُ

 العلاج الكهربائي والجراحي:   -

ُالحالات ُبعض ُفي ُيستخدم ُفرج،ُُقد ُاللطيف ُ)عبد ُالمعالجين ُقبل ُمن المستعصية
ُ (.012،ُص9112

 العلاج السلوكي:   -

ُالأمراضُ ُأسباب ُفي ُمناقشتها ُسبق ُوالتي ُالشرطية، ُالنظرية ُعلى ُالعلاج ُهذا يعتمد
وذلكُأنُالأمراضُالنفسيةُماُهيُإلاُعاداتُخاطئةُيقومُبهاُالمريضُولكيُيقللُمنُُ؛النفسية

إلىُإطفاءُهذاُُويتجهُالعلاجُأولاُ ُ،وبالتاليُاكتسبُارتباطاتُشرطيةُمرضيةُدرجةُالقلقُوالتوتر،
وقدُأثبتتُُ،عنهُليكونُبديلا ُُجديدُيشرطُمنعكس،ُوبناءُفعلُيالفعلُالمنعكسُالشرطيُالمرض

ُالعلاجُفيُشفاءُبعضُالأعراضُالعصابية،ُخاصةُأنُالتفسيرُ ُهذا عدةُدراساتُحديثةُفائدة
ُاتجاهُ  ُالعلاجُيتجه ُالنفسيُاعلميُ ُاالفسيولوجيُلهذ ُالتحليل ُالصراعُبينُأنصار ُبدأ ُومنُهنا ،

ُ.ُعلىُالاستنباطُوالاستنتاجُنظريتهمالذينُتعتمدُ

وأنصارُالعلاجُالسلوكيُالذينُتعتمدُنظريتهمُعلىُشواهدُفسيولوجيةُعلمية،ُوقدُتمكنُ
يزنك،ُورخمانُوماركسُمنُتعديلُوتنقيحُكثيرُمنُنظرياتُبافلوفُوتطبيقهاُفيُعلاجُ فولبي،ُوا 

ُحلاُيصومجلاتُخاصةُبه،ُولكنُُكثيرينُرواد اُالسلوكيالأمراضُالنفسية،ُولقدُأصبحُللعلاجُ
ماُيحدثُذلكُعندُظهورُُاأنُيبلغُالحماسُلنظريةُماُحدُنسيانُفوائدُالنظرياتُالأخرى،ُودائمُ 

فمنذُفترة..ُكانُالتحليلُالنفسيُهوُرائدُالعلاجُفيُالطبُالنفسي،ُوالآنُيعتبرُُ؛نظريةُجديدة
ُواختبا ُالتأني ُولكن ُأمراضُالعصاب، ُفي ُثورة ُالسلوكي ُمريضُُرالعلاج ُلكل ُالسليم العلاج

مكانيحس ُوآلامهُوا  ُابُأعراضه ُإذ تطبيقُنظريةُُاإطلاقُ ُحلاُيصتهُهوُالحلُالإنسانيُالسليم؛
ُالمعالجُأوُالطبيبُعلىُكلُمرضاه؛ُلأنُذلكُ ُيؤمنُبها ُأوُنظريةُاتعصبُ يعد ُ،أعمىُلعقيدة

ُالمريضُ)أحمدُ ُخدمة ُفي ُالنفسي ُالطب ُنظريات ُوكل ُمعلوماته ُكل ُيطبق ُأن ُالأسلم ولكن
ُ(.921-912صصُ،9102ُُعكاشة،

ُ
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  العلاج السلوكي المعرفي: -

ُكل ُُوعرفه ُبأنه ُُأسلوبمنُستونُوجارلاند ُالنفسيُيقوم ُالمدركاتُُعلىللعلاج تغيير
ُالمريضُبالمهاراتُ ُالتكيفُمنُخلالُتزويد ُالتيُتحملُأفكارُالإحباطُالذاتيُوسوء المريضة

اُأكثرالعمليةُالتيُتجعلهُ  (.p.55ُ، Garland, 2008&ُSton)ُاوتكيفُ ُإنتاج 

السلوكُالظاهرُمنُخلالُالتأثيرُفيُُديلنهُمنهجُعلاجيُيحاولُتعأهاريسونُبُوعرفه
وتتمثلُأساليبهُالعديدةُفيُالتدريبُعلىُمهاراتُمواجهةُالتحكمُفيُُالعميل،ُىعملياتُالتفكيرُلد

ُوُُالقلق، ُالذاتُُوأسلوبُالضغوط،التحصينُضد  ,Harrison) الأفكاروقفُوُُالمثالية،صورة

Sullivan, Tchanturia, & Treasure, 2009, p.305)ُ.ُ

ُ ُأسلوبُإرشاديُيستند ُبأنه ُكيمبرلي ُُأساسُعلىعرفه ُبشكالأفكار ُ،عامُلوالمشاعر
منُحيثُتعلمُمهاراتُُوالأفعالُوتحديدُالأفكارُالتيُتحفزُالمشاعرُ،أفكارهُةويتعلمُالعميلُمراقب

ُُ.(Siebert, Simkin, & Kimberly,  2011, p.305)ُوطرقُجديدةُلمنعُالانتكاسةالتأقلمُ

الأعراضُالمرضيةُمباشرة،ُدونُالبحثُعنُالصراعاتُُةويتميزُالعلاجُالسلوكيُفيُإزال
ُالعلاجُالمعرفيُيهتمُ ُولكنُهذا ُالنفسي، ُمتبعُفيُالتحليل ُهو ُكما ُوالصدماتُالطفلية النفسية

بالمشاعرُوالتجاربُالذاتيةُللفرد،ُوينظرُالعلاجُالمعرفيُللأفكارُالواعيةُعلىُُاواضحُ ُااهتمامُ 
أنهاُالأساسُوالمركزُالذيُتدورُحولهُأعراضُالقلقُوالاكتئابُوالجسدنة،ُومنُثمُفالاضطرابُ

ُالتفكير ُوأسلوب ُمحتوى ُفي ُيكمن ُالأمراض ُهذه ُفي ُالتفكيرُ، ُيعتبر ُالمعرفية ُالنظرية وفي
وحيثُُ؛والدوافعُفهيُثانويةُللتفسيرُالسلبيُللأحداثُالوجدانيأماُالجزءُُ،المرضيُهوُالأساس

ُالنظمُ ُاستيراد ُعدم ُيجب ُلذا ُالبيئي؛ ُوالتعلم ُوالحضارة ُالثقافة ُعلى ُتعتمد ُالمعرفية ُالنظم إن
المعرفيةُالغربية،ُولكنُيجبُتقنينُالعلاجُالمعرفيُالخاصُبالقيمُالأخلاقيةُوالدينيةُفيُمصرُ

ُ(.922ُ،ُص9102ُ)أحمدُعكاشة،ُية،ُوالذيُيتفقُمعُتفكيرناُومعتقداتناوالبلادُالعرب

ُ ُثم ُُأبدومن ُتحويل ُالطبي ُُانتباههالمجال ُالعلاج ُالمرضُإلىمن ُمن وهذاُُ،الوقاية
فيُخلالُالعقدينُُأونتيجةُلذلكُفقدُبدُالنفسية،ُالصحةالعنايةُبكيفيةُُإلىنُتحركُالآُالاتجاه

المجالُُاتخذهالذيُُالمنحىُةفيُمواكب Health Psychology الماضيينُعلمُالنفسُالصحي
ُالأُ؛الطبي ُمن ُالوقاية ُلمعرفة ُالصحةُىإلُهمنُبدلاُ ُوالتوجهمراضُوذلك وصلاحُُ،تحسين

ُ(.۸۱ُُ،ُص5۱۸۸حوالُوتنميةُنقاطُالقوةُفيُالشخصُ)مرعيُيونس،ُالأ

ُ؛الاضطراباتُالنفسيةولهذاُحاولتُالدراسةُاستخدامُأحدثُالأساليبُالعلاجيةُفيُعلاجُ
ُالمتلعثمين ُالابتدائية ُالمرحلة ُالنفسُالإيجابيُلخفضُالقلقُالاجتماعيُلدىُتلاميذ ُعلم ُ،وهو

ُويأتيُبالتفصيلُفيماُيلي:
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أنهاُلمُتتفقُعلىُُنجدُ،لنظرياتُالتيُحاولتُتفسيرُظاهرةُالتلعثماومنُخلالُعرضُ

خرُمنُالعواملُالنفسية،ُوثالثُعواملُآفمنهاُمنُفسرهاُمنُمنظورُفسيولوجيُوُُ؛سببُالتلعثم
ُالإنتبا ُيلفت ُما ُولكن ُوالاجتماعيُهإجتماعية، ُالنفسي ُالتفسير ُأن ُيشيرُُ،هو ُالبيئي ا وأيض 

يؤثرُُهُلذىُبدروُالتدخلُبإستراتيجياتُعلمُالنفسُالإيجابىُلخفضُالقلقُالاجتماعيُواُلإمكانية
علىُُهثيرُأوتُهيضاحُدورُلإالحاليةُُإليهُالدراسةُىوهذاُماُتسعُ،فيُشخصيةُالأطفالُالمتلعثمين

ُُُتلاميذُالمرحلةُالإبتدائيةُالمتلعثمين.
    : التعريف بعلم النفس الإيجابى:أول   -

ُالنفسُالإيجابيُ ُعلم ُوالسماتُالإيجابيةُُمظلةيعد ُالانفعالاتُالإيجابية، ُلدراسة عامة
ُطاقاتهُ ُوتفعيل ُتوظيف ُمن ُالإنسان ُتمكين ُمؤسسات ُأي ُالتمكين ُومؤسسات للشخصية،

ُهانئةُومنتجة مكانياتهُلعيشُحياة وتهدفُنتائجُبحوثُميدانُالعلاجُالنفسيُالإيجابيُإلىُُ،وا 
ُ ُعن ُبالفعل ُمعروف ُهو ُما ُحذف ُأو ُإلغاء ُوليس ُإكمال ُالإنسانية، ُالضعفُوُالمعاناة عن

كاملُُيوالهدفُإذنُهوُالتوصلُإلىُفهمُعلمُ؛الإنساني،ُوعنُالاضطراباتُالنفسيةُوالسلوكية
ونعتقدُأنُُ،القمةُوالقاع،ُوكلُماُبينهماُ-يُمتوازنُللخبرةُالإنسانيةُفيُبعديهاُالإيجابيُوالسلب

لميدانُعلمُالنفسُيشملُضرورةُتفهمُكلُمنُالمعاناةُوالسعادةُفيُنفسُُالكاملةالعلمُوالممارسةُ
الوقت،ُوفعاليةُصيغُالتدخلُوالعلاجُالتيُتزيلُأوُتخففُالمعاناةُوتزيدُأوُتعززُالسعادةُ)محمدُ

ُ.(۸5،ُص5۱۸1ُأبوُحلاوة،ُ

والصحةُوقدُأصبحُعددُالعلماءُالمهتمينُبدراسةُالجوانبُالنفسيةُالإيجابيةُلجودةُالحياةُ
علمُالنفسُبالغُُفيُتزايدُمستمر،ُمقابلُالجوانبُالسلبيةُكالقلقُوالاكتئابُوالمرض،ُودعواهمُأن

ووجهُسيلجمانُدعوةُُ،فيُالتركيزُعلىُالمرضُوالعلاجُعلىُحسابُالصحةُوالوقايةُوالتنمية
ُبالدراسات ُوالاهتمام ُالشخصية، ُفي ُالقوة ُجوانب ُدراسة ُالمجتمُإلى ُوالعوامل عيةُالوقائية،

ُُُ،9111والشخصيةُالتيُتجعلُالحياةُجديرةُأنُتعاشُ)ليزاُج.ُأسبينوول،ُأورسولاُم.ُستودينجر،
ُُُ(.۸۱صُ

ُفيُ ُتساهم ُالتي ُالإيجابية ُالإنسانية ُالقوى ُدراسة ُعلم ُهو ُالإيجابي ُالنفس ُعلم فإن
ُجسديُ  ُالمستوياتُسواء ُعلىُكافة ُالأفراد ُنفسيُ ُامساعدة ُُاأم ُعلىُلأُا؛اجتماعيُ أم ُالمساعدة ن

ُسوفُُاكتشاف ُوتنميتها ُالفرد ُفيُشخصية ُفيُمساعدةُتالخصائصُوالسماتُالإيجابية ساهم
فيُسياقُحياتهمُاليومية،ُُمتواجههالفردُعلىُمواجهةُالمشكلاتُوالصعوباتُوالتحدياتُالتيُقدُ
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 ,Leak & Leak, 2006) علىُالشعورُبالسعادةُوالإقبالُعلىُالحياةُبجديةُوفاعليةوتساعدهمُ

pp.207-210).ُ

APA Dictionary of psychologyُقاموسُالجمعيةُالأمريكيةُلعلمُالنفسُُهويعرف
مجالُللنظرياتُوالأبحاثُالنفسيةُالتيُتركزُعلىُالخبراتُالنفسية،ُوالسماتُالفردية،ُأوُ"ُهبأن

العيشُإلىُأقصىُمناحيُالقوةُالأخلاقية،ُوالمؤسساتُالاجتماعيةُالتيُتجعلُمنُالحياةُتستحقُ
ُُ."درجة

ُالمجالُمعنيُعلىُالمستوىُ ُفيُالماضيُُالانفعاليوهذا والمعرفيُبالخبراتُالإيجابية
ُوالتفاؤل ُوالسعادة ُُ،والحاضرُوالمستقبلُمثلُالرضا بالسماتُُيمعنوعلىُالمستوىُالفرديُهو
بالفضائلُُيوعلىُالمستوىُالجمعيُهوُمعنُ،الشخصيةُالإيجابيةُمثلُالشجاعةُوالوفاءُوالحكمة

مثلُالإيثارُُالمجتمعالمدنيةُوالمؤسساتُالتيُتزيدُمنُفعاليةُمشاركةُالفردُكمواطنُوعضوُفيُ
ُ  ,VandenBos &American Psychological Association) والاعتدالوالمسؤولية

2007, p. 713).ُ

ُالنفس ُلعلم ُالأمريكية ُتعريفُالجمعية ُالتعريفُمع ُهذا حيثُتجيبُكريستالُُ؛ويتفق
علمُالنفسُالإيجابي؟ُبالتعريفُالذيُوضعهُُوعماُه(ُعلىُسؤالهاCrystal L. Parkُباركُ)

ُالتعريفُعلىُأن:ُ)مجالُعلمُالنفسُ،ُ(2000كلُمنُ)سليجمانُوتشكزينتهيمالي،ُ وينصُهذا
ُالخبراتُالشخصيةُ ُوتحليل ُبدراسة ُيهتم ُعلم ُالشخصيُهو ُالمستوىُالذاتيُأو الإيجابيُعلى
ُالشخصي،ُ ُالذاتي ُالوجود ُجودة ُأو ُالشخصية ُالرفاهية ُمثل: ُالقيمة ُذات ُأو ُالمقدرة الذاتية

ُ،فيُالحاضر()ُتقبل(،ُالتدفقُوالسعادةالقناعة،ُوالرضاُ)فيُالماضي(،ُالأملُوالتفاؤلُ)فيُالمسوُ
يتعلقُعلمُالنفسُالإيجابيُبدراسةُوتحليلُالسماتُالإيجابيةُللفرد:ُالقدرةُُ؛وعلىُالمستوىُالفردي
ُ ُوالعمل، ُالحب ُُالبسالةعلى ُوُوالجرأة، ُالاجتماعية ُالعلاقات ُالآخرين،ُُالمتبادلةمهارات مع

العقليُوالتطلعُللمستقبل،ُُوالانفتاح،ُوالأصالة،ُالتسامحوُالمثابرة،ُوُالإحساسُوالتذوقُالجمالي،ُوُ
يدورُعلمُالنفسُالإيجابيُُ؛وعلىُمستوىُالجماعةُ،العالية،ُوالحكمةُوالموهبةالشغفُالروحي،ُوُ

التوادُوُالمسئولية،ُوُحولُالفضائلُوالمؤسساتُالمدنيةُالتيُتحركُالأفرادُتجاهُالمواطنةُالصالحة،ُ
ُ ُالآخرين ُُوالاهتماممع ُالإيثوُبهم، ُوالأخلاق،وُار، ُالاعتدالوُُالأدب ُوأخلاقياتُوُ، التحمل،

ُُُُ. (Seligman, 2002, p.5)العمل

الدراسةُالعلميةُذاتُالطبيعةُالتطبيقيةُللخبراتُوالخصالُُالإيجابيويقصدُبعلمُالنفسُ
تعملُعلىُتنميةُوتيسيرُهذهُُالتيالفردُوالمؤسساتُالنفسيةُوالاجتماعيةُُفيالشخصيةُالإيجابيةُ
إلىُماُهوُُلانتظاربهاُلخلقُإنسانُذاُشخصيةُإيجابيةُفعالهُومؤثرةُُوالارتقاءالخبراتُوالخصالُ
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ُُ،كائنُبالفعلُوليسُفقط ُمستقبلا ُُهأنُيكونُعليُينبغيبلُتسعىُوتنظرُإلىُما )محمدُُالفرد
ُ(.9ُُ،ُص9101الصبوة،

ُهيقدمُلناُدعوةُمفادهاُأنُالإنسانُيحملُبداخلُالإيجابيأنُعلمُالنفسُُسبقُيتضحمماُ
ُ ُالخبرات ُأن ُكما ُالإنسان، ُحياة ُتتحدد ُما ُوبهما ُوالضعفُومنهما ُتشكلُُالتيالقوة ُبنا تمر

شخصيتناُوتحددها،ُوهذهُالخبراتُبعضهاُقابلُللتعديلُوالآخرُغيرُقابلُللتعديل،ُوتتركزُجهودُ
ُ ُالنفس ُالإنُالإيجابيعلم ُالقوى ُإثراء ُعلى ُهنا ُالسعادةُُالقابلةسانية ُلتحقيق ُكمدخل للتعديل

،9101ُ)سيدُالوكيل،ُيوالاجتماعيُوالأسرُُالنفسيالحقيقية،ُوتحقيقُمستوىُأفضلُمنُالتوافقُ
ُ(.099ُُُص

ُالعلمُبأن "ُدراسةُُهوبصورةُعامة،ُيصفُالعاملونُفيُمجالُعلمُالنفسُالإيجابيُهذا
ُ ُمن ُما ُكل ُودراسة ُالبشر، ُلدى ُالقوة ُمكامن ُبراثنُُهشأنكافة ُفي ُالوقوع ُمن ُالبشر وقاية

الاضطراباتُالنفسيةُوالسلوكية،ُإضافةُإلىُدراسةُكلُالعواملُالفردية،ُالاجتماعية،ُوالمجتمعيةُ
ُُ(.09-00صُصُ،9103ُالتيُتجعلُالحياةُالإنسانيةُجديرةُبأنُتعاش".ُ)محمدُأبوُحلاوة،ُ

نفسيُُواتجاهمثلُموضوعُعلمُتسبقُأنُقضيةُعلمُالنفسُالإيجابيُُمماتستنتجُالباحثةُ
ُ؛بعدمُوجودُتوازنُفيُبحوثُعلمُالنفسُالاعترافحديثُنماُونشأُوترعرعُبدرجةُكبيرةُبسببُ

ُالنفسُالمعرفي،ُ ُعلم ُالنفسُالمختلفةُ)الشخصية، ُالبحوثُفيُمجالاتُعلم حيثُتركزُغالبية
انبُالسلبيةُللحياةُعلىُالمرضُوالجوُُ(،ُوالصحةُالنفسيةالنفسُالاجتماعيعلمُنفسُالنمو،ُعلمُ

الإنسانيةُأكثرُبكثيرُمنُالجوانبُالإيجابيةُرغمُأهميةُهذهُالجوانبُفيُالحياةُالإنسانيةُبشكلُ
ُُ.عام

ُعلم النفس الإيجابي:  واهتمامات: غايات وموضوعات اثانيً  -
أنُعلمُالنفسُالإيجابيُهوُالتصحيحُالمتعمدُُ(00ُ-2صصُ،9112ُ)ُباترسونُرىي

ُ ُعلى ُلاُللتركيز ُولكنه ُالناس، ُتواجه ُقد ُالتي ُالصعوبات ُينكر ُلا ُأنه ُكما ُالنفسية، المشاكل
ُكامل ُنظرُغير ُإلىُوجهة ُتؤديُبدورها ُوالتيُقد ُالنفس، ُلعلم ُالوحيد ُالاهتمام ُةلحالُةيعتبرها

ُالإنسانيةُ"أنُُالإنسان،ُويضيفُقائلا ُ ُالنفسُالإيجابيُتتمثلُفيُمعرفةُمكامنُالقوة غايةُعلم
ُوت ُوصولاُ وتطويرها ُالحدود، ُلأبعد ُأوُنميتها ُالاجتماعية ُالظواهر ُالمرضيةُُإلىُتحويل النفسية

ُبن ُإلى ُالحالاتُالاُىالمدمرة ُمواجهة ُعلى ُقادرة ُقوية، ُوالجماعيةُدفاعية ُمنها ُالفردية نحرافية
ُ ُالإيجابية ُالعلاقات ُإطار ُوفي ُالمجتمع ُلصالح ُهادئة ُتلقائية ُعلمُُ"؛البناءةبصورة ُفإن وعليه

ُالإيجابيُيهتمُبدراسةُأربعةُموضوعاتُرئيسةُهي:ُالنفسُ
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ُمثلُالسعادة،ُالتلذذ،ُالتدفق.ُ:(( الخبرات الإيجابية )المشاعر والأحاسيس النفسية الداخلية0

ُوقوةُالشخصية.ُوالاهتماماتمثلُالمواهبُ( الصفات النفسية الأكثر ديمومة: 1

ُ.العائلةبينُالأصدقاءُوالزملاءُوأفرادُُ( العلاقات الإيجابية3

ُرُوالمدارسُوبرامجُتنميةُالشباب.مثلُالأسُ( المؤسسات الإيجابية:1

ميدانُعلمُالنفسُُاهتماماتُ(ُأن02-01ُُصُصُ،9111الفنجريُ)حسنُبينماُيرىُ
ُماُيلي:فيالإيجابيُتتمثلُ

منُحيثُالتوافقُوالرضاُوالتدفقُوالمرحُوالمتعةُالحسيةُوالسعادةُفيُُيهتم بالإنسان كفرد: -0
ُكالقدرةُُاضر،الح ُالإيجابية؛ ُالسماتُالفردية ُتنمية ُإلى ُويسعى ُالمستقبل، ُفي ُوالأمل والتفاؤل

ُبالجمالُ ُوالإحساس ُشخصية، ُبين ُعلاقات ُإقامة ُفي ُوالمهارة ُوالشجاعة ُوالعمل ُالحب على
ُوالحكمة.ُوالموهبةعلىُالمستقبلُُوالأصالةُوالانفتاحوالوقايةُوالتسامحُ

دراسةُالسماتُالفرديةُالإيجابية،ُودراسةُالمؤسساتُُالذاتية الإيجابية:يهتم بدراسة الخبرة  -1
ُالتيُتخدمُالاثنين.ُالمدنية

تفعيلُدورُالمؤسساتُالمدنيةُيهتم بقيم المجتمع من خلال تنمية الفضائل المجتمعية:  -1 
ملُالخلقي،ُعلىُتحسينُالواقع،ُوتنميةُالمسؤوليةُلدىُالأفراد،ُوالإيثارُوالتسامحُوالعُالتيُتعمل

ُكانُمنُالممكنُأنُيتعلمُالناسُالشرُوالشعورُبه،ُفكيفُلاُيتعلمونُالخيرُوالشعورُبه،ُ فإذا
نهُلمنُالممكنُأنُيتعلمُالناسُالتوافقُالنفسي،ُويتعلمونُأيضُ  مهاراتُالتفكيرُالمتفائل،ُومنُُاوا 

كنُتغييرُالآراءُالتيُللأطفالُوالراشدينُالذينُيعانونُمنُالاكتئاب،ُومنُالممُالممكنُتعليمُذلك
فيُُةا،ُوبالتاليُيمكنُتحقيقُنتائجُطيبالمتشائمينُفيُفترةُزمنيةُبسيطةُنسبيُ ُتدورُفيُعقول
ُُالعلاجُالوقائي.

 في ميدان علم النفس الإيجابي: العلميثالثا: مجالت الدراسة والبحث  -
ُتتبعُ ُخلال ُمن ُالإيجابي ُالنفس ُعلم ُميدان ُفي ُالدراسة ُمجالات ُأهم ُتحديد يمكن

ُالمجالاتُالآتية:ُ

(،ُأوُماThe Good Lifeُأوُالجيدةُ)ُالطيبةإجراءُدراساتُفيُمجالُالحياةُالخيريةُأوُُ-0
ُتسميته ُُيصح ُالإيجابية ُالتأثيرات ُوتحليل ُبدراسة ُويهتم ُوالالتزام، ُالتعهد ُللانغماسبحياة

ُالأساسيةُُالاستغراقوُ ُأنشطته ُفي ُمثالية ُبصورة ُيندمج ُعندما ُالفرد ُبه ُيشعر ُالذي والتدفق
للمرءُعندماُتتسقُأوُتتطابقُإمكانياتهُوقراراتهُالمهمةُأوُمنُُالحالةلديه،ُوتحدثُهذهُُالمفضلة
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زُيقومُبهُأوُيندمجُفيه،ُمثلُشعورُالمرءُبالثقةُعندماُينجُخلالُطبيعةُالعملُأوُالنشاطُالذي
ُالمهامُوالأعمالُالتيُيكلفُبها.

ُذاتُالمعنُ-9 أوُُ،(The meaningful Lifeأوُالهادفةُ)ُىإجراءُدراساتُفيُمجالُالحياة
ُ"حياةُالانتماء".

ُامنُقبيل:ُكيفُيستمدُالأفرادُحسُ ُأسئلةعنُُالإجابةُةإلىُالآخرين،ُوذلكُلمحاولُالانتسابُ-3
ووجودُقيمةُللحياة،ُومنُوضوحُالغرضُمنُالحياة،ُُمنُالانتماءوُمنُالحياةُوجودتها،ُُاإيجابيُ 

ماُأوسعُوأكثرُدوامةُمنُأنفسهمُمثلُُا،ُويسهمونُفيُتطويرُشيئُ اومنُالإحساسُبأنهمُجزءُمنه
ُ(.03،ُص9112السبيعي،منالُ)ُالاعتقادالمنظمات،ُوالتقاليدُونظمُوُالجماعاتُالاجتماعية،ُ

ُ( لمجالت الدراسة والبحث في علم النفس الإيجابي:1115) "مانجمارتين سلي"تصنيف  -

ُمحاول ُ)سيلجمان( ُُةقدم ُمن ُالنفسُالإيجابي ُعلم ُالبحثُفي ثلاثةُلتصنيفُمجالات
ُُهي:ُتمجالا

ُُ:Positive experienceالخبرة الإيجابية الذاتية: ُ-0

ُأفضل ُالفرد ُيعيشها ُما ُيجعلُلحظة ُلذلكُيمكنُإجراءُُكلُما ُلها، ُالتالية منُاللحظة
والمتعة"،ُُالاستمتاعبحوثُفيُمجالُماُيعرفُ"بالحياةُالممتعةُأوُالسارةُأوُالمبهجة،ُأوُحياةُ

ُكيفُيستمتعونُبمذاقُ ُالناسُبالنعيم، ُوفحصُكيفُيخبر ُالمجالُعلىُدراسة ويركزُفيُهذا
ُجزءُمنُالحي ُباعتبارها ُالحياةُالمشاعرُوالانفعالاتُالإيجابية ُ)جودة ُمثل: ُالصحية ُالطبيعية اة

الذاتية،ُوالتفاؤل،ُوالسعادة،ُوالعلاقات،ُوالهوايات،ُوالاهتمامات...(،ُفهناكُوجهاتُمختلفةُحولُ
 (،ُويذكر33ُ،ص9111الموضوعاتُالتيُيمكنُدراستهاُوتندرجُفيُالخبرةُالإيجابيةُ)سيلجمان،

2004, p.155)،Littileُُضوعاتُالتيُتهتمُبدراسةُالأسبابُوراء(ُأنهُيمكنُتناولُجميعُالمو
ُغيرُ ُالمتفائلينُمقارنةُبصفاتُالأفراد ُأو ُالسعداء ُتميزُالأفراد ُسمة ُباعتبارها لحظاتُالسعادة

ُالسعداءُأوُالمتشائمين.
 (:Positive personalityالشخصية الإيجابية:  -0

وتشتركُجميعُالدراساتُفيُكونهاُتنظرُإلىُُ،يهتمُبدراسةُالجوانبُالشخصيةُالإيجابية
ُ ُالذاتي ُبالتنظيم ُيتصف ُباعتباره Self-organizingُالإنسان ُ ُالذاتي ُوالتوجه ،Self-

directedُُوالتكيف،Adjustmentُ،ُيركزُعلمُالنفسُالإيجابيُعلىُدراسةُالجوانبُالإيجابيةُو
ُ ُجودة ُتحسين ُفي ُتساهم ُالتي ُالإيجابية ُالفرد ُوسمات ُالشخصية ُالشعورُمن ُثم ُمن الحياة،

مُبشكلُكبيرُفيُتحقيقُمستوىُبالسعادةُوالإقبالُعلىُالحياةُالتيُيعيشهاُالفرد،ُوهذاُبدورهُيسه
ومنُثمُفإنُعلمُالنفسُالإيجابيُيعملُعلىُاكتشافُالمبادئُوالنواحيُُ؛منُالتوافقُالنفسيُعالُ 
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بمعنىُالبحثُعنُمناطقُُ؛الفردالإيجابيةُوالقدراتُوالسماتُوالمهاراتُالإيجابيةُفيُشخصيةُ
ُبمثاب ُتصبح ُحتى ُورعايتها ُوتنميتها ُالفرد ُشخصية ُفي ُوالتميز ُقدُُةالقوة ُما ُضد التحصين

ُ ُاليومية ُحياته ُسياق حباطاتُفي ُتهديداتُومشكلاتُوا  ُمن ُالفرد  ,Seligman)يتعرضُله

2005, p. 34).ُُ
 : The social context)السياق الجتماعي:  -1

ُ ُالصمدُمصطفىُعطاأشار ُعبد ُص9103ُ)ُاللهُوفضل ،1)ُُ ُأن ُالسياقُإلى دور
حيثُُ؛فيُتحقيقُهناءُالإنسانُوتحقيقُالمواطنةُالجيدةتهتمُُالاجتماعيُوالعلاقاتُالاجتماعية

لاُيتجزأُمنُالسياقُالاجتماعي،ُلذلكُاهتمُعلمُالنفسُالإيجابيُبدراسةُُيعدُالأفرادُوالخبراتُجزءُ 
ُ ُوالمؤسسات ُفيُُة،الإيجابيالجماعات ُوالبحث ُالدراسة ُمجالات ُلأهم ُعرضُخلاصة ويمكن

ُمجالاتُعلمُالنفسُالإيجابيُكماُعرضهاُ)سيلجمان(ُمنُخلالُالجدولُالتالي:
 جدول يوضح تصنيف )سيلجمان( لأهم مجالت الدراسة والبحث في ميدان علم النفس الإيجابي

 مجال الخبرة الإيجابية الذاتية 

ُ(أول)مستوى 

 الإيجابيةمجال الشخصية 

ُ()مستوى ثاني

 مجال السياق الجتماعي

 )مستوى ثالث(

ــــــــــاءُ الأمــــــــــل،ُالســــــــــعادة،ُوالهن
الشخصــــــــــــــــــــــي،ُوالتفــــــــــــــــــــــاؤل،ُ

،ُوالرفاهيـــةُالنفســـيةُوالطمأنينـــة
النفســــــية،ُُالنفســــــية،ُالصــــــلابة
فــــيُُالرغبــــةُالمرونــــةُالنفســــية،

ــــاة،ُ الــــتحكم،ُالرضــــاُعــــنُالحي
التوجــهُالإيجــابيُنحــوُالحيــاة،ُ
جــــــــــــــودةُالحيــــــــــــــاة،ُمواجهــــــــــــــةُ

 ...الضغوط،ُالثقةُبالنفس

الحــــــب،ُالشــــــجاعة،ُوتنظـــــــيمُ 
والتوجـهُالـذاتي،ُالأداءُُالذات،

،ُالأصـــــــــــالةالمتميـــــــــــزُمثـــــــــــل:ُ
الإبــــــــداع،ُوالعفــــــــو،ُالصــــــــفح،ُ

ُ،ُالتســــامح،الموهبــــةوالمثــــابرة،ُ
والتــــــدين،ُالصــــــدق،ُالحكمــــــة،ُ

وافــــــــــقُالزواجــــــــــي،ُالــــــــــذكاءُالت
ــــــةالانفعــــــالي،ُ ،ُالمــــــرح،ُالأمان

ُ...الرؤيةُالمستقبلية

البيئــــــــــة(ُالنمــــــــــائي،ُ)الوســــــــــطُ
المشــــــــــــــــجعُلنمــــــــــــــــوُالخبــــــــــــــــرةُ
الإيجابيــة،ُالأنشــطةُالتطوعيــةُ
ـــــــةُالمـــــــواردُ ودورهـــــــاُفـــــــيُتنمي
النفســـــــــيةُللشـــــــــباب،ُوالأســـــــــرةُ

،ُودورهــــاُاجتماعيــــةكمؤسســــةُ
فيُنمـوُالمواهـب،ُالمسـؤولية،ُ

لتحمــــــــــل،ُالإيثـــــــــار،ُالمـــــــــرح،ُا
أخلاقيـــاتُالعمـــل،ُوالتـــوادُمـــعُ

 ....الآخرين،ُالكياسة،ُالصبر
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 : أهداف علم النفس الإيجابى:ارابعً  -
تشخيصُالاضطراباتُُإلىُالهدفُالأساسيُ(19ُ،ُص9111ُأشارُحسنُالفنجرىُ)ُُ

ُوعلاجها ُمنُُاويلعبُدورُ ُ،وتصنيفها ُسواء ُالمختلفة ُبمستوياتها ُالوقاية ُفيُعملية ُفاعلية أكثر
د،ُأوُمنُخلالُالتيُتحيطُبالفرُُةعيةُالحياةُوتعديلُالظروفُالسالبنحوُتحسينُنوُُهحيثُسعي

ُفيُُةالعملُعلىُالحيلول ُخاصة ُإرتداد ُأو الاضطراباتُوالمشكلاتُُحالةدونُحدوثُإنتكاسة
ُمنُالأهدافُمنها:ُُالتيُيتمُعلاجها،ُلذاُفإنُلهُمجموعةُ

ُهوالتيُتتضمنُالعملُعلىُتنميةُقوةُالإنسانُوقدراتُ:developmentalأهداف إنمائية  .أ
ُعلىُمواجهةُالمشكلات.ُُُهومهارات

بمعنىُالعملُقدرُالإمكانُعلىُوقايةُالإنسانُمنُالوقوعُُ:preventiveأهداف وقائية  .ب
ُتحتُبراثنُالاضطرابُوالمرضُوالإنحراف.

ُىكُتشخيصُوتصنيفُوعلاجُماُيوجدُلدويتضمنُذلُ:therapeuticأهداف علاجية  .ج
ُُ.الفردُمنُاضطراباتُنفسيةُباستخدامُمناهجُالعلاجُالنفسيُالمتعددة

ُ: أهمية علم النفس الإيجابي:اخامسً  -
 ,Taylor, Kemeny, Reed, Bower, & Gruenewald,  2000) ُأكدُكلُمن

p.144)ُُ ُوقوة ُالإنسانية، ُالقوة ُإلىُُالشخصية،أن ُتؤدي ُوالظروفُالتي ُالإنسانية، والفضائل
ُالنفسُالإيجاب ُوالأملُوالمشاركةُمنُخلالُعلم يُيمكنُأنُتجعلُمستوياتُعاليةُمنُالسعادة

ُومعن ُقيمة ُوالاُىللحياة ُالأمراض ُعواقب ُتقليل ُأو ُمنع ُفي ُفعلية ُبطريقة اتُضطرابيساهم
حيثُقدمواُأدلهُمقنعةُعلىُأنُالتفاؤلُوالشعورُبالأملُوالإحساسُبالتحكمُالشخصيُُ؛والضغوط

ُعلىُ ُالفرد ُتساعد ُأنها ُكما ُللأفراد، ُوالبدنية ُالنفسية ُللصحة ُحماية ُعوامل ُالأحداثُكلها في
ُمعاناته ُالتخلصُمن ُ؛ ُوراث"ويؤكد ُكليفتون "(Clifton, Rath, 2012)ُُُالمشاعر ُأن على
وجودُالطالبُأوُالمعلمُالإيجابيُيساعدُالطلابُالآخرينُعلىُإيجادُموقفُالإيجابيةُمعدية؛ُف

إيجابيُوالعملُبأفضلُماُلديهمُمنُقدرات،ُوأنُالمشاعرُالإيجابيةُشرطُضروريُللبقاءُعلىُقيدُ
ُ(.011ُ،ُص9101أبوُحلاوة،ُمحمدُالحياةُ)

 : فنيات الإرشاد النفسي الإيجابي: اسادسً  -
ُ،هلأهدافُهالتيُيعتمدُعليهاُالإرشادُالنفسيُالإيجابيُفيُتحقيقُهناكُالعديدُمنُالفنياتوُ
 :ُفنياتومنُهذهُال
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 ُ.تنميةُالتفاؤل،ُتنميةُغرسُالأمل،ُتنميةُخبراتُالتدفق،ُوتنميةُالكفاءةُالذاتيةُُ
التي يقوم عليها الإرشاد النفسي الإيجابي بشيء  الفنياتتناول الباحثة فيما يلي ستو 

 من التفصيل: 

 ُُ:   Optimism التفاؤل -0

نحوُالمستقبلُتجعلُالفردُُاستبشارنظرةُ"ُهنأبُ(11ُ،ُص9113)الأنصاريُهُبدرُيعرف
النجاحُُاويتوقعُدائمُ ُاخيرُ ُبهُُِقماُيلحنُكلُأويتوقعُالأفضلُوينتظرُحدوثُالخيرُوُُ،الأملُهلدي

ُ".ُهوُالأفضلُهُِبُقماُيلحأنُُايجابيةُويتوقعُدائمُ إللحياةُنظرةُُهفنظرتُه؛ليإويرنوُ

إلىُُالأداةُالتيُتقود"علىُأنهُُالتفاؤلSeligman, 2006, p.67ُ))سيلجمانُويعرفُ
وأنُيتخذُالفردُُ،الاجتماعيةُعلىُالمستوىُالعامُوالعدالةالإنجازُعلىُالمستوىُالفرديُالواقعيُ

ُُاإيجابيُ ُاموقفُ  ُويسعىُلتشكيل ُالعالم ُيبقىُسلبيُ بدلاُُ ُحياتهحيال ُأن ُمجرياتُُامن ُ،حياتهأمام
ُ.ُُ"توقعُنهايةُسعيدةُللمشكلاتُالحقيقيةُالواقعيةيوينظرُإلىُالجانبُالمشرقُوُ

شخصيُُ"ُاستعدادُهالتفاؤلُبأنُ(1۱۱،ُص5۱۸۱)شحاتهُوساميةُُ،حسامُمحمدُويعرف
أنُالمستقبلُعبارةُعنُمخزنُالرغباتُوالطموحاتُُاعتقادللتوقعُالإيجابيُللأحداثُمنُخلالُ

ُ.ُُ"بغضُالنظرُعنُقدرةُالفردُالسيطرةُعليهاُأوُعلىُتحقيقُتلكُالرغباتُالمرغوبة

شعورُالفردُبالرضاُوالسعادة،ُوماُ"ُبأنهُ(11۱ُ،ُص5۱۸۱)محمدُعبدُالسلامُويعرفهُ
منُأثرُإيجابيُعلىُالصحةُالنفسيةُوالبدنيةُوالاجتماعيةُوالعقلية،ُوحسنُالتكيفُُهينعكسُعن
ُ.ُعمله"ُاليوميةُومعُمتطلباتُهفيُحيات

ومعرفيُمعمم،ُونزعةُُانفعاليُاستعدادبأنهُ"ُُ(۸۹ُصُ،9101)سناءُسليمانُوتعرفهُ
الأحداثُإيجابيةُبالإضافةُإلىُُهالمواقفُوتجاُهتجااالآخرين،ُوُُهتجاُاانفعاليُ ُوالاستجابةُللاعتقاد

ستحدثُالآنُوستكونُُالطيبةبأنُالأمورُُللاعتقادتوقعُنتائجُمستقبليةُجيدةُونافعة،ُوالميلُأكثرُ
بأنُالتفاؤلُهوُالشعورُبالرضاُوالفرحُوالسرورُُابالإضافةُأيضُ ُلتسعده،مبهجةُوسارةُوستستمرُ

ُينعكسُعنهُمنُأثرُإيجابيُعلىُكسبُالإنسانُوعلىُعملهُوتوجههُنحوُفعلُُ؛والسعادة مما
ُ.ُ"الخير

ُ ُوتعرفه ُص9101)ُعلىهبه ،ُ۸۱۱)ُ"ُ ُفيُمهمُ ُاجانبُ ُبأنه ُالجوانبُالإيجابية ُمن ا
الشخصية،ُتلكُالشخصيةُالتيُيتناولهاُعلمُالنفسُالإيجابيُالذيُيهتمُبدراسةُالخبراتُالإيجابيةُ

ُُُ."الإيجابيةُحولُالمستقبلُوالانفعالاتوالسماتُالفرديةُالإيجابية،ُكماُيهتمُبالوجدانُ
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ُ ُالضويلع ُإبتسام ُص9101ُ)وتعرفه ،91-92"ُ ُبأنه )ُُ نفسيُُمميكانزيُبمثابةيعتبر
حيثُيساعدُهذاُالفردُُ؛والفشلُواليأس،ُوتعزيزُوجهةُالنظرُالتفاؤليةُالكآبةيساعدُعلىُمقاومةُ

ُا،ُوهوُأيضُ الصعابُةوأكثرُقدرةُعلىُمواجهُانتقائهاعلىُتعلمُالمهاراتُالمختلفةُوالنجاحُفيُ
الأمورُسوفُتكونُفيُُوأنُ،الأمورُالسلبيةُواستبعادإيجابيةُسوفُتحدثُُهتوقعُالفردُبأنُأمورُ

ُ".ُلتحقيقهاُهمنُخلالُبذلُماُفيُوسعُهصالح
 :  Hope الأمل -1

عاطفةُتتكونُمنُ"ُبأنهُ(0111ُ،ُص۸۹۹۱)وعلاءُكفافيُُ،جابرُعبدُالحميديعرفهُ
ُاعتقادفيُالحصولُعلىُشيءُأوُالوصولُإلىُهدفُمعين،ُمعُُالرغبةيغلبُعليهاُُاتجاهات

علىُتحقيقُالهدفُمستمرةُرغمُوجودُالعوائقُوالمشكلاتُالتيُيمكنُأنُتحولُُهالفردُفيُقدرت
ُ".دونُتحقيقُالهدف

ُُهوعرف Snyder, 1991, p.235ُُ))سنايدر ُتعتمدُةحال"بأنه ُالشعورُُمعرفية على
ُوُ ُالهدف، ُنحو ُموجهة ُالطاقة ُبين ُالمتبادل ُالتفاعل ُمن ُالناتج ُأو ُالمستمد تخطيطُالبالنجاح

ُ".ُحقيقُالأهدافلت

ُللاختلافالعاملُالمحددُُ(ُبأنهُ"5۱۱ُ-۸5۱ُصصُ،5۱۱۱ُ)ُدانييلُجولمانويعرفهُ
المتمتعونُبدرجةُعاليةُمنُالأملُيكونُردُفعلُهذهُالنتيجةُعندهمُبذلُُفالطلبةُ؛بينُالطلاب

المتمتعونُبقدرُُالطلبةأماُُ،جهدُأكبر،ُوالتفكيرُفيُمجموعةُمنُالمحاولاتُلرفعُدرجتهمُالنهائية
متوسطُمنُالأملُفتجدهمُيفكرونُفيُوسائلُعدةُيمكنُأنُترفعُدرجاتهمُلكنُتصميمهمُعلىُ

ُ ُومنُالطبيعيُأنُيستسلم ُالأولى، المفتقرونُإلىُُالطلبةتحقيقُذلكُأقلُبكثيرُمنُالمجموعة
ُ ُبقدر ُإلا ُمعنوياتهمُضعيفالأمل ُوتضعف ُتفاقمتُ، ُكلما ُالأمل ُغرس ُإلى ُالحاجة وتزداد

فالأملُيبعثُالثقةُويساعدُعلىُالإثراءُالنفسيُوالارتقاء،ُُ؛لمشكلاتُوأصبحُالفردُيشعرُبالعجزا
ُيسمىُالعلاجُ ُالأملُكذلكُفيُالعلاجُالنفسيُفيما ُويستخدم ُبالذاتُوالواقع، ُالذاتُثقة فتزداد

ُ".ُبالأمل

تعنيُبالضرورةُأنُالشخصُُهمعاشخبرةُ"ُبأنهُ(۱5ُ،ُص5۱۱1)سيدُصبحيُويعرفهُ
ُالذ ُالخبرة ُبهذه ُيتمتع ُجهدُيتجهي ُوأن ُالأمام، ُوالإسهامُُهإلى ُالحاضر ُتجاوز ُأجل ُمن معبأ

ُُ".الفعالُفيُصنعُالمستقبلُالأفضل

ُ ُوتعرفه ُالضويلع 9101ُ)إبتسام ُ"ُ(91-92صُصُ، ُأوُبأنه ُعاطفي ليسُكمجال
ولكنُكعمليةُيحاولُالأفرادُمنُخلالهاُتحقيقُأهدافهمُُالصعبة،يحدثُفقطُفيُاللحظاتُُانفعالي

ُاأيضُ الأملُوُُ،ورغباتهمُبصورةُأكثرُفاعلية،ُوهذاُيبينُمنُوجهةُنظرهمُأنُالأملُعمليةُمعرفية
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ُتجعلُلدي ُلدىُالفرد ُموجودة ُناتجةُعنُخبرة ُيسعىُإلُهطاقة ُفيُتحقيقُما وتحقيقُُ،يهالقدرة
ُالأفضل".ُُُالنجاحُوالأهدافُوتوقعُ

فيُ(ُأنُالأملُفيُظلُالتوجهاتُالحديثة11ُ-0صُصُ،9101ُ)وتعرفهُإبتسامُعامرُ
تنظيمُالذاتُالمتعمدُوالتوقعاتُالمستقبليةُالإيجابية،ُوالتواصلُالإيجابيُمعُُ"تثلاثةُمكوناضوءُ
ُ".ُُالأقران

 :  Psychological Flowالنفسي  التدفق -1

ُحتىالفردُفيُأداءُمهمةُماُُ"استغراقُبأنهُ(۸11ُ،ُص5۱۱۱)دانييلُجولمانُيعرفهُ
يبلغُذروتها،ُويصبحُكالشلالُالمتدفقُالذيُيمثلُأقصىُدرجةُللأداءُالإيجابيُالمليءُبالطاقةُ

ُ."بالمللُوالاكتئابُوالتوترُالإصابةالتيُتقيُالفردُمنُ

الإيجابيةُالتيُيجسدهاُُوالحالةالتدفقُبأنُ"ُ(921صُ،9111)ُروينسُوسكوتويعرفهُ
ُالأطفالُايمثلانُجانبُ  ُلتعليم ُُ؛منُالأسلوبُالسليم ُنفسيتهم ُالذيُيحفز ُأكثرُمنُالفهو داخلية

ُبالمكافأةُةوسيلُاستخدام ُالوعد ُأو ُُ،التهديد ُينبغي ُالإيجابيةُُةأمزجُاستثماروبالتالي الأطفال
ُكفاءاتهم ُتنمية ُفيُالمجالاتُالتيُيستطيعونُفيها ُإلىُالتعلم ُةحالُوالانهماكفالتدفقُُ؛لجذبهم

ُاشيئُ ُهأنُيجدُلنفسُهنفسيةُداخليةُتدلُعلىُأنُالطفلُمشغولُبعملُسليمُأوُأنُكلُإنسانُعلي
ُيحب ُيقاومهويتمسكُبُهما ُيشعرونُبالمللُفيُالمدرسة ونُويتمردون،ُوعندماُ،ُوالأطفالُعندما
فأنتُتتعلمُعلىُنحوُأفضلُُ،يشعرونُبالتلهفُعلىُالقيامُبواجباتهمُالمدرسيةُالتحدييغمرهمُ

 ُ.ه"يدخلُعلىُنفسكُالسرورُفيُأثناءُانشغالكُبُهتهتمُبهُوتشعرُبأنُشيءعندماُيكونُلديكُ

وقتُخبرةُمثاليةُتحدثُلدىُالفردُمنُبأنهُ"(090ُصُُ،9101)البهاصُأحمدُويعرفهُ
ُتؤديُالمهامُبأقصىُدرجاتُالأداء ُالتدفقُمنُخلالُُويتحددُ،لآخرُعندما التامُُالانشغالهذا

التلقائيُُوالسرورالذاتُُاحتياجاتُونسيانُ،داءأثناءُالأُوالمكانالوعيُبالزمانُُوانخفاضبالأداءُ
ُ.ُُ"أثناءُالعملُوالمتعةالمصحوبُبالبهجةُ

ُوالبهجةُ"بأنهُُ(011،ُص9109ُ)ُآمالُباظةوتعرفهُ خبرةُراقيةُتشعرُالفردُبالسعادة
ُ ُخلال ُالمفاهيمُُالانغماسمن ُمن ُالتدفق ُيعتبر ُوبذلك ُالذات، ُنسيان ُلدرجة ُالنشاط ُأداء في

ُلدي ُالنفسية ُلتوظيفُالطاقة ُإلىُأعلىُدرجة ُبالفرد ُالتيُتصل ُالحديثة ُويصاحبهاُهالإيجابية ،
ُ.ُ"يةُالأخرىالشخصُوالاحتياجاترضاُوسعادةُمعُتأجيلُالرغباتُُةحال
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فناءُالفردُفيُالمهامُوالأعمالُالتيُُةحال"ُهبأنُ(۱ُ،ُص5۱۸1)ُأبوُحلاوةمحمدُُهويعرف
المثابرةُويصلُفيُنهايةُالأمرُُباتجاهُليتجهينسیُبهُذاته،ُوالزمنُوالآخرين،ُُاتامُ ُيقومُبهاُفناءُ 

ُُُ."نسانيُمنُنوعُفريدإبداعُإإلىُ

ُ ُوتعرفه ُُ(۸۹۱ُ،ُص5۱۸6)ُخليلعفراء ُحال"بأنه ُفيُنة ُالفرد ُفيها شاطُما،ُينشغل
،ُحيثُيقومُبهاُاممتعةُجدُ ُالتجربةفيُذلكُالوقت،ُوتكونُُاآخرُمهمُ ُءشيُأيبحيثُلاُيبدوُ
ُ.ُُ"الأمرُهالفردُمهماُكلف

ُاالتيُيكونُفيهاُالفردُمندمجُ ُالحالةتلكُ"ُُهبأنُ(001،ُص9101ُهُهبهُمحمودُ)عرفوت
ُُاكليُ  ُتكون ُموقف ُفي ُما، ُمهمة ُأداء ُهذهُُفيهفي ُمتطلبات ُمع ُمتوازنة ُالشخصية المهارات

بهذهُالمهمةُدونُوجودُدافعُأوُمحفزُُهالتامُلقيامُالاستمتاعُاالمهمة،ُبحيثُيكونُالفردُمستشعرُ 
ُوفاقدُ  ُأثناءُُاخارجي، ُوفورية ُواضحة ُراجعة ُتغذية ُوجود ُمع ُبالذات، ُوالوعي ُبالوقت الشعور

ُُ".ُُالأداء

 :Self  Efficiency الكفاءة الذاتية-1

والتيُتعتبرُمنُأهمُالعملياتُُ، Efficiency ُSelfمفهومُالكفاءةُالذاتيةُُاعرفُحديثُ 
تبدوُالطريقةُُ؛وتؤثرُالفاعليةُالذاتيةُعلىُصحةُالفردُبطريقتينُ،الدافعيةُالمؤثرةُفيُسلوكُالفرد

ُتبن ُفي ُصُيالأولى ُلسلوكيات ُبالتغيرُحالفرد ُواحتفاظه ُالضارة، ُالسلوكيات ُعن قلاعه ُوا  ية
ببرامجُالوقايةُوالعلاجُمنُبعضُُكالالتزامالسلوكيُالمطلوبُفيُمواجهةُالتحدياتُوالصعوباتُ

الطريقةُالثانيةُفتبدوُفيُتأثيرُاستجاباتُالجسمُالفسيولوجيةُللضغوطُالحياتيةُبماُُ،ُأماالأمراض
الذينُيفتقرونُإلىُالثقةُفيُقدراتهمُعلىُالتحكمُفيُُفالأفرادُ؛فيُذلكُجهازُالمناعةُداخلُالجسم

ُيكونونُأكثرُعرضةُللإصابةُبالأمراضُالمعدية ُما ُالمحيطةُبهمُغالب ا وأكثرُُ،العواملُالبيئية
 .ُ(Maddux, 2005, p.281)ُعرضةُلسرعةُتطورُتلكُالأمراضُداخلُالجسم

ُالذاتية،بينُُتداخلا ُُهناكُأنويبدوُللباحثةُمماُسبقُ ُمفهوميُالفاعليةُالذاتيةُوالكفاءة
ُ؟ُواحدُمعنىلهاُُأممتعددةُُالمفاهيمُتحملُمعانُ ُهذهُلوهو:ُهُألاُهوهناُلديناُسؤالُيطرحُنفس

ُالمراجعُالمتخصصةُحيثُيستخدمُمفهوميُإلىعنُهذاُالسؤالُرجعتُالباحثةُُوللإجابة
ُال ُذاتية"الكفاءة "self - Efficiencyُُ ُالذاتية ُنفسهُُ-EfficacyُSelfو"الفاعلية ُالسياق في

"ُفيُقواميسEfficacyُ"ُو"Efficiency"ُايتواجدُلفظ،ُوُ(2۱۸ص،ُ،5۱۱۸ُ)فتحيُالزيات،ُ
ُبمعانُ  ُُاللغة ُعلى ُوهي ُ"الفاعليةُ"الكفاءة"ُالتواليمترادفة ُو ُالفرماوُ" ،۸۹۹۹ُُ،ی)حمدي

ُ(.1۱5ص



 المفاهيم الأساسية للدراسة                                       الفصل الثاني   
 

 
- 11 - 

ُفيُكتابهُ"أسسُالتفكيرُوالأداء"ُبأنُالكفاءةُالذاتيةُتؤكدُعلىBanduraُويشيرُباندوراُ
فالكفاءةُالذاتيةُُُ؛فيُالأحداثُالتيُتؤثرُعلىُحياتهُمعتقداتُالفردُفيُقدرتهُعلىُممارسةُالتحكم

نماُبماُيستطيعُالفردُعملهُبالمهاراتُالتيُيمتلكها ،ُلاُتهتمُفقطُبالمهاراتُالتيُيمتلكهاُالفرد،ُوا 
أنُالفاعليةُالذاتيةُيمكنُأنُتحددُالمسارُالذيُيتبعهُالفردُكإجراءاتُسلوكية،ُإماُُكماُيستطرد

ُبفاعليتهُ ُالفرد ُاقتناع ُمدى ُإلى ُالمسار ُهذا ُويشير ُنمطية، ُبصورة ما ُوا  ُابتكارية ُصورة في
ُ(.091ُ،ُص9101)زينبُعبدُالوهابُعلى،ُُالشخصيةُوثقتهُبإمكاناتهُالتيُيقتضيهاُالموقف

فيُُالكامنةثقةُالفردُ "ُبأنهاُالكفاءةُالذاتيةُ(۸1۸ص،5۱۱۸ُ)عدلُالعادلُُقدُعرفوُ
ُاعتقاداتأوُالمواقفُذاتُالمطالبُالكثيرةُغيرُالمألوفةُأوُهيُُةقدراتهُخلالُالمواقفُالجديد

ُ".الفردُفيُقواهُالشخصيةُمعُالتركيزُعلىُالكفاءةُفيُتفسيرُالسلوك

حيثُت فرقُُ،يمكنُإيضاحهاُانفسيةُأيضُ ويتداخلُمفهومُالكفاءةُالذاتيةُمعُعدةُمفاهيمُ
(ُبينُالكفاءةُالذاتيةُومفهوم019ُُ-010صصُ،9112ُأمنهُزقوت،ُوعايدةُصالحُ)ُكلُمن
أنُمفهومُالذاتُيتكونُمنُالأفكارُالتيُيكونهاُالفردُعنُنفسهُسواءُكانتُخارجيةُأمُبُ؛الذات
ماُسالب،ُولكنُاُ،داخلية ُاموجبُ ُالكفاءةُالذاتيةُت مثلُمفهومُ وهوُبذلكُي مثلهُاتجاهانُإماُموجبُوا 

ُ.ُُنسمعُمنُقبلُعنُكفاءةُذاتيةُسالبةفقطُحيثُيتكونُمنُالأفكارُالإيجابيةُعنُالسلوكُفلمُ

نُأحكامُإ(ُبينُكفاءةُالذاتُوتقديرُالذات؛ُحيث222ُ،ُص9100وت فرقُسهامُخليفةُ)
ُك ُمحددة، ُمهمة ُأو ُموقف ُفي ُلذاته ُالفرد ُبتقييم ُتتعلق ُالذات ُتقييماتُكفاءة ُت مثل ُأنها ما

ُعلىُ ُوتعتمد ُالمواقف ُلكافة ُعامة ُالذات ُتقدير ُأحكام ُبينما ُالشخصية، ُوالقدرات للإمكانات
ُ.اأيضُ ُاالذاتُوينتجُعنهُةالتقييماتُالوجدانية،ُوتقديرُالذاتُيسبقُكفاء

ُ ُمن ُكل ُوعرف ُوسعاد ُسلمان، ُغالب ُص9103)منصور ،ُ11)ُ"ُ ذويُُالطلبةأن
ُالذاتيةُالعاليةُيبذلونُجهدُ  ،ُويظهرونُمثابرةُومرونةُمرتفعةُفيُمواجهةُالمواقفُاعاليُ ُاالكفاءة

التعليميةُالمختلفة،ُوتؤكدُعدةُدراساتُعلىُأنُالكفاءةُالذاتيةُلاُترتبطُفقطُبمستوياتُعاليةُمنُ
ياتُعاليةُمنُالمثابرةُمثلُمستوُُالمطلوبةبلُبالعديدُمنُالنواتجُالأكاديميةُالتكيفيةُُ،التحصيل

ُُُُُ".(9111باندورا"ُ)"ُكماُيرىُومعقدةُةصرارُالمتزايدُفيُأداءُمهامُصعبوالإ

ُالوهابُعلىُوُ ُعرفتُزينبُعبد 9101ُ)قد ُإلىُأنُ"090-002صصُ، الكفاءةُُ(
ُالشخص ُالإنجاز ُعلى ُوقدرته ُالنفسية، ُصحته ُومستوى ُالفرد، ُدافعية ُمستوى ُتحدد ُ،يالذاتية

ُوعلىُويؤثرُمستوىُال ُتأديتها، ُالنشاطاتُوالمهماتُالتيُيختارُالفرد ُالذاتيةُعلىُنوعية كفاءة
بلُوعلىُطولُمدةُالمقاومةُالتيُيبديهاُالفردُُ،كميةُالجهدُالذيُيبذلهُلإنجازُمهمةُأوُنشاطُما

ُالضغوط ُأثناءُمواجهة ُالعقباتُالتيُتعترضُطريقهُولاسيما فالضغوطُوالصراعاتُالتيُُ؛أمام
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ُال ُالموقفُيتعرضُلها ُمع ُالتعامل ُفي ُبالفاعلية ُالفرد ُيشعر ُفعندما ُسلوكه، ُلتغيير ُتدفعه فرد
ُيميلُ ُيكونُمحددُ ُإلىالضاغطُفإنُسلوكه ُبمعنىُأنُسلوكناُُاأن منُحيثُالهدفُوالمهمة،

بالفاعليةُُاحساسُ إيهدفُإلىُالتعاملُمعُمتطلباتُالموقف،ُأماُعندماُيهدفُالموقفُالضاغطُ
ُ ُإُاستجاباتنافإن ُتميل ُتكون ُأن ُالذاتُمنُُاستجاباتلى ُحماية ُالهدفُلمجرد ُويكون دفاعية

ُوالقلقُانخفاض ُالتوتر ُالذاتُوالتخلصُمن ُتقدير ُفيُوُ، ُالرئيسي ُالعامل ُالذاتية ُالكفاءة تمثل
والمثابرةُُ،ُفإنهُمنُالمحتملُأنُيبذلُالجهدفالمتعلمُإذاُشعرُبكفاءةُذاتيةُعاليةُ؛نجاحُالمتعلم

ُاللازمةُلإتقانُالعمل.ُُ

وقدُيكونُفيُالرجوعُإلىُبعضُنماذجُمنُالشخصياتُالعالميةُوالمشهورةُماُيعبرُعنُ
مرةُ(ُكيُيصلُإلى۹۹۹ُُالصفاتُالمميزةُللكفاءةُالذاتية،ُفهذاُهوُتوماسُإديسونُالذيُفشلُ)

(ُكيُيستطيعُأنُبنك1۱5ُ)ُُأنُيخترعُالمصباحُالكهربي،ُوذاكُوالتُديزنيُحيثُرفضُمن
صرارُالسيدةُهاجرُمنُالصفاُإلىُالمروةُ)ُ مراتُ(ُوكان2ُُينشئُالكودُسنتر،ُوكذلكُمداومةُوا 

إسماعيلُ)عليهُالسلام(ُمنُأولُُابنهامنُتحتُأقدامُُالمياهعلىُأنُيفجرُُااللهُعزُوجلُقادرُ 
وأنُتكونُُزُالفعل،لتضعهمُفيُحيُوالمهارةُوالطاقةُالدافعُلديهامرة،ُولكنُكانُلابدُوأنُيكونُ

هذاُوقدُروتُالسيدةُعائشةُرضيُاللهُعنهاُفيُهذاُالصددُأنُرسولُ،ُصابرةُوملتزمةُومصرة
نُقلُاقالُ)ص(ُأدومهُالله؟ئلُأيُالأعمالُأحبُإلىُسُ "اللهُ)ص(ُ وهذاُهوُمعنىُالإصرارُ "وا 
ُ ُفعل ُُءالشيفي ُإلى ُالوصول ُأجل ُالمن ُفي ُالذات ُكفاءة ُعن ُتعبر ُنماذج ُوهذه وجُأهدف،
ُُ.معانيها

منُأوجهُُعلمُالنفسُالإيجابيُالذيُيركزُعلىُأوجهُالقوةُعندُالإنسانُبدلاُ ُةوتحتُمظل
منُالتوقفُعندُالمعوقات،ُفنراهُيهدفُإلىُتنشيطُالفاعليةُُالقصور،ُوعلىُتعزيزُالإمكاناتُبدلاُ 

علاجها،ُوخيرُاتُوُضطرابمنُالتركيزُعلىُالاُالوظيفيةُوالكفاءةُوالصحةُالكليةُللإنسان،ُبدلاُ 
ُالإيجابيةُُةتنميُهيمواجهةُالأزماتُوالإحباطاتُلُةوسيل خطُالدفاعُالأول،ُُباعتبارهاالمفاهيم

ُالذاتُ ُكفاءة ُيمكنُأنُيعتبرُمفهوم ُكما ُالمفاهيم، ُهذه ُالذاتيةُفيُصدارة ُالكفاءة ويأتيُمفهوم
فيُالقدرةُعلىُالتنبؤُبنتائجُتعلمُالطلاب،ُوبالتاليُفقدُلاُتعودُنجاحاتهمُإليُُهيؤديُدورُُامتغيرُ 
نماُإلىُالمتعلمُنفسه،ُومعتقدُ،التدريسُأوُالمعلمُةطريق مكاناتهُاتهوا  ُ.ُحولُقدراتهُوا 

ُ ُحدا ُمما ُأكثرُُبالاختصاصيينوهذا ُالفرد ُلجعل ُيمكنُعمله ُما النفسيينُبالبحثُعما
نتاجُ  وهيُكماُقالُُ"،اُلمقاصدُعلمُالنفسُالإيجابيُوأهمهاُ"السعادةبأقلُخسائر،ُتحقيقُ ُافاعليةُوا 

ُلدىُالطلابُفيُمختلفُالمجالاتُ"أنُنعرفُكيفُنحيا"أرسطو:ُ ،ُويمكنُأنُتتحققُالسعادة
ذاُماُحددُالمتعلمُأهدافهُالتيُيسعىُلتحقيقهاُمعُوجودُدوافعُإالتربويةُوالتعليميةُوالثقافيةُوالفنيةُ
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حيثُيكونُعلىُبصيرةُووعيُكاملينُبعملياتُُة؛تعلمهُبصورةُمناسبُيةُداخليةُتوجههُلتنظيمذات
ُأنسبُالطرقُوصولاُ ُتعلمه، ُحسُذاتيُفيُتحديد ُلديه ُيكون ُكماُُكما لتحقيقُأهدافُتعلمه،

يستطيعُالتوظيفُالأمثلُللإمكاناتُالمتاحةُلتحسينُجودةُمخرجاتُتعلمه،ُويضعُمحكاتُذاتيةُ
ُ.ُُومنُثمُتحسينهُدائهأللحكمُعلىُ

(ُاستخدامهاُلمصطلحُ"الكفاءةُوليستُالفاعليةُفي21ُ،ُص9101وتبرهنُمنارُأمينُ)
ُُ؛دراستها ُالآتيةُإحيث ُالمجالات ُفي ُمهام ُمن ُمنه ُالمطلوب ُالطفل ُيؤدى ُأن ُترغبُفي نها

اُ)اجتماعيُأوُانفعاليُأوُمعرفي(ُولكنُبشرطُالنجاح،ُحيثُتشيرُإلىُأنُالكفاءةُيتدربُعليه
الطفلُوهوُصغير،ُبينماُالفاعليةُفيُمراحلُعمريةُمتتالية،ُولكنُمفهومُالذاتُمنُالممكنُأنُ

والتيُُةمرغوبالفقدُيذكرُبعضُالسلوكياتُغيرُُ،يتحكمُفيهُالطفلُحيثُيستطيعُالتجم لُمنُذاته
ُلاُتلاقىُاستحسانُ  ُفيُُاقد ُالطفل ُي غير ُأن ُلاُيستطيع ُبينما منُالآخرينُفتصبحُلاُشعورية،

ُمفهومُالكفاءةُالذاتيةُأوُي جمله؛ُفهوُيعبرُعنُواقعُوحقيقةُق دراته".ُُ

أنُالكفاءةُالذاتيةُهيُ(912ُ،ُص9101ُ)ُنجلاءُعسكر،ُمحمدُغنيم،ُمهاُنويرُترىُ
ثباتُالتفوقُفيُالعملُوالتفكيرُفيُوُُللإنجازحاجةُنفسيةُمهمة،ُوهيُشعورُالإنسانُبالتحديُ ا 

الوسائلُالمتاحةُُامهماتُمتبعُ ُأوُأعمالالمستقبل،ُوتقاسُكفاءةُالفردُالذاتيةُبمقدارُماُينجزهُمنُ
ينجحُلاُبدُمنُأنُينمىُهذهُالقدراتُمنُخلالُماُيتلقاهُمنُتدعيماتُُوحتىللقيامُبهذاُالعمل،ُ

ُ ُضمن ُالأصدقاء، ُجماعة ُمن ُثم ُالأسرة، ُمشبعُ ُدرسة،المداخل ُالمجتمع ُمن ُخلالهاُثم ُمن ا
والفاعليةُالذاتيةُتعملُكمعيناتُذاتيةُأوُكمعوقاتُذاتيةُُالمنشود..حاجاتهُللوصولُإلىُالهدفُ

ُالذاتيةُويركزُكلُاهتمامهُعندُُ؛فيُمواجهةُالمشكلات ُالذيُلديهُإحساسُقويُبفعاليته فالفرد
ُ ُتحليلها ُعلى ُالمشكلة ُحلمواجهته ُإلى ُالوصول ُلهابغية ُمناسبة ُالشكُُ،ول ُلديه ُتولد ُإذا أما

زُعلىُجوانبُكعنُمواجهةُالمشكلة،ُفيرُُابفعاليتهُالذاتيةُفسوفُيتجهُتفكيرهُنحوُالداخلُبعيدُ 
 الضعفُوعدمُالكفاءةُوتوقعُالفشل.

ُعرفُحمدىُياسينُوآخرونُ ُالفرد919ُ،ُص9102)وقد ُ"قدرة ُبأنها ُالذاتية ُالكفاءة )
قامةُعلاقاتُاجتماعيةُناجحة،ُالمتلعثمُعلىُمواجهةُ المشكلاتُالمختلفة،ُوضبطُالمشاعر،ُوا 

ُُوالعملُبكفاءة".
 السترخاء:  -5

والقلقُمنُُالانفعاليةينطلقُالاسترخاءُمنُمبدأُأنُجميعُالناسُتستجيبُللاضطراباتُ
الفردُُاستهدافإلىُكثرةُُهضلات،ُهذاُالتوترُالذيُيؤديُبدورُخلالُالتغيراتُوالزيادةُفيُتوترُالع
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ُُللانفعالات ُمن ُيقلل ُالعضلية ُالتوترات ُمن ُالتقليل ُفان ُلذا ُوالسلبية، ُالانفعالاتوالخوف
ُ.ُ(019-12ُصُصُ،0213ُلهذهُالتوتراتُ)عبدُالستارُإبراهيم،ُُالمصاحبة

التقليلُمنُمخاطرُارتفاعُضغطُالدمُوُ:ُتخفيضُإيقاعُنبضاتُالقلب،ُاأيضُ ُهومنُمزايا
ُ ُالعضلي، ُوُوالتشنج ُوغيرها، ُوالظهر ُالعضلات ُبعضُآلام ُوُتلطيف ُالقلق ُ،والانهيارتخفيف

ُُ(.009ُ،ُص0222ُُبنجمانُستورا،ُ)جانوالإحساسُبالطمأنينةُ

ُ ُالأسلوبُإلىُخفضُمعدل ُُالالتهاباتويهدفُهذا ُالدهون ُواستهلاكوخفضُمستوى
ُيهدفُأيضُ 112،ُص9111تايلور،ُُ)شيليُالطاقة ُكما ُإلىُخفضُمعدلُضرباتُ(، ُقلب،الا

ُوُ ُالعضلات، ُالتوُاسترخاء ُتحقيق ُمنُخلال ُبفرعيخفضُالتوتر ُالذاتي ُالعصبي ُللجهاز ُهوازن
زيادةُوُزيادةُالثقةُفيُالنفسُوتقديرُالذات،ُوُتحقيقُالشعورُبالهدوء،ُوُ،ُوالباراسمبثاويالسمبثاويُ
ُ.ُ(010،ُص9111ُوتقويةُالذاكرةُ)طهُعبدُالعظيم،ُسلامةُعبدُالعظيم،ُُوالانتباهالتركيزُ

ُ ُزهران ُحامد ُص0220)يؤكد ،00"ُ ُهو ُالاسترخاء ُأن ُعلى ُعلىُُةمحاول( للقضاء
ُوذلكُمنُ ُوالقلق، ُالتوتر ُمحل ُوالدفء ُالراحة ُتهدفُلإحلال ُنفسية ُبطريقة التوتراتُالعضلية
ُوتدريباتُالاسترخاءُمجموعةُمنُالإجراءاتُالسلوكيةُ خلالُأسلوبُوتكنيكُنفسيُفسيولوجي،

ُأولُمنُاستخدمُالاسترخاءُفيُعلاجُالتيُتستهدفُتحقيقُالعض ليُوالذهني،ُويعدُ"جاكسون"
ُ)محمدُ ُالمتتابع ُالاسترخاء ُعلية ُأطلق ُوقد ُوالتوتر، ُالقلق ُلاسيما ُالنفسية؛ الاضطرابات

ُ(.01ُُ،ُص9109ُالقرنى،

 وتتمثل طرق السترخاء في: 

 التنفس:  -ُ

كأنُيتمُالتنفسُُوالتوجيهويعتقدُالكثيرُأنُعمليةُالتنفسُآلية،ُولكنهاُتحتاجُإلىُالتدريبُ
منُتلكُُاجين،ُوبطريقةُأقلُإجهادُ ضمنُدخولُأكبرُقدرُممكنُمنُالأكسعنُطريقُالبطنُلي

التيُتتمُعنُطريقُالصدر،ُكماُيجبُأنُيستغرقُالزفيرُمدةُأطولُمنُالشهيق،ُويتمُذلكُعدةُ
ُال ُمراتُفي ُالصحي، ُالأداء ُرفع ُبهدف: ُوُيوم ُمستوى ُُالاكتئابالتخفيضُمن تعديلُوُوالقلق،

ُ ُوضرباتُالقلب، ُُتسهيلوُضغطُالدم ُإلىُالمخ، ُالدم ُفيُوُرفع ُالموجودة ُالسموم التخلصُمن
ُ(.901ُُ-901صصُ،0221ُالجسمُ)عبدُالستارُإبراهيم،ُ

ُ

ُ

ُ
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 التأمل:  - 

ُوبصفةخلالُتنفسُبطيء،ُُومنالذهنيُالتيُتمارسُفيُجوُهادئُُلاسترخاءهوُإحدىُطرقُا
(،ُفإلىُجانبُأنهُطريقة009ُ،ُص0222ُبنجمانُستوراُ،ُ)جاندقيقة(91ُُإلى01ُُ)يوميةُمنُ

ُ:ُللوصولُإلىُمراحلُعاليةُمنُالشعورُفإنه

ُُوالفيزيولوجية.المعرفيةُُالاستثارةيقللُمنُُ*

ُ-021صُُ،ُص0222ُ)هارونُالرشيدي،ُةنتباهيالاُدراتوالقُوالتفكيريزيدُفيُنقاءُالحواسُُ*
022.)ُُ

 كلمةُيتمُترديدهاُفيُكلُمرة.ُباختيارُالمتضاربة*ُتخليصُالفردُمنُالأفكارُ

ُالموجاتُالمخيةُ* ُفي ُالنشاط ُدرجة ُعلى ُالتأمل ُحالويُ ُ،يؤثر ُإلى ُالوصول ُمن ُالفرد ُةمكن
ُ.ُ(012،ُص0222ُُسينُوآخرون،ايُ)حمديالتامُأوُالعميقُُسترخاءالا

،ُكماُيقللُمنُالتعبُويؤديُإلىُالهدوءُاوابتكارُ ُاويجعلُالفردُأكثرُإبداعُ ُ،يقويُالقدراتُالذاتيةُ*
ُوالعاطفي ُوالجسدي ُالمشكلاتُ،النفسي ُلأصعب ُالحلول ُإيجاد ُعلى ُالفقي،ُ)ُويساعد إبراهيم

ُُ.(310-311ُصصُ،9101ُ

أمراضُُالعالي،للحالاتُالتالية:ُضغطُالدمُُوالعلاجهذاُالأسلوبُفيُالوقايةُُفعاليةكماُتبينتُُ*
ُالاكتئاب،ُالقلق،ُالوساوس،المفاصل،ُتخفيضُُالتهابُالسكري،الصداعُالنصفي،ُمرضُُالقلب،

ُ(.022ُ-022صُُصُ،9111الميولُالعدوانيةُ)عليُعسكرُ،وُ
  التمرينات الجسدية: -

ُتُ  ُالوسائل ُمن ُإفرازُبعضُُ؛للتقليلُمنُالضغوطُالفعالةعد ُالرياضة ُمنُخلال ُيتم إذ
ُ ُنوتس، ُ)كويك ُوالتوتراتُالنفسية ُالضغوط ُحدة ُمن ُتقلل 9113ُالهرموناتُالتي (،12ُصُ،

منُالرئتينُُامكثفُ ُاتكونُمفيدةُيجبُأنُتدورُحولُالرياضاتُالخفيفةُالتيُلاُتتطلبُجهدُ ُولكي
دقيقة(ُفي91ُُإلى01ُُ)ُحُمنفترةُزمنيةُتتراوُُوخلال،ُكماُيجبُأنُتمارسُبشكلُمنتظمُوالقلب

ُُمزاياها:ُومنكلُمرةُ

ُأمراضُالقلبُُ- ُضد ُبالنفسُُوتنميةُالزائد،ُوالتوترالحماية فيُالحياة،ُُوالرغبةُوالنشاطالثقة
،ُص0222ُُ،وآخرونياسينُُ)حمديالمنظمةُُوخارجتعزيزُعلاقةُالشخصُبالآخرينُداخلُوُ

011)ُُ.ُ
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كماُأنهاُتزيدُمنُحيويةُالجسمُوالطاقةُُالجسم،ضاءُالمساعدةُعلىُالتنظيمُالفيزيولوجيُلأعُ-
ُ.ُوالنشاط

ُالاُ-ُ ُحالُسترخاءتحقيق ُإحداث ُفي ُبدوره ُيساهم ُُةالذي ُالهدوء، ُالأمراضُُوالوقايةمن من
ُُالهادئ.ُوالنومُوالجسميةالنفسيةُ

ُامتصاصُالفيتاميناتُُ-ُ ُعلى ُالجسم ُمنُُوالمعادنمساعدة ُبدوره ُيحسن ُمما ُنتناولها، التي
ُالمناعي ُالجهاز ُُوظيفة ُأداء ُعلى ُالرئة ُقدرة ُوُُوظائفها،لتحسين ُالقلب ُعضلات عبدُ)تقوية

ُ(909ُ،903ُُص،0221ُالستارُإبراهيم،ُ

ُ-ُُ ُمن ُللتقليل ُالحرارية ُالسعرات ُالسمنةحرق ُوُ، ُالتعب، ُمقاومة ُعلى ُالقدرة تحسينُوُتحسين
ُُعلىُحلُالمشكلات.ُُوالقدرةتحسينُمصادرُالمواجهةُوُانتباه،ُوُالقدراتُالمعرفيةُمنُتركيزُ

ُالاجتماعيُ- ُالتفاعل ُعملية ُتسهل ُالرياضية ُالنشاطات ُفي ُالمشاركة المساندةُُوتوفرُ،إن
ُ.ُالاجتماعية

-ُُ ُُالحالةتحسين ُبالقلق ُمنُخلالُخفضُالشعور ُللفرد ُوتخفيفُالسلوكُوالاكتئابالمزاجية ،
ُ.ُ(012-011ُصصُُ،9111ُ،عبدُالعظيم،ُسلامةُعبدُالعظيم)طهُالعدوانيُ

(،ُا،ُالتنقلُخلالُالأعمالُاليوميةُمشيُ الهرولة)كالمشي،ُُالمعتدلةوينصحُبممارسةُالرياضةُُ-
ُوبشكلُا(ُمراتُأسبوعيُ 3بمعدلُ)ُالرياضية،دقيقةُمنُالتمارين11ُُإلى01ُُذلكُمنُُويحتاج
ُ(.901ُ-903ُصصُ،0221ُالستارُإبراهيم،ُُ)عبدلُمتواص

 (:Positive Thinking: )الإيجابيالتفكير  -6

ُعرف ُته ُأماني ُص9111)سعيدة ُبأن1، ُه( ُتقويم ُعلى ُالإرادية ُالفرد ُقدرة ُأفكاره"
ُومعتقداته ُوتوجيهها ُفيها ُوالتحكم ُُتجاه، ُما ُحلُُتوقعهتحقيق ُوتدعيم ُالناجحة، ُالنتائج من

ُ ُطابع ُذات ُمنطقية ُعقلية ُوأنساق ُأنظمة ُتكوين ُخلال ُومن ُإلىُُتفاؤليالمشكلات، تسعى
ُ ُوباستخدام ُبناءة، ُقناعاتُعقلية ُالذاتيةُُاستراتيجياتالوصولُلحلُالمشكلاتُباستخدام القيادة

ُ".ُُُتفاؤليمنطقيةُذاتُطابعُُللتفكير،ُولتدعيمُثقةُالفردُفيُالنجاحُمنُخلالُتكوينُأنظمةُعقلية

"ُقدرةُالطفلُعلىُالتحكمُفيُالأفكارُه(ُبأن011،ُص5۱۱۱ُ)الخالقُعبدُُعبيرهُعرفتوُ
أنهُلاُُواعتقادهمنُتوقعُالأشياءُالسيئةُُبدلاُ ُمتفائلةوتوجيههاُوجهةُإيجابيةُُهذهنإلىُالتيُتردُ

فالتفكيرُالإيجابيُهوُأنُيفكرُالطفلُبهدوءُوتركيزُُ؛ومشكلاتمنُعقباتُُهيوجدُحلُلماُيواجه
ُهبذاتُثقةُهويكونُلديُ،فيُالنتائجُاوأنُيتوقعُالأفضلُدائمُ ُهوأفعالُهقرارتُاتخاذولاُيتسرعُفيُ
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يمانُبالله الشجاعةُوالحماسُوالتصميمُعلىُمواجهةُأيُموقفُأوُصعابُُأفكارهوأنُتحملُُ،وا 
ُ."قياتمنُأخلاُهبماُيتفقُمعُماُتعلمُتواجهه

ُعرفيوُ ُه ُالستار ُعبد ُص5۱۸۸ُ)إبراهيم ُُهبأنُ(1۱۹، ُلتعديلُُالوسيلة"هو المضمونة
ُالذات،ُُهلأنُ؛السلوك ُوتقبل ُالرضا ُمشاعر ُتحقيق ُنحو ُمضمونة ُطريق ُخارطة ُأمامنا يرسم
نكتفيُبالتعرفُعلىُُألاالحياةُالاجتماعيةُفيُأدقُتفاصيلهاُوأفضلُأنماطها،ُلهذاُيجبُُوبالتالي
ُيعني ُالإيجابيُُهما ُفائدة،ُُ،فحسبُوعناصرهبالضبطُالتفكير ُأكثر ُإضافية نحنُنحتاجُلخطوة

ُزيادت ُطرق ُبمعرفة ُوالسلوكُهوتطويرُُهوتتعلق ُالشخصية ُالتيُُ،في ُالدلائل ُمن ُالكثير وهناك
ُالقوة ُجوانب ُعلى ُالعلاج ُتركيز ُأن ُعن ُتكشف ُالإكلينيكية ُالممارسات ُلنا عانةُ،تقدمها ُوا 

منُالنجاحُفيُُاأوُلهاُكثيرُ ُهتحققُلُهوسلوكُهجوانبُالإيجابيةُفيُتفكيرُالُاكتشافالشخصُعلىُ
ونتدربُُهوالتفكيرُالإيجابيُلحسنُالحظُأسلوبُومهارةُوفنُيمكنُلناُأنُنتعلمُ،العمليةُالعلاجية

ُُ.ُ"هعلي

ُويعرف ُه ُيوسف ُص9103ُ)محيلان ُالتوقعاتُا"ُهبأنُ(19، ُمن ُلعدد ُالفرد متلاك
علىُالنجاح،ُومنُأهمُهذهُالتوقعاتُ)أناُأعتقدُُهبقدرتُواقتناعهالمستقبل،ُُتجاهُالمتفائلةالإيجابيةُ

ُُُ.Neek Manzُ"نيكُومانزاستطاعتي(ُكماُيرىُفيُُهأن

نمطُمنُأنماطُالتفكيرُالفعالُيستطيعُ"ُهبأنُ(911،ُص9101ُ)حسونةُأملُُهعرفتوُ
ُالتغلبُعلىُ ُأجل ُإيجابيُمن ُبشكل ُالتفكير ُمنُخلاله ُتواجالطفل باتخاذُُههالمشكلاتُالتي

ُ".ُهعلىُتحملُمسئوليةُتصرفاتُاقادرُ ُهمماُيجعلُهوقدراتُهالقراراتُالإيجابية،ُوالثقةُفيُذات

"ذلكُالنوعُمنُالتفكيرُالذيُيتضمنُُه(ُبأن102،ُص9101)شعبانُأسامةُبنُهُيعرفوُ
ُ ُالمرحلة ُتلاميذ ُعليها ُيعتمد ُومهارات ُُالابتدائيةقدرات ُمعرفة والتفسيرُُاضاتالافترُفي

،ُوالقدرةُعلىُإبداءُالرأيُوالمناقشاتُوتقويمُالحججُوالبراهين،ُمماُينعكسُبالضرورةُوالاستنتاج
ُُُُالذات".ُتجاهعلىُالشعورُبالسعادةُوالرضاُ

 (self-confidenceالثقة بالنفس: ) -7

ُحسيبُ) ُمحمد ُ"231صُ،9112يعرفها ُبأنها ُالإيجابيةُإ( حدىُخصائصُالشخصية
positive personalityُُبالتعبيرلهاُُماُيسمحتمتلكُمنُالحريةُُوالتيتعبرُعنُقوةُالأناُُالتي

ُحيالُالمواقفُالمختلفة".ُُُ-قيميُإطارُفي–ُاعماُيراهُمناسبُ 

ُ
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(ُ ُجورىُمعين ُص9100ُتعرفها ،3ُ )ُ ُسماتُ"بأنها ُمن ُالطفلُُتكاملسمة شخصية
ُوتنعكسُفيُاعتمادهُعلىُنفسهُوعدمُشعورهُبالعجزُوالفشل".ُُ،لإثباتُذاتهُواحترامهُللآخرين

ُيحييُالقطاونةُ) ُ(919ُ،ُص9103ُويعرفها حساسُالشخصُبقيمةُنفسهُبينُإ"بأنها
فالثقةُبالنفسُلاُُ؛،ُوهوُدونُغيرهُالمتحكمُبتصرفاتهمنُحوله،ُفيتصرفُبشكلُطبيعيُدونُقلق

ُتولدُمعُالإنسانُبلُهيُمكتسبةُمنُالبيئةُالمحيطةُبه".ُُ

(ُبأنهاُ"ماُهيُإلاُسمةُمكتسبةُمنذُالصغر93ُ،ُص9103ُويعرفهاُعبدُاللهُشرابُ)
منُمظاهرُالصحةُالنفسيةُللفردُوفقدانهاُُاتتطورُبتطورُنموُالفرد،ُوأنهاُسمةُهامةُتمثلُمظهرُ 

ُ)قدرةعلىُذلكُفإنُالباحثُيقدمهاُبأنهاُُ،ُوبناءُ انسحابيهإلىُسلوكياتُأوُنقصانهاُيؤديُبالفردُ
ُ ُعلىُنفسهُلاتخاذ ُالاعتماد ُلكفاءتهُومدركُ ُالقرار،الفرد ُالنفسيةا ُواللغويةُُومهاراته والاجتماعية

ُُُُ.والتيُمنُخلالهاُيتفاعلُبفاعليةُمعُالمواقفُالمختلفةُالتيُيتعرضُلهاُفيُالحياة("ُوالدراسية،

ُسحرُزيانُ)وتع 091ُُ،ُص9101رفها ُالفرد ُ"كفاءة ُبأنها ُالقرارُفي( وتعديلُُ،صنع
قناعُ،الذاتُوالآخرينُفيالآراءُ ُالآخرينُوالتأثيرُفيهمُوالتأثرُبهم".ُُوا 

ُ 1ُ،ُص9102ُحسنُ)ُأسامةويعرفها ُبأنها ُمنُ"( ُالفردُعلىُإدراكُذاتهُوتقديرها قدرة
ُالاجت ُومهاراته ُالنفسية ُقدراته ُفي ُثقته ُوالدراسيةخلال ُواللغوية ُذلكُمنُخلالُوُُ،ماعية يظهر

ُسلوكهُالظاهرُفيُتأثرهُببيئتهُوتأثيرهُالإيجابيُفيها".ُ

(ُ"بأنهاُمدىُإدراكُالفردُلكفاءتهُومهاراتهُوقدراته021ُُ،ُص9102ويعرفهاُشريكُويزةُ)
الجسميةُوالنفسيةُوالاجتماعيةُواللغويةُالتيُمنُخلالهاُيتفاعلُبفعاليةُمعُالمواقفُالتعليميةُالتيُ

ُيتعرضُلهاُفيُالحياةُالاجتماعيةُوالمدرسية".ُُ

 : مهارات علم النفس الإيجابي: اسابعً  -
ُ ُ( (Seligman, 2006, pp.140-143يوضح ُوالفضائلُُهكتاببأن ُالقيم )تطوير

ُللجنسُالبشري،ُُةأولُمحاولكانتُُ(الأخلاقية ُالإيجابية ُوتصنيفُالسماتُالنفسية ُلتحديد منه
ُ،حيثُقدمُمنُخلالهُنظامُتصنيفُشاملُوعامُللقيمُوالفضائلُومكامنُالقوةُالأخلاقيةُالإنسانية

ُمرجعيُ وهيُتمثلُإطارُ  ُيساعدُفيُتحديدُأهمُمهاراتُعلمُالنفسُالإيجابيُالرئيسيةُوالفرعية،ُاا
ُمنُخلالُالتصنيفُالذيُقدمهُلهاُ)سيلجمان(ُبحسبُالترتيبُالآتي:

ُنضجُ مهارة المعرفة:  - ُوأكثرها ُبساطةُحبُالمعرفة ُالقاعدةُا،وتطورُ ُامنُأكثرُصورها ُوتعد
ُبعدها ُويأتي ُالنفسُالإيجابي ُعلم ُعليها ُيرتكز ُالمهاراتُُالتي ُمن ُوتتكون ُالأخرى، الفضائل

ُالآتية:
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ُمعُُالفضول: -أ ُتتلاءم ُأمورُلا ُبشأن ُالخبراتُوالمرونة ُيتطلبُالانفتاحُعلى ُالعالم لمعرفة
ُُالمسبقة.ُأفكارُالمرء

ُحبُتعلمُالأشياءُالجديدةُسواءُالمدرسيةُأوُالتعلمُالشخصيُ)الذاتي(.ُحب التعلم: -ب

ُالتفكيرُالرأي والتقدير:  -ج ُالقفز ُوعدم ُمنُشتىُجوانبها، ُللاستنتاجاتفيُالأشياءُودراستها
ُالواضحةُفيُاتخاذُالقرار.ُالأدلةعلىُُوالاعتماد

ُُالبراعة والإبداع: -د ُالجديدة ُالطرق ُبالأمورُُوالمناسبةإيجاد ُالرضا ُوعدم ُالأهداف، لتحقيق
ُ.التقليدية

ُوأوسوليفانُهيعرفُالذكاء الجتماعي: -ه ُ Osulivan,1968)ُ&(Hophenerُهوفينر
بأنه:ُالقدرةُعلىُفهمُالمشاعرُوالأحاسيسُالداخليةُأوُالحالاتُالعاطفيةُأوُالوجدانيةُللأشخاصُ

ُُطريقُفهمُتعبيراتُالوجهُونبراتُالصوتُوالسلوكُالتعبيري.ُالآخرينُعن
ُلأمورُوالعالم،ُوهيُالمقدرةُعلىُالنظرُلاونضجُ ُاأعلىُمراتبُهذهُالمجموعةُتطورُ ُالمنظور: -و

ُمنُحولكُبشكلُأكثرُحكمة ُأيُالتعاملُمعُالعالم )الجميلُُبشكلُيروقُللشخصُوللآخرين،
ُُ(.913ُ،ُص9111شعله،ُ

:ُممارسةُالإرادةُبعيونُمفتوحةُتجاهُالغاياتُالنبيلةُالقيمةُالتيُليسُمهارة القوة والشجاعة - 
ُُمن ُالمحنُوالشدائد ُمواجهة ُعند ُوتظهر ُالفضائلُالمضمونُتحقيقها، ُوتتكونُمن والصعاب،

ُالآتية:ُالفرعية

ُُوالإقدام: البسالة -أ ُمتوازنة ُبطريقة ُوالصعاب ُالمحن ُأمام ُوعاطفيةُوُالصمود عقلية
(Seligman, 2006, p. 145).ُ

ُلتحسينُأوُتحقيقُمستوىُمنُالامتيازُ)ُالمثابرة: -ب ُبذلُالجهد ُسامية ُ،ُص9101خليل،
09.)ُ

يقظةُالضميرُوهوُالالتزامُمنُخلالُالتصرفُبشكلُأخلاقيُ: والأمانةالستقامة والصدق  -ج
ُ(.91ُ،ُص9112محمد،ُرجبُالآخرين،ُوتحملُمسؤوليةُالأداءُالشخصيُ)ُتجاه

ُالآخرين:ُُمهارة الإنسانية والحب: - ُمع ُالإيجابية ُالاجتماعية ُالتفاعلات ُخلال ُمن يتضح
ُوالغرُُالأصدقاء، ُالأسرة، ُأفراد ُالزملاء، ُأيضُ المعارف، ُالفضائلُباء ُأو ُالقوى ُمن ُوتتكون ا،

ُُالآتية:ُ)المهاراتُالفرعية(



 المفاهيم الأساسية للدراسة                                       الفصل الثاني   
 

 
- 11 - 

جوهرُهذهُالسماتُوالفضائلُهوُالاعترافُبأهميةُإنسانُآخر،ُوتتمثلُهذهُُوالكرم: الطيبة -أُ
للآخرينُحتىُلوُُالطيبةفيُتقديمُالعونُوالمعروفُللآخرين،ُوالاستمتاعُبالقيامُبالأعمالُُالمهارة
ُُُتعرفهم.ُلمُتكن

ُقادرُ ُمنح الحب وتلقيه: -ب علىُمنحُالحبُأكثرُمنُقدرتهُعلىُأنُيسمحُُاأنُيكونُالفرد
والحميمةُمعُالآخرين،ُويتحققُذلكُعندماُُالقريبةكماُتتمثلُبتقديرُقيمةُالعلاقاتُُلنفسهُبتلقيه،

ُُتجاهكُبمثلُماُتكنُلهمُمنُالمشاعرُالعميقة.ُيشعرُالآخرون
تظهرُمنُخلالُالأنشطةُالمدنيةُوالحياةُاليوميةُللفرد،ُوالتيُتتجاوزُالعلاقاتُُمهارة العدل: -

ُ)الأسرةُالفردية ُمثل ُالكبرى، ُالجماعات ُمع ُالتعامل ُكيفية ُوالعالم(،ُوالدولةُ،والمجتمعُ،إلى ،
ُالمهاراتُالآتية:ُوتتفرعُإلى

ُالإنجازُالمواطنة )أداء الواجب وفريق العمل/ الولء(: -أ ُوتجيد ُتتفوق ُأنك ُتدرك ُ،عندما
ُتكونُفيوُ ُتكلفُبهُمنُأعمالُمنُأجلُاومخلصُ ُامجموعةُوأنُتكونُوفيُ ُعندما ُبما ُوالقيام ،

اُلوطنكُفيُأيُدورُأوُاُووفيُ اُمخلصُ اُصالحُ وطنكُوتقدمهُباعتباركُمواطنُ ُنجاحُعملكُوازدهار
ُعملُتكلفُبه.ُ

ُاتخاذُُالإنصاف والمساواة: -ب ُفي ُالشخصية ُبالمشاعر ُالتأثر ُأو ُالانحياز ُعدم ُفي تتمثل
ُالآخرينُحتىُُالقراراتُبشأن ُفيهُمصلحة ُوالتعاملُمعُما الآخرين،ُومنحُكلُشخصُفرصة،

ُُ.اتعرفهمُشخصيُ ُالذينُلا

ُ.القدرةُعلىُتوجيهُالآخرينُوحثهمُعلىُالإنجازُالقيادة: -ج 

التعبيرُالمناسبُعنُالحاجاتُوالرغبات،ُوعدمُكبحُالدوافعُواختيارُُمهارة العتدال والتوازن: -
ُالملائمُلتلبيتهاُبحيثُلاُيسببُالأذىُلنفسهُأوُللآخرين،ُويتفرعُعنهاُالمهاراتُالآتية:ُالوقت

ظهارهاُفيُصورةُُضبط النفس:-أ بماُيتناسبُمعُُمقبولةقدرةُالفردُوسيطرتهُعلىُانفعالاتهُوا 
ُ(.00ُ،ُص9101خليل،ُساميةُ)ُالموقف

ُبعد،ُُالحصافة والتعقل )تأجيل الإشباع(: -ب ُفيما ُعليها ُتندم ُقد ُبأشياء لاُتتسرعُفيُالقيام
اُمقاومةُالدوافعُلتحقيقُالأهدافُحتىُتطرحُكلُالآراءُقبلُالتصرف،ُوهيُأيضُ ُعليكُالانتظار

ُُأجلُتحقيقُالنجاحُطويلُالأجل.ُقصيرةُالأجلُمن
ُ؛علىُالآخرينُبالإنجازاتُوالنجاحاتُالتيُتحققها،ُوالسعيُللأضواءُىلاُتتعالُالتواضع: -ج

ُفالمتواضعونُيرونُآمالهمُالشخصيةُوانتصاراتهمُوهزائمهمُغيرُذاتُأهمية.ُ
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ُوتصلهُُمهارة السمو والفخر والتعالي: - ُالفرد ُخارجُحدود ُتمتد ُالتي ُالسماتُالعاطفية أهم
ُأكبر ُأوُبشيء ُبأناسُآخرين، ُاستمرارية ُبالذاتُُوأكثر ُأو ُبالكون ُأو ُبالتطور، ُأو بالمستقبل،

والتزامُأوامرهُواجتنابُنواهيه(،ُوتتكونُمنُالقوىُوالمهاراتُُتعالىالخالصُللهُُالإلهيةُ)الإيمان
ُالفرعيةُالآتية:

ُالعلوم،ُُتقدير الجمال: -أ ُالرياضيات، ُالفن، ُفيُالطبيعة، ُالمجالات: ُفيُكل ُوالمهارة التميز
ُالفضائلُفيُالرياضةُأوُفيُوُاليومية،ُُالأمور نُمشاهدة نسانيةُلهاُجمالُأخلاقيُالإفعالُالأا 

ُ(.(Seligman, 2006, p. 154ُأطيبُالمشاعرُوأحاسيسُالسموُتثيرولهاُعفةُ
ُُالاعترافُبفضلُالآخرين.ُ:المتنان -ب

ُوالتيُتقومُعلىُُةحالُ:بأنهُ(9111ويعرفهُسنايدرُوآخرونُ)ُالأمل: -ج ُلحفزُالهمم إيجابية
ُالمقدرة:ُوهيُالطاقةُالموجهةُللهدف،ُُ،بالنجاحُالتبادلُالمستمد ُوالسبل:ويشملُمكونينُوهما:

ُمنُخلالهاُتوجيهُتلكُالطاقةُللوصولُللهدف.ُوهيُالطرقُالتيُيتم
ُبشأنُالإحساس بمعنى الإيمان والتدين: -د ُومترابطة ُقناعاتُقوية الغرضُُيكونُلدىُالفرد

والتفكرُوالإيمانُباللهُوحدهُدونُُ،الأسمىُللحياةُوالوجودُمنُخلالُالتأملُفيُهذاُالكونُوالمعنى
ُللمسلم(.بالنسبةُسواهُ)

ُمعُمنُآذوك،ُوالتماسُالأعذارُوالتعاملُمعهمُبإيجابية.ُُالصفح أو التسامح: -ه

رؤيةُالجانبُالمشرقُُةالبسمةُعلىُشفاهُالآخرين،ُوسهولُحبُالضحكُورسمُ:الدعابةروح  -و
ُالحياة.ُُمن
التمتعُبالنشاطُوالحيويةُفيُالأعمالُالتيُتقومُبها،ُومصدرُُالحيوية والشغف والحماس: -ى

ُُ(.21ُُ،ُص9100القاسم،ُموضىُونشاطُللآخرينُ)ُتأثير

ُُوطرق تنمية مهارات )قوى وفضائل( علم النفس الإيجابي:  استراتيجيات: اثامنً  -

ُ المعالجونُوالمرشدونُالنفسيونُوغيرهمُمنُالمتخصصينُفيُمجالُيمكنُأنُيستخدم
مهنُالمساعدةُالطرقُوالفنياتُالجديدةُالتيُطورتُعلىُأسسُعلمُالنفسُالإيجابيُمعُالأفرادُ
الذيُيعانونُمنُمرضُأوُاضطرابُنفسي،ُهذاُمنُجهة،ُومنُجهةُثانيةُتعدُمناهجُالتربيةُ

فيُبرامجُتنميةُالمهاراتُُاأساسيُ ُايكولوجيةُالحديثة،ُومكونُ للدراساتُالسُاأساسيُ ُاالنفسيةُمرتكزُ 
ُ(.1ُ،ُص9111أبوُحلاوة،ُمحمدُالإيجابيةُ)
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ُمهاراتُيمكنُمنُخلالهاُسبع(Shapiroُ،0222ُوفيُسياقُمتصلُفقدُحددُشابيروُ)
ُ(1ُ،ُص9103عبدُالصمد،ُفضلُُ،عطاُاللهمصطفىُوهيُكالآتي:ُ)ُ،تنميةُهذهُالمهارات

والكمالُوالتخلصُُوالأمانةتشملُ)تشجيعُالتعاطفُوالاهتمامُبالآخرينُُالأخلاقية:المهارات  -
ُالعواطفُالأخلاقيةُالسلبية(.ُمن

ُتشملُ)التفكيرُالواقعيُوالتفاؤلُوتغييرُالسلوكُبتغييرُطريقةُالتفكير(.المهارات الفكرية:  -

ُُالحلول(.تشملُ)طريقةُالتدريبُعلىُإيجادُالتدرب على حل المشكلات:  -

ُُالمهارات الجتماعية: - ُبالغةُ)تشمل ُأهمية عطاء ُوا  ُالصداقات ُوتكوين ُالتخاطب مهارات
ُ.(للأخلاق

ُالفشلُمهارات الإنجاز وتحقيق الهدف:  - ُومواجهة ُوالاجتهاد ُوالمثابرة ُالنجاح ُ)توقع تشمل
ُ.وتجاوزه

الرضا،ُوُاعرُالقناعةُتشملُ)الوعيُالعاطفيُوالتواصلُوالتحكمُالعاطفيُوتنميةُمشُالتعاطف: -
ُالأملُفيُالمستقبلُيسهمُفيُإحساسُالفردُبالسعادة(.وُُالتفاؤل،

ُتنمية الشخصية الإيجابية في الفرد  - ُالتسامح، ُالشجاعة، ُالحب، ُالمثابرة،ُالأصالةمثل: ،
ُمستوىُأفضلُفيُالمواطنةُُتحمل ُوالسعيُنحو ُالأهداف، ُتحديد ُالمشكلات، ُوحل المسؤولية،

ُعلىُتحقيقُالسعادةُوالتوافقُالنفسيُالاجتماعي(.ُالصادقةُالقائمة

نهُأُ(Brown،1999)حسبُماُأشارُإليهُبراونُ(31ُُ،ُص9101 (علييرىُصادقُوُ
المهاراتُالإيجابيةُمنُخلالُمجموعةُمنُالاستراتيجياتُالمتنوعةُالحسيةُوالبصريةُُاكتسابيتمُ

ُ.الكشفُعنُالذات(ُ-النمذجةُُ-والسمعيةُوالتفاعليةُ)لعبُالدورُالمناقشاتُالجماعيةُ

أنهُيفضلُالتدريبُفيُمجموعاتُصغيرة،ُبُ(11،ُص9111 (جابُاللهأشارتُنوالُوُ
ُهي:ُ،خطواتُالتدريبُبأربعُخطواتُتوحدد

ُالتقييم.ُ-1ُالممارسة.ُ-3التدريب.ُُ-9التهيئةُمنُأجلُالتغيير.ُُ-0

ُبالنفسُفيُالناسُبُ(11ُ،ُص9100 (القاسموأوضحتُموضىُ أنُبثُالأملُوالثقة
ُ.بصفةُعامةُوللمضطربينُبصفةُخاصةُواحدةُمنُأهمُالاستراتيجياتُالرئيسةُفيُهذاُالجانب

هيُُبالاهتمامأنُالقضيةُالأخرىُالجديرةُُ(09،ُص9111)ُأبوُحلاوةمحمدُوهناُيؤكدُ
ُالتحصينُوتعيين ُمكامن ُوتنمية ُُ)بناء ُمن ُوهذه ُوالتميز(، العامةُُالاستراتيجياتممكناتُالقوة

ُ ُالذين ُالمقتدرين ُالنفسيين ُالمعالجين ُلدى ُوتعيينُُيبدأونالمستخدمة ُبتعرف ُالعلاجي عملهم
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منُمجردُتطبيقُفنياتُُهذهُالممكناتُبدلاُ ُثمُبناءُوتعظيمُ،ممكناتُالقوةُوالتميزُلدىُالعملاء
ُ.ُعلاجُأوُمداواةُالمرضُأوُالتلفُوالضرر

 : قياس مهارات علم النفس الإيجابي:اتاسعً  -
ُ ُسامية ُص9101)ُخليلتشير ،ُ11ُ )ُ ُحداثأنه ُالإيجابيُُةرغم ُالنفس ُعلم مفهوم

ُالمجالُالسيكولوجيُالحديث،ُنجدُأنهاُقدُتعددتُ والمهاراتُوالقوىُوالفضائلُالتيُيضمهاُهذا
ُأوُ ُمنُخلالُالمؤشراتُالذاتية ُوموضوعاتها ُوتنوعتُطرقها وتباينتُفيُالأدواتُالتيُتقيسها

ُيأتي:ُُالموضوعية،ُويمكنُلناُأنُنعرضُهناُأهمُالموضوعاتُالتيُتقيسهاُكما
التفاؤل،ُالرضاُوُوهيُ)الشعورُبالسعادةُُقياس المشاعر الإيجابية أو الحياة السعيدة السارة:• 

ُالتوجهُنحوُالحياة،ُالثقةُبالنفس،ُالأمل،ُالوجودُالأفضل،ُالحياةُالسعيدة(.ُعنُالحياة،

ذات،ُتقديرُوهي:ُ)توكيدُالُالدؤوبةالسمات الإيجابية للفرد أو الحياة النشطة المثمرة ُقياس•ُ
ُُالذات، ُالوجداني، ُالذكاء ُالمثابرة، ُالذات، ُضبط ُالذات، ُالالتزامُُالصلابةفعالية النفسية،

ُ،ُالدافعُللإنجاز،ُالتدفق(.الاستطلاعالاجتماعية،ُدافعُحبُُالشخصي،ُالمهارات

ُ:ُوهيُ)معنىُالحياة،ُنوعيةُالحياة،ُالتدين(.الإيجابية ذات المعنىُقياس الحياة•ُ

ُُ(32ُ،ُص9101)ُعليأشارُصادقُُكما ُالنفسُأنه يمكنُقياسُمهاراتُوقوىُعلم
ُالتالية:ُ)الاختبارات(الإيجابيُمنُخلالُ

ُُالأدائية: . الختبارات ُبطريقُالاستجابةيتم ُالاختبارات ُهذه ُالاستجاباتُُهعلى ُوتقييم أدائية،
ُُبطريقة ُبحسب ُوأيضُ ُاستجابةموضوعية ُبها، ُالقيام ُأثناء ُمالمفحوصين ُالملاحظةُا ُخلال ن

الموقفُالأدائيُأوُطبيعةُالسلوكُالذيُيقومُبهُأوُيتحدثُعنهُالجانبُالخارجيُُالدقيقةُلهُفي
ُلشخصيته(.

ُالتقرير الذاتي اختبارات . ُتكون ُيحددُُالاستجابة: ُالمفحوصُأن ُالطلبُمن ُخلال ُمن عليه
ُُ.ُالاستبيانمهاراتهُأوُالصفةُالمرادُقياسهاُفيُضوءُتقديراتهُعلىُُمستوى

   :الإيجابي: بعض نماذج علم النفس اعاشرً  -

(30ُُ-31صُصُ،9109ُ)ُاليمـاني،ُعـادلُالعـدل،ُسـعيدُالكنـدريأنوارُكلُمنُُتناول
 ومنها:ُ،الإيجابيلنماذجُلعلمُالنفسُُبعض

 :أ. نموذج إدارة الذات
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ُتُ  ُالذات ُإدارة ُتعليمُبمثابةعد ُسبيل ُفي ُتستخدم ُمنظمة ُُعملية ُإدارة ،ُسلوكهمالتلاميذ
ُفئات:وتنقسمُإدارةُالذاتُإلىُثلاثُ

ُالذاتية:ُالمراقبةُ-0

ذاُ،لعملُفيُسبيلُتحقيقُأهدافهُأمُلاكانُقدُتمكنُبالفعلُمنُاُإذا*ُيقررُالتلميذُماُ ُكانُوا 
ُالمحدد ُفإنهُواعُبأنهُلاُيزالُيؤديُالمهمة ُتكليفهُبها، ُالتيُيتم ُةالتلميذُلاُيزالُيؤديُالمهمة

ُمنه.ُةالمطلوب

ُالتقييمُالذاتيُ-9

المقررة،ُُ*ُيتضمنُقيامُالتلميذُبتحديدُمدىُتحقيقهُللهدفُالمحددُأمُلا،ُمعُنهايةُالفترةُالزمنية
ُالمحدد.اُبالهدفُمنُأجلُتحديدُمستوىُالنجاحُالذيُأحرزهُقياسُ ُوذلك

ُالتعزيزُالذاتيُ-1

حددهاُُلنفسهُعندماُيسعىُلتحقيقُالأهدافُالتيتقديمُالتعزيزُالذاتيُالإيجابيُب*ُيقومُالتلميذُُ
  .أوُتمُتحديدهاُمنُقبلُالمعلمُأوُوليُالأمر

 (Carol Rryffب. نموذج السلامة النفسية ) 

ُوهي:ُ،Rryffيشملُهذاُالنموذجُالأبعادُالستةُللسلامةُالنفسيةُعندُ

ُقبولُ ُعلىُالاعترافُالذات:أ. ُالذاتيُالإيجابيُوالقدرة ُللذاتُيشملُالتقييم ُ،بالجوانبُالمتعددة
  .والقدرةُعلىُتقبلُالصفاتُالإيجابيةُوالسلبيةُفيُصورةُمتوازنةُلقدراتُالفرد

نُاوُُ،يشملُالقدرةُعلىُالنموُوتطويرُالإمكاناتُالشخصي:ب.ُالنموُ لتغييرُفيُالشخصيةُمعُا 
ُُيعكسُمعرفةُالذاتُالمتناميةُوالانفتاحُعلىُتجاربُجديدة.ُمرورُالوقت

ُالآخرينُ ُمع ُوحميمة ُدافئة ُعلاقات ُيشمل ُالآخرين: ُمع ُالإيجابية ُالعلاقات والاهتمامُُ،ج.
ُبرفاهية

ُالآخرينُوالتعاطفُمعهم.

ُالضغوط ُمقاومة ُعلى ُوالقدرة ُالقرار ُتحديد ُفي ُالاستقلالية ُعلى ُالقدرة ُتشمل ُالاستقلالية: ُد.
ُُلداخل.ُالذاتيةُعلىُتنظيمُالسلوكُمنُاُوالرغبةوالقدرةُُ،الاجتماعية

ُالشعورُبالتوجهاتُوالأهدافُفيوُه.ُالهدفُفيُالحياة:ُيشملُالشعورُبالغرضُومعنىُالحياة،ُ
ُالحياة.
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القدرةُعلىُاختيارُالمواقفُوالظروفُالتيُوُتشملُشعورُالإجادةُوالكفاءة،ُُالبيئة:و.ُالتمكنُمنُ
ُتؤديُإلىُتحقيقُالأهداف.
 (Richard Coanج. نموذج طرق الوفاء )

هناكُطريقةُأخرىُللتفكيرُفيُمعاييرُالصحةُالعقليةُالإيجابيةُُ؛ُفإنلهذاُالنموذجُاوفقُ 
ُالحياة ُُأو ُالحياةُوهيُالأخذالجيدة، ُفي ُالوفاء ُللبحثُعن ُعناصر ُعدة ُوجود ُ،فيُالاعتبار

ُبالعناصرُالأساسيةُالخمسةُللوفاء،ُ ُأسماه ُتمثلوالتيُويشملُنموذجُريتشاردُكونُالرفاهيةُما
ُالأُالتوجهات ُعن ُالبحث ُفي ُالناس ُيسلكها ُالتي ُالتركيزُوُُ،السعادةساسية ُالعناصر تمثل
ُ.اُالأهدافُالتيُيتبعهاوهيُأيضُ ُ،عنُحياةُجيدةُهبحثُللشخصُفيالأساسيُ

ُُالسابق(:تشملُعناصرُکونُالخمسةُالأساسيةُللوفاءُماُيليُ)المرجعُ

ُتشيرُإلىُالتركيزُعلىُاستخدامُمواهبُأوُمهاراتُالكفاءة -0 ُيحققُمنُخلالها: ُاستثنائية،
ُ.علىُهذاُالعنصرُالكفاءةُمنُالوفاءُااعتمادُ ُالتفوقالناسُ

ُُالإبداع: -1 ُعلى ُالانفتاح ُعلى ُيعتمد ُالذي ُالنهج ُوعفويتهاُالتجربةهو ُالتعبير ُوحرية
ُواستقلالها.

ُالعنصرُإلىُالتركيزُالتناسق الداخلي: -1 ُ؛النفسيةعلىُالمعاييرُالنفسيةُللسلامةُُيشيرُهذا
ةُ،ُتتصفُباستجاباتُعاطفيمتكاملةفالخصائصُالمقترنةُبهذاُالعنصرُتكونُشخصيةُمتوازنةُ

ُغيابُالاكتئابُوالصراعاتُالنفسية.وُمتوازنة،ُ
ُالعلاقاتُالشخصيةُبينُالأفرادُفيُمحيطُيسودهُالرتباط: -1 ُالعنصرُعلىُتنمية ُيركزُهذا

ُلىُأنهاُالحب.السعادةُعُإلىُحيثُينظرُالفردُوالمودة،الحبُ
ُُُيركزُهذاُالعنصرُعلىُعلاقةُالشخصُبالرب،ُوالقيمُالروحية.ُسمو الذات: -5

 ه. نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي الإيجابي

ُ،منُالقدراتُللتعاملُمعُالمشكلاتُايقومُهذاُالنظامُعلىُفرضيةُأنُكلُفردُلديهُعددُ 
ُوُ ُغير ُولكنها ُالسنين ُمر ُعلى ُتطورت ُقد ُالقدرات ُالنفسيُُ؛مستغلةهذه ُالعلاج ُيطبق فبينما

الإيجابيُمعُالأفرادُوالأسر،ُيقومُالمعالجُباستخدامُالإجراءاتُلتقييمُالمشكلاتُوقدراتُالشخصُ
مكانياته ردُعلىُاهتمامُفأنهُفيُالعلاجُالتقليدي،ُيحصلُالُالإيجابيينويوضحُعلماءُالنفسُُ،وا 
عنُالأعراضُالسلبيةُوالصعوباتُوأوجهُالضعف،ُبينماُيحاولُالعلاجُالنفسيُبالإبلاغ المعالجُ

والموثوقية،ُوالصبرُُالمواظبةهيُالسماتُالإيجابيةُمثلُوُالإيجابيُتعزيزُقدراتُالشخصُالفعليةُ
مثلماُيؤكدُُاعلىُالجوانبُالاجتماعيةُوالثقافيةُللعلاجُتمامُ ُاعلاوةُعلىُذلك،ُيؤكدُأيضُ ُ،أوُالثقة
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ُالإيجابيتوجهُعلمُالنفسُُتتبنىوقدُركزتُالتدخلاتُالتيُُ،لسياقاتُالاجتماعيةُمنُحياتناعلىُا
بأنُالأملُُالقائلةفعلاجُالأملُيقومُعلىُأساسُالفكرةُُ؛علىُتدريبُالناسُعلىُزيادةُالأملُاأيضُ 

مستمدةُمنُ،ُوهيُ((Lopez & Snyder, 2003المشاعرُالتيُتحددُالسلامةُالصحيةُيحركُ
ُ.ُنظريةُالأملُالتيُتفترضُأنُالصحةُتعززُعندماُيطورُالناسُالأهدافُبصورةُجيدة

 التدخلات الإيجابية مع الأطفال نموذجو. 

ُكلُمن ُ(Selgiman, Jaycox, Gillham, & Reivich, 1995ُأنشأ ُةاستراتيجي(
فالأطفالُيتعلمونُُ؛وبناءُتوجهُمتفائلُللحياةُ،تدخلُلمساعدةُالأطفالُعلىُتنميةُالتفكيرُالتفاؤلي

 وتغييرُالأفكارُالسلبيةُللأحداثُمنُخلالُ،بينُالأفكارُالإيجابيةُوالسلبيةُبالاختلافاتُالاعتراف

ُاستخدامُلعبُالأدوارُوروايةُالقصص.

تعليمُُ(Schulman, Derubeis, &Hollon,1999) ُSelgimanثمُأضافُكلُمن
ُ ُمهارات ُقدمُالمجادلة،الأطفال ُ (Selgiman, 2002كما ُبكيفيةُ( ُالمتعلقة بعضُالمقترحات

ُ،ABCDEُحيثُتقدمُتلكُالاقتراحاتُنموذجُُ،مقاومةُالأفكارُالمتشائمةُوزيادةُالتفاؤلُوالأمل
عطائهAُيصفُالنموذجُالتسلسلُالتالي:ُحدوثُحدث) (؛Bُ)ُمعنا(؛ُيتمُتفسيرهُعلىُنحوُماُوا 

ُلكيفيةُ ُتكونُتلكCُدثُبعضُالاستجاباتُالعاطفيةُأوُالسلوكيةُ)،ُتحتفسيرهونظر ا ُما (ُوكثير ا
التفاؤلُأوُالأملُيمكنُ،ُوُمتشائمةُأوُغيرُواقعيةُوالمعتقداتُالاستجاباتُسلبيةُإذاُكانتُالأفكار

ُ ُيكونا ُقاومُالاستجابةأن ُإذا ُ)ُالشخصُالعاطفية ُالمعتاد ُحتىDُاعتقاده ُالواقعية ُالتفسيرات )
ُ(.Eاُ)أكثرُنشاطُ يشعرُالفردُبأنهُ

 : مفهوم الذات حسينتل( SCDS. نموذج استراتيجية )ي

ُُتتضمن ُالذات ُاحترام ُالاستراتيجية: ُالشخصيةنوتُ،واكتشافهاهذه ُتتضمنُُ،مية كما
ُكالآتي:وهيُُ،خمسةُنماذجُالتعاملُمعُتنميةُالذات

الحوارُ للتحقق،ُويستخدمُةواقعيةُوأهدافُقابلُأسئلةنموذجُإعادةُالتقويمُالواقعي:ُيتضمنُُ-0
ُالواقعي.

ُ:ُيعملُعلىُتحقيقُالأهدافُالشخصية.الإنجازنموذجُ-5

ُهي. نموذجُاكتشافُالذات:ُإعادةُتقييمُالقيمُوأهدافُالفردُوتقديرُوحبُالذاتُكما-3

يةُونظرةُالإنسانُإلىُنفسهُتنموذجُالارتباطاتُالذاتية:ُاستبعادُالارتباطُبينُالأهدافُالذا -1
ُ.ُلاُيستطيعُتحقيقُتلكُالأهدافُأنهعلىُ
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معنىُفيُ الأنا(ُوالبحثُعنُأعلى)نموذجُالتغلبُعلىُنقصُالذات:ُيحاولُالقضاءُعلىُ-1ُ
 الحياة.

-92صُصُ،9109ُ)ُ،ُسعيدُاليماني،ُعادلُالعدلزينبُحسينُكلُمنُاأيضُ ُوتناول
 مثل:ُ،الإيجابي(ُبعضُنماذجُلعلمُالنفس92ُ

ُ: Lopez & Keyes( 2002نموذج الصحة العقلية ) -أ

2002ُ)منُأشارُكلُحيثُ )Lopezُ&ُKeyesُُالنفسية ُالصحية ُالسلامة ُإلىُأن
ُيكونُالناسُسعداءُوراضيينُعنُُتكونُحاضرة ُالعاليةُُحياتهم،عندما ُالنفسية ُالسلامة وتوجد
ُة.ُوعندماُيكونُلهمُهدفُفيُالحياُ،لدىُالناسُقبولُذاتيُوشعورُبالاستقلاليةُعندماُيكون

ُ:للتلاميذ نموذج الستماع -ب

ُالطريقةُعلىُأهميةُ ُيقومُبدورُرئيسيُمنُخلالُُللتلاميذ؛ُالاستماعتركزُهذه فالمعلم
لتلاميذُوتشجيعهمُوتقديمُالدعمُوالمساندةُعنُطريقُتبنيُأفكارُالتلاميذُومناقشتها،ُلُالاستماع

ُ،تأثيرُفعالُفيُتطويرُالطاقاتُالإيجابيةُللتلاميذُوتطويرُمهاراتهمُاذُاقويُ ُاوهذاُسيخلقُمناخُ 
ُالتعاونيُوتقسيمُالتلاميذُلمجموعات،ُحيثُُويمكنُللمعلم ُالدورُمنُخلالُالتعلم أنُيقومُبهذا

ُومنُجهةُأخرىُتطورُ،تساعدُهذهُالطرقُفيُإنشاءُالعلاقاتُالإيجابيةُبينُالتلاميذُمنُجهة
ُلاجتماعية.وامهاراتهمُالأكاديميةُ

ُ:العلاج القائم على الحلنموذج  -ج

نُالمشكلات،ُوذلكُعنُطريقُمساعدةُالمعالجينُمُيركزُهذاُالنموذجُعلىُالحلولُبدلاُ 
ُالماضي ُفي ُالتيُاستخدموها ُالقوة ُمواطن ُبتحديد ُبحلُُ،لمرضاهم ُقاموا ُكيفُأنهم ويتذكرون

وراءُهذاُالعلاجُُالكامنةإنُالفكرةُُ؛الأهدافُالواقعيةُووضعللمشكلاتُالحاليةُُةمماثلُمشكلات
ُهوهوُأنُتصحيحُ ُلذلكُفإنُُخاطئُما ُالحالية، ُفيُحلُمشكلاتهم ُيساعدهم ُقد لدىُالأفراد

ُأنُتتلاشىُكلماُ ُالسلبية ُوالسماحُللمشاعرُالسلوكية العلاجُينبغيُأنُيركزُعلىُمواطنُالقوة
ُ.تحسنتُمواطنُالقوة

ُإُحيث ُتتضمن ُالصحية ُالسلامة ُآلية ُالجلساتن ُمن ُعلىُُمجموعة ُالقائمة العلاجية
ُ(،ُوهي:Ryffالسلامةُالصحيةُالمقترحةُعندُريفُ)أبعادُ

ُللذات،ُ)أ(ُالتقييمُالذاتيُالإيجابي،ُ)ب(ُالقدرةُعلىُالاعترافُبالجوانبُالمتعددةُ. قبول الذات:
ُ.والسلبيةُفيُصورةُمتوازنةُلقدراتُالفردُالإيجابية)ج(ُالقدرةُعلىُتقبلُالصفاتُ
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مرورُُ،ُ)ب(ُالتغييراتُالشخصيةُمعالإمكانات)أ(ُالقدرةُعلىُالنموُوتطويرُُ. النمو الشخصي:
ُالوقتُتعكسُمعرفةُالذاتُالمتنامية،ُ)ج(ُالانفتاحُعلىُتجاربُجديدة.

برفاهيةُُ:ُ)أ(ُعلاقاتُدافئةُوحميمةُمعُالآخرين،ُ)ب(ُالاهتمام. العلاقات الإيجابية مع الآخرين
ُالتعاطفُوالمحيةُللآخرين.الآخرين،ُ)ج(ُ
الضغوطُُفيُتحديدُالأهداف،ُ)ب(ُالقدرةُعلىُمقاومةُالاستقلالية)أ(ُالقدرةُعلىُُ. الستقلالية:

ُالاجتماعية،ُ)ج(ُالقدرةُعلىُتنظيمُالسلوكُمنُالداخل.

ُوالأهدافُفيُبالتوجيه)أ(ُالشعورُبالغرضُومعنىُالحياة،ُ)ب(ُالشعورُُ. الهدف في الحياة:
ُالحياة.

ُعلىُاختيارُالمواقفُوالبيئات. التمكن من البيئة:  ُالقدرة ُوالكفاءة،ُ)ب( ُالشعورُبالإجادة ُ)أ(
ُالتيُتؤديُإلىُتحقيقُالأهداف.

ُبتطويرُعلاجُالسلامةُالصحيةُلمساعدةُالمرضىُعلىُإعادةُ لقدُقامتُ"جوفانيُفافا"
بمساعدةُالمرضىُعلىُتحديدُالخيراتُالسابقةُُوذلكتشكيلُطريقةُالتفكيرُفيُجوانبُحياتهم،ُ

ُالسُهيةافللرُ يجاد ُوا  ُيمكنُبالعالية ُالتي ُالتغيير ُعمليات ُوتحديد ُالرفاهية، ُهذه ُعرقلت ُالتي ل
ُ ُحياتهم، ُفي ُالرفاهية ُلتحسين ُاستخدامُُويتماستخدامها ُالذاتُوكيفية ُملاحظة ُالمرضى تعليم

ُاليومياتُ ُتغييرُعاداتهمُ،بانتظامتسجيل ُإلىُتفسيراتُُوكيفية ُالسلبية فيُالتفكيرُمنُالأفكار
 .ُللأحداثُأكثرُإيجابية

ُ ُالبرنامج ُتضمين ُتم ُالحالية ُالدراسة ُالتيُُالإرشاديوفي ُوالتدريبات ببعضُالأنشطة
ُسابقُ  ُالمعروضة ُالنماذج ُمع ُالابتدائيةُُاتتوافق ُالمرحلة ُتلاميذ ُلدى ُالاجتماعي لخفضُالقلق

ُ.المتلعثمين

 عشر: أساليب علم النفس الإيجابي في العلاج: الحادي -

ُأساليبُعلمُالنفسُالإيجابيُفيُالعلاجأنُُ(001،ُص9100ُ)ُبشيرُمعمريةيوضحُ
ُتشتملُعلى:

ُنحوُالسيطرةُعلىُالبيئة.ُاهوُأنُيكونُلدىُجميعُالناسُدافعُ ُالكفاءة:ُ-أ

:ُمجموعةُالتوقعاتُالتيُتجعلُالفردُيعتقدُأنُالمسارُالذيُيتخذهُسلوكهُالفعالية الذاتية -ب
ُسوفُيحظىُبالنجاح.ُ
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حيثُتكونُفيُُعمله،تشعرُبالاستغراقُفيماُتصلُإليهاُعندماُتالإشباعُالتيُُة:ُحالالتدفق -ج
ُتقريبُ ُةحال ُموجود ُغير ُأنك ُلو ُكما ُمعها ُتشعر ُدرجة ُإلى ُفيها ُتصل هو:ُُالتدفقفُ؛انشوة
أنُكلُالناسُيمرونُبمشاعرُالتدفقُمنُوقتُلآخر،ُوخاصةُوُ،ُ"الإنسانُفيُمشاعرهُاستغراق"

وأحسنُتعبيرُعنُُ،عندماُتصلُهذهُالخبرةُإلىُذروتهاُأوُتتجاوزُأقصىُحدودهاُالسابقةُعليها
التدفقُنشوءُعلاقةُحميمةُبينُشخصينُعندماُيتواجدانُفيُكيانُواحدُممتزجُومتناغم،ُُةحال

التيُُالانفعالاتلأنهُيمثلُأقصىُدرجةُفيُتعزيزُُ؛منُأحسنُحالاتُالذكاءُالوجدانيو)التدفق(ُ
تخدمُالأداءُوالتعلم،ُفإذاُاستطاعُشخصُالدخولُإلىُمنطقةُالتدفقُفإنُانفعالاتهُتعززُالأداء؛ُ

معين،ُبلُتكونُانفعالاتُإيجابيةُمليئةُبالطاقةُُاتجاهتنسابُفيُُانفعالاتلأنهاُلاُتكونُمجردُ
ذاُحدثُللشخصُالمللُأوُالتوترُفإنُذلكُيحولُُتنظم قواهاُمعُماُيجريُمنُنشاطُراهن،ُوا 

ُ دونُتدفقُالمشاعر.
ُعليُويرى ُُ(11صُُ،9101)ُصادق ُالتدفق ُإن ُالإنجازهو ُعلى ُالكامل ُ،التركيز

ينسحبُفيهاُالفردُمنُكلُالوجودُليتمُالتركيزُُةوهوُحالُ،ويتوقفُفيهُالشعورُبالوقتُوبالذات
التيُهيُعبارةُعنُالرضاُعنُُالإشباعاتهمةُالتيُينجزها،ُويظهرُ)التدفق(ُبعدُتحقيقُعلىُالم

فالإشباعُيتخلصُمنُُ؛ىُالإشباعاتُتكونُلهُعواقبُوخيمةوأنُتفضيلُالمتعُعلُ،أداءُالمهمة
ُ ُالشخصُأقل ُكان ُللإشباع ُينتجه ُالذي ُالتدفق ُزاد ُوكلما ُبالذات، ُيوجدُُااكتئابُ الاستغراق لذا

وهو:ُبذلُالجهدُلتحقيقُالمزيدُمنُالإشباعاتُمعُالتقليلُمنُالسعيُوراءُُللاكتئابمضادُفعالُ
أماُالإشباعاتُالتيُتنتجُعنُتطويرُنقاطُالقوةُوالقدراتُالشخصيةُُة،فالمتعُتتحققُبسهولُ؛المتع

ُأكبرُعازلُضدُُ،بصعوبةلاُتتحققُإلاُ ُالقدراتُهو ُوتطويرُهذه ولكنُالإصرارُعلىُتحديد
ُالاكتئاب.ُ

ُدالشخصُالمتدفقُالإيجابيُيتميزُبعدأنُُ(013،ُص9100)ُمعمريةُبشيرقدُأشارُوُ
ُ وهي:ُُ،منُالخصالُوالصفاتُالمميزةُله

ُيعرفُالفردُماذاُيريدُأنُيعملُ)وضوحُالهدف(.ُالوضوح:ُ.

وذاتُجودةُعاليةُلقياسُمستوىُتقدمهُنحوُتحقيقُالأهدافُُةاُمناسب:ُيجدُالفردُطرقُ القياسُ.
ُ.المطلوبة

ُُ.بالأهدافُالتيُيسعىُإلىُتحقيقهاُاويكونُواعيُ ُ،:ُيركزُالفردُعلىُماُيقومُبعملهالتركيز.ُ

ُلدىُالفردُويستطيعُالتحكمُفيُتدبيرُشؤونُحياته.ُتارااختي:ُيتمثلُفيُوجودُالختيار.ُ

ُيرتبطُبتحقيقُالأهداف.ُاإيجابيُ ُا:ُقدرةُالفردُعلىُأنُيؤديُسلوكُ اللتزام.ُ



 المفاهيم الأساسية للدراسة                                       الفصل الثاني   
 

 
- 11 - 

وأنُُ،وأنُيبحثُعنُالتحدياتُالجديدةُ،باستمرارُافيُأنُيكونُالفردُمتطورُ ُالرغبة:ُالتحدي.ُ
ُلمراحلُتطوره.ُُةأهدافُجديدةُمناسبُباستمراريشكلُ

ُحاولُُالتوفيق:.ُ توفيقُالفردُبينُالتحدياتُالتيُيواجههاُومستوىُالمهاراتُالتيُيملكها،ُفإذا
ُيفوقُماُيملكهُمنُقدراتُلنُيصلُإلىُمرحلةُالتدفق.ُاعاليُ ُاالفردُأنُيبذلُجهدُ 

ُ ُعدم النظر إلى الفشل. ُما ُعلى ُوحسرة ُأسى ُنظرة ُأهداف: ُتحقيق ُعلى ُالقدرة ُوعدم ُهفات
ُولكنُيدعُعقلهُيركزُعلىُاللحظةُالحاليةُالتيُيؤديُفيهاُالنشاطُلتحقيقُأهدافه.ُ،يةلمستقبلا

ُ ُالُمثل:ُالتحدث الذاتي الإيجابي:. ُمطلوبُمني""بإمكاني ُهو ُبما ُلإثباتُ"ُ،قيام ُفرصة هذه
ُأناُقادر"."ُوجودي"،

ُوالتحكمُالقويُوالمنطقيُفيُالقلق.ُالقدرة على التعامل مع الأخطاء.ُ

ُُأثناءُانهماكُالفردُفيُالنشاطُأوُالعملُالذيُيقومُبه.ُُعدم الشعور بالوقتُ.

 الأملبعلاج د. ال

ُوهيُالمشاعرُالتيُتحددُالسلامةُالصحية،ُتقومُهذهُالطريقةُعلىُفكرةُأنُالأملُيحرك
ُيطورُالناسُالأهدافُبصورةُ ُمنُنظريةُالأملُالتيُتفترضُأنُالصحةُتتعززُعندما مستمدة

ُالقدراتُُجيدة ُلديهم ُأن ُالأهدافُوالمواردويعتقدون ُيحاولُُ،لتحقيقُهذه ُبالأمل لذلكُفالعلاج
رواُمساراتُعديدةُلتحقيقُتلكُيُوأنُ،للأهدافُاحُ وُمساعدةُالناسُعلىُوضعُتصورُأكثرُوض

ُ.بالوصولُإلىُأهدافهمُوالتزامهمالطاقةُُوبذلالأهدافُ

ُ توضيح القيمه. العلاج ب

ُ ُفي ُالشائعة ُالتدخلات ُإلىُُالاستشاراتأحد ُتهدف ُوالتي ُالقيم، ُتوضيح ُهي النفسية
ُ ُيتمكنُالناسُمنُخلالها ُعملية ُتركيزُُوتوضيحُاستكشافتوضيحُالقيم ُلإعادة ُالخاصة القيم

ُفيُ ُُ،جدوىُوالأكثرُالمناسبةُالاتجاهاتحياتهم ُإعادة ُالتيُيستخدمونهاُُالاتصالأو ُالقيم مع
تقومُحلقاتُالعملُلتوضيحُالقيمُعلىُالمعاييرُوُُ،مغزىُوذاتلتدعيمُحياتهمُلتصبحُأكثرُأهميةُ

ُللقيم ُ"لويسُراث" ُُالسبعة ُبني ُوالذي ُتوصفُُأفكارهالمفيدة ُحيث ُديوي"، ُ"جون ُأعمال على
ُ:المعاييرُهيُوهذهإلىُسماتُسلوكية،ُُوتحويلهاالقيمُُعمليةُتحديدُالسبعةالمعاييرُ

ُالمعتقدات. ُوحب ُالسمو .ُ ُمناسبُ ُ ُذلك ُيكون ُعندما ُالقيم ُتأكيد ُ.ا. ُالبديلُ ُالقيم ُتقييم ُُُُُُُُُُُُُ.ة.
ُعلىُمعتقداتُالقرد.ُ.ُالتصرفُبناءُ ُُحرية.بُالاختيار.ُُُبعدُالتفكيرُفيُالعواقب.ُالاختيار.ُ

ُمعُبعضُالأنماط.ُواتساق.ُالعملُبتكرارُ
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 (:الإيجابيالمراحل الرئيسة التي تقوم عليها عملية )العلاج النفسي عشر:  الثاني -

ُمن ُكل  Kell, Neumann, von Kriegstein, Posenenske, von)ُيشير

Gudenberg, Euler, & Giraud, 2009, p.99)ُُتقومُُالنفسيُالإيجابي(ُ)العلاجُعمليةأن
ُ وهي:ُ،مراحلعلىُخمسُ

ُوالمشاكل.ُالرغبةالقدرةُعلىُالتعبيرُعنُُالخطوة الأولى:. 

سنوات01ُُإلى1ُُالقدراتُالمعرفية:ُالأحداثُمنُمنُالمخزونُالإطلاعُعلىُُالخطوة الثانية:. 
ُ.فيُعمرُالشخصُالأخيرة

ُُالنجاحاتُالسابقةُفيُحلُالنزاع.ُاستخدام:ُالقدرةُعلىُالخطوة الثالثة. 

ُُالقدراتُالتواصلية:ُالقدرةُعلىُالتعبيرُعنُالصراعاتُوالمشاكل.ُالخطوة الرابعة:. 

ُتريدُأنُتفعلالخطوة الخامسة.  ،ُأنُيذكرُ":ُالتوسعُفيُالأهدافُ)يطلبُمنُالمريض:ُ"ماذا
ُُ.(بعدُأنُيستطيعُأنُيحلُمشاكلهُالمقبلةالسنواتُالخمسُُأهدافهُفي

 الثالث عشر: دور علم النفس الإيجابي في التدخلات العلاجية:  -
ُالنفسي ُوالعلاج ُالإرشاد ُميدان ُفي ُالإيجابي ُالنفس ُعلم ُأهمية ُبينُُ؛تبرز ُمن لأن

ُالأهدافُالتيُيسعىُهذاُالعلمُإلىُتحقيقهاُهوُتغييرُبؤرةُالاهتمامُوتحويلهاُمنُالاهتمامُبالبحث
عنُالأسبابُالتيُتؤديُإلىُالاضطراباتُالنفسيةُوالعقليةُإلىُالبحثُعنُالأسبابُالتيُتؤديُ

سلامةُالتفكيرُومواجهةُالضغوطُوالاضطراباتُبطريقةُإيجابية،ُولذلكُيمكنُأنُيكونُعلمُُىإل
ُالتيُلاُتستهدفُفحسبُتخليصُُاالنفسُالإيجابيُواحدُ  ُالقوية منُالأساليبُوالطرقُالعلاجية

ُإن ُبل ُاضطراباتها، ُمن ُأو ُضعفها ُمن ُوفعالسُهالشخصية ُإيجابية ُشخصية ومؤثرةُُةيجعلها
،9101ُمحمدُالصبوةُ،ُ؛Sundararajan, 2005, pp.20-30كونُ)تينبغيُأنُومنتجةُحسبماُ

ُ(.9ص

ُ ُفإن ُإلىُذلك، ُالنفسُلوبالإضافة ُوالعلاجُمهمُ ُاالإيجابيُدورُ علم ُالإرشاد ُفيُعملية ا
عديدُمنُالتكنيكاتُالإيجابيةُفيُالإرشادُوالعلاجُالنفسي،ُولأجلُذلكُأفردُاليقدمُُهلأنُ؛النفسي
ُمنُالعلاجُالنفسيُيسمىُبالعلاجُالنفسيُالإيجابيُُهلنفس Psychotherapy Positiveُفرع ا

ُىبعلاجُنقاطُالضعفُلدُهبالسماتُالإنسانيةُالإيجابيةُإلىُجانبُاهتمامُالاهتمامالقائمُعلىُ
ُيعالجُُ؛الفرد ُالإيجابي ُالنفسي ُالعلاج ُبينما ُالجروح، ُتسكين ُعلى ُتعمل ُالطبية فالعلاجات

تقديمُالعقاقيرُُىُلاُيقومُعلالفرد،ُفعلاجُالاكتئابُمثلا ُُىطقُالقوةُلدوينميُويدعمُمناُ،الضعف
نماُيقومُع ُ(.19ُُُ،ُص9111ُلىُإيجادُأساليبُإيجابيةُفيُالحياةُ)حسنُالفنجري،ُفقط،ُوا 
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 المجال الإكلينيكي:  فيالرابع عشر: تطبيقات علم النفس الإيجابي  -
ُ ُبما ُالنفسُالإيجابي ُعلم ُتجعلهُُيقدمهإن ُللأفراد ُمبادئُوخدماتُوأسسُإيجابية من

أكثرُفاعليةُفيُُااتجاهُ فيُالممارساتُوالخدماتُالنفسية،ُويمكنُأنُيصبحُُاونشطُ ُاعظيمُ ُامكونُ 
،ُوتقويتهبهُُوالاهتمامُهإليُالالتفاتخاصةُإذاُماُتمPsychotherapyُُوالعلاجُالنفسيُالإرشادُ
يمكنُعرضُإضافاتُعلمُالنفسُالإيجابيُللممارساتُوالخدماتُالنفسيةُفيُأربعةُجوانبُُولذلك

ُمختلفةُفيماُيلي:ُ
 : Diagnosis التشخيص. -0

ُوالا ُوالعقلية ُالنفسية ُالاضطرابات ُتشخيصُوعلاج ُفي ُالمساهمة ُعلى نحرافاتُيعمل
ُمنها ُوالوقاية ُُ؛السلوكية ُالتشخيصُالإكلينيكي ُعملية ُفي ُيساهم ُفنياتُُللحالةفهو باستخدام

اُبالأدواتُوالمقاييسُمستعينُ ُالحالةوالملاحظةُودراسةُُالمقابلةالتشخيصُالمختلفةُالتيُتتضمنُ
ُ ُالستارُإبراهيم، ُعلىُذلكُ)عبد ُالتيُتساعد (،91ُ-93صُصُ،0221ُوالاختباراتُالعلمية

السلبيةُأوُماُيحتاجُُهذهُالأيديولوجيةُفيُالتعاملُمعُالفردُأدتُإلىُتركيزُشديدُعليُالجوانب
ُ(.931ُ،ُص9111ُُإلىُإصلاحُفيُالفردُ)خالدُالخنجي،

 :  Treatment and counselingالعلاج والإرشاد.  -1

التخلصُمنُأعراضُالاضطرابُالنفسيُُيتعدىهدفُالإرشادُفيُعلمُالنفسُالإيجابيُ
الإرشادُوالعلاجُباستخدامُوتتضمنُعمليةُُ،وازدهارهاكنشرُجودةُالحياةُُىإليُتحقيقُأهدافُأعل

ويتمُالتركيزُعلىُالهدفُالذيُيرغبُالمريضُُ،جيةُالنفسيةُالمتعددةالتكنيكاتُالإرشاديةُوالعلا
يجابياتُبيئتُهإيجابياتوكيفيةُاستخدامُُتحقيقهفيُ للمساعدةُفيُالوصولُللهدف،ُوذلكُيتطلبُُهوا 

ُفيُإحداثُتغيي ُالفرديُإلىُالإسهام ُالتغيير ُالمريض،ُالخروجُمنُحدود ُفيُبيئة راتُإيجابية
كسابهاُجودةُعاليةُعلُحياتهوبالتاليُالتحسينُمنُظروفُ ُالمستوىُالنفسيُ)خالدُالخنجي،ُىوا 

ُ(.930ُ،ُص9111
 :Measurementالقياس.  -1

أدواتُُكانت سواءُ،يهدفُعلمُالنفسُالإيجابيُفيُمجالُالقياسُإلىُإيجادُبعضُالتوازن
ُإدُلقياس ُأو ُالقوُالسماتُالإيجابية ُأو ُقياسُالفضائل ُممارسة ُالخدماتُُىخال ُإلى الأخلاقية

كماُأنُوجودُالقياسُالإيجابيُيساعدُُ،((Lopez et al., 2003, p.22التدريبُالنفسيةُوبرامجُ
به،ُوالقياسُفيُعلمُالنفسُالإيجابيُُالمشكلةالفردُبشكلُأشملُمنُمجردُإلصاقُاسمُُفهمُىعل

ُمثلُ ُالصحية ُالانفعاليُوالعملياتُالنفسية ُالذكاء ُمثل ُالإنسانية يركزُعلىُقياسُجوانبُالقوة
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عطاعمليةُالصبرُأوُالنتائجُالإيجابيةُمثلُالسعادةُوالرضا،ُووجودُهذهُالتغييراتُ حقهاُفيُُهائوا 
،9111ُُلينيكيةُوالتشخيصُ)خالدُالخنجي،البحثُسوفُيؤثرُبطبيعةُالحالُفيُالممارساتُالإك

ُ(.939ُصُ

 :Trainingالتدريب.  -1

ُمتدربُ  ُالنفسي ُالمعالج ُيكون ُأن ُُايجب ُالتعرف ُالأخلاقيةُُعلىعلى ُالقوة صفات
ُأنهُيجبُأنُتكونُلدي ُالفرد،ُكما القدرةُعلىُإيجادُالخططُُهوالإنسانيةُوالفضائلُالتيُيحملها

الفرديةُللمساعدةُفيُإكسابُالفردُماُيرغبُباكتسابهُمنُصفاتُإيجابيةُوقياسُومتابعةُتقدمهاُ
ُُ(.939ُ،ُص9111ُ)خالدُالخنجي،

علمُالنفسُالإيجابيُوتحديدُأهمُغاياتهُوموضوعاتهُل)ُاتقديمُعرضُ ُتناولتُالباحثةُلقدوُ
ُُواهتماماته ُفيه ُوالبحث ُالدراسة ُومجالات ُتنمية ُالنفسُلكيفية ُعلم ُوفضائل( ُو)قوى مهارات
إيجابية(ُُمحكاتُالحكمُعلىُسمةُأوُمهارةُبأنهاوُُوكيفُيمكنُقياسُتلكُالمهارات،ُ،الإيجابي

ُعلىُالممارساتُوالخدماتُالنفسيةُ ُهيُجوانبُتأثيره ُالنفسُالإيجابيُوما ُأهدافُعلم وتحديد
أهمُالمبادئُالرئيسةُالتيُتقومُعليهاُعمليةُالعلاجُالنفسيُالإيجابي،ُوأهمُوُُ،ةوالتدخلاتُالعلاجي

ُوبناءُ  ُالنفسُالإيجابيُفيُالعلاج، ُُأساليبُعلم ُسوفُتقدم ُالباحثة ُفإن ُتقدم ُابرنامجُ علىُما
التيُُالعلميةُلأفرادُالمجموعةُالتجريبية،ُيتمُمنُخلالهُتقديمُالمعارفُوالأنشطةُالمختلفةُاإرشاديُ 

ُإيجابيُ ُتمدعت ُيفترضُانعكاسها ُالتي ُالنفسُالإيجابي ُعلم ُبعضُمهارات ُتنمية لخفضُُاعلى
تلاميذُالمرحلةُالابتدائيةُلدىُأفرادُالمجموعةُالتجريبيةُوهمُعينةُمنُُلقلقُالاجتماعياُمستوى

ُوغرسُالتفاؤلُتنمية)ُبالاعتمادُعلىُمجموعةُمنُفنياتُعلمُالنفسُالإيجابيُوهى،ُالمتلعثمين
ُ.(بالنفسُوالاسترخاءُوالثقةُالذاتيةُوالكفاءةُوالتدفقُملالأ

لعلاج التلعثم والقلق  الإيجابيالقائم على فنيات علم النفس  النفسي: صور الإرشاد ارابعً 
 الجتماعي

ُكجهازُمناعةbufferingُوبناءُالقوةُالحاجزةُُ،instilling hopeغرسُالأملُيعملُ
ُ ُالفرد ُتعرض ُضد ُصد ُالقوُُبالاضطراباتُللإصابةوحائط ُهذه ُومن ُوالعقلية، ُىالنفسية

ُالمشكلات،ُ ُوحل ُوالتفاؤل، ُوالاستبصار، ُالشجاعة، ُالإيجابي: ُالنفسي ُالعلاج ُفي المستخدمة
،9111ُوتحديدُالهدف،ُوالقدرةُعلىُالسعادةُوالواقعية،ُوالتدفق،ُوالكفاءةُالذاتيةُ)حسنُالفنجري،ُ

ُ(.19صُ

وفنيةُأخرىُمنُفنياتُالإرشادُُاستراتيجيةعدُبناءُالقوىُالواقعيةُفيُمواجهةُالمرضُويُ 
ُ ُالنفسي ُُالإيجابي،والعلاج ُالمعالجينُُالاستراتيجيةوهذه ُكافة ُخلال ُمن ُاستخدامها يمكن
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ُ ُلمساعدتُيبدأونُحيثالنفسيين، ُلدىُالمريضُمنُقوة ُما ُمنُالقوىُُهبتحديد ُالعديد علىُبناء
ُالفاعلة،ُومنُهذهُالقوىُالانهيارولاُيكتفونُباستخدامُفنياتُمحددةُللشفاءُمنُُ،رىالإيجابيةُالأخ

والإيجابيةُالمفيدةُفيُميدانُالعلاجُالنفسيُالإيجابي:ُالشجاعةُوالمهاراتُالاجتماعية،ُالعقلانية،ُ
ُالتفاؤل،ُالاستبصار ُالتفكيرُالمستقبلي،ُالأصالة، ُالشخصية،ُوتحديدُالهدف،ُومنُالمسؤوليةوُ،

اُُالفاعلةوالتكتيكاتُُالاستراتيجيات ُصالقصُاستخدامفيُالإرشادُوالعلاجُالنفسيُالإيجابيُأيض 
،ُولاُيقتصرُالسردُهناُعلىُالإرشادُوالعلاجُالنفسيُالإيجابيnarrationُأوُالسردُ)الفضفضة(ُ

لذيُيستخدمُفيُالعديدُمنُأشكالُالعلاجاتُالنفسيةُالأخرى،ُومنُهناُفإنُالسردُاُهولكنُ،فقط
ا،ُوهناُُهبماُهوُإيجابيُمنُحياتُاستبصارهيساهمُكثير اُفيُُهالمريضُلتاريخُحياتُهيقومُب أيض 

ُوالسماتُ ُالقوىُالبشرية ُتنمية ُوالهدفُالأسمىُمنُالعلاجُالنفسيُالإيجابيُوهو تتحققُالغاية
ُُ(.131-192ُصصُ،9111ُفيُداخلُالفردُ)ليزاُإسبنيولُوستودينجر،ُُالكامنةالإيجابيةُ

ُ:الإرشاد والعلاج النفسي الإيجابيعليها يعتمد التي والتكنيكات الجديدة  الستراتيجياتومن 

ُ ُصور ُالإيجابيتطبق ُالنفس ُعلم ُعلى ُالقائم ُالإيجابىُُالإرشاد ُالنفسى للعلاج
ُللاضطراباتُالنفسيةُمنُخلال:ُ

 :positive development :أ: التنمية الإيجابية

علىُاكتشافُالمبادئُوالنواحيُالإيجابيةُوالقدراتُوالسماتُعلمُالنفسُالإيجابيُيعملُ
بمعنىُالبحثُعنُمناطقُالقوةُوالتميزُفيُشخصيةُالفردُُ،والمهاراتُالإيجابيةُفيُشخصيةُالفرد

التحصينُضدُماُقدُُبمثابةوتنميتهاُوالتأكيدُعليهاُوالتمكينُوالتمهيدُلنموهاُورعايتهاُحتىُتصبحُ
حباطاتُتهديداتيتعرضُلهُالفردُمنُ  ,Akin-Little)ُُاليوميةُهفيُسياقُحياتُومشكلاتُوا 

Little, & Delligatti, 2004, pp.155-162)..ُ
 positive prevention: الوقاية الإيجابية: ب

ُ؛preventionمنُالممكنُاستخدامُعلمُالنفسُالإيجابيُبشكلُفاعلُفيُميدانُالوقايةُ
ُعلىُأن ُالنفسُالإيجابيُأكدوا ُيسمىُبالوقايةُالإيجابيةُُهفعلماءُالنفسُوالمهتمينُبعلم ُما يوجد

positive preventionُُو ُكيفية، ُإلى ُيشير ُما ُمنُُهو ُالسن ُوصغار ُالشباب ُووقاية منع
ُإذاُُالاكتئاببمشكلاتُُالإصابة ُمنُالأمراضُخاصة ُوغيرها ُالفصام ُالإدمانُأو ُالقلقُأو أو
ُمهي ُكانوا ُالمشكلاتُوالاضطرابات؟ُللإصابةئين ُهذه ُوتغذي ُتنمي ُبيئة ُفي ُكانوا وكيفُُ،أو

وقدُأكدُالعلماءُعلىُأنُأفضلُالطرقُُ،يمكنُمنعُالعنفُالذيُيحدثُفيُالمدارسُبينُالأطفال
ُالنواحيُ ُوتدعيم ُوتنمية ُالكفاءة ُبناء ُعلى ُترتكز ُالتي ُهي ُالوقاية ُفي ُالمستخدمة والمبادئ
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ُهوهذاُماُيسعىُعلمُالنفسُالإيجابيُإلىُتطبيقهُأوُيقومُعليُ،الفردُبصفةُعامةالإيجابيةُلدىُ
ُبالفعل.ُ

والمنظورُالصحيحُللوقايةُيرتكزُعلىُتمكينُوتأسيسُالكفاءةُوالقوةُوالشجاعةُوالنواحيُ
تعملُُةطاقةُكامنُه،ُفكلُمناُلديالمشكلةمنُمجردُتصحيحُالعنفُأوُُالإيجابيةُلدىُالفردُبدلاُ 

وتحصيناتُشديدةُالفاعليةُضدُُةكمضاداتُحيويةُوأمصالُفعالوُقوةُمانعةُوحائطُصدُُبمثابة
ُالمرضُالنفسيُأوُضدُالمشكلاتُالنفسية.ُ

ُوالخصائصُ ُالسمات ُمن ُمجموعة ُحيوية ُكمضادات ُتعمل ُالتي ُالجوانب ُهذه ومن
والشجاعةُوالتطلعُالإيجابيةُالتيُيسعىُعلمُالنفسُالإيجابيُإلىُتنميتهاُوتدعيمهاُمثل:ُالجرأةُ

ُخبرات ُوالانفتاحُعلىُكل ُالمستقبل ُالعملُُهإلى ُوخلق ُوالولاء ُوالتحليُبالصبر ُوالأمل والتفاؤل
تقانُمهاراتُالعلاقاتُبينُالشخصيةُ فمثلُهذهُالصفاتُُ؛والقدرةُعلىُالتدفقُوالحيويةُوالأمانةوا 
ُيسع ُالتي ُالإيجابية ُوالمبادئ ُتدعُىوالسمات ُإلى ُالإيجابي ُالنفس ُبمثابعلم ُتكون ُةيمها

ُوالإحباطُ ُوالصراع ُالاضطراب ُبراثن ُفي ُالوقوع ُضد ُللإنسان ُالطبيعية ُالحيوية المضادات
ُُ(.ُ(Seligman, 2002, pp. 3-9والاضطراباتُالإكلينيكيةُ

 positive Training: التدريب الإيجابي: ج

ُالكثيرُ ُالتفاؤلُوالأملُوالثقةُبالنفسُلها إنُعمليةُالتدريبُالإيجابيُالقائمةُعلىُتعليم
كتئابُوالقلقُسواءُفالتفاؤلُالمتعلمُيمنعُالاُ؛أوُمستقبلهُهللفردُسواءُفيُحاضرُُبالنسبةمنُالفوائدُ

القائمةُعلىُوقدُيقللُمنُحدوثهما،ُوبالتاليُفإنُبناءُالقوىُالبشريةُُ،الراشدينُولدىُالأطفالُأ
ُ ُالأفرادُُواستخلاصاستخدام ُوتعليم ُالتفاؤل ُمثل ُالإيجابية ُوالطاقة ُالإيجابية ُوالسمات المبادئ
ُ ُقدُُاكتشافكيفية ُالتي ُالنفسية ُالاضطرابات ُمن ُالكثير ُحدوث ُسيمنع ُالقوى ُهذه واستخدام

زاُاسبنيولُيصابونُبها،ُوستكونُذاتُفاعليةُأكثرُفيُالوقايةُمنُمجردُإصلاحُماُتمُتدميرهُ)لي
ُ.ُ(13،ُص5۱۱۹ُوستودينجر،ُ

 : التنظير الذي تتبناه الباحثة لدراستها الحاليةاخامسً 

يعدُالقلقُُحيثُ؛والتلعثمُالاجتماعيُعلاقةُبينُالقلقتشيرُالدراساتُالسابقةُإلىُوجودُ
ُبالتلعثم ُالمرتبطة ُالنفسية ُمنُ،منُالعوامل ُالعديد ُتناول ُحيثُعدُ ُوقد ُبينهما ُالباحثينُالعلاقة

ُابعضهمُالآخرُنتيجةُللتلعثمُوليسُسببُ ُهالسببُفيُحدوثُالتلعثمُفيُحينُعدبعضهمُالقلقُهوُ
ُُُوفيماُيليُتوضحُالباحثةُهذةُالعلاقةُالوطيدةُبينهما.ُفيها

ُ
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   :علاقة بين القلق الجتماعي والتلعثمال: أولً 

ُعدُ  ُُقد ُالقلق ُعديدة ُلسنوات ُالنظريات ُوأصحاب ُإماُُامرتبطُ ُبأنواعهالأطباء بالتلعثم
ُبوصفُ،اسببُ ُهبوصف ما ُالتكرار،ُُهوا  ُأن ُإلى ُأشاروا ُكما ُالكلام، ُفي ُللخلل ُوجداني ُفعل رد

ُمقصورُ  ُبالضرورة ُيعد ُلا ُولكن ُأعراضُالتلعثم، ُمن ُالكلام ُفي ُوالانحباس علىُُاوالتطويل،
نماُمنُالُالتلعثم، المنتجةُللقلقُ)مثلُالكلامُُلمواقفلُاتصاليةكونُنتيجةُلضغوطُيممكنُأنُوا 

ُالكلماتُ ُأو ُالأقران،ُوضغوطُالزمن، ُبأنُالتلعثمُُ،(الصعبةأمام ُهوُسببُالاعتقاد ُهذا وربما
ُ.((Craig,1990,p.290سببهُالقلقُ

،ُص0211ُالتلعثمُهوُأحدُأعراضُالقلقُالنفسيُ)عباسُعوض،ُُويرىُالبعضُبأن
فيُعدمُُالصعوبةمشاعرُالقلق،ُوأنُُهفالطفلُالذيُلاُيتمتعُبالطلاقةُاللفظيةُتتكونُلديُ(،011
حيثُإنُالشخصُغيرُالقادرُعلىُالتنبؤُُ؛لهُاعلىُالتنبؤُبلحظةُالتلعثمُقدُتمثلُتهديدُ ُقدرته

ُالآخرُويرىُالبعض(،ُ(Craig,1994, p.91ُهبحدوثُحدثُغيرُسارُتزيدُمعدلاتُالقلقُلدي
ُ(.32ُُ،ُص0221ُالقوصي،ُأنُالقلقُقدُيجعلُالفردُيتلعثمُعندماُيتكلمُ)عبدُالعزيز

ُقلق،ُُ ُمن ُالنفسية ُالعوامل ُبأن ُوالكلام ُالنطق ُلاضطرابات ُالدارسين ُبعض ويرى
ُ ُخوف، ُنتيجةُُوانعدامومشاعر ُهي ُالأفكار ُعن ُالتعبير ُعلى ُالقدرة ُوعدم ُوالطمأنينة، الأمن
ُأكثر ُالعواملُلهُمباشر اُسبب اُكونهاُمنُللاضطراب ُأن ُإلى ُبعضُالعلماء ُأشار ُحين ُفي ،

ُالطفلُالمتلعثم ُمؤلمةُعاشها ُ،المساهمةُفيُظهورُالتلعثمُهيُالقلقُوالخوفُالمرتبطانُبخبرة
ُ(.023ُُ،ُص0221وهيُخبرةُفيُإطارُاللغةُوالكلامُ)فيصلُالزراد،

ُ،اعندماُيكونُالمتلعثمُقلقُ تحدثُُتوالإطلالاويرىُبعضُالدارسينُللتلعثمُأنُالتكراراتُ
ُ ُالقلق ُأثناءُُبمثابةوهذا ُالقلق ُالمتلعثمين ُغالبية ُيعتري ُحيث ُالتلعثم، ُمع ُالكلاسيكي الإشراط

ُصابر، ُالفتاح ُ)عبد ُالكلامية ُص0221ُالمواقف ُالبحوث000ُ، ُمن ُالعديد ُأجريت ُوقد ،)
ُالفروقُبينُالمتلعثمينُوغيرُالمتلعثمينُفيُمتغيرُال ُوالدراساتُلمعرفة أنُوتوصلتُإلىُقلق،

ُ ُبالتلعثم ُالمصابين ُالأفراد ُ)ُقلق اأكثر ُيتلعثمون ُلا ُالذين ُالأشخاص  ,Blood, 2001من

p.135).ُ

ُبالتلعثم ُالقلق ُيخصُعلاقة ُفيما ُالباحثين ُآراء ُتباين ُالسابق ُالعرض ُمن ُ؛ويلاحظ
فالتكراراتُوالإطالاتُُ؛والاجتماعيُالنفسيعلىُوجودُالقلقُُامؤشرُ ي عدُيرىُبأنُالتلعثمُفبعضهمُ

الطفلُمنُمشاعرُالقلقُالاجتماعي،ُفيُحينُيرىُبعضهمُالآخرُبأنُُهبسببُماُيعانيُتحدث
ُ ُقلق ُمن ُالنفسية ُاجتماعيالعوامل ُعنُُوانعدام، ُالتعبير ُعلى ُالقدرة ُوعدم ُوالطمأنينة، الأمن

ومنُثمُتتكونُدائرةُمفرغةُمؤداهاُُ،لهُمباشر اُسبب اُكونهاُمنُللاضطرابُأكثرُنتيجةالأفكارُهيُ
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ُفيُحدوثُالقلقُالاجتماعيتويُ،أنُالقلقُالاجتماعيُيتسببُفيُحدوثُالتلعثم ُ،سببُالتلعثم
ُوهكذا.

    : استخدام علم النفس الإيجابي لعلاج القلق الجتماعي: اثانيً 

ُالاضطراباتُالنفسيةتستنتجُالباحثةُأنُللعلاجُالنفسيُالإيجابيُدور اُإيجابي اُفيُعلاجُ
ُ ُالاجتماعيومنها ُُ؛القلق ُالنفسُحيثُيبدو ُعلم ُوفقُرؤية ُيعني ُإنما ُالفرد ُلدى ُالقلق ظهور

الإيجابيُضعفُفيُالمهاراتُوالقوىُالإيجابيةُالتيُيمتلكهاُجميعُالأفراد،ُهذهُالمهاراتُتستخدمُ
ُ ُصد ُيكحائط ُوالسماُالإصابةعوق ُالمهارات ُهذه ُتحديد ُوأن ُالنفسي، ُالإيجابيةُبالمرض ت

وتعظيمهاُيساعدُالأفرادُالمعرضينُللخطورةُالمرضيةُعلىُالوقايةُوالعلاجُمنُالأمراض،ُويقومُ
لمهارةُالتيُيمتلكهاُجميعُالأفرادُوهيُمهارةُالكفاحُايُعلمُالنفسُالإيجابيُعلىُتعظيمُالعملُف

باستخدامُالقوىُالإيجابيةُمنُأجلُهدف،ُكماُيهتمُعلمُالنفسُالإيجابيُبكيفيةُالتوافقُمعُالقلقُ
للتفكيرُالسلبي،ُولذلكُيهتمُعلمُالنفسُالإيجابيُباستكشافُكيفيةُالتوافقُمعُالقلقُمنُخلالُ

ُالفنجری، ُالواقعيُ)حسن ُالتفاؤلُغير ُومخاطر ُالدفاعي، ُإيجابياتُالتشاؤم ،ُص9111ُُتفهم
91.)ُ

النفسُقدُأكدتُعلىُُأنُالكثيرُمنُالآراءُوالدراساتُالخاصةُبعلماءُبالإشارةوالجديرُ
ُ ُبما ُالنفسُالإيجابي ُعلم ُالاضطراباتُالنفسيةُُيقدمهفاعلية ُمن ُالكثير ُمبادئُفيُعلاج من

ُ ُالتي ُُتواجهوالمشكلات ُسياق ُفي ُالنفسُُ؛اليوميةُحياتهالفرد ُعلم ُوخدمات ُمبادئ فاستخدام
ُ ُالدافعية ُفيُزيادة ُيساهم ُالتعزيزُلدىُالفردُوارتفاعالإيجابيُالعلاجية  & ,Wigand)ُدرجة

Geller, 2005, pp.3-25).ُُ

ُالنفسيُوفيُتنميةُالقوىُالبشرية،ُ ُأنُعلمُالنفسُالإيجابيُيفيدُفيُميدانُالإرشاد كما
أنُعلمُالنفسُالإيجابيُلهُفائدةُكبيرةُفيُعلىُ(5۱۱۹ُوقدُأكدتُدراسةُ)سليجمانُوآخرون،ُ

ُالمحيطينُوالتركيزُُالاكتئاب،خفضُوعلاجُ ُمع ُوالتفاعل ُالإيجابية ُالمشاركة وذلكُمنُخلال
ُ ُتنمية ُالعلاجُُالانفعالاتعلى ُفإن ُوبالتالي ُالأعراض، ُعلىُعلاج ُالتركيز ُمن ُبدلا  الإيجابية

 ;Linley, 2006, pp.313-322)والاكتئابُالنفسيُالإيجابيُيلعبُدور اُكبير اُفيُعلاجُالقلقُ

Seligman, 2006, pp.338-345).ُ

ُهاريسُوآخرونُ) ُأكد ُفي9112ُوقد ُكبير ا ُالنفسُالإيجابيُيلعبُدور ا ُعلىُأنُعلم )
التسامحُوالإخاءُوالتفاعلُالإيجابيُوتنميةُالكفاءةُالذاتيةُُاستراتيجياتفاستخدامُُ؛الإرشادُالنفسي

 ,Harris, Thoresen)ُالفاعلةبمبادئُالقوىُالإنسانيةُوالمشاركةُُالارتقاءلدىُالفردُتساهمُفيُ

& Lopez,  2007, pp.3-13).ُُ

https://www.researchgate.net/profile/E_Scott_Geller
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ُفيُ ُالإيجابية ُالسمات ُوتنمية ُالإيجابي ُالنفسي ُالعلاج ُاستراتيجيات ُاستخدام ُأن كما
ُيواجههمُمنُ ُالتحصيلُوالتغلبُعلىُما ُنحو ُالدافعية ُفيُزيادة ُساهم ُمشكلاتنفوسُالتلاميذ

 .(Skalvic & Skalvik, 2007, pp. 611-625)ُوتعليميةُوسلوكيةُدراسية

وتؤكدُالدراساتُالحديثةُالتيُأجراهاُعلماءُالنفسُعلىُفاعليةُالعلاجُالنفسيُالإيجابيُ
ُ(ُأنُالقلقُالاجتماعي9119ُفيُالتخفيفُمنُالقلقُالاجتماعي،ُحيثُتبينُمنُدراسةُ)كاشدان،

ُالس ُالنتائج ُمن ُبالعديد ُفيُيرتبط ُوتنميتها ُالإيجابية ُوالجوانب ُالنماذج ُعن ُالبحث ُوأن لبية،
ُمنُ ُالتخفيف ُفي ُتساهم ُالإيجابي ُالنفسي ُالعلاج ُتكنيكات ُباستخدام ُالقلق ُمريض شخصية

ُ(.ُُ(kashdan, 2002, pp.799-810القلقُمظاهرُهذاُ

ُ:    التلعثملعلاج  الإيجابي: استخدام علم النفس اثالثً  -

ُ ُيقدمهُمنُمبادئُفيُعلاجُالاضطراباتُُاالنفسُالإيجابيُأيضُ تظهرُفاعليةُعلم بما
ُكالتلعثم ُاليومية ُفيُسياقُحياته ُوتؤثرُعليه ُالفرد ُظهورُُ،التيُتواجه ُأعراضُأثرحيثُيبدأ

علىُالطفلُفيُالمواقفُالاجتماعية؛ُمماُينعكسُعلىُحالتهُالنفسية،ُالمختلفةُالتيُتؤثرُُالتلعثم
وبالتاليُعلىُتفاعلهُالاجتماعيُمماُيعطيُُ،ينعكسُعلىُسلوكهُالتوافقيويقللُثقتهُبنفسهُمماُ

ُبنفسهُ ُبرنامجُيعالجُالتلعثمُومنُثمُينعكسُعلىُالطفلُالمتلعثمُفيُتحسينُثقته أهميةُلوجود
ُ.(551ُ،ُص5۱۱۸الروسان،ُُ)فاروقُوتحسينُأدائهُالاجتماعي

ُأوُيعبرُعنُنفسه؛ُوُ ُيتواصلُمعُالآخرين، ُلم يقعُالطفلُفيُكثيرُمنُالمشكلاتُإذا
ُ ُتجنب ُالمشكلات ُهذه ُومن ُالكلام ُفي ُتلعثمه ُالاستماعبسبب ُأو ُتجنبه،ُُالابتعاد، ُأو عنه،

ُحياتهُ ُممارسة ُوفي ُالآخرين، ُمع ُالتواصل ُفي ُفشله ُأو ُالطفل ُإخفاق ُذلك ُعلى ويترتب
ولاُيقفُالأمرُعندُذلك،ُبلُإنُإخفاقُالطفلُفيُالتواصلُمعُطبيعي،ُُالاجتماعيةُبشكلُغير

ُي ُيعانيهُمنُؤُغيره اتُفيُالكلام،ُومنهاُاضطرابديُبهُإلىُالوقوعُفيُالمشكلاتُالنفسية؛ُلما
إيهابُالببلاوي،ُ)ُ،ُوالقلقُالاجتماعي،ُوغيرهاُمنُالأعراضُالأخرىوالانطواءالخجل،ُوالإحباط،ُ

ُ.ُ(11ُصُ،5۱۱1

ُضرُ ُتبدو ُثم ُوالرضاومن ُبالسعادة ُوشعوره ُبنفسه ُالطفل ُثقة ُتنمية ُعلى ُالعمل ُ،ورة
جاوزُتوبذلكُفإنُتطويرُهذاُالنوعُمنُالبرامجُيمكنُأنُيساعدُالطفلُعلىُُ،وبالتاليُتقديرهُلذاته

علمُالنفسُالإيجابي،ُمماُقدُيشجعهُعلىُاستراتيجياتُُاستخدامماُيمكنُأنُيعانيهُأثناءُتعلمهُب
بداء ُوا  ُأكثر ُُالتعلم نجازرأيه ُترددُوا  ُأو ُخوف ُبدون ُالدين،ُمهامه ُبدر 9101ُ)خديجة صُ،

ُ(.991ُ-901ص
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هذاُإلىُجانبُماُأشارتُإليهُالدراساتُمنُأنُالأطفالُالذينُيعانونُمنُالتلعثمُأكثرُ
وترتبطُزيادةُشدةُالتلعثمُلديهمُُ،(۸5ُ،،ُص0211أحمد،ُبدريةُقلق اُممنُلاُيعانونُمنُالتلعثمُ)

ُعلىُسماتهمُالشخصيةُ)بدرجةُشعورهمُ ُتؤثرُسلب ا غالب،ُجيهانُبسخريةُالمحيطينُبهم،ُكما
كماُأنهمُأقلُُ،فيُالخوف،ُوالتقييمُالاجتماعيُالسلبيُمنُأقرانهمُىوأنهمُأعلُ،(31،،ُص۸۹۹۱

ُ ُفي ُالتحكم ُفي ُوقلالانفعالاتقدرة ُوالخجل، ُبالانفعال، ُويتسمون ُالانتباه، ُوتنظيم الوعيُُة،
ُ ُوالقلق، ُوقلوالانسحاببالذات، ُوالتجنب، ُُة، ُوالتردد،ُونقصُالشعورُبالأمن، ُوانخفاضالكلام،

ُ(.ُ(Messenger, Onslow, Packman, & Menzies, 2004,p. 205ُالذاتتقديرُ

سلبيةُعلىُُآثار ا(ُإلىُأنُالتلعثمُيترك91ُ-1ُصُ،ُص5۱۸۸مطرُ)يشيرُعبدُالفتاحُوُ
تقديرُالذات،ُُوانخفاض،ُوتشعرهُبالتوتر،ُوالخجل،ُوفقدُالثقةُبالنفس،ُةُالفردكافةُجوانبُشخصي

،ُحيثُيغلبُظهورُالتلعثمُفيُهذاُالعمر،ُإضافةُإلىُماُالابتدائيةلاسيماُلدىُأطفالُالمدرسةُ
ُيتمثلُفيُضعفُ ُمنُقصور، ُوحدوثُُاستمرارفيُبرامجُعلاجُالتلعثم للتلعثمُُانتكاسةأثرها،

ُلدىُالأطفال ُبعدها ُومن ُفنياتُأخرىُمنُ، ُوتضمينها ُالتلعثم ُبرامجُعلاج ُتطوير ُضرورة ثم
 ,Mc Naughton)شأنهاُزيادةُفعاليتهاُفيُإزالةُالتلعثمُمعُاستمرارُأثرهاُخلالُالمتابعة،ُويرىُ

فيُالمشاركةُوالتفاعلُُةالمقابلُاتضحُكلماُكانتُشخصيةُالطفلُإيجابيةُوفعالُأنهُفيُ(1999
-000صُصُ،9101ُ)سحرُزيان،ُُالتلعثمُلديهُوانخفاضلنفسُذلكُإلىُتحسينُالثقةُباُىأد

001ُ.)ُ

اتُاضطراباضطرابُالتلعثمُبوصفهُأحدُأنُ(۸5۱ُ،ُص0211)العظماويُإبراهيمُويرىُ
،ُالطبيبُوالمعلمُوالأسرةُاهتمام،ُوالتيُتثيرُاشيوعُ ُالطفولةعدُمنُأكثرُمشكلاتُالكلامُالتيُتُ 

ُ ُاعدُمنُالمشكلاتُالتيُتسببُألمُ يُ (ُبأنُالتلعثم1۸ُُ،ُص5۱۱۱)منيُتوكل،ُتتفقُمعهُكما
)علىُصديق،ُيخلوُمنُالمرضُُالعائلةُتاريخللطفلُوالأسرةُخاصةُإذاُكانُُبالنسبةُاشديدُ ُاوحزنُ 

ُ(.۹۸ُ،ُص5۱۸۱

الطريقةُالتيُتؤثرُبهاُُدراسةتوصلُالباحثونُعندُ(ُأنه011ُ،ُص9111)ُلورنسويرىُ
وأنُالأطفالُفيماُبينُُ،يهمُالقدرةُعلىُإجراءُحوارُداخليأنُالأطفالُلدبأفكارناُعلىُمشاعرناُ

ولكنُهناكُبعضُالأطفالُلاُيستخدمونُُ،الخامسةُوالسابعةُيكونُلديهمُأحاديثُموجهةُلذواتهم
وهؤلاءُالأطفالُإماُأنُيكونواُمتهورينُأوُأنُُ،داخليةُلتساعدهمُفيُالتغلبُعلىُالمشكلاتُاأفكارُ 

تكونُأفكارهمُغيرُموجهةُوتكونُغامضةُومتناقضةُمعُذاتها؛ُومنُهناُفإنُتعليمُالأطفالُكيفيةُ
ُالإيجابيُُالصعبةالتعاملُمعُالمواقفُ ُأثره ُيكونُله ُأنفسهم ُعنُطريقُمحادثة والتغلبُعليها

ُ(.11،ُص9102دُالرازق،ُ)أمانيُعبُالقريبُوالبعيدُعلىُهؤلاءُالأطفال
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أهميةُُبينتُنتائجهادراساتُعديدةُُأنُعلىُ(۸۹۹،ُص۸۹۹1)وقدُأكدُموسىُجبريلُ
ُبينتُ ُالسياق ُهذا ُوفي ُوأدائه، ُفعاليته ُعلى ُذلك ُوتأثير ُنفسه، ُالفرد ُفيها ُيرى ُالتي الكيفية

،ُوأشارتُإلىُهفيماُيتعلقُبإمكانيةُنجاحوُالدراساتُأهميةُالصورةُالإيجابيةُلدىُالفردُعنُذاته،ُ
ُبكيفيةُرؤيتهمُلأنفسهمُ ُالأفرادُللمدرسةُتتأثرُبدرجةُكبيرة )عادلُأنُالطريقةُالتيُيستجيبُبها

ُ(.300ُ،ُص9102العدل،

ُالقلقُ ُانتشار ُإلى ُتوصلت ُالحالية ُلدراستها ُالباحثة ُتتبناه ُالذي ُالتنظير ُخلال ُومن
لماُيؤثرُالتلعثمُتأثير اُقوي اُعلىُالطفلُويجعلهُيعانيُمنُُالاجتماعيُلدىُالأطفالُالمتلعثمين؛

حالةُمنُالقلقُالاجتماعيُأثناءُالحديثُمعُالآخرينُنتيجةُالانتقادُوالسخريةُمنُالطريقةُوالشكلُ
الذىُيكونُعليهُكلامهُأثناءُالحديثُأمامُالآخرين،ُفيجعلُالطفلُالمتلعثمُيلجأُإلىُالتقليلُمنُ

لاجتماعيةُالمختلفةُمعتقد اُبذلكُأنهُالحلُمنُالمواقفُالاجتماعيةُالمحرجةُالعلاقاتُوالأنشطةُا
ُ ُإليه ُأشارت ُما ُإلى ُباستنادها ُلها ُيتعرض ُالتي ُمن ُكدراسةُبعض ُالسابقة ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُالدراسات

(Patraka, 2000)،ُKraaimaat et al., 2002))،ُ(Ezarti & Levin, 2004)ُ
Michelle et al., 2004))،ُ(Hernadez, 2010)،ُ(9101)ُالنيلُأبوُودراسةُإسماعيل.ُُ

مماُيملكهُمنُقدراتُُالاستفادةمساعدةُالطفلُعلىُُفي ةالحالي دراسةأهمية ال وتتمثل
ُيمكنُأنُفنياتُعلمُالنفسُالإيجابيومهاراتُمنُخلالُ ُالدراسةضيفُت،ُكما إلىُرصيدُُهذه

ُالُالمكتبة ُمن ُالمرُُدراساتُالعربية ُأن ُعلى ُعلالتيُتؤكد ُالتركيز ُعن ُيتخلوا ُىبينُيجبُأن
ُوتبنيُ ُلاُيستطيعُعمله، معُأطفالهمُاستراتيجياتُالعلاجُالنفسيُالإيجابيُسلبياتُالطفلُوما

تُالطفلُوقدراتهُوتنميتهاُليتمكنُمنهاُويزدادُثقتهُبنفسهُوبمنُحولهُوينموُتقديرهُاومعرفةُمهارُ
ُُلذاته ُخلال ُمن ُتقليدية، ُبتدخلاتُغير ُخفضُالتلعثم ُتعمل ُالتي ُالبرامج ُزيادةُبتطبيق على

تحققُُفنياتُعلمُالنفسُالإيجابيُإدخالُ،ُولعلعلمُالنفسُالإيجابيعلىُُةقائمالبرامجُالفعاليةُ
ُلخفضُالاضطراباتُُذلك، ُالإيجابي ُالنفس ُعلم ُفاعلية ُإلى ُالدراسات ُمن ُالعديد ُأشارت وقد

هناُُومنُ؛ُRashid & Anjum, 2008))،ُ(Kwok et al., 2016) ُسةالنفسيةُللأطفالُكدرا
ُتنمية)ُوالتيُتتمثلُفيفنياتُعلمُالنفسُالإيجابيُفاعليةُالبرنامجُالإرشاديُالقائمُعلىُُتتمثل
ُالنفسيُالأملُوغرسُالتفاؤل ُالإيجابيُالذاتيةُوالكفاءةُوالتدفق ُوالتفكير ُماُوهذاُ؛(والاسترخاء
تحقيقهُللوصولُإلىُخفضُالقلقُالاجتماعيُلدىُالمتلعثمينُمنُُالحاليةُالدراسةُتحاولُسوف

ُ تلاميذُالمرحلةُالابتدائية.ُ
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تتناول الباحثة في هذا الفصل دراسات وبحوث سابقة عربية وأجنبية ترتبط بموضوع 
   -تية: للمحاور الأربعة الآ اوقد قسمت الباحثة هذه الدراسات والبحوث وفق   ،الدراسة

 في الإيجابي النفس علم فنيات باستخدام إرشادية برامج تناولت دراسات: أولً 
   .الجتماعي والقلق النفسية للاضطرابات النفسي والعلاج الإرشاد

  ((Davis et al., 2002 وآخرين ديفيس دراسة -1
 الإيجابي النفس علم فنيات استخدامب برنامج على فاعلية التعرف إلى الدراسة هدفت

الدراسة  واشتملت عينة وانفعالية، سلوكية صعوبات ذوي أطفال لدى بالاسترخاء بالتدخل للعلاج
 عدة على الدراسة اشتملت وقد الذات، اكتشاف برنامج في للمشاركة رشحوا قد ( طفلا  621) على

 تجريبية إحداهما مجموعتين إلى تقسيمهم وتم ،(SDP) برنامج إعداد في مستخدمة مقايس
 بالمجتمع، الثقةو  بالذات، الثقة في تحسينات إلى الدراسة نتائج توصلت وقد ضابطة، خرىالأو 
 مجموعة التدخلب الأطفال استخدام المدرسون لاحظ كما الدراسي، بالفصل ومشاركة تواصلو 

الدراسي، مما يدل على فاعلية البرنامج  اليوم خلال( SDP) برنامج عبر تعلموها التي للمهارات
والانفعالية من خلال  السلوكية اتضطرابالا علاج فنيات علم النفس الإيجابي في استخدامب

 بالعلاج بالاسترخاء لدى أطفال عينة الدراسة.   التدخل
 ( Seligman et al., 2006) وآخرين سليجمان دراسة -2

 positive الإيجابي النفسي العلاج فاعلية على التعرف الدراسة استهدفت

psychotherapy والتركيز على الإيجابية المشاركة زيادة خلال من الاكتئاب، خفض في 
( 04) على الدراسة عينة واشتملت ،يةالاكتئاب الأعراض استهداف من بدلا   الإيجابية الانفعالات

ما بين  أعمارهم تتراوح بنسلفانيا بجامعة الإرشادية الخدمات مركز من( 01) الجامعة، طلاب من
 وتوصلت الحياة، عن الرضا ومقياس للاكتئاب،( BDI)مقياس  الدراسة واستخدمت ،(61-55)

 الأعراض من التقليل في كبير بشكل تساهم الإيجابية النفسية التدريبات أن إلى الدراسة نتائج
 النفسية العلاجات التكنيكيات من غيرها من أكثر للاكتئاب فعال علاج إلى وتؤدى بل يةالاكتئاب
الإيجابي في خفض  فنيات علم النفس استخدامالنفسي ب مما يدل على فاعلية العلاج ،الأخرى

      الدراسة من طلاب الجامعة.الاكتئاب لدى عينة 
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  (Rashid & Anjum, 2008) وأنجم راشد دراسة -3
 أو اكتشاف طريق عن والأطفال للشباب الإيجابي النفسي العلاج إلى هدفت الدراسة

 الخصائص هذه ومن والأطفال الصغار المراهقين لدى الإيجابية الخصائص مكامن عن البحث
 )الحوار خلال من الإيجابي النفس علم فنيات واستخدمت ،(السعادة -الحياة معنى -القوة)

 الأطفال، من( 644)الأولى  المجموعة: مجموعتين في الدراسة عينة وتمثلت والمناقشة(،
 من اعام   (61-61) بين ما أعمارهم وتراوحت ،المراهقين من( 244) من الثانية والمجموعة
 -والمثابرة السعادة مقياس) المستخدمة الأدوات كانت وقد الرسمي، التعليم في المدرجين الطلاب

 النفسي العلاج أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(الذاتية والتقارير -الحياة عن والرضا -والاكتئاب
 حالات خاصة وبصفة النفسية، اتضطرابالا من العديد مع التعامل في فاعلية لديه الإيجابي
 فاعليته توأثبت ،(والمناقشة الحوار) خلال من الإيجابي النفس علم فنيات استخدامب الاكتئاب،

      والمراهقين عينة الدراسة. الأطفال فئة مع هاستخدام تم حين

 ( 2002) الفجري حسن دراسة -4
 التخفيف في الإيجابي النفس علم استراتيجيات بعض استخدام فاعلية إلى هدفت الدراسة

 الطلاب، من( 14) من العينة وتكونت الجامعي، الشباب من عينة المستقبل لدى قلق من
 تمارين الذاتية، الكفاءة الأمل، والتدفق،  وغرس التفاؤل) استراتيجيات الباحث ستخدماو 

 إعداد من إرشادي وبرنامج -المستقبل قلق مقياس) الأدوات من الدراسة واستخدمت الاسترخاء(،
 -العمل ورشة -المحاضرة: )وهى البرنامج تنفيذ في الفنيات من اعدد   الباحث ستخدماو  ،(الباحث
 إحصائية دلالة ذات فروق وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(المنزلي الواجب -الذهني العصف

 تطبيق بعد المستقبل قلق مقياس في والضابطة التجريبية المجموعتين أفراد درجات متوسطي بين
 قلق من التخفيف في الإيجابي النفس علم استخدام الإرشادي، مما يدل على فاعلية البرنامج
 الأمل، وغرس التفاؤل) استراتيجيات الجامعي من خلال بعض الشباب من عينة لدى المستقبل
   الاسترخاء(. تمارين الذاتية، الكفاءة والتدفق،

 ( 2010) الوكيل سيد دراسة -5
 استراتيجيات بعض على قائم إرشادي البرنامج فاعلية على التعرف إلى الدراسة هدفت

 النفسي التوافق مستوى وتحسين النفسية المشكلات حدة من التخفيف في الإيجابي النفس علم
 وقسمت السكر، مرضى من امريض  ( 04) من العينة وتكونت السكر، مرضى من عينة لدى
 استمارة) على الدراسة أدوات واشتملت ضابطة، والأخرى تجريبية همااحدإ مجموعتين إلى العينة
 والقائم الباحث أعده الذي الإرشادي والبرنامج -النفسي التوافق ومقياس- الأولية البيانات جمع
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 ،(الإيجابي وهى )تنمية التفاؤل، غرس الأمل، التدفق، الكفاءة الذاتية النفس علم فنيات على
 من الدراسة عينة لدى النفسي التوافق مستوى في تحسن حدوث إلى الدراسة نتائج وتوصلت
 في الإيجابي النفسي الإرشاد على القائم الإرشادي البرنامج فعالية على يؤكد مما السكر، مرضى
   . السكر مرضى عينة لدى جتماعيوالا النفسي التوافق مستوى تحسين

  (Elizabeth,2011 )دراسة أليزبيث  -6
وتجاهل الطلاب على أداء الطلاب، وتكونت  والانتقاداتهدفت إلى دراسة تأثير الثناء 

، وكشفت نتائج الدراسة على الابتدائيعينة الدراسة من تلاميذ الصف الرابع والخامس والسادس 
ضرورة تبني علم النفس الإيجابي في المدارس؛ لأن المشاعر الإيجابية تمكن الطلاب من التعليم 

 (. 611، ص 2461،ة محمد أبو حلاو ) والتعلم بكل ما لديهم من قدرات
 ( 3102) عمار طاهر دراسة -7

 حدة خفض في الإيجابي النفس علم فنيات بعض فاعلية الدراسة إلى اختبار هدفت
الشباب، ويجمع البرنامج بين التنشيط السلوكي، وتدخلات علم  من عينة لدى الاكتئاب أعراض

تم تقسيمهم إلى  ،الجامعةطلاب  من وطالبة اطالب  ( 110) من العينة وتكونت النفس الإيجابي،
وطالبة  ا( طالب  04مجموعتين تجريبيتين ومجموعتين ضابطتين وتم استخلاص ) ؛أربع مجموعات

 -الباحث إعداد الاكتئاب أعراض مقياس) أدوات الدراسة واستخدمت بالاكتئاب، اأشد إحساس  
 -ة ترجمة الباحثالحيا عن الرضا مقياس  -الممتلئ ترجمة الباحث النفسي الوجود مقياس
 مقياس -والسلبى ترجمة الباحث الإيجابي الوجدان قائمة -الذاتية ترجمة الباحث السعادة مقياس
 وتوصلت ،(الباحث إعدادالإيجابي  النفسي للعلاج برنامج – والاقتصادي جتماعيالا المستوى
 عينة الاكتئاب لدى حدة خفضفي  الإيجابي النفسي العلاج برنامج فاعلية إلى الدراسة نتائج

  .  الدراسة

 ( 2014دراسة منال إبراهيم ) -2
 حدة خفض في الإيجابي النفس علم فنيات فاعلية مدى استكشاف إلى الدراسة هدفت

 وهى الإيجابي النفس علم فنيات من بعض واستخدمت الجامعي، الشباب لدى( بأنواعه) القلق
 طلاب منطالب ا ( 244) من الدراسة عينة وتكونت ،(بالذات التسامي -التدفق -التعقل)

 تتراوح حيث ،المرتفعة القلق مستويات ذوى من الطلاب من( 04) استخلاص وتم الجامعة،
 والأخرى ضابطة إحداهما مجموعتين إلى تقسيمهم وتم ا،عام   (25-61)بين ما  أعمارهم
 -التدفق مقياس -التعقل مقياس -القلق أعراض مقياس) على الدراسة أدوات واشتملت تجريبية،
 برنامج -المصرية للأسرة والاقتصادي جتماعيالا المستوى استمارة – بالذات التسامي مقياس
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 دلالة ذات فروق وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(الباحثة إعداد من الإيجابي العلاج
 في المستخدم القلق مقياس على والضابطة التجريبية العينة أفراد درجات يمتوسط بين إحصائية
 العلاجية، الفنيات تطبيق بعد التجريبية المجموعة لصالح والبعدي القبلي القياس في الدراسة
 خفض في الإيجابي النفس علم فنيات فاعلية بعية، مما دل على مدىتالت الدراسة فترة في وكذلك
 الجامعي.   الشباب لدى( بأنواعه) القلق حدة

        (Kwok et al., 2016) وآخريندراسة كوك  -9

 النفس علم استراتيجيات على قائم برنامج فعالية على التعرف إلى الدراسة هدفت
 طلاب لدى الحياة عن الرضا وزيادة والقلق الاكتئاب خفض في( الامتنان الأمل،) الإيجابي
 درجات على حصلوا طفلا  ( 11) من الدراسة عينة وتكونت ،كونج هونج في الابتدائية المدارس
 وأخرى تجريبية مجموعة إلى توزيعهم وتم والاكتئاب القلق مقياس على( 66 -1) بينما  تتراوح

 -الصينية النسخة القلق ومقياس -الاكتئاب مقياس) على الدراسة أدوات واشتملت ضابطة،
 جلسات (1) مدى على التجريبية المجموعة على تطبيقه تم وبرنامج -الحياة عن الرضا ومقياس

 الاكتئاب مستوى في كبير انخفاض إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(ابتدائية مدارس خمس في
 مما الدراسة، عينة التجريبية المجموعة من الأطفال لدى الحياة عن الرضا مستوى وزيادة والقلق
 الاكتئاب خفض في الإيجابي النفس علم استراتيجيات على القائم البرنامج فاعلية على يؤكد
    .  الدراسة عينة لدى الحياة عن الرضا وزيادة والقلق

 ( 3102) بيومي دراسة نيفين -01

 في البرنامج تأثير مدى ومعرفة الإيجابي التفكير لتنمية برنامج إعداد إلى الدراسة هدفت
 (11) من الدراسة عينة وتكونت الجامعة، طلاب لدى جتماعيالا والقلق النفسية الضغوط خفض
 -النفسية الضغوط مقياس -الإيجابي التفكير مقياس) من الدراسة أدوات وتكونت الطلاب، من

 متوسطي بين إحصائي ا دالة فروق الدراسة إلى وجود وتوصلت نتائج ،(جتماعيالا القلق مقياس
 الكلية الدرجة في الإيجابي التفكير تنمية برنامج وبعد قبل التجريبية المجموعة طلاب درجات
 الحياة، عن الرضا التفاؤل، الذات، تقدير الذات، فعالية) أبعاده من بعد وكل الإيجابي، للتفكير
 إحصائي ا دالة البعدي ووجود فروق القياس لصالح( الوجداني الذكاء بالذات، الوعي بالنفس، الثقة
 وكل الإيجابي للتفكير الكلية الدرجة في والضابطة التجريبية المجموعتين درجات متوسطي بين
 بين إحصائي ا دالة فروق التجريبية، ووجود المجموعة لصالح البعدي القياس في أبعاده من بعد

 بعد وكل النفسية للضغوط الكلية الدرجة في والضابطة التجريبية المجموعتين درجات متوسطي
 في( الشخصية الأكاديمية، الأسرية، ة،جتماعيالا الصحية، الاقتصادية، المستقبلية،) أبعاده من

 درجات متوسطي بين إحصائي ا دالة فروق التجريبية، ووجود المجموعة لصالح البعدي القياس
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 من الخوف) أبعاده من وكل جتماعيالا للقلق الكلية الدرجة في والضابطة التجريبية المجموعتين
 الأعراض العام، جتماعيالا التجنب الجديدة، للمواقف جتماعيالا التجنب السالب، التقويم
 بين إحصائي ا دالة فروق التجريبية، ولا توجد المجموعة لصالح البعدي القياس في( الفيزيقية
 الكلية الدرجة في والتتبعي البعدي القياسين في التجريبية المجموعة طلاب درجات متوسطي
 من كل أبعاد من بعد وكل ،جتماعيالا والقلق النفسية، والضغوط الإيجابي، التفكير: لمتغيرات

   .المتغيرات هذه
   التعقيب واستخلاص النتائج:

يلاحظ من العرض السابق ندرة الدراسات والبحوث التي سعت إلى خفض القلق 
 الاجتماعي لدى المتلعثمين بفنيات علم النفس الإيجابي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية. 

هدفت الدراسات السابقة للتعرف على برامج لخفض وعلاج بعض الاضطرابات النفسية  -
 ,.Davis et al وآخرين ديفيس دراسة باستخدام فنيات علم النفس الإيجابي؛ حيث هدفت

 سليجمان دراسة إلى علاج اضطرابات أطفال ذوي صعوبات سلوكية وانفعالية، ((2002
 وأنجم راشد ودراسة خفض حدة الاكتئاب، إلى (Seligman et al., 2006) وآخرين

(Rashid & Anjum, 2008)  إلى الكشف عن خصائص الشخصية الإيجابية لدى
 (2441) الفجري حسن ودراسةالمراهقين الصغار والأطفال من خلال علم النفس الإيجابي، 

 تأثير الثناء ( إلىElizabeth،2011 أليز بيث ) المستقبل، ودراسة إلى التعامل مع قلق
 إلى خفض (2460) إبراهيم منال ودراسةتلاميذ، وتجاهل الطلاب على أداء ال والانتقادات

إلى خفض الاكتئاب  (Kwok et al., 2016)وآخرين  كوك ، ودراسة(بأنواعه) القلق حدة
 الإيجابي التفكير إلى تنمية( 2461) بيومي نيفين والقلق وزيادة الرضا عن الحياة، ودراسة

الدراسة الحالية في الاجتماعي، بينما ركزت  والقلق النفسية الضغوط خفض في تأثيره ومعرفة
خلال فنيات علم  من خفض القلق الاجتماعي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثمين

 .(والاسترخاء الذاتية والكفاءة والتدفق النفسي الأمل وغرس التفاؤل)النفس الإيجابي 
العمرية تباينت الدراسات السابقة في اختيار المرحلة العمرية للعينات، فقد تراوحت المرحلة  -

 ، ودراسة(2441) وآخرين سليجمان للعينات ما بين مرحلة الطفولة المتوسطة والرشد؛ فدراسة
( 2461) بيومي نفين ودراسة ،(2460) إبراهيم منال ، ودراسة(2441)الفنجرى  حسن

 ،Davis et al., 2002)) وآخرين ديفيس الجامعة، وأجريت دراسة طلاب أجريت على
، (Elizabeth،2011أليز بيث ) ودراسة،((Rashid & Anjum, 2008 وأنجم راشد دراسة

 الابتدائية.  المرحلة أطفال على  (Kwok et al., 2016)ودراسة كوك وآخرين
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تعددت الفنيات المستخدمة في العلاج النفسي الإيجابي في الدراسات السابقة وذلك باختلاف  -
 ((Davis et al., 2002 وآخرين ديفيس دراسة نوعية وهدف كل منهم؛ حيث ركزت

 دراسةو  لدى أطفال ذوى صعوبات سلوكية وانفعالية، (بالاسترخاء العلاج)استخدمت فنية 
 الإيجابية المشاركة زيادة)استخدم  على (Seligman et al., 2006) آخرين سليجمان
 (Rashid & Anjum, 2008)وأنجم  راشد ودراسة ،(الإيجابية الانفعالات على والتركيز

على عمل ( 2441) حسن الفنجرى ودراسة ، وركزت(والمناقشة الحوار) استخدمت فنيات
أدوات لقياس التفاؤل والأمل والكفاءة الذاتية والثقة بالنفس بوصفهم فنيات مستخدمة من علم 

( متمثلة في مقياس 2461في حين كانت أدوات دراسة طاهر عمار ) النفس الإيجابي،
 (2460) إبراهيم منال عينة من الشباب، واستخدمت دراسةلقياس حدة الاكتئاب لدى 

 ,.Kwok et al) وآخرين كوك ودراسة ،(بالذات التسامي التدفق، التعقل،)استخدمت فنيات 

على  (2461) بيومي نيفين وركزت دراسة ،(الامتنان الأمل،) استخدمت فنيات (2016
لضغوط النفسية والقلق الاجتماعي عمل أدوات متمثلة في مقياس لقياس التفكير الإيجابي وا

 الثقة الحياة، عن الرضا التفاؤل، الذات، تقدير الذات، فعالية)فنيات  الدراسة استخدمتو 
 . (الوجداني الذكاء بالذات، الوعي بالنفس،

ن كانت تتباين  - هذا وقد ركزت الدراسات السابقة على استخدام فنيات علم النفس الإيجابي وا 
في كيفية هذا الاستخدام ونوعية الفنية المستخدمة، والدراسة الراهنة التي نحن بصددها 

 والتدفق والتفكير الإيجابي استخدمت عدد ا من الفنيات الإيجابية مثل )التفاؤل وغرس الأمل
   . والكفاءة الذاتية والثقة بالنفس( النفسي

في علاج الاضطرابات  توصلت نتائج الدراسات السابقة إلى فاعلية علم النفس الإيجابي -
علاج و  ،((Davis et al., 2002 وآخرين ديفيس السلوكية والانفعالية لدى الأطفال كدراسة

 ,.seligman et. al) وآخرين سليجمان الاضطرابات النفسية؛ ومنها الاكتئاب كدراسة

، وعلاج مشكلات القلق ومنها (Rashid & Anjum, 2008) وأنجم راشد ، ودراسة(2006
تبني علم النفس الإيجابي في  ضرورةو  ،(، 2441قلق المستقبل كدراسة حسن الفنجرى )

 لأن المشاعر الإيجابية تمكن الطلاب من التعليم والتعلم بكل ما لديهم من قدرات ؛المدارس
وتحسين مستوى التوافق النفسي والاجتماعي ، (Elizabeth،2011أليز بيث )كدراسة 

، (2460) إبراهيم منال (، وخفض حدة القلق )بأنواعه( كدراسة2464كدراسة سيد الوكيل )
 Kwok et) وآخرين كوك في دراسةوخفض الاكتئاب والقلق وزيادة الرضا عن الحياة كما 

al., 2016) ،السلوكية  المشكلات مع التعامل مهارات وتنمية جتماعيالا القلق وعلاج
 . (2461) بيومي نيفين كدراسة
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التي  وقد استفادت الباحثة من هذه النتائج في أنه يمكن استخدام فنيات علم النفس الإيجابي -
 النفسي والتدفق وتنمية التفكير الإيجابيتنمية التفاؤل الإيجابي وغرس الأمل تتمثل في )

، وأنه الاضطرابات النفسيةلتخفيف من حدة ( لوالكفاءة الذاتية والثقة بالنفس والاسترخاء
الاجتماعي وأثر ذلك في التخفيف من حدة  بالإمكان استخدام هذه الفنيات لخفض القلق

 اضطراب التلعثم لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثمين.  

 التلعثم.  اضطرابالجتماعي وعلاقته بدراسات تناولت القلق : الثاني المحور
  ( 1991) وآخرين قطبي ناصر دراسة -1

 مفهوم الذكاء، القلق، من كل في والعاديين المتلعثمين بين المقارنة إلىهدفت الدراسة 
ن، واشتملت أدوات يالعادي من ومثلهم ا،متلعثم   اذكر  ( ۹۲) من العينة وتكونت الاكتئاب،و  الذات،

 الدراسة نتائج وتوصلت بطارية من الاختبارات الخاصة بمقياس )القلق و التلعثم(،الدراسة على 
في الاكتئاب والقلق لصالح المتلعثمين، مما يدل على أن المتلعثم  إحصائي اإلى وجود فروق دالة 

 مما يزيد من التلعثم لديه.  ضطرابيشعر بالقلق بسبب إصابته بهذا الا
   ((Fitzgerald et al., 1992وآخرين  فيتزجرالد دراسة -1

واشتملت عينة  المتلعثمين، على الداخلي النفسي الضغط تأثير هدفت الدراسة إلى تقييم 
 الزائدة الحساسيةأن  وتوصلت نتائج الدراسة إلى الذكور المتلعثمين، من الدراسة على عينة

 وانخفاض ة،جتماعيالا الحساسية ة،جتماعيالا )العزلة وهي ،الداخلي النفسي الضغط من الناتجة
الأفراد  أن مما يدل على ،عام قلق صورة في المتلعثمين الأفراد لدى تظهر (ةجتماعيالا الثقة

 التلعثم.  اضطرابنتيجة إصابتهم ب جتماعيالمتلعثمين يعانون من القلق الا
   ( (Bennett & Batik,1998 باتيك بينت، دراسة -2

 طبقت وقد لديه، القلق زيادة احتمال مع الطفل على التلعثم أثر معرفة إلى هدفت الدراسة
 لظهور عمر أخطر نتائج الدراسة أن ، وتوصلتامتلعثم   طفلا  ( 54) قوامها عينة على الدراسة
 التلعثم عند ظهور في كبير دور لها الآباء شخصية أن كما سنوات،( 5 - ۹) من هو التلعثم
 يؤثر القلق وهذا أعلى، قلقهم نسبة متلعثمين تكون أطفال لديهم الذين الآباء إن حيث ،الطفل
نتيجة لإصابته  اجتماعيالطفل، وأن الطفل يعاني من التجنب وقلق  شخصية على سلبي بشكل

  .التلعثم لظهور اكافي   اسبب   ليس التقليد أن الدراسة أظهرت كما التلعثم، اضطرابب
 ((Hancock & Craig,1998 کريج هانكوك، دراسة -4

 علاجهم بعد الأطفال عند التلعثم انتكاسة أسباب هدفت الدراسة إلى الكشف عن
وتوصلت  أخرى، التلعثم مرة عودة إلى تؤدي قد القلق سمة أن أخرى، مرة التلعثم إلى وعودتهم
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 للعودة ةعرض وأكثر التأثر، سريعي العلاج قبل القلق شديدي المتلعثمين أن نتائج الدراسة إلى
     .العلاج توقف بعد أخرى مرة إلى التلعثم

 ( Patraka, 2000) باتراكا دراسة -5

 -العام) بالذات الوعى درجة في الاختلافات بين العلاقة معرفة إلى الدراسة هدفت
 واشتملت المتلعثمين، وغير المتلعثمين الأفراد بين التحكم ومركز( جتماعيالا والقلق -والخاص
مقياس التلعثم(، واشتملت  -مقياس الوعى بالذات -جتماعي)مقياس القلق الاعلى  الدراسة أدوات

 إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،سنة( 10- 61) من أعمارهم تراوحت امتلعثم  ( 661) العينة على
 وجود عن أخبروا( التوقع التجنب، مجاهدة،) مرتفعة تلعثم سلوكيات لديهم ظهرت الذين الأفراد
 -العام بالذات الوعى) وهى المختلفة بأبعاده بالذات والوعى الخجل من منخفضة درجات
 المتغيرات من إثنين خلال من التنبؤ يمكن أنه الدراسة وجدت كما ،(جتماعيالا والقلق -والخاص
 القلق) الثالث المتغير بينما للتلعثم، السلوكية بالأبعاد بالذات والوعى الخجل وهما النفسية

     . خلاله من التلعثم بسلوكيات يمكن التنبؤ حيث التحكم مركز هو( جتماعيالا
 (Pajares, 2002 & Schunk) باجاريز، شنك دراسة -6

بالنفس الناتجة عن  والثقة الكلام اتاضطراب بين العلاقة إيجاد إلى الدراسة هدفت
( 645) على العينة واشتملت المتلعثمين، الأطفال من الأساسية المرحلة طلبة لدى الشعور بالقلق

ومقياس تقدير  -ومقياس الثقة بالنفس -، واشتملت أدوات الدراسة على )مقياس التلعثماطالب  
 الثقة بين إحصائي ا دالة ارتباطية علاقة وجود إلى النتائج وتوصلت ومقياس القلق(، -الذات
 الثقة تدنى وأن التلعثم، اتاضطرابو  بالنفس الثقة وبين ،يذاتـال يمـوالتنظ الذات، تقديرو  بالنفس

 الأطفال لدى التلعثم اتاضطراب زيادة في يسهم ولذا لديهم بالقلق للشعور نتيجة بالنفس يكون
   . المتلعثمين

 ((Murphy & Quesal, 2002 کوسال مورفی، دراسة -7

 العاديين الأطفال من المتلعثمين الأطفال شغب أسباب الكشف عن إلى الدراسة هدفت
 إلى يؤدي كما للطفل، المدرسي الأداء على يؤثر أن الممكن من فالشغب ،الابتدائية بالمدرسة
 يزيد أن الممكن من الشغب أن كما واليأس، جتماعيالا والقلق النفسية بالعزلة والشعور الاكتئاب

 و العلاج، تأخير إلى كذلك ويؤدي السلبية، والأفكار الانفعالات من ويزيد التلعثم سلوك من
 الملائمة ةجتماعيالا الاستجابة لتعلم مساعدته خلال من المتلعثم الطفل عند الشغب علاج يمكن
 عند بالراحة الشعور وزيادة التلعثم بسبب تنشأ التي السلبية الانفعالات منع أو وخفض للشغب
    .العلاج في المكتسب الكلام إدارة مهارات تطبيق
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 ((Davis et al., 2002 وآخرين ديفيز دراسة -2

 المتلعثمين الأطفال بين والتفاعلية ةجتماعيالا العلاقات الدراسة إلى الكشف عنهدفت 
المتلعثمين  الأطفال أن على تؤكد التي الدراسات مناقشة الدراسة المتلعثمين، وتحاول وغير

التلعثم ولديهم  اضطرابالمتلعثمين بسبب إصابتهم ب غير أقرانهم من أقل ةاجتماعي مكانه يحتلون
 ة والتفاعلية بينهم وبين أقرانهم العاديين،جتماعيمما يؤثر على العلاقات الا عياجتماقلق 

 ةجتماعيالا المكانة لقياس الدارسة فصول في السوسيومتري )القياس الدراسة واستخدمت
 طفلا   (6۱۱)و امتلعثم   طفلا  ( 61) على العينة واشتملت العاديين(، لأقرانهم بالنسبة للمتلعثمين

 دلاله ذي بشكل منبوذين كانوا المتلعثمين الأطفال أن  نتائج الدراسة إلى وتوصلت العاديين، من
 المتلعثمين أن النتائج مناقشة أظهرت كما ،اأيض   ةاجتماعي أقل وكانوا أقرانهم العاديين من أكثر
    .المساعدة عن تبحث فئة وأنها القيادة لدور اترشيح   أقل

  (Yaruss & Reardon, 2002)رياردون ياروس، دراسة -1

 وأظهرت والبدني، النفسي ضطراببالا التلعثم التعرف على علاقة هدفت الدراسة إلى
 عدم مجرد من أكثر تعني المدرسة عمر أطفال من للعديد بالنسبة التلعثم أن التحليلية النتائج
 ينبغي للتلعثم الناجح العلاج فإن هنا ومن النفسي، والصراع البدني التوتر اأيض   بل الكلام طلاقة

 الفعل ردود خفض على الطفل مساعدة فيمكن والملحوظة الظاهرة الصفات وراء فيما يتعمق أن
 الطريقة بهذه التلعثم معالجة خلال ومن الكلامية لقدراتهم وتقبلهم تحملهم وزيادة للتلعثم السلبية
 تواصلهم مهارات وتحسين التواصل لإنجاح والحواجز القيود لخفض الطفل مساعدة بالإمكان فإنه
نه فإ التواصل الصحي واتجاهات الطلاقة زيادة بين التوازن الأطفال يحقق وعندما عام، بوجه

يتيح لهم فرصة عظيمة كي يصبحوا متواصلين ناجحين يمكنهم التحدث بحرية وثقة في أي 
 . همواجهيموقف 

   ((Kraaimaat et al., 2002 وآخرين كرايمات دراسة -01

 لدى عينة من جتماعيالا والقلق الكشف عن العلاقة بين التلعثم إلى الدراسة هدفت
 وتكونت ،جتماعيتحديد الفروق بين كل من العاديين والمتلعثمين في القلق الا االمتلعثمين، وأيض  

تراوحت أعمارهم المتلعثمين  غير من( 61)و المتلعثمين من الراشدين( 11) من الدراسة عينة
استمارة ) على الدراسة أدوات واشتملت مقسمين لعينتين متلعثمين وعاديين، ا( عام  54-61بين )

 -ةجتماعيبهدف قياس التوتر الانفعالي في المواقف الا ISSالبينشخصية  المواقف استبيان
 مدى قياس إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(مقياس للتلعثم -جتماعيالا القلق استبيان واستمارة
 المتلعثمون وكان ،جتماعيالا الفعل رد وتكرار ةجتماعيالا المواقف في الانفعالي التوتر إدراك
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 ة،جتماعيالا المواقف في بالراحة الشعور وعدم الانفعالي التوتر مستويات في دال بشكل أعلى
 أظهرت كما العاديين، قرانهمأب مقارنه جتماعيالا الفعل رد تكرار انخفاض إلى النتائج أشارت كما
  .   العاديين أقرانهم من جتماعيالا القلق في أعلى مستوى المتلعثمين عينة
  (Blood et al., 2003) وآخرين بلود دراسة -00

 perceivedالمدركة ) الذات وكفاءة التواصل من الخوف دراسة إلى الدراسة هدفت

self-efficacy) متلعثم مراهق( ۹۲) من الدراسة عينة وتكونت المتلعثمين، المراهقين لدى 
 منذ والكلام اللغة معهد في العلاج يتلقون ممن وجميعهم اعام  ( 6۱ - 6۹) بين أعمارهم تراوحت
 من عالي خوف لديهم المتلعثمين المراهقين أنإلى  الدراسة نتائج وتوصلت سنوات، 1 حوالي

 وجود النتائج أظهرت كما متلعثمين، الغير المراهقين عن التواصل من متوقع وخوف التحدث،
 التواصلية الذات كفاءة من منخفضة ومستويات التواصل من الخوف في مرتفعة مستويات
 المراهقين لدى الشخصية( والمحادثات الجماعية، )المناقشات بعدي في اخصوص   المدركة

 والراشدين للمراهقين ملازمة مشكلة يعتبر التواصل من الخوف أن على يؤكد وهذا المتلعثمين،
 .المتلعثمين

 (Gegory, 2004) و آخرين دراسة جريجوري -12

والعاديين في أعراض القلق والخوف  عثمينالمقارنة بين كل من المتل الدراسة إلى هدفت
، ومثلهم من العاديين، وأكدت عثمينالمتل الأطفال ( من22) مكونة من ، على عينةجتماعيالا

والعاديين في كل من القلق  عثمينذات دلالة بين كل من المتل النتائج على وجود فروق
موجبة بين كل من القلق  ارتباطيةوجود علاقة  ا، وأيض  والانطواءالتجنب  اضطراب، و جتماعيالا
  .تلعثموال جتماعي، والخوف الاتلعثموال

 (Smith, 2004) سميث دراسة -61

 أجريت وقد ،(التلعثم) النطق اتاضطرابو  القلق بين العلاقة معرفة إلى الدراسة هدفت
والتلعثم،  اللغـة اتاضطراب من يعانون الابتدائية المرحلة في وطفلة طفلا  ( 244) على الدراسة

القلق على  مقياس استخداممقياس للتلعثم(، وب -واشتملت أدوات الدراسة على )مقياس القلق
 نتيجة أمورهم أولياء عند وكذلك الأطفال ءهؤلا عند جدا مرتفع القلق بأن وجد الأطفال المتلعثمين

 دلالة ذات علاقة وجود على يؤكد مما ،(التلعثم) النطق اتاضطرابب الأطفال هؤلاء للإصابة
 . المتلعثمين الأطفال لدى والتلعثم القلق بين إحصائي ا
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 ( (Ezarti & Levin, 2004 ليفين، إيزرت دراسة -04

والتلعثم من خلال نموذج متعدد الأبعاد للقلق  القلق بين العلاقة معرفة إلى الدراسة هدفت
 أطفال منوطفلة  طفلا   (10) على الدراسة أجريت وقد للقلق في مواقف محددة، ايشمل منهج  

 هذه في  استخدامو  الأسوياء، من الأخر والنصف متلعثمين نصفهم كان الابتدائية المرحلة
 مقارنة تمت وقد ،(الكلامية المواقف وقائمة القلق، حالة ومقياس بالنفس، الثقة مقياس) الدراسة
 وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،هوبعد الكلام لمهمات العينة تعريض قبل الاختبارات نتائج
 كما المتلعثمين، الأطفال لدى القلق وسمة بالنفس الثقة مستوى بين إحصائي ا دالة ارتباطية علاقة
 غيرهم من المتلعثمين عند أعلى ةجتماعيالا المواقف في القلق حالة أن إلى الدراسةنتائج  أشارت

     . التلعثم شدة بزياده تزداد الحالة وهذه المتلعثمين، غير من
  ((Michelle et al., 2004 وآخرين مايكل دراسة -05

 جتماعيالا القلق درجة على السلبية ةجتماعيالا التوقعات أثر التعرف إلى الدراسة هدفت
 من السلبى التقييم من الخوف في والعاديين المتلعثمين بين الفوق تحديد اوأيض   المتلعثمين، عند

 طلاب من المتلعثمين الأطفال من( 10)من  الدراسة عينة وتكونت ،جتماعيالا والقلق الآخرين
 الخوف مقياس)على  الدراسة أدوات واشتملت البالغين، العاديين من( 10)و  الابتدائية المرحلة

 الدراسة نتائج وتوصلت ،(مقياس التلعثم -السمة لقلق الأبعاد متعدد مقياس -السلبى التقييم من
 والتفاعل جتماعيالا القلق من كل في والعاديين المتلجلجين بين إحصائي ا دالة فروق وجود إلى
 لديه فالمتلعثم ؛المتلعثمين عينة لصالح يالسلب جتماعيالا التقييم من الخوف وفى جتماعيالا

 القلق درجة يزيد مما الآخرين من الإحباط لخبرات تعرضه لتكرار انظر   سلبية ةاجتماعي توقعات
 . بالعاديين مقارنة لديهم جتماعيالا

 (Howell et al., 2008)هاويل وآخرين  دراسة -06

 في تتسبب التي العوامل عن البحثو  المتأخرة، الطفولة في التلعثم هدفت إلى دراسة
 ثماني بين أعمارهم تتراوح الذين الأطفال ( لدىجتماعيوهى )القلق الا ،التلعثم في الاستمرار
 من يعانون ممن طفلا  ( 11) من الدراسة عينة وتكونت ،عشرة الثانية سن بلوغهم حتى سنوات
 العلاج في مستمر جزء إلى قسموا ا،عام   ( 6۹)  إلى وصلوا عندما المبدئي، التقييم في التلعثم

 أن الدراسة إلى نتائج وتوصلت التلعثم(، شدة )مقياس في الدراسة أدوات وتمثلت شفي، خروآ
الأطفال المتلعثمين من  ةالذكور، ومعانا على رئيسي بشكل يؤثر المتأخرة الطفولة في التلعثم

 النتائج توصلت اوأيض   أثناء الكلام أدى إلى تجنبهم من التواصل مع العاديين، جتماعيالقلق الا
 التلعثم، من علاجه مدة زادت كلما العلاج لتلقي العيادة إلى للذهاب الطفل تأخر كلما أنه إلى
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 شفائهم تم الذين الأطفال عن التباعد في يستمرون الذين للأطفال الكلام نماذج أن على وأكدت
 وحسية مزاجية تغيرات هناك أنعلى  يصرون المتحدثين جعلت بطلاقة يتحدثون الذين أو

 وحركية.  
 ( Hernadez, 2010) هرنادز دراسة -07

 بعض من يعانون المتلعثمين الذين الأطفال على التعرف إلى الدراسة هدفت
 مقابلة من الدراسة عينة وتكونت تكساس، بولاية( جتماعيالا القلق) ومنها النفسية اتضطرابالا
 الدراسة أدوات واشتملت ،الابتدائية المرحلة في واللغة الكلام في مشكلات من يعانون أطفال( 1)

 تطبيق -والمعلمين والوالدين للأطفال منظمة مقابلات عمل -التلعثم شدة مقياس استخدام) على
 نتائج وتوصلت ،(الكات) للأطفال الشخصية اختبار تطبيق -الوالدية التنشئة أساليب استبيان
 القلق) ومنها ،النفسية اتضطرابالا بعض من يعانون المتلعثمين الأطفال أن إلى الدراسة

 . العمرية المرحلة نفس في العاديين بأقرانهم مقارنة بالتلعثم إصابتهم بسبب( جتماعيالا
 (3100) خليل عفراء دراسة -02

 ،الابتدائية المرحلة في التلاميذ من عينة لدى والقلق التلعثم بين العلاقة معرفة إلى هدفت
 وأجريت القلق، مستوى في المتلعثمين غير والأطفال المتلعثمين الأطفال بين المقارنة وكذلك
 التالية الأدوات استخدم وقد متلعثمين، غيرو  متلعثمين منهم وتلميذة اتلميذ  ( 01) على الدراسة

 وقد ،(التأتأة شدة ومقياس القلق، ومقياس التلعثم، اضطراب على الدالة المؤشرات لرصد قائمة)
 دالة فروق وتوجد والقلق، التلعثم بين إحصائي ا دالة علاقة وجود إلى البحث نتائج توصلت
  . المتلعثمين الأطفال لصالح القلق مستوى في المتلعثمين وغير المتلعثمين الأطفال بين إحصائي ا

 ( 3100) الشافعي إبراهيم دراسة -09

 الكلام، القلق، ورهاب) من وكل والكلام النطق اتاضطراب بين العلاقة بحث إلى هدفت
 المرحلتين طلاب بين الفروق ودراسة ،( الأم جانب من الوالدي الرفض – والقبول والاكتئاب،
 اتاضطرابب التنبؤ إمكانية مدى وبحث والكلام، النطق اتاضطراب في والمتوسطة الابتدائية
الذكور، واشتملت  من والمتوسطة الابتدائية المرحلتين طلاب من (121) لدى والكلام النطق

 -مقياس القبول -مقياس الاكتئاب -مقياس رهاب الكلام -أدوات الدراسة على )مقياس القلق
نتائج الدراسة  وتوصلت ات النطق والكلام(،ضطرابمقياس للا -والرفض الوالدي من جانب الأم

 وأظهرت ق،الكلام، والقل رهاب من وكل والكلام النطق اتاضطراب بين ارتباطية علاقة وجود إلى
ات في النطق اضطرابالوالدي نتيجة لإصابة الأطفال ب والرفض الكلام ورهاب القلق أن النتائج

 والكلام. 
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  (2012) الطنطاوي، محمود التهاميالسيد  -20

واللجلجة في ضوء بعض  جتماعيهدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين القلق الا
 ،الاقتصادي، شدة اللجلجة( لدى الأطفال والمراهقين جتماعيالمتغيرات )الجنس، المستوى الا

بين ما وطفلة من المتلجلجين تراوحت أعمارهم الزمنية  طفلا  (  6۱۱وتكونت عينة الدراسة من ) 
- 61من المتلجلجين تراوحت أعمارهم الزمنية ما بين ) امراهق  ( 6۱۱، ومن )اعام  ( 6۹ -6۱)

ن(، يالباحث إعدادللأطفال ) جتماعيمقياس القلق الا :الدراسة على أدواتشتملت وا، اعام  ( 6۱
السيد  إعدادن(، ومقياس تشخيص اللجلجة )يالباحث إعدادللمراهقين، ) جتماعيومقياس القلق الا
عبد العزيز الشخص،  :إعداد)  الاقتصادي جتماعي، ومقياس المستوى الا(۹۱۱۱يس التهامي، 

 جتماعيبين القلق الا ادالة إحصائي   ةوجود علاقة ارتباطي ىنتائج الدراسة إل توصلتو  ،(۹۱۱۲
بين الذكور  اعدم وجود فروق دالة إحصائي   توصلت إلىالأطفال والمراهقين، كما  ىواللجلجة لد
، ووجود فروق بين جتماعيالقلق الا ىالأطفال والمراهقين المتلجلجين من حيث مستو من والإناث 
  الأطفال والمراهقين. ىالاقتصادي لد جتماعيالا ىوالمستو وعات من حيث شدة اللجلجة المجم

 ( 3103) الباري مروة دراسة -30

ات السلوكية وعلاقتها باللجلجة وقلق الكلام ضطرابالا علىالتعرف  إلى الدراسة هدفت
 الطفولة مرحلة في الأطفال من الجنسين بين الفروق على في مرحلة الطفولة المتأخرة، والتعرف

 أمام التحدث قلق -اللجلجة -العدواني السلوك -الانطوائي السلوك -الخجل)في  المتأخرة
 من وكل ةجتماعيوالا السلوكية المشكلات بين العلاقة ونوع حجم على والوقوف( الجمهور

 المقارن(، الارتباطي الوصفي المنهج البحث تبعاالجمهور، و  أمام التحدث اللجلجة، وقلق)
 المرحلة من سنة( 1-62) ما بين أعمارهم ، تراوحتطفلا  ( 641) من الدراسة عينة وتكونت
 الدراسة أدوات واشتملت ة،جتماعيوالا السلوكية المشكلات بعض من يعانون يةعدادوالإ الابتدائية

 الخجل مقياس -اللجلجة مقياس -المتأخرة المرحلة في للأطفال العدواني السلوك مقياس) على
 دالة فروق وجود عدم إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(الجمهور أمام التحدث قلق مقياس -للأطفال

 الجمهور، أمام التحدث قلق وفى اللجلجة، وانخفاض بشدة المرتبطة المواقف في الجنسين بين
 العدواني، والسلوك الانطوائي السلوك في وكذلك ة،جتماعيوالا السلوكية المشكلات حجم وفى
 علاقة ووجود ،(أعلى متوسط للإناث) الخجل في الجنسين بين إحصائي ا دالة فروق وجدت بينما

 وقلق -واللجلجة -الخجل -العدواني والسلوك - الانطوائي السلوك)بين  إحصائي ا دالة ارتباطية
 كشفت كما الكلية، والعينة الإناث، وعينة الذكور، عينة من كل في (الجمهور أمام التحدث
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 أكثر من عدي الجمهور أمام التحدث وقلق والخجل، الانطوائي، السلوك من كل أن الدراسة
    .اللجلجة سلوكل المسببة العوامل

 ( 3104دراسة منال فتوح ) -33

مكانية التنبؤ اضطرابهدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين  ات القلق واللجلجة، وا 
براز الديناميات الشخصية اضطرابباللجلجة في ضوء  للطفل شديد اللجلجة، وقد ات القلق، وا 

، تتراوح أعمارهم الابتدائيةتلاميذ المرحلة من  وتلميذة ا( تلميذ  144اشتملت عينة الدراسة على )
( سنة، واستخدمت الباحثة مجموعة من الأدوات سواء لقياس المتغيرات 62-1الزمنية ما بين )

 إعدادلرجل لقياس ذكاء الأطفال )السيكومترية أو أدوات للدراسة الإكلينيكية وهى: اختبار رسم ا
( 6110(، ترجمة: مصطفى فهمى )6121) Godenough - Harrisهاريس  -جودانف

الاقتصادي الثقافي المطور للأسرة  جتماعيمستوى الاال(، مقياس 6111وتقنين: فاطمة حلمى )
مقياس  إعدادالباحثة(،  إعدادات القلق )اضطراب(، مقياس 2444: محمد بيومى خليل )إعداد

الباحثة، اختبار  إعداد(، استمارة دراسة الحالة 2، ط2464)سيد البهاص، إعدادشدة اللجلجة: 
: نتائج الدراسة أولا   ؛/ ليوبولديلاك وسونيابلاك، وتوصلتإعداد C.A.Tتفهم الموضوع 

 يبين متوسط 4٫46 مستوى السيكومترية إلى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند
 يجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطو و ات القلق واللجلجة، اضطرابالتلاميذ في  درجات

القلق على مقياس اللجلجة لصالح التلاميذ مرتفعي القلق،  ومنخفضي مرتفعيدرجات التلاميذ 
 –دون غيرها  -تنبئ بعض أبعاد القلق و ، ۱٫۱6 ىكانت قيم )ت( ذات دلالة عند مستو حيث 

توصلت نتائج الدراسة الإكلينيكية إلى : اثاني  . و الابتدائيةدى عينة من تلاميذ المرحلة لباللجلجة 
أن شخصية الأطفال مرتفعي القلق شديدي اللجلجة تتسم بديناميات نفسية مميزة لهم، مثل 

خ الأسري وسوء وهذا نتيجة سوء المنا ،وعدم الثقة بالنفس والوحدة والقلق والدونيةالشعور بالنقص 
في حاجة إلى إشباع حاجتهم النفسية  فهؤلاء ؛تباع أساليب معاملة والدية سيئةا  املة الوالدين و مع

 اللاشعوريصراع على المستوى وجود عن  اأيض   توكشف ،كالحاجة للحب والأمن والاستقلال
ميكانيزمات  استخدامإلى  يلجأون، كما أن هؤلاء الأطفال والمتوترةالأسرية المفككة  والعلاقات

وهذا يدل على ضعف  ،دفاعية لا شعورية كالهروب والإنكار والتبرير كحيل دفاعية ضد القلق
  وعدم تكاملها. ،وعدم كفاءتها ،ناالأ

 ( 3105) المطلب عبد المطلب عبد دراسة -32

 طلاب لدى والشخصية النفسية الخصائص بعض على التعرف إلى الدراسة هدفت
 العاديين بأقرانهم مقارنة الكلام في اللجلجة اضطرابب المصابين الكويت بدولة الثانوية المرحلة
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 الدراسي التوافق الذات، تقدير بالوحدة، الشعور ، وأبعاده جتماعيالا القلق) التالية المتغيرات في
 على( الإطالة الترددية، التوقفية،) الثلاثة اللجلجة بأنواع المصابين بين والفروق ،(وأبعاده
 تكونت مجموعتين إلى مقسمة طالبة،( 11) من الدراسة عينة وتكونت الدراسة، متغيرات
 سنة،( 65،0) عمري بمتوسط اطالب  ( 10) وعددهم باللجلجة المصابين من الأولى المجموعة

 الدراسة أدوات واشتملت ،طالب ا (10) وعددهم العاديين الطلاب من الثانية المجموعةتكونت و 
 الذات، تقدير ومقياس بالوحدة، الشعور ومقياس ،جتماعيالا القلق مقياس) مقاييس ةأربع على

 الدراسة توصلت وقد اللجلجة، نوع على التعرف استبانة إلى بالإضافة الدراسي، التوافق واختبار
 لصالح بالوحدة والشعور وأبعاده، جتماعيالا القلق مقياس على المجموعتين بين فروق وجود إلى

 الدراسي التوافق اختيار على المجوعتين بين فروق وجود تبين كما باللجلجة، المصابين مجموعة
 تقدير مقياس على المجموعتين بين فروق توجد لا حين في العاديين، الطلاب لدى وأبعاده
 وجود تبين كما الدراسي، والتوافق جتماعيالا القلق بين ارتباطية علاقة توجد لا كما الذات،
 .باللجلجة المصابين عينة لدى الذات وتقدير النفسية بالوحدة الشعور بين سالبة ارتباطية علاقة

  ( 3106) النيل أبو إسماعيل دراسة -34

 النفسية المتغيرات من وكل التلعثم بين السببية العلاقات عن الكشف الدراسة هدفت
 ،(ةجتماعيالا والمهارات جتماعيالا القلق) ةجتماعيالا والمتغيرات( الضبط ووجهه الذات تقدير)

- 1) بين أعمارهم تتراوح ممن الابتدائية بالمرحلة وتلميذة تلميذ ا( 54) من الدراسة عينة وتكونت
( الرابعة الصورة) للذكاء بينية –ستانفورد مقياس: التالية الأدوات الدراسة في ستخدماو  عام ا،( 62

عدادتعريب و   المطور الثقافي الاقتصادي جتماعيالا المستوى ومقياس ،(6111) مليكة لويس: ا 
 تعريب المتلعثم الطفل حالة دراسة واستمارة ،(2444) خليل بيومي محمد: إعداد المصرية للأسرة

عدادو   ،(2464) البهاص سيد: وتقنين تعريب التلعثم شده ومقياس ،(2445 كاشف، إيمان: )ا 
 ومقياس ،(الباحث/  إعداد) الضبط وجهة ومقياس ،(الباحث/  إعداد) جتماعيالا القلق ومقياس
 تعريب) الذات تقدير ومقياس( 6111 الرحمن عبد محمد/  إعداد) للصغار ةجتماعيالا المهارات
 علاقة وجود إلى الدراسة وتوصلت نتائج ،(6116 دسوقي ومحمد الفتاح عبد فاروق وتقنين
 الضبط، ووجهة التلعثم بين مباشرة سببية علاقة ووجود الذات، وتقدير التلعثم بين مباشرة سببية
 التلعثم بين مباشرة سببية علاقة ووجود ،جتماعيالا والقلق التلعثم بين مباشرة سببية علاقة ووجود

 الذات، تقدير بانخفاض التنبؤ يمكن وأنه ،الابتدائية المرحلة أطفال لدى ةجتماعيالا والمهارات
 .المتلعثمين من خلال الدراسة لدى ةجتماعيالا والمهارات جتماعيالا والقلق الضبط، ووجهة
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 (3109) وآخريندراسة أحمد عبد العزيز  -35

واللجلجة لدى تلاميذ  جتماعيالقلق الاى إلى تحديد العلاقة بين مستو  ت الدراسةهدف
على  جتماعي، وكذلك التعرف على تأثير متغيري النوع ومستوى القلق الاالابتدائيةالمرحلة 
المنبئة باللجلجة لدى تلاميذ المرحلة  جتماعياللجلجة، والكشف عن أبعاد القلق الا اضطراب
وتلميذة من تلاميذ المرحلة  اتلميذ  ( ۹۱۱، حيث أجريت الدراسة على عينة قوامها )الابتدائية
، ومقياس شدة جتماعيإناث( طبق عليهم مقياس القلق الا 6۹۱ذكور،  61۹) الابتدائية

عد التكرارات موجبة بين كل من ب   ارتباطيةوجود علاقة  الدراسة إلى: نتائج توصلتاللجلجة. و 
موجبة بين الدرجة الكلية  ارتباطيةكما وجدت علاقة  ة،جتماعيالاالمهارات  نقص ب عدو الصوتية 
حتباسات عد الإموجبة بين كل من ب   ارتباطيةوالتكرارات الصوتية، ووجود علاقة  جتماعيللقلق الا
المصاحبات الجسمية للجلجة والدرجة الكلية للجلجة وضعف العلاقات الشخصية،  ب عدتية و الصو 

إناث( ومستوى القلق  -بين النوع )ذكور  إحصائي اكما أوضحت النتائج وجود تفاعل دال 
وأظهرت  ،لهمنخفض( على جميع أبعاد مقياس اللجلجة والدرجة الكلية  -)مرتفع  جتماعيالا

ة يعدان جتماعينقص المهارات الا ب عدضعف العلاقات الشخصية و  عدمن ب   أن كلا   االنتائج أيض  
 توجيه. وتوصي الدراسة بضرورة الابتدائيةعاملان منبئان بظهور اللجلجة لدى تلاميذ المرحلة 

وأساليب مواجهة التجنب  جتماعينحو تقديم برامج تدريبية لخفض أعراض القلق الا الاهتمام
 اضطرابطرق فعالة في علاج  استخدامة، كما توصي بتشجيع الباحثين على اعيجتمللمواقف الا

 . اللجلجة تعتمد على توعية الأسرة بكيفية التعامل مع القلق واللجلجة
 (. 2012) وآخريندراسة حمدي ياسين  -26

الكفاءة  ىمستو  بانخفاضالتنبؤ  علىقدرة التلعثم  ىعن مد الكشفهدفت الدراسة إلى 
المتغيرات  باختلافالكفاءة الذاتية  اختلافالكشف عن ، و المتلعثمين الراشدين ىالذاتية لد

 6۱)ما بين تراوح أعمارهم ت المتلعثمين،عينة من  ىالدراسة عل اعتمدت (، وقدالديموغرافية )النوع
من  بخطوة بحي فيصل، محافظة القاهرة، ومركز مركز خطوة ىممن يترددون علسنة  (۹۱-

لى أدوات ، واعتمدت أدوات الدراسة عأجلك بزهراء مصر القديمة، وبعض المواقع الإلكترونية
 وأدواتالباحثين(،  إعدادمقياس شدة التلعثم، ومقياس الكفاءة الذاتية ))تشخيصية تتمثل في 

، (۹۱6۹)رزان کردي،  جتماعيالا الاقتصاديلتحقيق التجانس تتمثل في قائمة المستوي 
تم تطبيق  ، ۹۱6۱، وآخرينالنيل  أبوبينيه للذكاء )الصورة المختصرة( تقنين محمود  مقياسو 

تم إجراء الدراسة في مركز من أجلك بزهراء مصر  ،۹۱6۲الدراسة خلال شهر نوفمبر من عام 
 الإحصائيةتحددت الأساليب و  الارتباطي،الدراسة على المنهج الوصفي  تعتمد، واالقديمة
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، وتوصلت نتائج حجم العينة، ونوعية الفروض، وطبيعة الأدوات المستخدمةالمستخدمة في ضوء 
 أن هذه الدراسة العربي لدراسات تناولت هذه المتغيرات، وقد أثبتت المجتمع افتقار الدراسة إلى

هذا  أنقل مقارنة بغيرهم من غير المتلعثمين، كما أكدت على أذاتية  بكفاءةالمتلعثمين يتميزون 
  .المزيد من البحث والدراسة إلىج الموضوع يحتا

 ( 2012) وآخريندراسة فادية عبد العال  -22

الكشف عن و  ،دراسة إمكانية كل من القلق والخجل في التنبؤ بالتلعثمهدفت الدراسة إلى 
 26( من الأطفال المتلعثمين )14)ن= على عينة وقد اعتمدت الدراسة، تباين التلعثم بتباين النوع

 ، وأعراضجتماعيأدوات الدراسة على مقاييس القلق، الخجل الا ، واشتملت(إناث 1وذكور، 
إلى  1/2461 تم إجراء الدراسة خلال الفترة الزمنية من، الباحثين إعدادالتلعثم، وهم من 

 تم اختيار عينة الدراسة من الأطفال المتلعثمين الذين يترددون على عيادات، 62/2461
 كل إمكانية، وتوصلت نتائج الدراسة إلى التابع لمستشفى الدمرداشالأطفال بمركز الطب النفسي 

بالتلعثم لدى الأطفال من خلال الفرض الأول للدراسة،  التنبؤ في جتماعيالقلق والخجل الامن 
فروق بين الذكور والإناث وجود إناث( ليؤيد  -اختلاف نوع المتلعثمين )ذكوربويختلف التلعثم 

 ه الذكور من خلال الفرض الثاني للدراسة.  في شيوع التلعثم في اتجا

 التعقيب واستخلاص النتائج:

علاقة بين القلق الاجتماعي واضطراب التلعثم الهدفت بعض الدراسات السابقة إلى دراسة  -
وأثبتت أن الأطفال المتلعثمين أكثر معاناه  من القلق الاجتماعي والرهبة من الحديث أمام 

 مثل دراسة ؛أمام المدرسين والزملاء أو الأشخاص بوجه عامالآخرين سواء في المدرسة 
 Hernade, et) وآخرين هرنادز ودراسة ،((Kraaimaat et al., 2002 وآخرين كرايمات

al., 2010)( ودراسة إسماعيل2460، ودراسة منال فتوح ،) ودراسة (2461) النيل أبو ،
 .(2461العال وآخرين )دراسة فادية عبد (، و 2461أحمد عبد العزيز وآخرين )

تباينت الدراسات في اختيار المرحلة العمرية للعينات، فقد تراوحت المرحلة العمرية ما بين  -
أجريت  ((Blomgran et al., 2005 وآخرين بلمورمجرن مرحلة الطفولة والرشد، فدراسة

 سة، ودرا((Michelle, et al., 2004 وآخرين مايكل الجامعة، وأجريت دراسة طلاب على
على عينة  (2462السيد التهامى، محمود الطنطاوى )ودراسة  ،(2466) الشافعى إبراهيم

 النيل أبو إسماعيل ودراسة ،(2462)البارى  مروة من الأطفال والمراهقين، ودراسة
دراسة فادية عبد العال وآخرين (، و 2461، ودراسة أحمد عبد العزيز وآخرين )(2461)
وقد ساعد هذا التنوع في تحديد حجم وعمر عينة  الابتدائية، المرحلة أطفال على (2461)
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 من يعانون الذين المتلعثمين الابتدائية المرحلة تلاميذ على حيث أجريت ؛الحالية الدراسة
   .الاجتماعي القلق

حيث تمثلت الأدوات في  ؛تنوعت الأدوات والمقاييس المستخدمة في الدراسات السابقة -
والتوتر  ،وقياس مستوى الثقة بالنفس ،وقياس نسبة التلعثم ،جتماعيمقاييس لقياس القلق الا

مما ساعد الباحثة في  ،ورد الفعل الاجتماعي للمواقف الاجتماعية للمتلعثمين ،الانفعالي
 انتقاء الأدوات الملاءمة لموضوع الدراسة الحالية.

ويجعله يعانى من حالة  دلت الدراسات السابقة على أن التلعثم يؤثر تأثير ا قوي ا على الطفل -
من القلق الاجتماعي أثناء الحديث مع الآخرين نتيجة الانتقاد والسخرية من الطريقة والشكل 

ون إلى أأثناء الحديث أمام الآخرين فيجعل الأطفال المتلعثمين يلج هكلام هالذى يكون علي
الحل من المواقف التقليل من العلاقات والأنشطة الاجتماعية المختلفة معتقد ا بذلك أنه 

 ,Ezarti & Levin ليفينإيزرت،  كدراسة ؛الاجتماعية المحرجة التي يتعرض لها

، (2461) النيل أبو ، ودراسة إسماعيل(Hernadez, 2010) هرنادز ، ودراسة((2004
 (.2461ودراسة أحمد عبد العزيز وآخرين )

المرحلة الابتدائية  والدراسة الحالية سوف تتناول خفض القلق الاجتماعي لدى تلاميذ -
 وغرس التفاؤل)المتلعثمين من خلال برنامج قائم على بعض فنيات علم النفس الإيجابي 

باستخدام مقياس رئيسي لقياس القلق الاجتماعي  (بالنفس والثقة الذاتية والكفاءة والتدفق الأمل
ا استخدام مق ياس لقياس شدة الذي يعاني منه الأطفال المتلعثمين )إعداد: الباحثة(، وأيض 

 التلعثم لديهم )إعداد: منى توكل(. 
دراسات تناولت برامج إرشادية وعلاجية لخفض القلق الجتماعي  :المحور الثالث

 لدى المتلعثمين.
 ( 2001) العطية أسماء دراسة -1

 بعض خفض في سلوكي معرفي إرشادي برنامج فاعلية الكشف عن إلى الدراسة هدفت
( 04) على العينة واشتملت قطر، بدولة الابتدائية المرحلة أطفال من عينة لدى القلق اتاضطراب
 الدراسة أدوات واشتملت القلق، اتاضطراب مقياس على مرتفعة درجات على حصلن ممن طفلة
 المستخدم السلوكي المعرفي الإرشادي والبرنامج –الأطفال لدى القلق اتاضطراب مقياس) على
 إلى الدراسة نتائج وتوصلت الإسقاطي، الكات واختبار -الرجل رسم اختبار -(الباحثة إعداد)

 ومتوسطات التجريبية المجموعة أطفال درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود
– القبلي) اتالقياس في التجريبية المجموعة أطفال لصالح الضابطة المجموعة أطفال درجات
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 الإرشادي البرنامج فاعلية إلى يشير مما القلق، اتاضطراب مقياس على( والتتبعي -والبعدي
 هذا تأثير واستمرار ،الدراسة عينة أطفال لدى القلق اتاضطراب خفض في السلوكي المعرفي
  .  المتابعة من شهر لمدة تطبيقه بعد البرنامج

  ((Eills, 2003 يليسإ دراسة -2
 المتلعثمين ودراسة الراشدين لدى جتماعيالا القلق معدلات تفحص إلى الدراسة هدفت

 القلق على خفض الكلام( وتأثيره هيكلة )إعادة على فنية المبني السلوكي المعرفي العلاج تأثيرات
 ،امتلعثم   اراشد  ( 12) على الدراسة جريتوأ ونسبة التلعثم لدى الراشدين المتلعثمين، جتماعيالا
 هيكلة )إعادة إلى فنية تلقوا وقد ضابطة، والأخرى تجريبية همااحدإ مجموعتين إلى تقسيمهم تم

 إعادة وبعد ،(Cognitive Behavioral Therapy) (CBT) ــــــب تعرف التي الكلام(
 من( % 14) أن إلى الدراسة نتائج توصلت متتابعة، دراسة في اشهر   62 ــــــــب الكلام هيكلة

 أن كما ،جتماعيالا القلق من يعانون بأنهم تشخيصهم تم المتلعثمينمن  التجريبية المجموعة
 62 بعد التتابعية الدراسة في الطلاقة اللفظية على تأثير لها يكن لم بمفردها الكلام هيكلة إعادة
 قلق وجود عدم أظهروا( CBT) ـــب العلاج تلقوا الذين المشاركون أن كما ،المتابعة في اشهر  

 افروق   تحدث لم أي ؛الطلاقة يحسن لم ولكنه ،الضابطة المجموعة من أكبر وتحسينات اجتماعي
  .المتلعثمين الأفراد لدى الكلام تحسن حالة في
 ( 2005كاشف )دراسة إيمان  -3

بعض فنيات  استخدامهدفت الدراسة إلى التعرف على فعالية برنامج إرشادي قائم على 
الإرشاد السلوكي في خفض مشاعر القلق لدى المتلعثم وانعكاس هذا على تحسين مفهوم الذات 

( أنثى، تم 61( ذكرا، )12وتلميذة من المتلعثمين ) ا( تلميذ  05لديهم، وتكونت عينة الدراسة من )
( 60- 66بين ) ام اختيار المجموعة التجريبية والضابطة من بين العينة الكلية وتتراوح أعمارهم

وهى  ،ات المصاحبة للتلعثم ومنها القلقضطراب، واستخدمت الدراسة فنيات لعلاج الااعام  
، ()المحاضرة والمناقشة، الاسترخاء، التدريب على التنظيم الذاتي، النمذجة، التغذية الراجعية

المرآة  استخدامير، تي الشهيق والزفيولعلاج اللجلجة )تنظيم تدفق الهواء، التدريب على تنظيم عمل
عند حدوث اللجلجة، القراءة الجهرية الهادئة )بصوت منخفض(، الواجبات المنزلية(، واشتملت 

مقياس مفهوم  -مقياس مظاهر القلق -أدوات الدراسة على )استمارة دراسة حالة الطفل المتلعثم
رتب  ين متوسطبي إحصائي االذات للمتلعثم(، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق دالة 

 درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس القلق قبل وبعد تطبيق البرنامج لصالح القياس
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 على التجريبية المجموعة أفراد درجات رتب يمتوسط بين إحصائي ا دالة البعدي، ووجود فروق
  مقياس مفهوم الذات قبل وبعد تطبيق البرنامج لصالح القياس البعدي. 

  ((Gabel, 2006 جابل دراسة -4
 معدل وخفض التلعثم علاج في برنامج علاجي فاعلية على التعرف إلى الدراسة هدفت

 تم متلعثمين( 64) من مكونة عينة خلال من وذلك ،المتلعثمين المراهقين عند بالقلق الشعور
 أثناء مباشرة كلامه بتقييم مشارك كل وقام العاديين، من( 64)و علاجي، لبرنامج تعرضهم
 من معدله وتحديد محدد وقت عند التوقف مشارك كل من وطلب مباشرة، حديثه وبعد الجلسة
 بالقلق الشعور ثم مقارنة الجلسة والتدريب على الاسترخاء، أثناء محددة أوقات في وذلك ،القلق
 ،(للمراهقين التلعثم ومقياس – القلق مقياس) على الدراسة أدوات واشتملت المجموعتين، عند

 في المتلعثمين وغير المتلعثمين بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت
 الشعور معدل وخفض التلعثم علاج في البرنامج فاعلية على يدل وهذا بالقلق، مدى الشعور

  .  العينة أفراد المتلعثمين المراهقين عند بالقلق
 ( Monga et al., 2009)وآخرين  مونجا دراسة -5

 الأطفال لدى جتماعيالا القلق علاج في معرفي سلوكي برنامج تقديم إلى هدفت
 العادات على والتدريب ،المعرفي البناء إعادة) فنيات استخدامب جتماعيالا بالقلق المصابين
 له المصاحبة والأعراض الأطفال لدى جتماعيالا القلق علاج في يجابي(الإ والتعزيز -الصحية

 العلاجي البرنامج فاعلية مدى قياس إلى هدفت استطلاعية الدراسة هذه وكانت التلعثم، مثل
 (12) من الدراسة عينة وتكونت ،الأطفال لدى جتماعيالا القلق تخفيض في السلوكي المعرفي
 ،جتماعيالا القلق أعراض لديهم ارتفعت ممن سنوات( 1-5) بينما  أعمارهم تراوحت طفلا  

 جتماعيالا القلق مقياس -السلوكي المعرفي العلاجي البرنامج) على الدراسة أدوات واشتملت
 البرنامج فاعلية إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(جتماعيالا للقلق المصاحبة والأعراض للأطفال
 أطفال لدى إحصائي ا دال وبشكل جتماعيالا القلق أعراض من التخفيف في السلوكي المعرفي
 أشهر ثلاثة استمرت تتبعيه لفترة البرنامج هذا فاعلية استمرار الباحثون أثبت كما الدراسة، عينة

   .  ونصف
 ( 2014) دراسة سميرة ركزة -6

 إزالة في المعرفي السلوكي العلاج فاعلية مدى على التعرف إلى الحالية الدراسة هدفت
 واستعملت الدراسة التنفس(، اضطرابو  ،وتوتر الحالة ،والخوف ،الطفل )القلق التأتأة عند أعراض
 ثلاثة من العينة وتكونت لأنه الأنسب لها، الحالة دراسة على يعتمد الذي العيادي المنهج
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 أو الملفات، السجلات إلى بالإضافة والملاحظة، المقابلة، الدراسة أدوات من واستعملت حالات،
 تحليل خلال المعرفي، ومن السلوكي العلاج تطبيق وبعد الصوتي، والمسجل المدونات اوأيض  
 في ونقص اللفظية الطلاقة في التحسن خلال من الكلام مجری في اتحسن   هناك أن تبين النتائج
 الحالات تمكن إلى ذلك ويرجع العلاج، بداية قبل المسجلة والتكرارات والتوقفات التمديدات عدد
 السلبية الأفكار تصحيح نتيجة انفعالاتهم في التحكم أي والتوتر والخوف القلق في التحكم من

فعلى الرغم من أن هذا العلاج لم يؤدى إلى  الاتصالية، المواقف في تراودهم كانت التي الخاطئة
أعراض التأتأة إلا أنه ساهم بشكل كبير وبصفة ملحوظة في التخفيف  عالاختفاء النهائي لجمي

 القول نستطيع وبذلك ؛وهذا ما يثبت صحة الفرضيات ونتائج الدراسات السابقة ،من حدة التأتأة
  .الطفل عند التأتأة أعراض إزالة في كبيرة فاعلية المعرفي السلوكي للعلاج أن
 ( 2015) سالم بسمة دراسة -2

 لدى القلق حدة من التخفيف على يعمل علاجي برنامج إلى إعداد الدراسة هدفت
 الدراسة عينة وتكونت العلاجي، البرنامج ذلك فاعلية مدى اختبار وكذلك المتلجلجين، الأطفال

 ومجموعة تجريبية مجموعة مجموعتين على تقسيمهم تم ،متلجلجين وطفلة طفلا   (24) من
 التجريبي، المنهج الدراسة استخدمت وقد سنة،( 62- 1) بين ما أعمارهم تراوحت ضابطة
 باللعب والعلاج السلبية والممارسة والنمذجة التدريجي التحصين) فنيات على الدراسة واشتملت
 مقياس) على الدراسة أدوات واشتملت ،(الإطفاء) الإغفال وتدريب والتظليل والعقاب والثواب
 ستنافورد اختبارو  ،(شعبان الستار وعبد فؤاد فيوليت إعداد) والكلام اللغة اتاضطراب تشخيص

 والاقتصادي جتماعيالا المستوى ومقياس ،(2464صفوت، فرج إعداد) الخامسة الصورة هبني
 ،(الباحثة إعداد) القلق ومقياس الحالة، دراسة واستمارة ،(2441 الشخص، العزيز عبد إعداد)

 الدراسة، فروض جميع تحقق إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(الباحثة إعداد) العلاجي والبرنامج
 المصاحبة النفسية اتضطرابالا حدة من التخفيف في العلاجي البرنامج فاعلية على يدل مما

  . الابتدائية المرحلة في الأطفال لدى للجلجة
 (2012) الشافعيدراسة علاء  -2

 جتماعيهدفت الدراسة إلى التعرف على فاعلية برنامج معرفي سلوكي لخفض القلق الا
المصاحب للجلجة لدى عينة من تلاميذ المرحلة الأساسية العليا، ولتحقيق أهداف الدراسة قام 

من طلاب  ا( طالب  24المنهج شبه التجريبي، وقد تكونت عينة الدراسة من ) استخدامالباحث ب
الصف العاشر الأساسي، الذين حصلوا على أعلى الدرجات في مقياس شدة اللجلجة ومقياس 

، وتم تقسيمهم إلى مجموعتين مناصفة. واستخدم الباحث أداتين هما: مقياس جتماعيالقلق الا
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(، ومقياس 2441)أونسلو، إسماعيل لتقدير شدة ونوع اللجلجة، ترجمة محود  وآخرينأونسلو 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية ث(، وتوصلت نتائج الدراسة إلى الباح إعداد) جتماعيالقلق الا

وجود فروق ذات دلالة ، و لصالح القبلي جتماعيبعدي، تتبعي( في القلق الا لي،قببين القياسات )
لصالح  جتماعيللقلق الا القياس البعدي والضابطة فيإحصائية في رتب المجموعة التجريبية 

   المجموعة الضابطة. 

 : تعقيب واستخلاص النتائج

ندرة الدراسات السابقة والبحوث التي سعت إلى عمل برامج مختلفة لخفض القلق الاجتماعي  -
 لدى المتلعثمين من تلاميذ المرحلة الابتدائية.  

هدفت بعض الدراسات بتطبيق برامج مختلفة لخفض القلق الاجتماعي المصاحب للتلعثم  -
كدراسة  ؛وافق المنخفض لديهملدى الأطفال المتلعثمين من خلال تحسين مفهوم الذات والت

وبرامج قائمة  ،(Monga et al., 2009)وآخرين  مونجا ، ودراسة(2445)كاشف  إيمان
( 2460) ركزة سميرة ودراسة ،(2461) غشير سناء كدراسة ؛على العلاج المعرفي السلوكي

 (. 2461) الشافعي(، علاء 2465ودراسة بسمة سالم )
بالنظر إلى الدراسات التي تناولت القلق الاجتماعي نجد أنه قد تم تقديم برامج لخفض القلق  -

الاجتماعي عند فئات مختلفة في حين كان هناك ندرة في تقديم برامج لخفض القلق 
الاجتماعي لدى فئة تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثمين باستخدام فنيات علم النفس 

 الإيجابي.   
ت الدراسات في اختيار المرحلة العمرية للعينات، فقد تراوحت المرحلة العمرية للعينات تباين -

 ما بين مرحلة الطفولة المتوسطة ومرحلة الرشد. 
أشارت نتائج الدراسات السابقة في إعداد برامجها لخفض اضطراب القلق الاجتماعي  -

مثل: دراسة  ،في السلوكيالمصاحب لاضطراب للتلعثم على فنيات قائمة على العلاج المعر 
 ،((Eills,2003 أيليس كدراسة (، ومنها فنية )إعادة هيكلة الكلام(2446أسماء العطية )

لتغذية وبعض فنيات الإرشاد السلوكي )الاسترخاء، التدريب على التنظيم الذاتي، النمذجة، ا
 على والتدريب المعرفي البناء إعادة) (، وفنيات2445كاشف )الراجعية( كدراسة إيمان 

 ،(Monga et al., 2009)وآخرين  مونجا الإيجابي( كدراسة والتعزيز الصحية، العادات
 باللعب والعلاج السلبية والممارسة التدريجي التحصين) ، وفنيات(2460) ودراسة سميرة ركزة

 .(2465) سالم بسمة كدراسة (الإطفاء) الإغفال وتدريب والتظليل والعقاب والثواب
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وعلاجية قائمة على فنيات علم  إرشادية برامج تناولت دراسات الرابع: المحور
   . التلعثم النفس الإيجابي لعلاج

 ( 2000) ربه عبد صفوت دراسة -1

 علاج متعدد المحاور في السلوكي العلاج فاعلية مدى من التأكد إلى الدراسة هدفت
 المنخفض الذات ومفهوم والخوف )القلق :وهى ،المصاحبة النفسية اتضطرابالا وبعض اللجلجة
 الابتدائي الرابع الصف من طفلا  ( 24) من الدراسة عينة وتكونت المنخفض(، التوافق ومستوى
 العلاج جلسات تطبيق تم حيث ؛أطفال خمسة مجموعة كل في مجموعات أربع إلى قسمت

 بشكل الأسبوع في جلسات ثلاثة بمعدل المتزامنة( المحاور من خلال )القراءة متعدد السلوكي
 للعلاج ومجموعة الثلاث المجموعات وباقي الضابطة المجموعة على يطبق لمو  ،وفردي جماعي
لجلجة ومقياس القلق الواشتملت أدوات الدراسة على )مقياس  المتزامنة، للقراءة وأخرى السلوكي

 فاعلية إلى الدراسة نتائج التوافق(، وتوصلت ومقياس مستوى الذات والخوف ومقياس مفهوم
المتوسطة  اللجلجة تخفيف في المحاور من خلال )القراءة المتزامنة( متعدد السلوكي العلاج
 في علاج االلجلجة، وفاعلية البرنامج أيض   لعلاج السلوكي للعلاج مصاحب كلامي كعلاج

 التوافق مستوى وكذلك ،المنخفض الذات ومفهوم والخوف مثل )القلق النفسية تالاضطرابا
   المنخفض(.

  ((Blood, 2001 بلود دراسة -2

 السلوكي المعرفي العلاج مثل الوقائية الأساليب من مجموعة وصف إلىهدفت الدراسة 
 الأساليب هذه المراهقة، وتتضمن مرحلة في خاصة التلعثم إلى الارتداد علاج إلى تهدف والتي

 التواصل مهارات المشكلات، حل على )التدريب :مثل ،فنية أساليب على مبنية األعاب   الوقائية
 أثناء التلعثم لحدوث للفرد الذاتي التوقع القدوة، استجابات اللغوي، التواصل مهارات العامة،
 الذكور الطلاب من عدد على الدراسة أجريت وقد العلاج(، بعد اأيض   الارتداد وتوقع الكلام،

 حيث التكرارات نسبة في واضح تحسن إلى النتائج وتوصلت التلعثم، من يعانون الذين المراهقين
  .المتابعة فترة خلال ومواقفهم مشاعرهم على إيجابية تغيرات وظهرت ،(%14) من أقل سجلوا

  ((Ingham et al., 2001 وآخرين أنجهام دراسة -3

 التلعثم، حدوث في تدخل قد التي البيئية العوامل على التعرف إلى الدراسة هدفت  
ما  أعمارهم تتراوح أطفال( 1) من الدراسة عينة وتكونت الأمر، تطلب إذا المتلعثم بيئة وتعديل

 اختبار) على الدراسة أدوات واشتملت طفل، لكل الوالدين أحد حضور في ا،عام  ( 62- 1) بين
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 شدة مقياس -الجماعية والمناقشة الحوار -الوالدية التنشئة أساليب استبيان -للأطفال الشخصية
والهمس والتعبير  ،والقراءة الجماعية ،واستخدمت الدراسة فنيات )التظليل السمعيالتلعثم(، 
هذه الأساليب ساعدت في خفض التلعثم وزادت من  أنإلى  الدراسة نتائج وتوصلت الإيقاعي(،

 ،ةيكما جعلت الكلام أكثر طبيع ،الطلاقة اللفظية وقل معها جهد الكلام في القراءة الجماعية
  .  التحدثوحسنت معدلات 

  ((Onslow et al., 2002 وآخرين أنسلو دراسة -0

 علاج في المبكر للتدخل ليدكومب لبرنامج النفسي الأثر على التعرف إلى الدراسة هدفت
 أطفال،( 1) من الدراسة عينة وتكونت القلق، اضطراب من يعانون الذين الأطفال لدى التلعثم
 ليدكومب برنامج) على الدراسة أدوات واشتملت سنوات، (1-1) بين ما أعمارهم تراوحت

Lidcombe- الطفل سلوك فحص قائمة (CBCL)- ،)مقياس شدة التلعثم للأطفال 
 سلوكيات وتحسين التلعثم حدة خفض في ليدكومب برنامج فاعلية إلى الدراسة نتائج وتوصلت
 . العلاج بعد لديهم النفسية اتضطرابوالا القلق وخفض الأطفال

  (Gottwald & Hall, 2003) هال جوتيلد، دراسة -5

 خفض في الإيجابي وتأثيرها والمعلمين الأسرة بين المشاركة هدفت الدراسة إلى فاعلية
 إذا المشاركة هذه نجاح على الدراسة وتؤكد ،الطفل عند للتلعثم المصاحبة السلبية المشاعر
 المعلومات، توصيل فاطر أ وتعدد المنظم، الخلاق والبرنامج منة،الآ الإدارية المساندة توافرت
تاحة   .المتلعثمين أطفالهم نحو والمعلمين الأسرة أفراد مشاعر ةلمناقش الفرصة وا 

 Australian Stuttering Research)الأسترالي  التلعثم أبحـاث مركز دراسة -6

Center, 2004) 

 الأطفال لدى بالنفس الثقة مستوى ورفع المتلعثم سلوك تحسين إلى الدراسة هدفت
 منهم( 11) على الدراسة أجريت وقد المعرفي، السلوكي جلسات العلاج استخدامالمتلعثمين ب

 الثقة مقياس -التلعثم ةشد اختبار)الدراسة  هذه واستخدمت غير متلعثمين، ومنهم ،متلعثمين
 بين إحصائي ا دالة ارتباطية علاقة وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(القلق مقياس -بالنفس
 المخاوف من يعانون المتلعثمين حالات جميع وأن بالنفس الثقة وضعف الأطفال لدى التلعثم
 تمت وقد المتلعثمين، غير من بأقرانهم مقارنة بالنفس الثقة ضعف ومن جتماعيالا والقلق
 العلاج جلسات خلال من وكذلك الاسترخاء، تمارين طريق عن المتلعثمين مجموعة معالجة
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 بالنفس الثقة مستوى ارتفع بالنفس، وقد الثقة اختبار تطبيق إعادة جرى ثم المعرفي، السلوكي
 . لديهم القلق مستوى بانخفاض لديهم تحسن قد النطقية الطلاقة معامل أن كما لديهم،

  ((Blomgran, 2005 بلمورمجرن دراسة -2

 لدى الطلاقة مستوى تحسين في سلوكي علاجي برنامج تقديم أثر معرفة إلى هدفت
 على الدراسة وأجريت التلعثم، من يعانون الذين الجامعة من الأطفال والراشدين من طلاب عينة

ومقياس  التلعثم للأطفال وللراشدين، شدة مقياس تحديد) الدراسة هذه في واستخدمت ا،راشد  ( 61)
 بيك وقائمة ضبط السلوك،مقياس التلعثم المدرك، ومقياس مركز و التلعثم،  لشدة التقدير الذاتي

النتائج في  وتوصلت ،(السمة -الحالة القلق ومقياس الأوجه، متعدد القلق ومقياس للاكتئاب،
المقاييس الأربعة بعد البرنامج من خلال أداة تحديد شدة التلعثم وبذل الجهد من أجل الكلام في 

التقارير الذاتية  في إحصائي ا الوجود تحسن د إلى )التجنب والتوقع( كأبعاد داخل مقياس التلعثم
لأبعاد التلعثم وهى )التجنب والتوقع(، وأثبت البرنامج فاعليته في خفض القلق لتقليل السلوكيات 
الرئيسية للمتلعثمين مثل )التكرارات والحدة(، وركز البرنامج على نقاط الضعف لدى المتلعثمين، 

 والاستمرارية في برنامج العلاج المطبق. 
  (2006د )منى توكل السيدراسة -2

دوات أ واشتملت ،الابتدائيةطفال المدرسة أخفض درجة التهتهة لدى  إليهدفت الدراسة 
الباحثة(، استمارة  إعدادمقياس تقدير المعلم لطلاقة التلميذ اللفظية داخل الفصل )) الدراسة على
وتحديد درجة التهتهة الباحثة(، ومقياس تشخيص  إعدادات طلاقة التلميذ )اضطرابدراسة حالة 

 إعداد) ، والبرنامج الإرشادي العلاجي المتكامل المقترح لخفض درجة التهتهةإعداد الباحثة()
 ۱-إناث  0) الابتدائيةوطفلة من أطفال المدارس  طفلا   (6۹)، وتكونت العينة من (الباحثة
فعالية البرنامج  وتوصلت نتائج الدراسة إلى ،سنة (۱-6۹) ما بينتتراوح أعمارهم  ،(ذكور

لدى أفراد البعدي درجة التهتهة وشدتها لصالح القياس  خفضالإرشادي العلاجي المتكامل في 
  العينة.

 ( 2002) النبي عبد هند دراسة -2

 لدى يجابيالإ الذات مفهوم تنمية على يعمل إرشادي برنامج إعداد إلى الدراسة هدفت
الإرشاد  -فنيات )الإرشاد النفسي استخداما من خلال سلوكي   المضطربين المتلعثمين الأطفال

 من الدراسة عينة وتكونت الإرشاد بالأنشطة المختلفة(، -الإرشاد باللعب -الجمعي/الجماعي
 تتراوح تجريبية والأخرى ضابطة همااحدإ مجموعتينل تقسيمهم وتم المتلعثمين أطفال من( 24)
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 جودارد لوحة اختبار) على الدراسة أدوات واشتملت سنوات،( 5.1-5.5) بينما  أعمارهم
 -التلعثم شدة مقياس -التوافقي السلوك مقياس -للأطفال المصور الذات مفهوم اختبار -للذكاء
 -الحالة تاريخ تشمل إكلينيكية وأدوات -الإرشادي والبرنامج -التلعثم وشدة نوع تحديد استمارة
 نتائج وتوصلت ،(CAT الكات للأطفال لموضوعا تفهم اختبار -المتلعثم الطفل حالة دراسة
 لدى السلوكية اتضطرابوالا الذات مفهوم بين إحصائية دلالة ذات علاقة إلى وجود الدراسة
 الإرشادي البرنامج وفعالية التجريبية، المجموعة لصالح البعدي القياس في المتلعثمين الأطفال

  ات سلوكية.اضطراب المتلعثمين الذين لديهم الأطفال لدى يجابيالإ الذات مفهوم تنمية في

 ( 2002) حسيب محمد دراسة -10

 وخفض بالنفس الثقة لتنمية إرشادي برنامج فاعلية على التعرف إلى الدراسة هدفت
 على التعرف إلى هدفت كما ،الابتدائية المرحلة في الأطفال لدى الكلام في اللجلجة اضطراب
 برنامج وتقديم ،الابتدائية المرحلة في الأطفال لدى الكلام في واللجلجة بالنفس الثقة بين العلاقة
 المرحلة في الأطفال لدى الكلام في اللجلجة اضطراب وخفض بالنفس الثقة لتنمية إرشادي
 وبطارية المتأخرة، الطفولة المرحلة المعرفي - العقلي النمو مقياس استخدام وتم ،الابتدائية
 من مكونة عينة على البرنامج تطبيق وتم العلاجي، والبرنامج الكلام، في اللجلجة تشخيص

 التعليمية بنها بإدارة ابتدائية مدارس 64 بعدد الابتدائي السادس بالصف وطفلة طفلا  ( 111)
 وجود إلى الدراسة وتوصلت سنة، (24 -64) نما بي الزمني العمر ويتراوح ،القليوبية محافظة
 ،الابتدائية المرحلة في الأطفال لدى بالنفس والثقة الكلام في اللجلجة بين سالبة ارتباطية علاقة
 التي الكلية الدرجة خلال من الكلام في اللجلجة اضطرابب التنبؤ يمكن أنه النتائج أظهرت كما

 تنمية في إرشادي برنامج فاعلية مدى أظهرت كما بالنفس، الثقة مقياس في الطفل عليها يحصل
   .الابتدائية المرحلة في الأطفال لدى بالنفس الثقة
 (   2002) القادر عبد صبيحة دراسة -11

 عينة لدى التلعثم لعلاج سلوكي انفعالي عقلاني برنامج فاعلية من التحققإلى  هدفت
 المستوى تحديد استمارة -المصور الذكاء )اختبار واشتملت أدوات الدراسة على ،المراهقين من
 التلعثم شدة مقياس -أسرته أفراد وأحد الطفل مع المقننة هشب المقابلة -الثقافي جتماعيالا

 مقياس -الذات تقدير مقياس -اللاعقلانية الأفكار اختبار -للتلعثم المثيرة المواقف دليل -لرايلى
 تصميم)التجريبي  شبة المنهج استخدام العلاجي(، وتم البرنامج -المراهقين لدى القلق مظاهر

 ؛المتكافئة المجموعات نظام استخدامب وذلك ،(والبعدي القبلي التصميم مع بالمزاوجة المجموعات
 تتراوح المراهقين من (12) من الدراسة عينه وتتكون، ضابطة ومجموعة تجريبية مجموعة
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 والانفعال والتفكير السلوك أبعاد العلاجي البرنامج يتضمن سنة، (65 – 62) بينما  أعمارهم
عناصرها  والتي اللفظية، الطلاقة من عال مستوى عامة )تحقيق اأهداف   للبرنامج تحدد وقد
 الذات والتقليل تقدير من مرتفع مستوى ، وتحقيق(والجهد الصوت الاستمرارية، المعدل، وصل)

 بشكل الصحيحة التفكير أساليب استخدامو  المتلعثمين أفكار وتعديل ،والخوف والتوتر القلق من
 استخدامعام، وتم  بشكل حياتهم في الصحيحة الأساليب تلك وتعميم التلعثم، لحظات في خاص

 طوال عليها والتأكيد( الإطالة وتكنيك تنفس، وتدريبات استرخاء، من) الكلام تدريبات تكنيكيات
 عمل كيفيةو ، امتلعثم   كونك حقيقة تقبلو التحدث،  أثناء البدني المجهود بذل عن التخليو ، العلاج
 العقلاني النموذج على التعرف خلال من وسلوك انفعالات من عليها يترتب وما الأفكار

 في المتمثل الخاطئ التفكير أسلوب على التعرفو ذاتك،  مع بإيجابية تتحدث كيفو  الانفعالي،
 ،الصحيحة والأساليب الخاطئة التفكير أساليب بين التمييز وكيفية ،المطلقة الكمالية الاتجاهات

 وجود إلى الدراسة نتائج صحيح، وتوصلت تفكير بأسلوب الخاطئ التفكير أسلوب استبدال وكيفية
 في والمحددة للتلعثم المصاحبة النفسية اتضطرابالا تخفيف بين إحصائي ا دالة ارتباطية علاقة
 ،جهة من ذلك كل( للتلعثم المثيرة المواقف الذات، تقدير القلق، العقلاني، التفكير) وهى الدراسة
 الانفعالي العقلاني البرنامج فاعلية إلى ذلك أدى ، وقدأخرى جهة من التلعثم شدة وتخفيف
  . له المصاحبة النفسية اتضطرابالا وتخفيف التلعثم لعلاج السلوكي

 ( 2002) الرعود الله عبد دراسة -12

 التلعثم شدة لخفض سلوكي علاجي برنامج فاعلية على التعرف إلى الدراسة هدفت
 لعلاج العالمية التوجهات ضوء في وذلك الأردن، في الراشدين من عينة لدى القلق ومستوى
 من الدراسة عينة وتكونت الأردني، الواقع مع يتناسب وبما اللفظية، الطلاقة وتحسين ،التلعثم

 تم ممن الطبية الحسين بمدينة النطق عيادة على المترددين من عشوائي ا اختيارهم تم راشد ا،( 00)
 مستوى ومقياس ،التلعثم شدة اختبار على لأدائهم وفق ا ،التلعثم من يعانون أنهم على تشخيصهم

 ضابطة والأخرى ،افرد  ( 26) قوامها تجريبية همااحدإ مجموعتينل اعشوائي   تقسيمهم وتم القلق،
 القلق مستوى لخفض السلوكي العلاج التجريبية المجموعة أفراد على وطبق ،افرد  ( 21) قوامها
 ويتكون ،اأسبوعي   جلسات ثلاث بواقع أسابيع أربعة لمدة وذلك ،التلعثم ذوي الراشدين لدى

 اللفظية(، الطلاقة وتشكيل التلعثم سلوك تعديل وبرنامج الاسترخاء، )برنامج: جزأين من البرنامج
 المجموعتين أفراد درجات متوسطات بين إحصائي ا دالة فروق وجود إلى الدراسة وتوصلت
 والمصاحبات الوقفات، التكرار،) الفرعية ومجالاته التلعثم شدة مقياس على والضابطة التجريبية
 درجات متوسطات بين اإحصائي   دالة فروق وجودو  التجريبية، المجموعة لصالح وذلك ،(الجسمية
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 العلاجي البرنامج إلى تعزى القلق مستوى مقياس على والضابطة التجريبية المجموعتين أفراد
  .  التجريبية المجموعة لصالح وذلك

 ( 2002) الدبوس رنا دراسة -13

 التلعثم شدة من للتخفيف سلوكي علاجي برنامج فاعلية على التعرف إلى الدراسة هدفت
 الأطفال من( 24) من الدراسة عينة وتكونت المتأخرة، الطفولة مرحلة في الأطفال لدى

 همااحدإ مجموعتين إلى تقسيمهم وتم سنة،( 62- 1) بينما  أعمارهم تراوحت المتلعثمين
 شدة مقياس -للذكاء برتييوس متاهات) على الدراسة أدوات واشتملت ضابطة، والأخرى تجريبية
 علاقة وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(السلوكي العلاجي البرنامج -القلق مقياس -التلعثم
 وفاعلية التجريبية، المجموعة لصالح التلعثم مقياس وعلى القلق مقياس على إحصائية دلالة ذات

  .  الدراسة عينة المتلعثمين الأطفال لدى التلعثم شدة من التخفيف في السلوكي العلاجي البرنامج
 (2010) فهمي إيمان دراسة -14

 المدركة الذات فعالية تحسين على قائم تدريبي برنامج تقديم إلى الحالية الدراسة هدفت
 ومدى المتلعثمين، المراهقين من عينة لدى التلعثم حدة خفض في فاعليته مدى على والتعرف
 من يعانون الذين والمراهقات المراهقين من( 61) من الدراسة عينة تكونتفاعليته،  استمرار
)مقياس شدة  على الدراسة أدوات واشتملت المدركة، الذات فعالية مستوى في وانخفاض التلعثم
 ارتباطية علاقة وجود إلى الدراسة نتائج فاعلية الذات المدركة بأبعاده(، وتوصلتمقياس  -التلعثم
 بالنفس الثقة) الفرعية وأبعاده المدركة الذات فعالية مقياس على المتلعثمين المراهقين درجات بين
 كما التلعثم، شدة تقدير مقياس على ودرجاتهم ،(ةجتماعيالا العلاقات – المثابرة – المبادأة –

 التلعثم ةشد تقدير ومقياس المدركة الذات فعالية لمقياس الكلية للدرجة إحصائي ا دالة فروق توجد
   . المدركة الذات فعالية مقياس وعلى التلعثم شدة تقدير مقياس وعلى البرنامج، تطبيق بعد

  ( 1۲1۲) دراسة سهير التوني -15

 اتاضطراب وعلاج بالنفس الثقة تنميةفي  إرشادي برنامج أثر معرفة إلى دراسةال هدفت
 معرفي خرآو  عصبي لغوي برنامج تصميم خلال المتلعثمين من الأطفال من عينة لدى التلعثم
 وقد بالنفس لدى الأطفال المتلعثمين، الثقة مستوى ورفع التلعثم خفض في فاعليتهما وأثر سلوكي
 خضعوا متلعثمين أطفال( 64) الأولى ضمت تجريبيتين مجموعتين من الدراسة عينة تكونت
 المعرفي للبرنامج خضعوا متلعثمين أطفال( 64) ضمت والثانية ،اللغوية البرمجة لبرنامج

 الثقة مستوى ورفع التلعثم شدة من التخفيف في البرنامجين فاعلية الدراسة أثبتت وقد السلوكي،
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 الثقة مستوى ورفع التلعثم درجة بين ارتباطية علاقة وجودإلى  الدراسة توصلت كما بالنفس،
 .  بالنفس

 (2011) عزيز نوال دراسة -16

 الأطفال من عينة لدى التلعثم ةشد وخفض الإيجابية الذات مفهوم تنمية إلى هدفت
 التجانس وتم ا،متلعثم   طفلا  ( 11) على الدراسة وأجريت المتأخرة، الطفولة مرحلة في المتلعثمين

 ،الدراسة نتائج على التأثير شانها من التي والديموجرافية النفسية المتغيرات من العديد في بينهم
الذات،  مفهوم مقياس الذكاء، لقياس العادي المتتابعة المصفوفات اختبار)الباحثة  واستخدمت

 والثقافي، والاقتصادي جتماعيالا المستوى استمارة التلعثم، لنشأه المؤدية والظروف العوامل دليل
 بين ارتباطية علاقة وجود إلى الدراسة نتائج ، وتوصلت(التلعثم شده مقياس المتابعة، استمارة
 يالتخاطب البرنامج من كل وفاعلية المتلعثمين، الأطفال لدى التلعثم وشده الذات مفهوم تدنى

 البرنامجين وفعالية التلعثم، شدة وخفض الذات مفهوم تنمية في الانتقائي الإرشادي والبرنامج
  . المتلعثمين عينة لدى الذات مفهوم تنميةفي  والإرشادي التخاطبى

 ( 2011)أحمد  هاني -12

 في المعرفي السلوكيفاعلية بعض أساليب العلاج  ىمد من التحقق إلي الدراسة هدفت
 وهىضوء النموذج الكلى لوظائف المخ  فيات الكلام ضطرابخفض الأعراض المصاحبة لا

 بالذات الوعي -الذات تقديم -العضلي الاسترخاء -السلبية الممارسة -التدريجي التحصين)
 الأطفال لدى الدماغية المخططات أشكال على والتعرف ،(الدور الدور وقلب لعب -ومراقبتها
 أساليب بعض فاعلية مدى عن ، والكشف(EEG) الكهربائي المخ رسم خلال من المتلعثمين

 فنيات بعض استخدامب وذلك الأطفال لدى التلعثم حدة خفض في المعرفي السلوكي العلاج
 من الدراسة التلعثم، وتكونت عينة علاج في أساسية كاستراتيجيات المعرفي السلوكي العلاج

 والتي ،سنة( 1-62) المتأخرة الطفولة مرحلة إلى ينتمون والإناث الذكور من امتلعثم   طفلا  ( 61)
 بين ارتباطية علاقة إلى وجود الدراسة ، وتوصلت نتائجطفلا   (04) قوامها عينة من انتقائها تم

 – الرئيسية الأعراض) والتلعثم( جتماعيالا الخوف– الاكتئاب– القلق) النفسية الأعراض
 درجات متوسطات بين التحسن مستوى في إحصائي ا دالة فروق ووجود ،(الثانوية الأعراض
 التطبيق لصالح المتلعثمين الأطفال لدى البعدي التطبيق درجات ومتوسطات القبلي التطبيق
 بين إحصائي ا دالة فروق وعدم وجودالمعرفي،  السلوكي العلاج أساليب استخدامب البعدي

 المتلعثمين الأطفال لدى البعدي التطبيق درجات ومتوسطات القبلي التطبيق درجات متوسطات
البعدي،  التطبيق لصالح العلاجية الأساليب من نوع أي يتلقوا لم الذين( الضابطة المجموعة)
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 على البعدي والتطبيق القبلي التطبيق بين التحسن مستوى في دالة فروق بوجود التنبؤ ويمكن
 السلوكي العلاج أساليب استخدامب المتلعثمين الأطفال لدى( EEG) الكهربائية المخططات

 في اإيجابي   اتأثير  ( المعرفي السلوكي العلاج فنيات) المقترح البرنامج محتوى المعرفي، كما يؤثر
والثانوية  الرئيسية عراضوالأ( جتماعيالا الخوف –الاكتئاب – القلق) النفسية الأعراض خفض

 .للتلعثم المصاحبة( الجسدية الأعراض –الإطالة -التوقف –التكرار)

 ( 2013) غشير سناء دراسة -12 

 اللجلجة حدة من التخفيف في إرشادي برنامج فاعلية من التحقق إلى الدراسة هدفت
 هشب المنهج استخدام تم وقد ليبيا، في طرابلس بمدينة الروضة أطفال لدى جتماعيالا والقلق

وهى )التظليل، الكلام  جتماعيفنيات لتخفيف اللجلجة والقلق الا وتم استخدام ،التجريبي
ج النفسي سترخاء الكلامي، أسلوب العلالاالإيقاعي، القراءة المتزامنة، النطق بالمضغ، أسلوب ا

ويشمل )العلاج بالتحليل النفسي المختصر، العلاج باللعب، السيكودراما، العلاج الجماعي، 
الإيحاء والإيقاع، التحليل بالصور(، أسلوب العلاج الكلامي ويشمل )تأهيل الكلام من جديد، 

، أسلوب إعادة التدريب على العادات الكلامية السليمة، التدريب على النطق من خلال النمذجة(
العلاج السلوكي )المنفر، وبالممارسة السلبية(، أسلوب تأخر التغذية المرتدة السمعية، أسلوب 
التدريب على الاسترخاء )بالتنفس، وقف التفكير، أحاديث الذات، التحصين التدريجي، المحاورة، 

 تراوحت فالأط( 64) من الدراسة عينة وتكونت النمذجة، النشاط المنزلي، التحكم في التنفس(،
 ومقياس للذكاء، جودارد لوحة) على الدراسة أدوات واشتملت سنوات،( 1-0) بينما  أعمارهم

 إعداد) ةاجتماعيو  شخصية بيانات واستمارة ،(۹۱۱۱) البهاص أحمد سيد إعداد اللجلجة شدة
 لعلاج الباحثة إعداد الإرشادي والبرنامج ،(الباحثة إعداد) جتماعيالا القلق ومقياس ،(الباحثة
 شدة من التخفيف في التجريبي البرنامج فاعلية إلى الدراسة وتوصلت ،جتماعيالا والقلق اللجلجة
      .ليبيا في طرابلس بمدينة الروضة أطفال لدى جتماعيالا والقلق اللجلجة

  (Northrup, Krueger, 2013)ركروج و نورثرب دراسة -12

 من الابتدائية المرحلة أطفال علاج في الذات نمذجة أثر معرفة هدفت الدراسة إلى
 بمدينة لبانيأ منطقة من الابتدائية المرحلة طلاب من طلاب ةثلاث من العينة تكونتو  ،التلعثم
 متقاربة بصورة التلعثم من يعانون وكلهم سنة، (۱-6۹) بين ما أعمارهم تتراوح والذين ،نيويورك
 توصلت وقد بوضوح، عليهم تظهر لتلعثمل المصاحبة اللاإرادية الحركات نأ إلى بالإضافة
 الحركات انخفاضو  الأطفال، هؤلاء عند الكلام في الطلاقة مستوى تحسن منها نتائج إلى الدراسة

 . لتلعثم بعد التعرض لفترة العلاجل المصاحبة اللاإرادية
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 ( 1۲12دراسة بدير عقل ) -1۲

فعالية برنامج تخاطبي في علاج التلعثم وأثره في  ىقياس مد إلىهدفت هذه الدراسة 
المنهج التجريبي، وتكونت واستخدمت الدراسة ، الابتدائيةأطفال المرحلة  ىتنمية الأمن النفسي لد
أدوات  واشتملتسنة، ( ۲-6۹) ما بينمتلعثمين تتراوح أعمارهم  أطفال( 6۱عينة الدراسة من )

نتائج توصلت . وقد التخاطبىوالبرنامج  ،اس الأمن النفسيالدراسة: مقياس التلعثم للأطفال، مقي
المجموعتين  في شدة التلعثم بين أفراد( ۱٫۱5) ىعند مستو  اوجود فروق دالة إحصائي   الدراسة إلى

وجود فروق دالة و  ،التجريبية لصالح أفراد المجموعة التخاطبىتعزي للبرنامج  التجريبية والضابطة
د المجموعتين التجريبية أفرا الأمن النفسي بين ىفي مستو ( ۱٫۱5) ىعند مستو  اإحصائي  

وفي ضوء هذه النتائج  ،لصالح أفراد المجموعة التجريبية التخاطبىللبرنامج  ىتعز  والضابطة
الأمن النفسي لدي  ىفي علاج التلعثم، وتنمية مستو  التخاطبىالبرنامج  استخدامالباحث ب ىأوص

جراء دراسا  من الطلبة المتلعثمين. ىعينات أخر  علىت مماثلة الطلبة المتلعثمين، وا 

 ( 2014) القطاونة يحيى دراسة -21

 تنمية في وأثره التلعثم معالجة في تدريبي  برنامج فاعلية على التعرف إلى الدراسة هدفت
 الأطفال من( 11) من الدراسة عينة وتكونت المتلعثمين، الأطفال من عينة لدى بالنفس الثقة

 بمجمع النطق عيادة على المترددين من سنوات( 64- 1) بينما  أعمارهم تتراوح المتلعثمين
 مقياس -التلعثم شدة مقياس) على الدراسة أدوات واشتملت المنورة، المدينة في ألخانى الدكتور
 بين التلعثم شدة في إحصائية دلالة ذات فروق وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت ،(بالنفس الثقة
 البرنامج فاعلية يعزى مما ،التجريبية المجموعة لصالح والضابطة التجريبية تينالمجموع أفراد

  المتلعثمين عينة الدراسة. الأطفال لدى بالنفس الثقة تنمية في وأثره التلعثم معالجة التدريبي في

 ( 2016دراسة سحر زيان ) -22

تنمية الثقة في ة جتماعيالتعرف على فعالية برنامج قائم على القصص الات إلى هدف
تلميذة ممن ( ۹۱. وتكونت العينة من )الابتدائيةبالنفس وأثره على التلعثم لدى أطفال المرحلة 

بمدينة الأحساء،  الابتدائيةفي التلعثم بالمدارس  وارتفاعفي الثقة بالنفس  انخفاضتعانين من 
مجموعتين: الأولى تجريبية قوامها ، تم تقسيمهن إلى اعام  ( ۲-6۹وتراوحت أعمارهن بين )

تلميذات، ثم تم إيجاد التكافؤ بين مجموعتي البحث ( 6۱تلميذات، والثانية ضابطة قوامها )( 6۱)
 وتوصلت نتائج الدراسة إلى ،، الذكاء، ودرجة الثقة بالنفس والتلعثم(العمر الزمنيفي متغيرات )

قياسين القبلي والبعدي للمجموعة بين متوسطي رتب درجات ال إحصائي اوجود فروق دالة 
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 مستوىعند  إحصائي االتجريبية في الثقة بالنفس لصالح القياس البعدي. كما توجد فروق دالة 
بين أفراد المجموعة التجريبية  لية للمقياسفي الثقة بالنفس وذلك في الأبعاد والدرجة الك (۱.۱6)

لصالح المجموعة التجريبية، وعدم وجود  والمجموعة الضابطة بعد تطبيق البرنامج وكانت الفروق
بين متوسطي رتب درجات القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية في  إحصائي افروق دالة 
بين متوسطي رتب درجات القياسين القبلي والبعدي  إحصائي اوجود فروق دالة و  ،الثقة بالنفس

عند مستوى  إحصائي اوتوجد فروق دالة  ،يللمجموعة التجريبية في التلعثم لصالح القياس البعد
في التلعثم بين أفراد المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة بعد تطبيق البرنامج ( 4.46)

في التلعثم بين  إحصائي اوعدم وجود فروق دالة  ،وكانت الفروق لصالح المجموعة التجريبية
والبعدي لدى أفراد المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج وبعد مرور فترة  القبليالقياسين 
 . المتابعة

 (2012) الرفاعي أيات دراسة -23

 من عينة لدى جتماعيالا التواصل وتحسين اللجلجة حدة تخفيف إلى الدراسة هدفت
 يجابيالإ الإيحاء فنيتي إلى الاستناد خلال برنامج تدريبي قائم على من المتلجلجين الأطفال
 قائمة -الرفاعي لنهلة اللجلجة شدة تقدير مقياس: )التالية الأدوات واستخدمت الراجعة، والتغذية

 للتعرف أمين لسهير الحالة دراسة استمارة استخدام -ملتدنيس جتماعيالا التواصل ملاحظات
 المتلعثمين الأطفال من وطفلة طفلا  ( 12) من عينةال وتكونت ،(اللجلجة أسباب على أكثر

 وآبائهم، ،سنوات( 1- 0)ما بين  الزمنية أعمارهم وتتراوح الأطفال رياض بمرحلة الملتحقين
 عليها حصل التي الدرجات متوسطات بين إحصائي ا دالة فروق وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت

 الاتجاه في اللجلجة شدة تقدير مقياس على والبعدي القبلي ينالأدائي في التجريبية المجموعة أفراد
 نالأدائيي في التجريبية المجموعة أفراد عليها حصل التي الدرجات متوسطات وبين الأفضل،
 وجود وعدم البعدي، التطبيق لصالح جتماعيالا التواصل ملاحظات قائمة على والبعدي القبلي
 وقائمة اللجلجة، شدة تقدير مقياس على والتتبعى البعدي نالأدائيي بين إحصائي ا دالة فروق

 أدى مما التلعثم حدة ، وفعالية البرنامج الإرشادي في انخفاضجتماعيالا التواصل ملاحظات
 يجابيالإ الإيحاء فنيتي الاستناد على خلال من المتلعثمين لدى جتماعيالا التواصل تحسين إلى

 الراجعة.  والتغذية
 واستخلاص النتائج: تعقيب

علاج وخفض التلعثم لدى لالسابقة إلى استخدام أنواع مختلفة الدراسات والبحوث تشير  -
 المتلعثمين من تلاميذ المرحلة الابتدائية.  
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كما  ،هدفت الدراسات السابقة لعلاج التلعثم لدى المتلعثمين إلى تنمية مفهوم الذات الإيجابية -
الذات (، وتحسين فعالية 2466( ودراسة نوال عزيز )2441النبى ) عبد هند دراسةفي 

 دراسة يحيىفي (، وتنمية الثقة بالنفس كما 2466دراسة إيمان فهمي )في المدركة كما 
في (، وتحسين التواصل الاجتماعي كما 2460، ودراسة محمد حسيب )(2461) القطاونة

 (.2461)دراسة أيات الرفاعى 
قد تم تقديم برامج لخفض التلعثم عند فئات  هبالنظر إلى الدراسات التي تناولت التلعثم نجد أن -

ندرة في تقديم برامج لخفض التلعثم لدى فئة تلاميذ المرحلة  يوجد في حين كان ،مختلفة
 الابتدائية المتلعثمين في الكلام الذين يعانون من اضطراب القلق الاجتماعي.  

المرحلة العمرية للعينات  تباينت الدراسات في اختيار المرحلة العمرية للعينات، فقد تراوحت -
 ما بين مرحلة الطفولة المتوسطة ومرحلة الرشد. 

فنيات متعددة قائمة على: على اعتمدت الدراسات السابقة في إعداد برامجها لخفض التلعثم  -
 ليدكومب كدراسة أنسلو (، وبرنامج برنامج2444) علاج السلوكي كدراسة صفوت عبد ربهال

 التلعثم أبحـاث ، والعلاج السلوكي المعرفي كدراسة مركز((Onslow et al., 2002 وآخرين
(، والإرشاد النفسي Australian Stuttering Research Center, 2004) الإسترالي

(، والعلاج العقلاني الانفعالي كدراسة صبيحة عبد 2441الجماعي كدراسة هند عبد النبي )
(، ومن خلال 2466سة نوال عزيز )(، والعلاج التخاطبى والإرشادي كدرا2441القادر )
 لعب -العضلي الاسترخاء -السلبية الممارسة -التدريجي التحصين)السلوكية  الأساليب

(، والعلاج بالإرشاد ومنه )الاسترخاء الكلامي، والعلاج 2466كدراسة هانى أحمد ) (الدور
النفسي ويشمل العلاج باللعب، السيكودراما، والعلاج الجماعي، والعلاج السلوكي( كدراسة 

 الراجعة( كدراسة والتغذية الإيجابي (، والعلاج بالإرشاد بفنيتي )الإيحاء2461سناء غشير )
  .(2461) الرفاعي أيات

ندرة الدراسات التي استخدمت برامج إرشادية في علاج المتلعثمين الذين يعانون من  -
في  مبنية على فنيات علم النفس الإيجابي الحديث  وخاصتا   اضطراب القلق الاجتماعي

ولذلك تحاول الدراسة الحالية التعرف على فاعلية برنامج إرشادي قائم على  ؛البيئة المصرية
النفس الإيجابي لخفض القلق الاجتماعي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية  فنيات علم

  المتلعثمين.  

  -تعقيب عام على الدراسات السابقة:   

أظهرت معظم الدراسات السابقة التي أجريت أن هناك مجموعة من العوامل النفسية،  -
للمتلعثم القلق  الرئيسية السمة ويعتبر ،والمشكلات السلوكية التي ترتبط بالتلعثم مثل القلق
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 Fitzgerald et فيتزجرالد ودراسة ،(6112) وآخرين قطبى ناصر دراسة مثل: ،الاجتماعي

al.,1992))،  ودراسة باتراكا إيمى(patraka, 2000)للمتلعثم  النفسي البناء ، ويتميز
 النفسية والضغوط الزائدة والحساسية والتجنب الاكتئاب منها: ،بمجموعة من الخصائص

تجنب و التنافس،  أو الإنجاز القدرة على وعدم عام، قلق صورة في تظهر والتي الداخلية
 نحو الدائم وثقة بالنفس أقل، والتحفز ،وتقدير للذات أقل ،وتشتت الانتباه ،المواقف الكلامية

 باجاريز، شنكدراسة  :مثل ،ومكانة اجتماعية أقل ،والذنب بالخزي والشعور الآخرين،
(Pajares, 2002 & Schunk)ليفينإيزرت،  ، ودراسة Ezarti & Levin, 2004))، 

 .  (Hernadez, 2010) هرنادز ودراسة ،((Blood, 2001 بلود ودراسة
توصلت بعض الدراسات إلى توضيح العلاقة بين القلق الاجتماعي والتلعثم في الطفولة لدى  -

اضطرابات الكلام والمشكلات المصاحبة لها لدى معرفة أسباب مع تلاميذ المرحلة الابتدائية 
وهى أن المتلعثمين يتعرضون إلى السخرية والتهكم، ومعاناتهم من القلق  ،الأطفال

الاجتماعي أثناء الحديث مع الآخرين نتيجة إلى الانتقاد والسخرية من الطريقة والشكل الذى 
ن إلى التقليل الأطفال المتلعثمو  ، بحيث يلجأأثناء الحديث أمام الآخرين همكلام هيكون علي

بذلك أنه الحل في المواقف  ة المختلفة، معتقدينمن العلاقات والأنشطة الاجتماعي
 (،(Davis et al., 2002كدراسة ديفيز وآخرين  ،لها ونالاجتماعية المحرجة التي يتعرض

 Kraaimaat، ودراسة كرايمات وآخرين (Ezarti & Levin, 2004) وليفين ودراسة إيزرت

et al., 2002) هاويل وآخرين (، ودراسة(Howell et al., 2008)أبو ، ودراسة إسماعيل 
 .   (2461) النيل

لاضطرابات النفسية كالخوف والقلق والاكتئاب والقلق اأهمية تصميم برامج إرشادية لعلاج  -
ير يوضرورة التغ ،الاجتماعي ومواجهة المواقف الاجتماعية الناتجة عن اضطراب التلعثم

 ،وتأثيرها على شخصيته في تحسين طلاقته اللفظية الإيجابية لمشاعر المتلعثم للاتجاهات
وبالتالي تساعد على مدى قدرته على الاندماج  ،عن ذاته ونظرته للآخرين هوتحسين مفهوم

(، ودراسة عبد الله الرعود 2444كدراسة صفوت عبد ربه ) ،والتواصل مع الآخرين
 (.    2465(، ودراسة بسمة سالم )2461ودراسة سناء غشير ) (،2441)

ونظر ا لحداثة تيار علم النفس الإيجابي وندرة الدراسات العربية التي استخدمت فنيات علم  -
النفس الإيجابي لما لها من فاعلية كبيرة في علاج الاضطرابات النفسية، فقد استعانت 

ها لخفض القلق الاجتماعي لدى عينة الدراسة الباحثة ببعض الفنيات التي أثبتت فاعليت
 المستخدمة.
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الاستفادة من توصيات ونتائج الدراسات السابقة في اختيار طبيعة ومواصفات العينة  -
بهدف خفض لحالية، فتم وضع برنامج إرشادي وبرنامج الدراسة ا المستخدمة للدراسة الحالية

تباع تلك القلق الاجتماعي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية  المتلعثمين من خلال مراعاة وا 
 التوصيات. 

 الإرشاد لاستراتيجيات استطاعت الباحثة من خلال الدراسات السابقة تحديد أهم الفنيات -
 الذاتية والكفاءة والتدفق الأمل وغرس التفاؤل)الإيجابي  النفس علم فنيات على القائم النفسي

 المحاضرة) وهي ،ستخدامها في الدراسة الحاليةمن خلال الأساليب التي يمكن ا( والاسترخاء
 لخفض القلق الاجتماعي (والامتنان والشكر المنزلي والواجب الذهني والعصف العمل وورش
وهذا ما تحاول  الباحثين، من أي يتناوله لم ما وهو ،المتلعثمين الابتدائية المرحلة تلاميذ لدى

 الدراسة الحالية علاجه.  
  :الدراسة فروض

 الدراسة فروض صياغة يمكن السابقة والدراسات النظري الإطار استعراض خلال من
 -:تيكالآ

رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية  يتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط -6
 .  المجموعة التجريبية في اتجاه جتماعيالقلق الامقياس  والمجموعة الضابطة على

للمجموعة  متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد -2
 . البعديالتطبيق اتجاه  في جتماعيالقلق الا مقياس التجريبية على

والتتبعي  متوسطي رتب القياسين البعدي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا -1
 . جتماعيالقلق الا مقياس للمجموعة التجريبية على

رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية  يإحصائية بين متوسطتوجد فروق ذات دلالة  -0
 . في اتجاه المجموعة التجريبية التلعثممقياس  والمجموعة الضابطة على

للمجموعة  متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد -5
 . البعدي في اتجاه التطبيق التلعثم مقياس التجريبية على

والتتبعي  متوسطي رتب القياسين البعدي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا -1
 التلعثم. مقياس للمجموعة التجريبية على
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 الفصل الرابع
 إجراءات الدراسة

تتناول الباحثة في هذا الفصل عرضًا تفصيليًا لما قامت به أثناء إجراء هذه الدراسة، من   
عداد أدوات الدراسة )المقاييس  منهج الدراسة، ووصف مجتمع الدراسة، وتحديد عينة الدراسة، وا 

ستخدمت ا والبرنامج(، والتأكد من صدقها وثباتها، وبيان إجراءات الدراسة، والأساليب الإحصائية التي
 لهذه الإجراءات:   اوفيما يلي وصفً  النتائج،في معالجة 

: منهج الدراسة   أولًا
تطبيق  يفالتجريبية والضابطة  المجموعتين يذ التجريبيعلى المنهج  اعتمدت الدراسة الحالية

 إرشادي قائم على بعض فنيات علم النفس الإيجابي لخفضوالتعرف على فاعلية برنامج  ،أدوات البحث
 القلق الاجتماعي لدى عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائية الذين يعانون من التلعثم. 

 ثانياا: عينة الدراسة
 لابتدائيااختارت الباحثة مجموعة من تلاميذ المرحلة الابتدائية بالصف الأول والثاني والثالث 

( تلميذًا، تم تقسيمهم عشوائيًا إلى 02بلغ عددهم ) ، وقدجميعهم من الذكور مالمصابين بالتلعث
فس القائم على بعض فنيات علم الن الإرشاديمجموعة تجريبية تدربت من خلال البرنامج  ؛مجموعتين

( 02غ عددها )ل( تلاميذ، ومجموعة ضابطة لم تتعرض للمعالجة التجريبية وب02الإيجابي وعددها )
 تلاميذ. 

   حساب تكافؤ مجموعتي البحث 
 الزمني،بة للعمر بالنس الضابطة( )التجريبية،لدراسة الفروق وتحقيق التكافؤ بين مجموعتي البحث  - 0

وق بين تني لدلالة الفر يباستخدام اختبار مان و قامت الباحثة  الاجتماعي،والقلق  والتلعثم، والذكاء،
( الفروق بين متوسطي رتب المجموعة 0دول )ويوضح ج مرتبطتين،متوسطي رتب مجموعتين غير 

  والتلعثم. والذكاء، الزمني،التجريبية والمجموعة الضابطة في العمر 
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بالنسبة للعمر  الفروق بين متوسطي رتب المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة( 1جدول )
 والتلعثم والذكاء، الزمني،

متوسط  العدد المجموعة المقياس
 الرتب

مجموع 
 الرتب

معامل مان 
 Uتني يو 

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

العمر 
 الزمني

 50292 5209 02 التجريبية
غير  22590 05292

 005292 00259 02 الضابطة دالة

 الذكاء
 029292 02299 02 التجريبية

05292 22200 
غير 
 020292 02209 02 الضابطة دالة

 التلعثم
 000292 00209 02 التجريبية

05292 02000 
غير 
 00292 0209 02 الضابطة دالة

 

ا بين المجموعة التجريبية والمجموعة عدم وجود فروق دالة إحصائيً  (0)يتضح من جدول 
  المجموعتين.وهذا يدل على تكافؤ  ،والتلعثم والذكاء، الزمني،الضابطة في العمر 

تم استخدام  ،الاجتماعيالقلق وللتحقق من التكافؤ بين المجموعتين التجريبية والضابطة من حيث  -0
 (0)دول ويوضح ج مرتبطتين،تني لدلالة الفروق بين متوسطي رتب مجموعتين غير ياختبار مان و 

لقلق االفروق بين متوسطي رتب المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في التطبيق القبلي لمقياس 
 .  الاجتماعي
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               ( الفروق بين متوسطي رتب المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة 2جدول )
 في التطبيق القبلي

 

رتب المجموعة  متوسطي ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين0يتضح من جدول )
ؤ المجموعتين وهذا يؤكد تكاف الاجتماعي،القلق التجريبية والمجموعة الضابطة في التطبيق القبلي في 

 .  القلق الاجتماعيالتجريبية والضابطة في 

 

 

القلق 
 الاجتماعي

متوسط  العدد المجموعة
 الرتب

مجموع 
 الرتب

معامل مان 
 Uتني يو 

 مستوى الدلالة Zقيمة 

مظاهر 
 سلوكية

 000292 00209 02 التجريبية
 غير دالة 02920 00292

 05292 0259 02 الضابطة

مظاهر 
 فسيولوجية

 005222 00252 02 التجريبية
 غير دالة 22500 00292

 50222 5202 02 الضابطة

مظاهر 
 انفعالية

 05292 0259 02 التجريبية
 غير دالة 02095 00292

 002292 00229 02 الضابطة

مظاهر 
 معرفية

 50222 5202 02 التجريبية
 غير دالة 22055 05292

 005222 00252 02 الضابطة

 الدرجة الكلية
 025292 02259 02 التجريبية

 غير دالة 22050 05292
 020292 02209 02 الضابطة
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 ثالثاا: أدوات الدراسة
 :  يوه ،قامت الباحثة باستخدام أدوات القياس والتأكد من صدقها وثباتها

 الذكاء للأطفال )إعداد: الدكتورة/ إجلال سرى( اختبار  مقياس -0
 مقياس القلق الاجتماعي )إعداد: الباحثة(  -0
 مقياس شدة التلعثم )إعداد: الدكتورة/ منى توكل( -0

 :   للتأكد من صلاحيتها وفقًا للإجراءات التالية ؛وقامت بالتحقق من خصائصها السيكومترية 
: مقياس  )إعداد: الدكتورة/ إجلال سرى(الذكاء للأطفال اختبار  أولًا

 وصف المقياس: -

والوحدة  ،ا ثلاثة أمثلة تدريبية )أ، ب، ج(يسبقه وحدة: 09يتكون من  الجزء المصور:( ۱)
 ليها، وهذا الجزءإعبارة عن بطاقة بها عدة صور منها واحدة مختلفة ويطلب من الطفل أن يشير 

على لوحة بها  ويحتوي الجزء الأول ،سنوات 9- ۷، ۷- 5، 9-0من مستويات:يشتمل على ثلاثة 
ن والشكل الثالث مختلف، ويطلب من الطفل الإشارة إلى الشكل ين متماثليمنها شكل أشكالثلاثة 

والجزء  ،بطاقة 09ويحتوي هذا الجزء على  ى(،الوحدات التدريبية الثلاث الأول إجراءالمختلف )بعد 
ي الشكل فمنها ثلاثة متفقة  (،أربعة أشكال أكثر صعوبة الثاني عبارة عن خمسة عشر بطاقة بكل منها

ا تحتوي كل منها على بطاقة أيضً  09، أما الجزء الثالث فهو عبارة عن أو الغرض والرابع مختلف
 كل شكلين منها متشابهين والخامس مختلف.   ،خمسة أشكال

المستوى الأول  ،عبارة مقسمة إلى ثلاثة مستويات عمرية 09يتكون من  اللفظي:الجزء ( ۲)
والمستوى  ،سنوات 9-0عبارة متدرجة من السهل إلى الصعب، وهي للفئة العمرية  09يحتوي على 

عبارة للفئة  09على  يحتويوالمستوى الثالث  ،سنوات 5-9عبارة للفئة العمرية  09 ىعل يحتويالثاني 
 صة. وهذه العبارات المطلوب فيها تكملة الكلمة الناق ،سنوات 5-5العمرية 

 الًختبار:تقنين  - 

ثة الأولى الثلا فطفال في مرحلة الحضانة وفي الصفو الأ ذكاءيستخدم الاختبار كأداة لقياس 
سي، ويمكن النف الإرشادمن المرحلة الابتدائية، وفي العيادات النفسية، ومراكز رعاية الطفولة، ومراكز 
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العديد  يف استخدامهفي البحوث العلمية، وقد تم  الأطفالأن يستخدم الاختبار كذلك كأداة لقياس ذكاء 
 وهو يتمتع بنسبة صدق وثبات عالية.  ،من الدراسات العربية
 للمتلعثمين )تقدير المعلم/ المعلمة( )إعداد: الباحثة(.   الًجتماعيثانياا: مقياس القلق 

ويهدف إلى تقدير مسااااااااااااااتوى القلق الاجتماعي لدى تلاميذ الصاااااااااااااافوف  ،قاامت الباحثة بععداده
وفيماا يلي تعرض البااحثاة الخطوات التي مر بهاا إعاداد  ،الأولى من المرحلاة الابتادائياة بتقادير المعلم

 هذا المقياس:

 تحديد مفهوم القلق الًجتماعي وأبعاده: -أ
في ضوء الإطار النظري وتعريفات القلق الاجتماعي التي تم عرضها بالفصل الثاني، أمكن 

د مظاهره )المظاهر يتحدو  ،للقلق الاجتماعي )ذكر بالفصاااااااااااااال الأول( ضااااااااااااااع تعريفو للبااحثة 
ا المظاهر المعرفية( وهي الأكثر شاااايوعً  -المظاهر الفساااايولوجية-المظاهر الانفعالية -الساااالوكية

 رتبط بالصحة النفسية والقلق الاجتماعي.في التراث الم
 جمع مادة المقياس: -ب

 قامت الباحثة بجمع مادة المقياس من المصادر الآتية:
قراءة الباحثة في مجال علم النفس والصاااااااحة النفساااااااية سااااااااعدها على الوقوف على مفهوم  -

 القلق الاجتماعي وأبعاده.
ربية والأجنبية في مجال الصااااااحة طلاع الباحثة على المقاييس التي وردت بالدراسااااااات العإ -

 النفسية والقلق الاجتماعي، ومنها:
 ( 0220مقياس القلق الاجتماعي إعداد علي عبد السلام.) 
  مقياس القلق الاجتماعي إعداد((Yong moqas, 2009. 
 (.0200إعداد منال فتوح ) مقياس القلق الاجتماعي العام 
  (.0205النيل )مقياس القلق الاجتماعي إعداد إسماعيل أبو 

 ولا تتمشى مع طبيعة دراستها. ،ووجدت الباحثة أن هذه الأدوات غير مناسبة لعينة دراستها
 وضع صورة مبدئية للمقياس: -ج

قامت الباحثة بععداد صاااااورة أولية لمقياس القلق الاجتماعي مكونة من  ،في ضاااااوء ما سااااابق
 ( مفردة موزعة على أبعاد القلق الاجتماعي، وقد راعت في صياغتها الآتي:90)
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أن تعبر كل مفردة عن موقف خبري ممكن أن يمر به تلميذ الصااف الأول والثاني والثالث  -
 الابتدائي.

 لغموض.أن تكون سهلة بعيدة عن الإجمال وا -
 أن تغطي المظاهر الأساسية في كل بعد. -
 أن تعبر عن اعتقاد الطفل في مواجهة الموقف مستقبلًا. -

 تجربة الصياغة اللفظية: -د
 خلال نم الابتدائي( تلميذًا متلعثمًا بالصف الأول والثاني والثالث 02اختارت الباحثة عشوائيًا )

والوقوف على مدى وضاااااااااااااوح  مالمقياس عليهمعلمي اللغة العربية لهم، وقامت بتجربة  ملاحظة
 التعليمات والعبارات، وبعد تجربة المقياس على هذه العينة تم الآتي:

 ( عبارات نظرًا لغموضها أو كثرة الأسئلة حولها.5حذف ) -
 د العينة.افر أتعديل صياغة بعض المفردات لتناسب  -

 الشروط السيكومترية للمقياس: -ه
أن تكون عبارات المقياس حياتية وتدور حول طبيعة صادق المحتوى: حرصت الباحثة على  -

 وهذا يعتبر دليلًا عمليًا ومنهجيًا لصاادق ،القلق الاجتماعي وتغطي مفهوم كل بعد من أبعاده
 المقياس.

صااااااادق المحكمين: بعد تجربة الصاااااااياغة اللفظية قامت الباحثة بعرض صاااااااورة المقياس بعد  -
( عباااارة موزعاااة على الأبعااااد، 00من ) وكاااانااات مكوناااة ،(0ملحقتعاااديلهاااا على المحكمين )

 وعدلت صاااااياغة بعض العبارات ،وأبدى المحكمين بعض الملاحظات قامت الباحثة بتنفيذها
 لتلائم تقدير معلم المدرسة الابتدائية.

الاتسااااااق الداخلي: توصااااالت الباحثة إلى البيانات الخاصاااااة بهذا الاتسااااااق عن طريق تطبيق  -
( تلميذًا متلعثمًا بالصاااااااااااااف الأول 02) مكونة من عينة المقياس في صاااااااااااااورته النهائية على

 كما يلي: ،والثاني والثالث الابتدائي، وتم إيجاد معاملات الارتباط البينية
  إيجااد معاامال الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة على البعد الذي يحتويها، وجدول

 ( يوضح ذلك.0)
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 (3جدول )

 33بعاد الفرعية لمقياس القلق الًجتماعي ن معاملات الًتساق الداخلي لمفردات الأ

 الدلًلة ر المفردة البعد الدلالة ر المفردة المظاهر

كية
سلو

ر ال
ظاه

الم
 

0  55. 20. 

لية
فعا
الًن
هر 

مظا
ال

 

00  09. 20. 

0  50. 20. 00  55. 20. 

0  55. 20. 09  00. 20. 

 غير دال .05  05 .20 .55  0

9  00. 20. 05  00. 20. 

5  00. 20. 00  59. 20. 

5  00. 20. 05  50. 20. 

 غير دال .05  02 .20 .09  0

5  55. 20. 00  55. 20. 

 .20 .00  00 غير دال .05  02

 55. 20. 00  00. 20. 

جية
ولو
سي
 الف
هر
مظا

ال
 

00  50. 20. 00  55. 20. 

00  55. 20. 

فية
معر

ة ال
هر
مظا

ال
 

09  00. 20. 

00  00. 20. 05  55. 20. 

 .20 .00  05 غير دال .00  00

09  00. 20. 00  00. 20. 

05  00. 20. 05  55. 20. 
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 الدلًلة ر المفردة البعد الدلالة ر المفردة المظاهر

05  55. 20. 02  50. 20. 

00  55. 20. 00  00. 20. 

05  55. 20. 00  00. 20. 

02  55. 20. 00  55. 20. 

00  00. 20. 00  09. 20. 

( جاءت غير دالة إحصاااااائيًا 02، 05، 09، 02( أن العبارات أرقام )0ويتضاااااح من جدول )
وهذا  ،وذات علاقاة دالاة بالبعد الذي تنتمي إليهومن ثم تم حاذفهاا، أماا بااقي العباارات جااءت مرتبطاة 
 يدل على أنها متماسكة داخليًا مع بعدها من المقياس.

  بعيجاد معامل الارتباط بين درجات كل بعد  ككل لمقياسلتم حسااااااب الاتسااااااق الداخلي
 يوضح ذلك. (0وجدول ) ،والدرجة الكلية على المقياس

 (4جدول )

 33اد المكونة لمقياس القلق الًجتماعي ن  معاملات الًتساق الداخلي للأبع

 الدلًلة ر البعد الدلًلة ر البعد

 .20 .55 المظاهر الًنفعالية .20 .05 المظاهر السلوكية

 .20 .09 الًستثارة المعرفية .20 .00 المظاهر الفسيولوجية

 

أي أنها  ؛( أن معاملات الاتسااااق الداخلي للأبعاد جاءت دالة إحصاااائيًا0يتضاااح من جدول )
 المقياس ككل. عمتماسكة داخليًا م
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 ثبات المقياس: -و
( يوضااح 9وجدول ) ،قامت الباحثة بحساااب ثبات المقياس عن طريق اسااتخدام ألفا كرونباك

 ذلك.
 (5جدول )

 33معاملات ثبات مقياس القلق الًجتماعي باستخدام ألفا كرونباك ن  

 البعد معامل الثبات البعد
معامل 
 الثبات

 .09 المظاهر الًنفعالية .05 السلوكيةالمظاهر 

 .05 الًستثارة المعرفية .00 المظاهر الفسيولوجية

 .52 المقياس ككل

 
( أن معاملات ثبات الأبعاد والمقياس ككل جاءت مرتفعة ومقبولة لهذا 9يتضااااااح من جدول )

 النوع من المقاييس.
 

 تصحيح المقياس: -ز
( مفردة موزعة على أبعاد القلق 02من ) االمقياس في صااااااااااورته النهائية أصاااااااااابح مكونً 

 يوالتودرجااة كليااة تعبر عن القلق الاجتماااعي  ،والمقياااس يعطي درجااة لكاال بعااد ،الاجتماااعي
 تتكون من جمع الدرجات الفرعية على الأبعاد المكونة للمقياس.

ويستجيب المفحوص إزاء كل مفردة من المفردات عن طريق اختيار إحدى الاستجابات 
وتقدر الدرجة على العبارات السالبة  ،درجات، أحيانًا درجتان، أبدًا درجة واحدة( 0)دائمًا الآتية: 

( درجة، وتتراوح الدرجة الكلية 02 -02وبذلك تتراوح الدرجة على كل بعد ما بين ) ،عكس ذلك
 ( درجة.002 -02بين )ما على المقياس 
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 رابعاا: تصميم البرنامج 
لاميذ لت الاجتماعيقامت الباحثة بععداد البرنامج العلاجي الذي يهدف إلى تخفيف القلق    

وما يرتبط  ،الذين يعانون من التلعثم من خلال استخدام فنيات علم النفس الإيجابي الابتدائيةالمرحلة 
ؤل، لتفااو الأمل، و ، القصصيالسرد و المناقشة والحوار، و معه من أنشطة مصاحبة مثل: المحاضرة، 

تقييم و ول الذات، قبو العصف الذهني، و لعب الأدوار، و ، النفسيالتدفق و الكفاءة الذاتية، و الثقة بالنفس، و 
 التغذية الراجعة.و ، التعزيزو التدعيم، و الاسترخاء، و الذات، 

 تعريف البرنامج العلاجي: 

والمنظمة في ضوء مجموعة من الأنشطة المخططة "بأنه  الإرشاديتعرف الباحثة البرنامج   
جماعي  لتقديم الخدمات بشكل الإيجابيستند إلى مبادئ وفنيات علم النفس وي ،أسس علمية وتربوية

 ."إكسابهم وتزويدهم بالفنيات للتخفيف من شدة التلعثم إلىمن خلال الجلسات التي تهدف 

يمه، وات تصموالمتمثلة في خط الإرشاديكما تناولت الباحثة عرضًا لمراحل إعداد البرنامج 
التي  ، والأسس والمبادئالإرشاديوالهدف العام منه والأهداف الفرعية المنبثقة عنه، وأهمية البرنامج 

استندت عليها في إعداده، وحدود البرنامج والفئة المستخدمة، والفترة الزمنية لتنفيذ البرنامج، والأساليب 
  والفنيات المستخدمة، ووسائل التقويم المتبعة.

  س والعناصر التي تم مراعاتها عند بناء البرنامج:الأس

 لتلاميذ. الاهتمام بنقاط القوة والضعف لدى ا -
 الاهتمام بالسلامة النفسية والاتزان النفسي لدى التلاميذ. -
 الاهتمام بالخبرة الذاتية الإيجابية والسمات الشخصية الإيجابية وتنميتها.  -
يذ للتلام الاجتماعيالتركيز على مجموعة من النماذج التي تساهم في خفض مستوى القلق  -

ي نموذج المساهمات الحديثة في العلاج النفسو : نموذج کارول للسلامة النفسية، وهي ،المتلعثمين
 يةواستراتيجنموذج إدارة الذات، و نموذج طرق الوفاء، و نموذج التدخلات الإيجابية، و ، الإيجابي
SCDS  ،الاستماعنموذج و نموذج التدخلات الإيجابية مع الأطفال، و لتحسين مفهوم الذات 
 نموذج العلاج القائم على الحل.و نموذج الصحة العقلية، و للتلاميذ، 
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لاميذ للت الاجتماعيالتركيز على مجموعة من الإجراءات التي تساهم في خفض مستوى القلق  -
، التعلم يجابيالإ النفسي، التغذية الراجعة، لعب الأدوار، العلاج منها: النمذجة، التعزيز ،المتلعثمين
 التعاوني. 

 إعداد البرنامج: 

 :العلاجيتباع الإجراءات التالية من أجل إعداد البرنامج إتم  

لى ع علم النفس الإيجابي التي تعمل إجراءاتعلى بعض الكتب والدراسات التي شملت  الاطلاع -0
 لإجراءاتا واختيارالنفسية الأخرى ومنها التلعثم،  والاضطرابات الاجتماعيخفض مستوى القلق 

الأكثر فاعلية التي تتناسب مع أفراد العينة وطبيعة سلوكياتهم ووضعها ضمن برنامج تعديل 
 ومن هذه المراجع:   ،السلوك

Ingham, 2001) ،)Davis et al., 2002) ،)Onslow et al., 2002))  ،(Gottwald & 

Hall, 2003)( 0225(، هشام الخولى )0225(، سعيد الأعظمى )0220، طه حسين،)  هند
، (0202إيمان فهمي ) (،0202، سيد الوكيل )((Powell et al., 2008 (،0225عبد النبى )

 (،0200يحيى القطاونة ) (،0200مروة البارى ) ،(0200نوال عزيز )(، ۰۲۰۲سهير التوني )
إسماعيل أبو النيل  ،(Kwok et al., 2016) (،0209سالم )بسمة  ،(0200منال فتوح )

(، 0205عادل العدل، إبراهيم العدل ) (،0205أيات الرفاعى ) ،(0205سحر زيان ) (،0205)
 التي تم ذكرها في الفصل الثالث. وغيرها من المراجع

على أسس ومبادئ علم النفس الإيجابي، حيث عرض البرنامج على مجموعة  إعداد البرنامج بناءً  -0
ة مدى مناسب يوضح نسب اتفاق المحكمين، وذلك بهدف التحقق من (۰من المحكمين )ملحق رقم 

مة الجلسات للمرحلة التعليمية )تلاميذ الصف ءومدى ملا ،الجلسات لمبادئ علم النفس الإيجابي
 أخذتو إلى مدى صحة السلامة اللغوية،  بالإضافة ،المتلعثمين( بتدائيالاوالثالث  والثانيالأول، 

 ملاحظات المحكمين.  الاعتبارالباحثة بعين 
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  ه:بناءالتي أخذت بعين الًعتبار عند  الخدمات التي يقدمها البرنامج

خفض  علىالمتلعثمين  الابتدائيةخدمات إرشادية وعلاجية: تتمثل في مساعدة تلاميذ المرحلة  -
 ومن ثم خفض حدة التلعثم لديهم.  ،لديهم الاجتماعي القلق

خدمات وقائية: تتمثل في تدعيم الشخصية بحيث تكون قادرة على مواجهة المشكلات والصعوبات  -
عطائهم الخبرات والمعارف التي تحميهم من ضغوط الحياة.  وا 

كسابهم مهارات التي تتعلق بالعلاقة بين التلامي الاجتماعيةوالكثير من الخدمات  - تواصل لاذ وا 
مع زملائهم، والخدمات التنشيطية التي تعمل على استغلال  تفاعلالمع الآخرين و  جتماعيالا

طاقات التلاميذ وتنمية مواهبهم وتشجيعهم في إبراز قدراتهم الابتكارية، وخدمات التثقيف التي تعمل 
في  المتبع الإيجابيوحول الأسلوب  على زيادة التلاميذ بالمعلومات المهمة حول ما يعانون منه

   وخدمة متابعة.  إنسانيةا خدمات العلاج، وأيضً 
 تكشف يذال لمواقف التلعثم الاجتماعيأخذت بعين الاعتبار التعرض للقلق  :الجلسات العلاجية -

 عنه الدراسة، مع التركيز على بعض آليات علم النفس الإيجابي.
 الدراسة. وذلك لمراعاة الصعوبات المتعلقة بالكلام لدى عينة ؛قدر الإمكان مرئيةبتقديم المعلومات  -
المرغوبة  غير المرغوبة وتعزيز الإجابات وذلك بتصحيح الإجابات ،تقديم التغذية الراجعة الفورية -

 للتلاميذ.
 .الإيجابيتقديم التعزيز  والفورية فيالتنوع  -
 تلاميذ.بسؤال ال الاستفسارمن خلال  بة الإيجابية )المفضلة( للتلاميذاختيار المعززات المناس -
 .الذهنيتقديم التلميحات والإخفاء التدريجي لتلك التلميحات من خلال العصف  -
 تقديم المادة العلمية بعدة أشكال )سمعية، بصرية(. -
 جزئية. تجزئة الهدف العام إلى أهداف -
 نهاية الجلسة.  فيالتقويم التكويني  -
، المناسبةالراجعة  يتم تقديم التغذية ،متقن في كل نشاط تقويميعدم إجابة التلاميذ بشكل  ةفي حال -

 وذلك من خلال التعرف على طبيعة الخطأ.
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 ماعيالًجتلخفض القلق  الإيجابيقائم على بعض فنيات علم النفس ال الإرشاديوصف البرنامج 
 المتلعثمين:  الًبتدائيةلدى تلاميذ المرحلة 

 ملخص عام لجلسات البرنامج الإرشادي    (6)جدول 

رقم 
 الجلسة

عنوان  المرحلة
 الجلسة

الهدف العام 
 للجلسة

 الأدوات المستخدمة  الفنيات المستخدمة

ن 
زم

سة
لجل
ا

 

 

 

 التمهيدية الأولى

 

 جلسة تعارف

التعارف بين الباحثة  
وأفاااراد الاااماااجاااماااوعاااااااة 
الإرشااااااااااادية )التلاميذ 
والاااااااااماااااااااعااااااااالاااااااااماااااااااات 
والأماااهاااااااات(، وبااايااان 
بعضهم البعض لبناء 
الثقاااة، وللتعرف على 
ماااحاااتاااوى الااابااارنااااااااماااج 
وأهدافه وآليات العمل 

 به.

المناااااااقشاااااااااااااااااااة  -التفاااااااؤل-الأماااااال 
 -العصاااااااااااااف الاااذهني -الجمااااعياااة

-الثقة بالنفس-السااااارد القصاااااصاااااي
 -ق النفسااااااااااااايالتدف-الكفااءة الاذاتية

-التعزيز-لعاااب الأدوار-النمااذجاااة 
   التغذية الراجعة.

كراسااااي وطاولات قابلة للتحريك 
ورق  -أقلام فلومااااا ساااااااااااااتير -

A4-  دفتر خاااص للملاحظااات
كرة من  -جهاااااز اللاب توب-

وثيقة قواعد العمل  -الصاااااااااااوف
 التعاوني.

 

52 
يقة
دق

 

 

 

 التمهيدية الثانية

 

التعرف على 
كيفية قبول 

 الذات.

 

 

تحديد أسااااااااااليب تقبل 
الااذات بااالتركيز على 
الخصاائص الإيجابية 

 التي لدى التلاميذ.

-فنيااة الأماال-المناااقشاااااااااااااة والحوار 
الثقااااااة -الكفاااااااءة الااااااذاتيااااااة-التفاااااااؤل
ف العصاااااااا-التدفق النفسااااااااي-بالنفس
الاستماع للتلاميذ -النمذجة -الذهني

-التعزيز الإيجاااااابي-تقييم الاااااذات-
 التغذية الراجعة.-التعزيز الذاتي

كراسي وطاولات قابلة للتحريك 
ورق  -أقلام فلوماااا ساااااااااااااتير -

A4-  دفااااااااااااتاااااااااااار خاااااااااااااص
 جهاز الحاسوب. -للملاحظات

52 
يقة
دق

 

 

 الجلسة الأولى 

التعرف على 
كيفية استخدام 
فنيات علم 
النفس 
الإيجابي 
لخفض 
اضطراب 
القلق 

الاجتماعي 

 

تااانااااماااياااااااة مااااهاااااااارات  
الاتالامياااااااذ المتلعثمين 
فااي الااتااغاالاااااااب عاالااى 
مشاااااااااااااااكااالاااااااة الاااقااالاااق 
 الاجتماعي لديهم.  

 

-السرد القصصي-المناقشة والحوار
لكفاءة ا-الثقة بالنفس-الأمل-التفاؤل
العلاج -التاااادفق النفساااااااااااااي-الااااذاتيااااة

الاتعزيز  -الاناماااااااذجاااااااة -الإياجااااااااباي
قبول  -مراقباااااة الاااااذات-الإيجاااااابي 

 العمااااااال -تاعازيز الاااااااذات -الاااااااذات
 التغذية-حل المشاااااااااكلات -التعاوني
 الراجعة.

كراسي وطاولات قابلة للتحريك 
ورق  -أقلام فلوماااا ساااااااااااااتير -

A4-  دفااااااااااااتاااااااااااار خاااااااااااااص
جااااااهااااااااز  -لاااااالااااااماااااالاحااااااظاااااااات

 أسااطوانات-حوافز -الحاسااوب
 بطاقات مصورة.-كمبيوتر

52 
يقة
دق
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لدى التلاميذ 
 المتلعثمين.

 

 

 الجلسة الثانية 

استخدام 
فنيات علم 
النفس 
الإيجابي 
لتحسين 

اهتمام الأسرة 
 بأبنائهم

المتلعثمين 
وتعديل لنظرة 
 اللوم لهم.

تدريب الأساااااااااارة على 
كااياافااياااااااة اهااتااماااااااامااهاام 
باااااأبناااااائهم المتلعثمين 
وتعاااااديااااال نظرة اللوم 

 تجاههم. 

 

-الأمل والتفاؤل-المناقشاااااااة والحوار
-الثقااااة بااااالنفس -الكفاااااءة الااااذاتيااااة
 -العصااااااف الذهني-التدفق النفسااااااي

-التعلم التعااااوني-العلاج الإيجاااابي
 ة الراجعة.التغذي-قبول الذات 

كراسي وطاولات قابلة للتحريك 
ورق  -أقلام فلوماااا ساااااااااااااتير -

A4-  دفااااااااااااتاااااااااااار خاااااااااااااص
جااااااهااااااااز  -لاااااالااااااماااااالاحااااااظاااااااات

 أسااطوانات-حوافز -الحاسااوب
-بطاااقااات مصاااااااااااااورة-كمبيوتر

 عرض فيديو.

52 
يقة
دق

 

 

 

 الجلسة الثالثة

 

التمييز بين 
الطلاقة 
 والتلعثم.

تقبل الذات من خلال 
غرس الأماال بتعريف 

تمييز ال التلاميذ كيفية
 بين الطلاقة والتلعثم.

-الحوار والمناقشة-الاستماع للتلميذ
-الأمل والتفاؤل-السااارد القصاااصاااي

التدفق -الكفاءة الذاتية-الثقاة باالنفس
ز التعزي -تقييم الااذات- -النفساااااااااااااي
لاج الع -التعزيز الااذاتي -الإيجااابي
 التغذية الراجعة.-الإيجابي

كراسي وطاولات قابلة للتحريك 
ورق  -وماااا ساااااااااااااتيرأقلام فل -

A4-  دفااااااااااااتاااااااااااار خاااااااااااااص
جااااااهااااااااز  -لاااااالااااااماااااالاحااااااظاااااااات

 أسااطوانات-حوافز -الحاسااوب
-بطاااقااات مصاااااااااااااورة-كمبيوتر
 موسيقى.-حوافز

52 
يقة
دق

 

 

 

 الجلسة الرابعة

 

التمييز بين 
مظاهر التلعثم 

 الرئيسية.

يتعرف التلاميااذ على 
ماااظااااااااهااار الاااتااالاااعاااثااام 
وأشاااكاله والسااالوكيات 
المصااااااااااااااااااااحبااااااة لااااااه 
لااتشاااااااااااااجاايااعااهاام عاالااى 

 الباااحثااةالتاادريااب مع 
من خلال إكسااااااااااااابهم 

 مهارة التفاؤل.

 

-التفاؤل-الأمل  -المناقشة والحوار
-العصف الذهني-السارد القصصي

التدفق -الكفاءة الذاتية-الثقاة باالنفس
قبول  -حل المشاااااااااكلات -النفساااااااااي

 التغذية الراجعة.-الذات

كراسي وطاولات قابلة للتحريك 
ورق  -أقلام فلوماااا ساااااااااااااتير -

A4-  دفااااااااااااتاااااااااااار خاااااااااااااص
جااااااهااااااااز  -اتلاااااالااااااماااااالاحااااااظااااااا

 أسااطوانات-حوافز -الحاسااوب
-بطاااقااات مصاااااااااااااورة-كمبيوتر
 موسيقى.-حوافز

52 
يقة
دق
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 الجلسة الخامسة 

 

 المرحلة الثانية  

 الإرشادية  

 اكتساب الطلاقة

 

غرس الأمل 
ة والتفاؤل لتهيئ
الجهاز 
السمعي 

للتمييز بين 
الأصوات 
وأصوات 
الكلمات 
 المتشابهة.

 

غرس الأمال والتفاؤل 
لتادريب التلاميذ على 
التمييز الساااااامعي بين 
الأصااااااااااااااوات مااثااااااال: 

 -الطبيعااة  -المنزل 
الاابشاااااااااااااار  -الآلات 

الحيوانات وأصااااااااوات 
 الكلمات المتشابهة. 

 

--الأمل والتفاؤل–المناقشة والحوار
التااااادفق النفساااااااااااااي  -الثقاااااة باااااالنفس
-عصاااااااااااااف ذهني-الكفااااءة الاااذاتياااة
ل بو ق-تقييم الااااذات -مراقبااااة الااااذات

-التعزيز-التمييز الساااااااااااامعي-الذات
-لعاااب الااادور -النماااذجاااة -التعميم 

 التغذية الراجعة.

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
مظلاااااة -حوافز-الحااااااسااااااااااااااوب

 -كمبيوتر أسااطوانات-الأمان
أجسام زجاجية -شاوكة رنانة 

 وخشبية وحديدية.

52 
يقة
دق

 

 

 

 الجلسة السادسة 

 

تنمية الكفاءة 
الذاتية 

ة للتلاميذ لتهيئ
الجهاز 
البصري 
 لديهم.

 

تاااناااماااياااااااة الاااكااافااااااااءة 
الاااااااذاتياااااااة للتلامياااااااذ 
لااتااهااياائاااااااة الااجااهااااااااز 
البصااااااااااااااري لاااااااديهم 
باااتااااااادرياااباااهااام عااالاااى 
 التمييزيين الأشياء. 

 -الأمل والتفاؤل-المناقشاااااااة والحوار
التدفق -الكفاءة الذاتية-الثقاة باالنفس

الحوار  -عصاااااااااف ذهني-النفساااااااااي
قبول الااذات، تقييم الاااذات،  -الااذاتي

العصااااااااااف  -التخيل -مراقبة الذات 
التدريب على فنية الكفاءة  -الذهني 
 -التعزيز  -لعاااب الااادور  -الاااذاتياااة

 -الاتمييز البصاااااااااااااري  -الاتاعامايام 
 النمذجة.-التمييز السمعي 

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -ظااااااااتلااااالااااامااااالاحااااا
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
 -كمبيوتر

 مرآه –بطاقات مصورة 

52 
يقة
دق

 

 

 

 الجلسة السابعة

 

تتابع للطلاقة 
 الكلامية

Sequence 

 من خلال
تقوية الجهاز 

 التنفسي.

 

 

تااااااادرياااااااب التلامياااااااذ 
على تنظيم التنفس 
عنااد التعرض للقلق 
الاجتماااعي لمواقف 

 التلعثم. 

الأمااااااال -الامانااااااااقشاااااااااااااااااااااة والاحوار
فاااااءة الك-الثقااااة بااااالنفس-والتفاااااؤل
ف عصااااا-التدفق النفساااااي-الذاتية
-النمااااذجااااة-لعااااب الأدوار-ذهني

طريقاااااااة الكلام -عرض فياااااااديو 
 السهل البطيء.  

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
 –بطاقات مصاااااورة -كمبيوتر

ألعاااااااب –ألعاااااااب نفج  -مرآه
 شفط.

52 
يقة
دق
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 الجلسة الثامنة

تدريب 
التلاميذ على 
ممارسة 
 الاسترخاء.

يااتااااااادرب الااتاالامااياااااااذ 
على الاسااااااااااااااترخاااااء 
أثنااااء التحااادث عناااد 
الاااتاااعااارض لااالاااقااالاااق 
الاجتماااعي لمواقف 

 التلعثم.

الأمااااااال -الامانااااااااقشاااااااااااااااااااااة والاحوار
فاااااءة الك-الثقااااة بااااالنفس-والتفاااااؤل
ف عصااااا-التدفق النفساااااي-الذاتية
-النمااااذجااااة-لعااااب الأدوار-ذهني

-التااأماال-التخياال-ألعااب حركيااة 
التاادريااب على فنيااة الاسااااااااااااااترخاااء 

 التغذية الراجعة.-الكلامي

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
 -بطاقات مصاااااااااورة-كمبيوتر

زجاجات  -سااااااجل صااااااوت م
بلاسااااااااااتيكية تحتوي على ماء 
 وقطرات من صابون سائل.

52 
يقة
دق

 

 

 

 الجلسة التاسعة

 

تدريب 
التلاميذ على 
فنية تعزيز 
 .الثقة بالنفس

 

تعزيز ثقاااة التلامياااذ 
 المتلعثمين بأنفسااااهم
وكساااااااااااااااار حااااااااجااااز 
الخوف والقلق عناااد 
أي مناقشاااااة بشاااااكل 
جيد داخل الفصااااااال 

 الدراسي.

-التفاؤل والأمل -والحوارالمناقشاااة 
 -التاادفق النفساااااااااااااي-الكفاااءة الااذاتيااة

-السااااايكو دراما  -العصاااااف الذهني
مراقباااة  -الحااادياااث الاااذاتي الإيجاااابي

قبول  -الساااارد القصااااصااااي  -الذات
لعاااب  -حااال المشاااااااااااااكلات -الاااذات
 .التغذية الراجعة-الأدوار

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 
جاااااهااااااااز  -مااااالاحاااااظااااااااتلااااالااااا

 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
 -بطاقات مصاااااااااورة-كمبيوتر

عرض  -مسااااااااااجل صااااااااااوت 
 فيديو.

52 
يقة
دق

 

 

 الجلسة العاشرة

تدريب 
التلاميذ على 
 فنية التفكير
الإيجابي 
لتنظيم 
المعدل 
النطقي 
للطلاقة 
الكلامية 

(Rate) 

تااااااادرياااااااب التلامياااااااذ 
عاااالاااااى الااااتااااافااااكااااايااااار 
الإياااااااجااااااااباااااااي فاااااااي 
المواقف الدراسااااااااااااية 
والاجتمااعية لتنظيم 
الاامااعااااااادل الاانااطااقااي 
للطلاقااااااة الكلاميااااااة 

(Rate ) 

-السرد القصصي-المناقشة والحوار
الثقة -الاساااااااااااااترخااء-الأمال والتفااؤل

 التااااادفق-الكفااااااءة الاااااذاتياااااة-باااااالنفس
 تقييم-العصاااااااااااف الذهني-النفساااااااااااي

-التااأماال -أنشاااااااااااااطااة حركيااة-الاذات
 -زالتعزي -الحادياث الذاتي الإيجابي

 عة.التغذية الراج -النمذجة

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
-بطاقات مصاااااااااورة-كمبيوتر

-بالونات-مساااااااااجل صاااااااااوت
 كرة إسفنجية. -أوزان

52 
يقة
دق
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 ةالجلسة الحادية عشر 

التدريب على 
التنفيس 
 الانفعالي.

يااتااااااادرب الااتاالامااياااااااذ 
عاااالااااى الااااتااااناااافاااايااااس 
الانااافاااعاااااااالاااي عاااناااااااد 
الاااتاااعااارض لااالاااقااالاااق 
الاجتماااعي لمواقف 

 التلعثم.

التداعي الحر  -المناقشاااااااااااااة والحوار
-يالسرد القصص -للأفكار السالبية
-الكفاااااءة الااااذاتيااااة-الأماااال والتفاااااؤل
راقبة م-قبول الذات -التدفق النفساااي

)العلاج -حال المشاااااااااااااكلات -الاذات
ئ تبط -عان طارياق تانظيم التنفس
ة التغااااذياااا-معاااادل سااااااااااااارعااااة الكلام(

 .الراجعة

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
-أقلام فلوما ساااااتير-للتحريك
دفااااااااتاااااااار خاااااااااص -A4ورق 

جاااااااهااااااااز -لاااااالاااااااماااااالاحاااااااظاااااااات
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
-بطاقات مصاااااااااورة-كمبيوتر
موساااااااااااااايقى -باااالوناااات-أقنعاااة
 هادئة

52 
يقة
دق

 

 

 ةالجلسة الثانية عشر 

التدريب على 
فنية التدفق 
النفسي 
لتنظيم 
الإيقاع 
للطلاقة 
 الكلامية

(Rhythm) 

تااااااادرياااااااب التلامياااااااذ 
الاامااتاالااعااثاامااياان عاالااى 
اكتشااااااااااااااااااااف مفهوم 
التدفق النفسااااااي من 
خلال وصاااااااااااافهم له 
وتااافاااحصاااااااااااااااااااااه فاااي 
حاايااااااااتااهاام بااتاانااظااياام 
الإياقااااااااع لالطلاقاااااااة 

 لديهم الكلامية

 (Rhythm ) 

السااااااااااااارد  -الامانااااااااقشاااااااااااااااااااة والحوار
الثقة -الأمل والتفاؤل-القصاااااااااصاااااااااي

 التااااادفق-الكفااااااءة الاااااذاتياااااة-باااااالنفس
 لعب -العصاااااف الذهني  -النفساااااي
 -مراقبة الذات -تقييم الذات -الدور

 تغذية راجعة. -قبول الذات

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
-بطاقات مصاااااااااورة-كمبيوتر

 مؤقت زمني.-مسجل صوت

52 
يقة
دق

 

 

 ةالجلسة الثالثة عشر 

 

التغلب على 
الاضطرابات 
النفسية 
الانفعالية 
المصاحبة 
للقلق 

الاجتماعي 
 )النسيان(

تااااااادرياااااااب التلامياااااااذ 
عاااااااالااااااااى خاااااااافااااااااض 
الاضااااااااااااااااااطاااااراباااااااات 
النفساااااااااااية الانفعالية 
المصاااااااااااااااحباة للقلق 
الاجااااااااااتااااااااااماااااااااااعااااااااااي 
)الاااااااااانساااااااااااااااااااااااايااااااااااان(  
باااسااااااااااااااتخاادام بعض 
 استراتيجيات التذكر

-التفاؤل والأمل -المناقشاااة والحوار
التدفق -الكفاءة الذاتية-الثقاة باالنفس

 قبول-العصاااااااف الذهني  -لنفسااااااايا
يات اسااتراتيج-التعلم التعاوني-الذات

العلاج عن -تقييم الاااااااذات-التاااااااذكر
دل تبطئ معااا -طريق تنظيم التنفس

 التغذية الراجعة. -سرعة الكلام

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب

-بطاقات مصاااااااااورة-تركمبيو 
مظلة الأمان، حوافز، كراسااة 

 التوثيق.

52 
يقة
دق
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  ةالجلسة الرابعة عشر 

تنميااااة تقاااادير 
الاااااااااااااااااااااااااااااااااذات 
لااااالاااااتااااالاماااااياااااااذ 
للتغلااااب على 
ردود الافعااااااال 
الساااااااااااااااالاااباااياااااااة 
لااااااالاناااااااتاااااااقااااااااد 
زماااااااالائااااااااهااااااااام 

 إليهم.

تااااااادرياااااااب التلامياااااااذ 
على تنمياااااة تقااااادير 
الذات لديهم للتغلب 
عالاى ردود الفعااااااال 
الساااااااااااااالبياااة للانتقااااد 

 إليهم.زملائهم 

التفاااااااؤل  -المناااااااقشااااااااااااااااااة والحوار  
الكفااااااااءة -الاثاقاااااااة باااااااالنفس-والأمااااااال
ف العصااااااا -التدفق النفساااااااي-الذاتية

الااتااعاالاام -قاابااول الاااااااذات-الاااااااذهاانااي 
تقييم -اساااتراتيجيات التذكر-التعاوني
الاعالاج عان طاريق تنظيم -الاااااااذات
تبطئ معااااااادل سااااااااااااارعاااااااة  -التنفس
 التغذية الراجعة. -الكلام

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
أقاالام فاالااوماااااااا  -لاالااتااحاارياااااااك 

دفتر  -A4ورق  -سااااااااااااااتير
جهااااز  -خااااص للملاحظاااات

-حاااااوافاااااز -الاااااحااااااااسااااااااااااااااااوب
 بطاقات-كمبيوتر أسااااطوانات
 مصورة.

52 
يقة
دق

 

 

 ةالجلسة الخامسة عشر 

 

بنااااء مهاااارات 
التواصااااااااااااااااااااال 
 الاجتماعي.

 

تااااااادرياااااااب التلامياااااااذ 
الاامااتاالااعااثاامااياان عاالااى 
مهارات التواصاااااااااااال 
الاجتماااااعي لكيفيااااة 
الاااااااتاااااااعاااااااامااااااال ماااااااع 

 الآخرين.

الأمل والتفاؤل  -المناقشااااااة والحوار 
-الثقة بالنفس-الساااارد القصااااصااااي-

 -التاادفق النفساااااااااااااي-الكفاااءة الااذاتيااة
 -مراقبة الذات -العصاااااااااااااف الذهني

لعااااب  -قبول الااااذات -تقييم الااااذات
الاااتااااااادرياااااااب عااالاااى فاااناااياااااااة -الأدوار

 تغذية راجعة.  -الاسترخاء

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
أقاالام فاالااوماااااااا  -لاالااتااحاارياااااااك 

فتر د -A4ورق  -سااااااااااااااتير
جهااااز  -خااااص للملاحظاااات

-حاااااوافاااااز -الاااااحااااااااسااااااااااااااااااوب
 بطاقات-كمبيوتر أسااااطوانات

 -مصااااااااااااااورة عرض فيااااااديو 
 ألعاب حركية، الرسم.

52 
يقة
دق

 

 

 ةالجلسة السادسة عشر 

 

مصادقة 
 الزملاء.

تااااااادرياااااااب التلامياااااااذ 
الاامااتاالااعااثاامااياان عاالااى 
كيفياااة مصااااااااااااااااادقاااة 

 زملائهم.

الساااااااااااااارد  -المناااااقشاااااااااااااااااة والحوار
-الأمل والتفاؤل-القصااااااااااااصااااااااااااي
 -التدفق النفسااااااااي-الكفاءة الذاتية

مراقبة  -الأساااااااااااااائلة السااااااااااااااقراطية
قابااول  -تاقااياياام الاااااااذات -الاااااااذات
التغااااااذيااااااة  -النمااااااذجااااااة -الااااااذات
 الراجعة.

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
 سطواناتأ-حوافز-الحاساوب
-بطاقات مصاااااااااورة-كمبيوتر

عرض -مسااااااااااااااجاال صااااااااااااااوت
 فيديو.

 

52 
يقة
دق

 

 

 ةالجلسة السابعة عشر 

التكيف في 
 المدرسة.

زيااااااااادة دافااااااااعاااااااايااااااااة 
التلامياااااذ للاااااذهااااااب 
للمدرسااااة من خلال 

-الأماااااال-المناااااااقشاااااااااااااااااااة والحوار
-الساااااااارد القصااااااااصااااااااي -التفاؤل

-سالثقة بالنف -التدفق النفساااااااااااي

كراسااااااااااااااي وطاااااولات قااااابلاااااة 
أقاالام فاالااوماااااااا  -لاالااتااحاارياااااااك
دفتر  -A4ورق  -سااااااااااااااتير
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خفض ساااااااااااااالوكيات 
تاتاعالق باااااااالوقفاااااااات 

 الكلامية.

 

 -العصف الذهني-الكفاءة الذاتية
 -تاقااياياام الاااااااذات -قابااول الاااااااذات
 -حل المشاااااااااكلات -الاساااااااااترخاء
 تغذية راجعة.

جهاااز  -خاااص للملاحظااات
-حااااااوافااااااز-الااااااحااااااااسااااااااااااااااااااوب

ت بطاقا-كمبيوتر أسطوانات
-مسااااااجل صااااااوت-مصااااااورة

 عرض فيديو.

 

 ةالثامنة عشر الجلسة 

 

 الاندماج

شااااااااااااااعور التلامياااااااذ  
برغبااااة زملائهم في 
مشااااااااااااااااااااااركااااااااتااااااااهاااااااام 

 واندماجهم معهم.

-السرد القصصي-المناقشة والحوار
-الكفاااااءة الااااذاتيااااة-الأماااال والتفاااااؤل
 -عصااااااااااف ذهني-التدفق النفسااااااااااي

لعااااب  -قبول الااااذات -تقييم الااااذات
 .التغذية الراجعة -الأدوار

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
 بطاقات مصورة.-كمبيوتر

52 
يقة
دق

 

 

 ةالجلسة التاسعة عشر 

 

 

السيكو دراما 
" تمثيل 
ولعب 
 الأدوار"

تاامااثاايااااااال الااتاالامااياااااااذ 
للمواقف الحياااااااتيااااااة 
الااااماااااؤلاااااماااااااة عاااااناااااااد 
تاعارضااااااااااااااهام لالاقالق 
الاجتماااعي لمواقف 

 التلعثم.

السااااااااااااارد  -الامانااااااااقشاااااااااااااااااااة والحوار
ة الكفاء-الأمل والتفاؤل-القصااااصااااي

عصاااااااااااف -التدفق النفساااااااااااي-الذاتية
-أنشاااااااااااطة حركية-الرسااااااااااام -ذهني

فنياااااااة -التعزيز-التغاااااااذياااااااة الراجعاااااااة
 العلاج بالسيكو دراما.

كراسااااااااااااااي وطااااااولات قاااااابلاااااة 
 -أقلام فلوما ستير -للتحريك
دفاااااتااااار خااااااااص  -A4ورق 

جاااااهااااااااز  -لااااالااااامااااالاحاااااظاااااااات
 أسطوانات-حوافز-الحاساوب
-بطاقات مصاااااااااورة-كمبيوتر

 مسجل صوت.

52 
يقة
دق

 

 

 

 الجلسة العشرون

 

 المرحلة الثالثة  

 

تثبيت 
الطلاقة 

الكلامية في 
البيئة 
 الخارجية.

ياتحااااااادث التلامياااااااذ 
بطلاقاة عند عرض 
موضاااااااوع ما، وأمام 
مااااااجاااااامااااااوعاااااااة ماااااان 
 الأشخاص الغرباء.

الساااااااااااااارد  -المنااااقشااااااااااااااااة والحوار
ثقة ال-الأمل والتفاؤل-القصااصااي

دفق التاا-الكفاااءة الااذاتيااة-بااالنفس
ييم تق -العصاااف الذهني-النفساااي
-الأماااال -قبول الااااذات -الااااذات
فنيااااااة  -لعااااااب الأدوار -التفاااااااؤل

 -الااكاالام الاامااطااول )الااتااطااويااااااال(
 التغذية الراجعة. -الاسترخاء

كراسااااااااااااااي وطاااااولات قااااابلاااااة 
أقاالام فاالااوماااااااا  -لاالااتااحاارياااااااك
دفتر  -A4ورق  -سااااااااااااااتير
جهاااز  -للملاحظاااتخاااص 

-حااااااوافااااااز-الااااااحااااااااسااااااااااااااااااااوب
ت بطاقا-كمبيوتر أسطوانات
 .مسجل صوت-مصورة

52 
يقة
دق

 



 إجراءات الدراسة                                                                   الفصل الرابع
 

- 011 - 

 
 خامساا: المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة

 Statistical" لتحليل البيانات ومعالجتها (SPSS)تم استخدام البرنامج الإحصائي 

package for social sciences"،  :وذلك عن طريق 

  .المعيارية والانحرافاتالمتوسطات  -
 .Wilcoxon Testويلكوكسون  اختبار -
   .Mann-whitney Test يمان ويتن اختبار -
 معامل ارتباط بيرسون.  -
 للتأكد من ثبات أدوات الدراسة. ؛معامل ارتباط ألفا کرونباخ -

 
 

 

 الجلسة الحادية

 والعشرون

 

 السعادة

ياادرك التلاميااذ أنهم 
هم المسااااؤولون عن 
 شعورهم بالسعادة.

الساااااااااااااارد  -المناااااقشاااااااااااااااااة والحوار
قة الث-الأمل والتفاؤل-القصاااصاااي

دفق التااا-الكفااااءة الاااذاتياااة-باااالنفس
ول قب -العصاااف الذهني-النفساااي
 -الاسترخاء -تقييم الذات -الذات

التغاااااااذياااااااة  -الاتعزيز-الاتااااااادعايام 
 الراجعة.

كراسااااااااااااااي وطاااااولات قااااابلاااااة 
أقاالام فاالااوماااااااا  -لاالااتااحاارياااااااك
دفتر  -A4ورق  -سااااااااااااااتير

جهاااز  -خاااص للملاحظااات
-حااااااوافااااااز-الااااااحااااااااسااااااااااااااااااااوب

ت بطاقا-كمبيوتر أسطوانات
--مسااااجل صااااوت-مصااااورة
 أوراق طباعة.-كاميرا 

52 
يقة
دق

 

 

الجلسة الثانية 
 والعشرون

 

 الختامية

اسااااااااااااااترجاااع وتااذكر 
جميع الموضاااوعات 
الاااااتاااااي تااااانااااااااولاااااهاااااااا 

 البرنامج

الأمااااااال  -المناااااااقشااااااااااااااااااااة والحوار
فاااااءة الك-الثقااااة بااااالنفس-والتفاااااؤل
صاااف الع-التدفق النفساااي-الذاتية

تقييم  -قبول الاااااااذات -الاااااااذهاني
-التدعيم  -الاسااااااااااترخاء -الذات
 التغذية الراجعة. -التعزيز

اولات قااااابلاااااة كراسااااااااااااااي وطاااا
أقاالام فاالااوماااااااا  -لاالااتااحاارياااااااك
دفتر  -A4ورق  -سااااااااااااااتير

 -حوافز-خاص للملاحظات
 كاميرا.
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 خطوات تطبيق إجراءات الدراسة سادساا:
 الدراسة فيما يلي:تتمثل إجراءات 

 تحديد الإطار العام للدراسة.  -
عداد الإطار النظري.  الاطلاع -  على الأدب التربوي وا 
 عرض الدراسات السابقة.  -
 الدراسة. تاو تصميم أد -
 عرض أدوات الدراسة على المحكمين من أهل الاختصاص. -
 تقنين أدوات الدراسة والتأكد من صدقها وثباتها.  -
تطبيق أدوات الدراسة على عينة الدراسة بعد توجيه كتاب رسمي من وكيل الكلية للدراسات العليا  -

 محافظة بورسعيد. فيجامعة دمياط إلى وكيل وزارة التربية والتعليم  فيوالبحوث 
 معالجة البيانات إحصائيًا، والتوصل إلى نتائجها وتفسيرها.  -
 عنه نتائج الدراسة. تقديم مقترحات وتوصيات على ضوء ما تسفر -
 إعداد ملخص للبحث في عدة صفحات ليسهل على القارئ معرفة محتوياته.  -
 



 

 
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها   :أولً 
 الأول الفرض 

 الثاني  الفرض 

 الثالث الفرض   

 لرابعا الفرض 

 لخامس  ا الفرض 

 سادسال الفرض 

 النتائج  على: تعقيب عام ثانيًا 

 ًالتربوية للدراسة التطبيقات: ثالثا 

 المقترحة البحوث: رابعًا 
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 الفصل الخامس
 وتفسيرها نتائج الدراسة ومناقشتها

يتناول هذا الفصل عرضًا لنتائج الدراسة في ضوء الفرضيات التي تم صياغتها بهدف  -
فض القلق لخ الإيجابيالقائم على بعض فنيات علم النفس  الإرشاديالتأكد من فاعلية البرنامج 

وذلك عن  ،المتلعثمين لدى أفراد المجموعة التجريبية الابتدائيةلدى تلاميذ المرحلة  الاجتماعي
، Mann-whitney Test يمان ويتن اختبار مثل: الإحصائيةطريق استخدام بعض الأساليب 

المعياري، وتم مناقشة وتفسير هذه  ، والمتوسط والانحرافWilcoxon Testويلكوكسون  اختبارو 
 النتائج في إطار المفاهيم النظرية ونتائج البحوث والدراسات السابقة. 

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها   :أولً 
لاختبار الفرض الأول الذي ينص على أنه " توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الأول:نتائج الفرض 

القلق مقياس  رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على يمتوسطبين 
 تبطة،المر للمجموعات غير  ويتنياستخدام اختبار مان  "، تمالمجموعة التجريبية  في اتجاه الاجتماعي

  التالي: (7)وكانت النتائج كما في جدول 

الفروق بين متوسطي رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة  (7)جدول 
 القلق الجتماعيعلى مقياس 

القلق 
 الاجتماعي

متوسط  العدد المجموعة
 الرتب

مجموع 
 الرتب

معامل مان 
 U ويتني

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

مظاهر 
 سلوكية

 1.10 1.7.0 00.11 077.11 07.71 01 الضابطة

 77.11 7.71 01 التجريبية

مظاهر 
 فسيولوجية

 1.110 7.600 1.11 011.11 01.11 01 الضابطة

 17.11 1.71 01 التجريبية
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القلق 
 الاجتماعي

متوسط  العدد المجموعة
 الرتب

مجموع 
 الرتب

معامل مان 
 U ويتني

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

مظاهر 
 انفعالية

 1.10 70..7 6.11 0.4.11 41..0 01 الضابطة

 60.11  6.01 01 التجريبية

مظاهر 
 معرفية

 1.110 7.710 0.11 017.11 01.71 01 الضابطة

 16.11 1.61 01 التجريبية

مجموع 
القلق 

 الاجتماعي

 1.110 7.747 1.11 011.11 01.11 01 الضابطة

 11.11 1.11 01 التجريبية

  يلي:ما  (7)يتضح من جدول 

رتب القياس البعدي  يبين متوسط (1.110)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -
 المعرفية،والمظاهر  الفسيولوجية،المظاهر  للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على

 ( Z )قيمة حيث بلغت  التجريبية،المجموعة  والدرجة الكلية للقلق الاجتماعي في اتجاه
ية كلالمظاهر الفسيولوجية، والمظاهر المعرفية، والدرجة ال ( على7.747، 7.710، 7.600)

 للقلق الاجتماعي على التوالي.   
رتب القياس البعدي  ي( بين متوسط 1.10وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )  -

في   ، والمظاهر الانفعاليةالمظاهر السلوكية للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على
المظاهر  ( على 1.7.0  ،7..70) ( Z )المجموعة التجريبية، حيث بلغت قيمة  اتجاه

السلوكية، والمظاهر الانفعالية، وبذلك تشير هذه النتيجة إلى تحقق صحة الفرض الأول للدراسة 
 نأنه يمكن إرجاع الفروق بين المجموعة الضابطة والتجريبية إلى إوهذا يتفق مع  ،الحالية

الذى  يجابيالإيات علم النفس القائم على فن الإرشاديالمجموعة التجريبية تعرضت للبرنامج 
لدى المجموعة التجريبية، وذلك بالمقارنة بالمجموعة  الاجتماعيخفض القلق  فيساهم 

 الضابطة التي لم يطبق عليها البرنامج نفسه. 
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 : يليالنتيجة في ضوء ما  هذهوتفسر الباحثة 

حتاج اللازمة للتلاميذ ت، وذلك من خلال الفنيات الإيجابية كاملًا  اتحقق الفرض الأول تحققً 
رشادية عن هذا الاضطراب بعض  تخدامباسحيث تحسن أداء التلاميذ المتلعثمين  ؛إلى جهود تدريبية وا 

اللازمة عن هذا الاضطراب لدى أفراد المجموعة التجريبية التي استطاعت  الإيجابيفنيات علم النفس 
ن خلال البرنامج ملمواقف التلعثم  الاجتماعيق عند التعرض للقل التعامل بالمهارات الإيجابية الضرورية

بواسطة الفنيات الإيجابية المستخدمة والتي ركزت على التكامل بين المداخل العلاجية  الإرشادي
علم   حيث جمع البرنامج بين بعض فنيات ؛لاضطراب التلعثم بشكل قائم على حقائق علمية ومنطقية

التفكير  -الاسترخاء -الكفاءة الذاتية -النفسيالتدفق  -التفاؤل  -ومنها "الأمل  الإيجابيالنفس 
   ."الإيجابي
ارسة العلاج بمم -" العلاج باللعب :التلعثم ومنها لاضطرابوالعديد من الفنيات العلاجية  
الممارسة - بالسيكودراما الجماعي العلاج أسلوب -العلاج بتحليل الصور -الكلامي الاسترخاء

 -(الق تدريجيً )خفض الق التدريجيالعلاج بالتحصين  -العلاج بتقليل الحساسية الاجتماعية -السلبية
لم الكلام عالعلاج بت -العلاج بالنطق بالمضغ -العلاج بالضوضاء المقنعة-الإيقاعيالعلاج بالكلام 

العلاج  -العلاج بالقراءة المتزامنة -العلاج بتنظيم التنفس –العلاج بالإطالة  -يالعلاج الظل -من جديد
  .العلاج بإدماج الأصوات" –بتأخر التغذية السمعية المرتدة 

 ،التلاميذ المفاهيم والمصطلحات المتعلقة باضطراب التلعثم إكسابكما ركز البرنامج على  
 هذهل مع موتعريفهم بما يحدث معهم والطرق الإيجابية للتغلب على ذلك وكيفية اهتمام الأسرة بالتعا

لمختلفة يز بين الأنواع اي، والتمالاجتماعيالقلق  واضطرابالتلعثم  اضطراب، والعلاقة بين المشكلة
التلعثم، والتعرف على فسيولوجية النطق وأعضاء عملية النطق، وتحديد الأسباب المؤدية  لاضطراب
الحوار المناقشة و ) تتضمن التيالتلعثم، وتطبيق العديد من المداخل العلاجية الإيجابية  لاضطراب

صي، ، التعلم التعاوني، النشاط القصالإيجابيالجماعي، تمثيل الأدوار، التعزيز الإيجابي، التفكير 
، حل المشكلات، التغذية الراجعة، النمذجة، تقييم الذات، مراقبة الذات، قبول الإيجابي النفسيالعلاج 

(، وبعض نماذج  وآليات علم النفس الإيجابي(، الإسلاميالذات، سمو الذات ونموذج القيم )تعاليم الدين 
 الفنيات الإيجابية اللازمة للتلاميذ عن هذا الاضطراب. إكسابوذلك أدى إلى 
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المتلعثمين عن هذا  الابتدائيةالأمر الذي أدى بالتبعية إلى تحسن أداء تلاميذ المرحلة 
يولوجية فيما يتعلق بالمظاهر السلوكية والفس وهذا ما أوضحته النتائج للمجموعة التجريبية ،ضطرابلاا

والمعرفية، بينما ظل الحال كما هو عليه بالنسبة لأفراد المجموعة الضابطة فيما يتعلق  والانفعالية
 بالتدريب على بعض الفنيات اللازمة عن هذا الاضطراب لأنهم لم يخضعوا للبرنامج.

 
 إحصائية دلالة ذات فروق ذي ينص على أنه : " توجد: لاختبار الفرض الثاني ال نتائج الفرض الثاني

، في الاجتماعيالقلق  مقياس للمجموعة التجريبية على متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي بين
البعدي" ، تم استخدام اختبار ويلكوكسون للمجموعات المرتبطة، وكذلك حساب حجم  التطبيق اتجاه

= r  الأثر باستخدام المعادلة 𝑧

   √𝑛
 ( التالي:  0جاءت النتائج كما في جدول ) ،   

 

الفروق بين متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية على مقياس  (8)جدول 
 الجتماعيالقلق 

متوسط  العدد القلق الاجتماعي
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

حجم 
 r(0)التأثير 

مظاهر 
 سلوكية

 1.041 1.10 1.006 11.11 1.11 01 السالبةالرتب 

 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة

   1 الرتب المحايدة

مظاهر 
 فسيولوجية

 1.041 1.10 1.011 11.11 1.11 01 الرتب السالبة

 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة

   1 الرتب المحايدة

                                                           
إلى الواحد الصحيح تأثير قوي .  3.0تأثير متوسط ، من  3.0إلى أقل من  3.1تأثير ضعيف ، من  3.1من صفر إلى أقل من  (  1) 

 ( 110، ص 1331)إخلاص عبد الحفيظ، مصطفى باهي، عادل النشار، 
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مظاهر 
 انفعالية

 .1.41 1.10 1.014 11.11 1.11 01 الرتب السالبة

 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة

   1 الرتب المحايدة

مظاهر 
 معرفية

 1.004 1.10 .1.00 11.11 1.11 01 الرتب السالبة

 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة

   1 الرتب المحايدة

مجموع 
القلق 

 الاجتماعي

 1.000 1.10 1.014 11.11 1.11 01 الرتب السالبة

 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة

   1 الرتب المحايدة

  يلي:ما  (0)يتضح من جدول 
 ،القبليحالات قلت درجات التطبيق البعدي عن التطبيق  01في بعد مظاهر سلوكية يوجد  -

ت ولا توجد حالا القبلي،زادت درجات التطبيق البعدي عنها في التطبيق  توجد حالاتلا 
وهي دالة عند  (1.006المحسوبة من هذه القيم ) (Z)وبلغت قيمة  الدرجات،تساوت فيها 

  (.1.10)مستوى 
 لي،القبحالات قلت درجات التطبيق البعدي عن التطبيق  01في بعد مظاهر فسيولوجية يوجد  -

ت ولا توجد حالا القبلي،زادت درجات التطبيق البعدي عنها في التطبيق  توجد حالاتلا 
وهي دالة عند  (1.011المحسوبة من هذه القيم ) (Z)وبلغت قيمة  الدرجات،تساوت فيها 

  (.1.10)مستوى 
 ،القبليحالات قلت درجات التطبيق البعدي عن التطبيق  01في بعد مظاهر انفعالية يوجد  -

ت ولا توجد حالا القبلي،زادت درجات التطبيق البعدي عنها في التطبيق  توجد حالاتلا 
وهي دالة عند  (1.014المحسوبة من هذه القيم ) (Z)غت قيمة وبل الدرجات،تساوت فيها 

  (.1.10)مستوى 
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لا  القبلي،حالات قلت درجات التطبيق البعدي عن التطبيق  01في بعد مظاهر معرفية يوجد  -
تساوت  ولا توجد حالات القبلي،زادت درجات التطبيق البعدي عنها في التطبيق  توجد حالات

وهي دالة عند مستوى  (.1.00المحسوبة من هذه القيم ) (Z)ة وبلغت قيم الدرجات،فيها 
(1.10.)   

حالات قلت درجات التطبيق البعدي عن التطبيق  01في الدرجة الكلية القلق الاجتماعي يوجد  -
لا توجد و  القبلي،زادت درجات التطبيق البعدي عنها في التطبيق  توجد حالاتلا  القبلي،

وهي دالة  (1.014المحسوبة من هذه القيم ) (Z)وبلغت قيمة  الدرجات،حالات تساوت فيها 
  (.1.10)عند مستوى 

 سبق:وبذلك يتضح مما 
متوسطي رتب القياسين القبلي  بين (1.10)إحصائية عند مستوى  دلالة ذات فروق وجود -

السلوكية، المظاهر الفسيولوجية، المظاهر  )المظاهر أبعاد للمجموعة التجريبية على والبعدي
، القلق الاجتماعي مقياس في الدرجة الكلية للقلق الاجتماعي(و الانفعالية، المظاهر المعرفية، 

في اتجاه التطبيق البعدي، وبذلك تشير هذه النتيجة إلى تحقق صحة الفرض الثاني للبحث 
   الحالي.

تأثير  لىإمرجعها  البعديالتطبيق  فيجاءت  تيوال والبعدي القبليالفروق بين القياسين  -
فاءة الاسترخاء، الك )الأمل، التفاؤل، الإيجابيالبرنامج وما يتضمنه من فنيات علم النفس 

 الاجتماعيالقلق  خفض إلىأدت  التي( الإيجابي، الثقة بالنفس، التفكير النفسيالذاتية، التدفق 
 لدى المجموعة التجريبية.    البعدياتجاه القياس  في

 : يليالنتيجة في ضوء ما  هذهوتفسر الباحثة 

 لىعالتي أظهرها أفراد المجموعة التجريبية في الأداء القبلي كانت منخفضة  الاستجابات
ستوى القلق م ارتفاعالقلق الاجتماعي، وهذه النتيجة تتفق مع نتائج البحوث التي أشارت إلى مقياس 

 ،ميذ المتلعثمين، وعدم وجود معرفة كافية عن هذا الاضطراب لدى التلاميذ والمعلمينللتلا الاجتماعي
 ,Hernadez)ودراسة  ،((Messenger et al., 2004 ومنها على سبيل المثال لا الحصر دراسة

ودراسة أحمد عبد العزيز  (،1106ودراسة إسماعيل أبو النيل ) (،.110ودراسة منال فتوح ) ،(2010
 (. 1104) آخرينودراسة فادية عبد العال و  (،1104) آخرينو 
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مين المعلومات المتلعث الابتدائيةوترى الباحثة أن هذه النتيجة ترجع إلى عدم تلقى تلاميذ المرحلة  .أ
مما يعني  ؛جقبل تطبيق البرنام الإيجابيفنيات علم النفس  استخدامأو التدريب الكافي القائم على 

وهذا ما كشف عنه الاختبار القبلي والدراسات السابقة  ،لديهم ماعيالاجتمستوى القلق  ارتفاع
 للبرامج الإرشادية للتلاميذ ولمعلميهم ولأفراد أسرهم.

تركيز معظم الدراسات والبحوث السابقة على تصميم برامج إرشادية وعلاجية لخفض القلق  .ب
وذلك  ،اعيالاجتملدى المتلعثمين، وفقًا لفنيات ومداخل مختلفة لعلاج اضطراب القلق  الاجتماعي

(، ، ودراسة سناء غشير 1111في حدود ما اطلعت عليه الباحثة ومنها دراسة إيمان الكاشف )
 (. 1100(، علاء الشافعى )1101( ودراسة بسمة سالم ).110(، ودراسة سميرة ركزة )1107)

 باستخدامثمين المتلع الابتدائيةلدى فئة تلاميذ المرحلة  الاجتماعيمج لخفض القلق حداثة تقديم برا .ج
 .   الإيجابيفنيات علم النفس 

 لإيجابيااتفقت هذه النتيجة مع بعض الدراسات التي أثبتت فاعلية استخدام فنيات علم النفس 
ها على سبيل ، ومنالاجتماعيلق النفسية والق الاضطراباتلعلاج  الإيجابي النفسيالإرشاد والعلاج  في

حسن  ودراسة ،(Rashid & Anjum, 2008) ودراسة ،(Seligman et al., 2006)دراسة المثال 
ودراسة طاهر  (،1101دراسة سيد الوكيل ) ،(Howell et al, 2008) ودراسة (،1110الفنجرى )
ودراسة نيفين  ،(Kwok et al., 2016) ودراسة (،.110ودراسة منال إبراهيم ) (،1107عمار )
 (. 1100بيومي )

 علاجها على الفنيات التخاطبية فقط فيتعتمد  التيواختلفت الدراسة مع بعض الدراسات 
،  (Gangon & Ladocur,1983)،(Cote & Lodoceur,1982) دراسةكلعلاج التلعثم 

Blood,2001))( 1111، ودراسة صفوت عبد ربه.) 
تي من العوامل ال اوفر عددً  الإرشاديوترى الباحثة أن تلك النتيجة ترجع إلى أن البرنامج 

 الإيجابي فنيات علم النفس باستخداملتلاميذ المتلعثمين  الاجتماعيالقلق  ىخفض مستو  فيساعدت 
 أدت إلي خفض شدة التلعثم لديهم، ومن خلال عرض التيمع الفنيات التخاطبية  ابإدماجها أيضً 

 المجسمات -ألعاب للنفخ –الصوت  -نماذجالمحتوى باستخدام التكامل بين عناصر متعددة )ال
مما  ؛ون(قصص كرت –الصور الثابتة والمتحركة  -الرسوم الثابتة والمتحركة  –المؤثرات الصوتية 

ما أن ك ساعد على استثارة دافعية التلاميذ، وتمكنهم من التفاعل مع الباحثة، وتحقيق التعلم النشط،
تقديم المحتوى من خلال أكثر من حاسة في نفس الوقت يعمل على مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ، 
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مما يساعدهم على اكتساب المهارات الإيجابية، وبالتالي تحسن الأداء لدى أفراد المجموعة التجريبية 
 التطبيق البعدي.  والتلعثم في الاجتماعيوالذي ظهر في استجاباتهم على مقياسي القلق 

 
 إحصائية دلالة ذات فروق دلا توجلاختبار الفرض الثالث الذي ينص على أنه "  الثالث:نتائج الفرض 

، تم " القلق الاجتماعي مقياس والتتبعي للمجموعة التجريبية على متوسطي رتب القياسين البعدي بين
  التالي: (4)وجاءت النتائج كما في جدول  المرتبطة،استخدام اختبار ويلكوكسون للمجموعات 

 الفروق بين متوسطي رتب القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية على (9)جدول 
 القلق الجتماعي مقياس

متوسط  العدد القلق الاجتماعي
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

مظاهر 
 سلوكية

 دال غير 0.11 1.11 1.11 1 الرتب السالبة

 0.11 0.11 0 الرتب الموجبة

   4 الرتب المحايدة

مظاهر 
 فسيولوجية

 غير دال 1.11 1.11 1.11 1 الرتب السالبة

 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة

   01 الرتب المحايدة

مظاهر 
 انفعالية

 غير دال 1.11 1.11 1.11 1 الرتب السالبة

 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة

   01 الرتب المحايدة

 غير دال 0.11 0.11 0.11 0 الرتب السالبة 
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متوسط  العدد القلق الاجتماعي
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة مظاهر معرفية

   4 الرتب المحايدة

مجموع القلق 
 الاجتماعي

 غير دال 7...1 0.11 0.11 0 الرتب السالبة

 1.11 1.11 0 الرتب الموجبة

   0 الرتب المحايدة

 
  يلي:ما  (4)يتضح من جدول 

 لبعدي،ادرجات التطبيق التتبعي عن التطبيق في قلت  يوجد حالاتمظاهر سلوكية لا  بعدفي  -
 (Z)مة وبلغت قي البعدي،درجات التطبيق التتبعي عن التطبيق  في واحدة زادتوفي حالة 

  دالة.( وهي غير 0.11المحسوبة من هذه القيم )
 درجات التطبيق التتبعي عن التطبيقفي قلت  يوجد حالاتمظاهر فسيولوجية لا  بعدفي  -

بلغت قيمة و  البعدي،درجات التطبيق التتبعي عن التطبيق  في حالات زادتولا يوجد  البعدي،
(Z) ( وهي غير 1.11المحسوبة من هذه القيم ).دالة  

 لبعدي،ادرجات التطبيق التتبعي عن التطبيق في قلت  يوجد حالاتمظاهر انفعالية لا بعد في  -
 (Z)مة وبلغت قي البعدي،درجات التطبيق التتبعي عن التطبيق  في حالات زادتولا يوجد 

  دالة.( وهي غير 1.11المحسوبة من هذه القيم )
 لبعدي،ادرجات التطبيق التتبعي عن التطبيق  في معرفية يوجد حالة واحدة قلتمظاهر  بعدفي  -

 (Z)مة وبلغت قي البعدي،درجات التطبيق التتبعي عن التطبيق  فيولا توجد حالات زادت 
  دالة.( وهي غير 0.11المحسوبة من هذه القيم )
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 درجات التطبيق التتبعي عن في يوجد حالة واحدة قلتالاجتماعي  الكلية القلقفي الدرجة  -
 لبعدي،اق التتبعي عن التطبيق درجات التطبي في واحدة زادتوفي حالة  البعدي،التطبيق 

  دالة.وهي غير  (7...1المحسوبة من هذه القيم ) (Z)وبلغت قيمة 
 سبق:وبذلك يتضح مما 

للمجموعة  متوسطي رتب القياسين البعدي والتتبعي إحصائية بين دلالة ذات فروق لا توجد -
القلق الاجتماعي، وبذلك تشير هذه النتيجة إلى تحقق صحة الفرض  التجريبية على مقياس

   الحالي.الثالث للبحث 
 إلىمما يشير  ؛والتتبعى والبعدي القبليعدم وجود فروق بين القياس  إلىالنتيجة تشير  وهذه -

 هذهقاء أدت إلى خفض القلق وب والتي الإيجابيأثر البرنامج القائم على علم النفس  استمرارية
 النتيجة بعد مرور شهر.  

 ضوء:  فيالنتيجة  هذهوتفسر الباحثة 

لمستخدم في ا الإيجابيالقائم على بعض فنيات علم النفس  الإرشادياستمرار فاعلية البرنامج 
لمجموعة لدى أفراد ا الاجتماعيالتلاميذ المتلعثمين الفنيات الإيجابية اللازمة لخفض القلق  إكساب

  البرنامج.من انتهاء تنفيذ  البعدي وبعد مرور شهر التجريبية في القياس

دراسة مع العديد من الدراسات التي أكدت على فاعلية استخدام البرامج الاتفقت نتيجة هذه 
 ومنها ،تماعيالاجالنفسية ومنها اضطراب القلق  الاضطراباتلخفض  الإيجابيالقائمة على علم النفس 

ودراسة حسن الفنجرى  ،(Rashid & Anjum, 2008) دراسةو  ،(Seligman, 2006)دراسة 
ودراسة منال إبراهيم  (،1107ودراسة طاهر عمار ) (،1101دراسة سيد الوكيل )و  (،1110)
 (.1100ودراسة نيفين بيومي ) ،(Kwok et al., 2016) ودراسة (،.110)

ية استفادت التجريب، وتؤكد هذه النتيجة أن المجموعة كاملًا  اوبهذا تحقق الفرض الثالث تحققً 
كساب، و من جلسات واستراتيجيات التلاميذ المتلعثمين الفنيات الإيجابية اللازمة لخفض القلق  ا 

، والتي جاءت يالإيجابالقائم على بعض فنيات علم النفس  الإرشادي، نتيجة لتنفيذ البرنامج الاجتماعي
 علىرنامج محتوى البتمروا في تطبيق إلى حد كبير كما هو متوقع، بأن أفراد المجموعة التجريبية اس

، من خلال المادة العلمية للبرنامج التي حصلوا عليها في بداية جلسات البرنامج، مما هذا الاضطراب
جعلهم على بقاء وثبات للمعلومات التي حصلوا عليها من المهارات والفنيات الإيجابية اللازمة عند 

 لمختلفة. لمواقف التلعثم ا الاجتماعيالتعرض للقلق 
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لاختبار الفرض الرابع الذي ينص على أنه " توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الرابع:نتائج الفرض  
في  ،التلعثممقياس  رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على يبين متوسط

النتائج  وكانت المرتبطة،تني للمجموعات غير ياستخدام اختبار مان و  "، تمالمجموعة التجريبية  اتجاه
   التالي: (01)كما في جدول 

الفروق بين متوسطي رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة  (01)جدول 
 التلعثمعلى مقياس 

متوسط  العدد المجموعة التلعثم
 الرتب

مجموع 
 الرتب

معامل مان 
 U ويتني

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

الدرجة 
 الكلية

 1.110 7.761 1.11 11..01 1..01 01 الضابطة

 11.11 1.11 01 التجريبية

  يلي:ما  (01)يتضح من جدول 

رتب القياس البعدي  يبين متوسط (1.110)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -
 التجريبية،المجموعة  في اتجاه التلعثممقياس  للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على

وبذلك تشير هذه النتيجة إلى للتلعثم، الدرجة الكلية  ( على7.761)  (Z)قيمة حيث بلغت 
 تحقق صحة الفرض الرابع للدراسة الحالية.  

رضت المجموعة التجريبية تع أنويمكن إرجاع الفروق بين المجموعة الضابطة والتجريبية إلى  -
لدى المجموعة  خفض التلعثم فيساهمت  التيو  ،الإيجابيلنفس للبرنامج القائم على فنيات علم ا

 التجريبية.  
 

 ضوء ما يلي:  فيالنتيجة  هذهوتفسر الباحثة 

م المستخدم على مقياس التلعث ض مستوى التكرار لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثميننخفاا
ثم التي تعتمد على إكساب الطفل المتلعـات التدريب المستخدمة )تنظيم التنفس( فنيفي الدراسة إلى 
ل التدريب على تمارين التنفس البطني، وتنظيم خلا نمم بطلاقة لكلااخلالها   نمطرقًا يستطيع 
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يب ء النطق، والتدر عضااج صوت بتحريك أرخإمع التنفس  لىعا يضًالتنفس، والتدريب أع ـمم لكلاا
عة سراء وعلى التنهد البطيء وبطء معدل البطن بالهو  ملءمع م لكلاا على أخذ نفس عميق قبل ايضًأ
يتدربون من خلالها علي  قراءةصور وقطع  نمم، وكذلك تزويدهم بمجموعة بطاقات لكلاار ارتكو

وار، دور التنوع للتقويم المتبع )التغذية الراجعة، الحلتنفيذ ما تعلموه في الجلسات العلاجية، كما كان 
 أثيرًاتطرح الأسئلة، وملاحظة سلوك التلاميذ أثناء الموقف التدريبي...( في تقييم الجلسات العلاجية 

مما ساعد التلاميذ المتلعثمين على التعرف على  ،في زيادة قدرتهم على المتابعة والعلاج اواضحً 
من خلال مشاهدتهم لعروض القصص التمثيلة، مما ساهم  ال بصورة واضحةلاتهم في هذا المجمشك

 في زيادة وعيهم وتكيفهم مع المواقف أثناء أداء الجلسة. 

فيمكن  المصاحبة لها تالسلوكياومستوى شدة  مالتلعثفي  الإطالةأما الانخفاض في مدة نوبة 
إرجاعه إلى استخدام فنية العلاج )بالاسترخاء( في البرنامج العلاجي، وتعزو الباحثة ذلك إلى طبيعة 

 لاسترخاءاالإجراءات المتبعة في استخدام تلك الفنية، من خلال عقد جلسة تدريبية كاملة على تمارين 
طن، وقد زادت استراتيجية النمذجة من لكل من عضلات الوجه والعنق والصدر والكتف وعضلات الب

تقانهم لتلك التمارين، وعزز من قدرتهم على المحافظة على وضعية  قبل الباحثة من وعي التلاميذ وا 
 ، وتقليص الخوف وشدة التوتر المرافقة لاحتباس الكلام قبل وأثناء الكلام.الإمكانقدر  الاسترخاء

تتعلق  تسلوكيابالغ الأهمية في خفض  ا( دورً وكان لاستخدام فنية )العلاج السلوكي الظلي
 فهي تسمح للتلميذ بسماع كلام الباحثة الصحيح والسليم بدلاً  ،ي الباحثةأت الكلامية حسب ر بالوقفا

مما يجعله أكثر قدرة على التكلم بسهولة وطلاقة من خلال دفعه  المضطرب؛من سماع صوت کلامه 
 مما يعزز سلوك الطلاقة لديه.  ،اني قصير جدً لتقليد ومحاكاة كلام الباحثة وبفارق زم

وترجع الباحثة ما توصلت إليه من نتائج في دراستها الحالية، فاعلية البرنامج الإرشادي القائم 
 أصوات دخالإبعض فنيات علم النفس الإيجابي ودمجها مع الفنيات التخاطبية في التقليل من  على

ي من خلال تطبيق فنية )العلاج بالمضغ( والتفزائدة )حشوات( في سياق كلام التلاميذ المتلعثمين، 
؛ ةتعمل على صرف انتباه المتلعثم عن نطقه الخاطئ، وتخفيف وطأة الخوف من نطق كلمات معين

له أكثر عوثقة بالنفس عند التحدث؛ مما يج مما يخفف من العبء النفسي عليه، ويجعله أكثر استرخاءً 
 طلاقة.

( في دراسته ، والتي .111وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع ما توصل إليه عبد العزيز سليم )
متعدد الأبعاد قد أدى إلى خفض شدة التلعثم والتخفيف  تكامليأشارت إلى أن استخدام برنامج علاجي 
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ترالي ليه المركز الأسإوصل من مصاحباته لدى أفراد عينة الدراسة، كما تتفق هذه النتيجة مع ما ت
ونتائج دراسة كل من ،  (Australian Stuttering Research Center, 2004)لأبحاث التلعثم

يمان  ،(1110اوي )غادة الكسن والتي أظهرت مدى فاعلية استخدام تمارين التنفس  (1111كاشف )وا 
رار لتجريبية من حيث التكوالاسترخاء في التقليل من مستوى شدة التلعثم لدى أفراد المجموعة ا

حيث  ؛( مع نتائج الدراسة الحالية1101المصاحبة للتلعثم، وتتفق دراسة مازن العلي ) توالسلوكيا
أشارت إلى أن استخدام فنيات مثل: تنظيم التنفس والتدريب على الاسترخاء، والتحصين التدريجي، 

ي قد ساهمت في زيادة فاعلية البرنامج التدريبي ف ،والإطالة، والعلاج السلوكي الظلي، والكلام بالمضغ
 المصاحبة له.  توالسلوكيا، الإطالةخفض شدة التلعثم بمجالاته : التكرار، ومدة 

ليها هذه الدراسة لم تتفق مع نتائج الدراسة التي قام بها كل من إإلا أن النتائج التي توصلت 
درة برنامجهم المستند إلى فنيات التدريب ( من حيث ق1101(، وميس مخلوف )1110غادة کسناوي )

 على التنفس والاسترخاء في خفض مدة نوبات التطويل في التلعثم.

إلى أن الجلسات الأولى من البرنامج والمتضمنة إجراءات التعارف وبناء  اوتشير الباحثة أيضً 
م أكثر المتلعثمين، وجعلهعند التلاميذ  الاجتماعيالثقة، كان لها الدور الأكبر في إزالة مظاهر القلق 

تباع التعليمات وتطبيقها، وزاد من دافعيتهم للتخلص من مظاهر التلعثم للوصول إوفاعلية في  انشاطً 
 المدرسة. فيخرين من الباحثة ومعلميهم وزملائهم الآ وملحوظةإلى طلاقة سريعة 

 دلالة ذات فروق : لاختبار الفرض الخامس الذي ينص على أنه : " توجد نتائج الفرض الخامس
، في التلعثم مقياس للمجموعة التجريبية على متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي بين إحصائية

، وكذلك حساب حجم ار ويلكوكسون للمجموعات المرتبطة، تم استخدام اختبالبعدي" التطبيق اتجاه
= r  الأثر باستخدام المعادلة 𝑧

   √𝑛
 : ( التالي 00 نتائج كما في جدول )جاءت ال، و   
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الفروق بين متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية على  (00)جدول 
 التلعثممقياس 

متوسط  العدد التلعثم
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

حجم 
 r(1)التأثير 

الدرجة 
 الكلية

 1.041 1.110 1.017 11.11 1.11 01 الرتب السالبة

 1.11 1.11 1 الموجبةالرتب 

   1 الرتب المحايدة

 
  يلي:ما  (00)يتضح من جدول 

درجات التطبيق البعدي عن التطبيق في حالات قلت  01 للتلعثم يوجدفي بعد الدرجة الكلية  -
ولا توجد  ي،القبلدرجات التطبيق البعدي عنها في التطبيق في زادت  توجد حالاتلا  القبلي،

وهي دالة  (1.017المحسوبة من هذه القيم ) (Z)وبلغت قيمة  الدرجات،حالات تساوت فيها 
  (.1.10)عند مستوى 

 سبق:وبذلك يتضح مما 
متوسطي رتب القياسين القبلي  بين (1.110)إحصائية عند مستوى  دلالة ذات فروق وجود -

في اتجاه التطبيق  التلعثم مقياس للتلعثم فيبعد الدرجة الكلية  للمجموعة التجريبية على والبعدي
 البعدي، وبذلك تشير هذه النتيجة إلى تحقق صحة الفرض الخامس للدراسة الحالية.  

تأثير  لىإمرجعها  البعديالتطبيق  فيجاءت  والتي والبعدي القبليالفروق بين القياسين  -
فاءة )الأمل، التفاؤل، الثقة بالنفس، الك الإيجابيالبرنامج وما يتضمنه من فنيات علم النفس 

جية ، الاسترخاء(، ودمجها مع العديد من الفنيات العلاالإيجابي، التفكير النفسيالذاتية، التدفق 
 -لكلاميا الاسترخاءالعلاج بممارسة  -" العلاج باللعب :التلعثم ومنها لاضطرابالتخاطبية 

لعلاج ا -الممارسة السلبية-بالسيكودراما أسلوب العلاج الجماعي  -العلاج بتحليل الصور
                                                           

إلى الواحد الصحيح تأثير قوي .  3.0تأثير متوسط ، من  3.0إلى أقل من  3.1تأثير ضعيف ، من  3.1من صفر إلى أقل من  (  1) 

 ( 110، ص 1331)إخلاص عبد الحفيظ، مصطفى باهي، عادل النشار، 

 



 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها                                                الفصل الخامس

 

- 110 - 

العلاج  -)خفض القلق تدريجيًا( التدريجيالعلاج بالتحصين  -بتقليل الحساسية الاجتماعية
م الكلام العلاج بتعل -العلاج بالنطق بالمضغ -العلاج بالضوضاء المقنعة-الإيقاعيبالكلام 

العلاج بالقراءة  -ظيم التنفسالعلاج بتن –العلاج بالإطالة  -العلاج الظلى -من جديد
 إلىدت أ التيو  ،العلاج بإدماج الأصوات" –العلاج بتأخر التغذية السمعية المرتدة  -المتزامنة

 لدى المجموعة التجريبية.   البعدياتجاه القياس  فيخفض التلعثم 

 : يما يلضوء  فيالنتيجة  هذهوتفسر الباحثة  

تتفق هذه النتيجة مع العديد من الدراسات التي حاولت اختبار فاعلية برامج تدخل مختلفة في  
بنيتها النظرية مثل: الممارسة السلبية، وبرامج سلوكية معرفية، وبرامج  تقليل الحساسية الاجتماعية، 

أكدت دراسة ( إلى فاعلية الممارسة والتكرار السلبي، كما .04، ص 0441فقد أشار )فيصل الزراد،
( (Cote & Lodoceur,1982المساعدات الاجتماعية، وطريقه تنظيم التنفس في معالجة  ىعل

، (Blood,1998)دراسة و ، (Gangon & Ladocur,1983)حالات التلعثم، كما توصلت دراسة 
( إلى فعالية العلاج السلوكي، والتدريب على الوعي، وتنظيم التنفس 1111ودراسة صفوت عبد ربه )

فاعلية أسلوب  ى( عل0441أحمد ) بدرية في التخفيف من مستوى التلعثم، كما أكدت نتائج دراسة
العلاج الجماعي بالسيكودراما والممارسة السلبية في علاج الأفراد الذين يعانون من اضطراب التلعثم، 

لعثم صور الت( التي توصلت إلى فاعلية برنامج إرشادي في علاج 1111بالإضافة إلى دراسة النحاس )
  .لدى الأطفال في المرحلة الابتدائية

قائم على ال الإرشاديويمكن تفسير النتيجة التي توصلت إليها الباحثة من خلال البرنامج 
الذي تكون من مجموعة من الجلسات تلخصت و الذي استخدمته،  الإيجابيبعض فنيات علم النفس 

، لاجتماعيالحديث، بهدف التقليل من مستوى التوتر والقلق أهدافها في توفير البيئة الآمنة للطفل أثناء ا
ير معلومات فوبالتالي السيطرة على العوامل النفسية المصاحبة للتلعثم، كذلك فإن البرنامج تضمن تو 

حتى يتمكن الأطفال من تمييز الظروف المرافقة للتلعثم، من أجل ضبطها  للأطفال حول التلعثم
بتقليل  اعيالاجتموالتعامل معها والسيطرة عليها، إضافة إلى ذلك فإن البرنامج هدف إلى خفض القلق 

المواقف التي يشعر فيها الطفل بالعجز؛ لأن ذلك من شانه أن يؤثر على الطفل، واستخدام فنيات علم 
تعزز زيادة ثقته بنفسه، وهذا ينسجم مع ما قدمته الأدبيات حول أهمية التشجيع  التي لإيجابياالنفس 

واجهه فيصبح ت التيلحل المشكلات  الإيجابيعلى التفاؤل وبث الأمل وكيفية توجهه الطفل للتفكير 
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ديه الكفاءة الذاتية ل تنمىوبذلك  ،أثناء أدائه للمهام المطلوبة منه بالاستمتاع النفسيحالة من التدفق  في
 .تنخفض حدة التلعثم لديه وبالتالي ،رتفع مستوى الثقة بنفسهيو 

كذلك تضمن البرنامج تدريبات وأنشطة كانت موجهة نحو التعامل مع الأعراض الرئيسة 
والإطالة(، والأعراض الثانوية والجسمية المصاحبة للتلعثم، والمتمثلة في الشد  ،)التكرار، التوقف

حركات اليدين والأرجل، الأمر الذي ساعد على زيادة فاعلية السيطرة عليها، والشعور بأنها العضلي، و 
لكفاءة على مفهوم ا اضمن نطاق قدرة الطفل على التعامل معها والتحكم بها، الأمر الذي انعكس إيجابً 

 المدركة لديه.

لبعدي رتب القياسين القبلي وا يوبذلك يتضح من النتائج السابقة وجود فروق بين متوسط
وبذلك تم  ،للمجموعة التجريبية على مقياس التلعثم، حيث تم خفض التلعثم لصالح التطبيق البعدي

 تاليوبال ،درجات أفراد المجموعة التجريبية انخفاضمما يعني  ؛التحقق من صحة الفرض الخامس
 تحسنهم بعد تعرضهم لجلسات البرنامج. 

 دلالة ذات فروق لاختبار الفرض السادس الذي ينص على أنه " لا توجد :السادسنتائج الفرض 
تم  "، التلعثم مقياس والتتبعي للمجموعة التجريبية على متوسطي رتب القياسين البعدي بين إحصائية

 التالي: (01)وجاءت النتائج كما في جدول  المرتبطة،استخدام اختبار ويلكوكسون للمجموعات 

 
 الفروق بين متوسطي رتب القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية على (01)جدول 

 التلعثم مقياس

متوسط  العدد التلعثم
 الرتب

مجموع 
 الرتب

مستوى  Zقيمة 
 الدلالة

 غير دال 0.7.1 1.11 1.11 1 الرتب السالبة الدرجة الكلية

 7.11 0.11 1 الرتب الموجبة

   0 الرتب المحايدة
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  يلي:ما  (01)يتضح من جدول 
 وفي لبعدي،ادرجات التطبيق التتبعي عن التطبيق في قلت  يوجد حالاتفي درجة التلعثم لا  -

المحسوبة  (Z)وبلغت قيمة  البعدي،درجات التطبيق التتبعي عن التطبيق في حالتين زادت 
  دالة.( وهي غير 0.7.1من هذه القيم )

 سبق:وبذلك يتضح مما 

للمجموعة  متوسطي رتب القياسين البعدي والتتبعي إحصائية بين دلالة ذات فروق لا توجد -
وبذلك تشير هذه النتيجة إلى تحقق صحة الفرض السادس ، التلعثم التجريبية على مقياس

  الحالية.للدراسة 

 إلىمما يشير  ؛والتتبعي والبعدي القبليعدم وجود فروق بين القياس  إلىالنتيجة تشير  وهذه -
م وبقاء أدت إلى خفض التلعث والتي ،الإيجابيأثر البرنامج القائم على علم النفس  استمرارية

 النتيجة بعد مرور شهر.   هذه

 ضوء: فيالنتيجة  هذهوتفسر الباحثة 

لمستخدم في ا الإيجابيالقائم على بعض فنيات علم النفس  الإرشادياستمرار فاعلية البرنامج 
دى أفراد ل مما أدى إلى خفض شدة التلعثم ،التلاميذ المتلعثمين الفنيات الإيجابية اللازمة إكساب

 رنامج.البمن انتهاء تنفيذ  بعد مرور شهر والتتبعي المجموعة التجريبية في القياس البعدي
 أدى ،برنامجالوتؤكد هذه النتيجة أن المجموعة التجريبية استفادت من جلسات واستراتيجيات 

تاحة ،لعلاج التلعثم التلاميذ المتلعثمين الفنيات الإيجابية اللازمة إكسابذلك إلى  فرصة لممارسة ال وا 
فض حدة خ فيساهم بشكل كبير  ؛ مماالاجتماعيةالمواقف  في للاندماجالتعبير عن الذات والتشجيع 

  .الإيجابيالقائم على بعض فنيات علم النفس  الإرشادي نتيجة لتنفيذ البرنامج التلعثم
كما تفسر الباحثة سبب هذا التحسن لدى أفراد المجموعة التجريبية إلى أن البرنامج يسير في 

ويحتوي على فنيات علم النفس الإيجابي ودمجها مع الفنيات  ،خطوات علمية منظمة ومتسلسلة
 دريبيةتن جلسات البرنامج كانت جلسات تعليمية تثقيفية إحيث  ؛اد من فاعلية البرنامجز التخاطبية مما 

ومنها  ،فقد تضمنت معلومات كبيرة حول اضطراب القلق الاجتماعي وأعراضه وأنواعه وأسباب حدوثه
مة في والفنيات المستخد ،التلعثم وأساليب العلاج، وبعض المعلومات عن العلاج النفسي الإيجابي

لتلاميذ المتلعثمين عند تعرضهم لمشكلة القلق الاجتماعي الناتج عن البرنامج كانت فنيات ملائمة  ل
(، 1110) عبد الله الرعودمن  الكلام، كما أظهرت دراسة كل فيالتلعثم  لاضطرابالمواقف المختلفة 
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(، دراسة علاء 1101(، دراسة بسمة سالم ).110، دراسة سميرة ركزة )Monga (2009) دراسة
  .(1100) الشافعي

نسبة  يفلخفض التلعثم  الاسترخاءوفاعلية التدريب على التعزيز الإيجابي والتدريب على 
ة تصحيح القلق والتوتر نتيج فيمما أدى إلى تمكن التلاميذ من التحكم  ،والإطالة والتوقفات التكرارات

إن حثة قول ا، وبذلك تستطيع البالاتصاليةالمواقف  فيكانت تراودهم  التيالأفكار السلبية الخاطئة 
القائم على بعض فنيات علم النفس الإيجابي فاعلية كبيرة في إزالة أعراض التلعثم  الإرشادي للبرنامج

  .والسلوكيات المصاحبة له عند التلاميذ المتلعثمين
( على فاعلية برنامج تدريبي على 1101وقد توافقت الدراسة الحالية مع دراسة إيمان فهمى )

( لاجتماعيةاالمدركة وأبعادها الفرعية )الثقة بالنفس، المبادأة، المثابرة، العلاقات  تحسين فاعلية الذات
 فاعلية إدماج كل ى( التي توصلت إل1100نوال عزيز ) واستمرار فاعليته لدى المتلعثمين، ودراسة

اني لتنمية مفهوم الذات لدى المتلعثمين، ودراسة ه الانتقائيوالبرنامج الإرشادي  التخاطبىمن البرنامج 
تقديم  ،العضلي الاسترخاء( التي استخدمت )التحصين التدريجي، الممارسة السلبية، 1100أحمد )

 خفض الأعراض فيإلى التأثير الإيجابي  ىمما أد ،ومراقبتها، لعب الأدوار( الذات، الوعي بالذات
الة، والأعراض الرئيسية والثانوية )التكرار، التوقف، الإط ،(لاجتماعيا، الخوف الاكتئابالنفسية )القلق، 

 الأعراض الجسدية( المصاحبة للتلعثم لدى التلاميذ المتلعثمين.     
د ، ويمكن تفسير هذه النتيجة والتي جاءت إلى حكاملًا  اهكذا قد تحقق الفرض السادس تحققً و 

هذا  لىعبأن أفراد المجموعة التجريبية استمروا في تطبيق محتوى البرنامج  متوقع،كبير كما هو 
الاضطراب، من خلال المادة العلمية للبرنامج التي حصلوا عليها في بداية جلسات البرنامج، مما 
جعلهم على بقاء وثبات للمعلومات التي حصلوا عليها من المهارات والفنيات الإيجابية اللازمة عند 

 . الاجتماعيلمواقف التلعثم المختلفة التي تسبب لهم القلق التعرض 
 ثانيًا: تعقيب عام على النتائج:

دراسة إليها اليمكن استخلاص العديد من النتائج التي توصلت  السابق،في ضوء العرض 
عض فنيات القائم على ب الإرشادية للدراسة إلى فاعلية البرنامج حيث تشير النتيجة الرئيس ؛الحالية

ن، وتتفق هذه المتلعثمي الابتدائيةتلاميذ المرحلة  ىالمستخدم لخفض التلعثم لد الإيجابيعلم النفس 
فنيات  القائمة على بعض الإرشاديةالنتيجة مع نتائج العديد الدراسات التي أكدت على نجاح البرامج 

 لاميذ المتلعثمين ووالديهم ومعلميهم. في توفير المعارف والمهارات للت الإيجابيعلم النفس 
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ميذ من أهمية كبيرة بالنسبة للتلا الما له ؛وضرورة الاهتمام بهذا النوع من البرامج الضرورية
جموعتين على الم والتلعثم الاجتماعيالقلق  مقياسيتطبيق  وبعد ،ومعلميهمالمتلعثمين ووالديهم 

جدت الباحثة و  النتائجلهذه  الإحصائيومن خلال التحليل  ،التجريبية والضابطة عقب تطبيق البرنامج
من خلال و  ،بالنسبة للمجموعة التجريبية الإرشاديفي موضوعات البرنامج  املحوظً  تحسنًا هناك أن

 هذه النتائج يمكن التأكيد على أن فروض الدراسة قد تحققت بشكل كامل.
 التطبيقات التربوية للدراسة: :اثالثً 

  لتالية:اعنه نتائج الدراسة الحالية وتفسيرها تم الخروج بالتوصيات  فرتسأفي ضوء ما 

  .يمكن استخدام نتائج الدراسة في الإرشاد النفسي للتلاميذ المتلعثمين  -

   .النتائج من جانب رجال الدين والمعلمين والمربين بهذه الاستفادةيمكن  -

 تلاميذ دىل كيةولسلا تباطرالاضا ضبع دةح ضخف في لنفسىا قفدلتا دامستخا نامجرب قبيطت -
 مدارس المرحلة الإبتدائية. لا

 معفنيات علم النفس الإيجابي  دامستخا على ومتق لتىا يةدشارلإا مجرالبا مبتصمي ملإهتمارورة اض -
 يزة. لمتما لعلميةا ءاتلكفاوا راتلمهاذوي ا نم متخصصون مجرالبا هذه قبيطبت وأن يقوم لمختلفةا تلفئاا

 التلاميذ ميسأ لا حتى  لفاطلاا زيزلتعا بساليأ نم رلإكثاوا يةظللفا تلتعليماا في لمبالغةا نع دلبعا -
  .يةدشارلإوا يبيةدرلتوا لتعليميةا فقوالما نم

 ــثحي، ــرديلفا للعمل ، وتخصيص بعض من الوقتاعيــلجما ــللعما تيجيةراتــسإ علمينــلما دامتخــسإ -
 مع زملائه. جمادلإنوا ذاتلا نع رلتعبيوافى الفصل الدراسى ــللتفاعا ىــعل التلميذ جعــيش ــكلأن ذ

أن  بيج لب ،لفاشلةا لاتهومحا على لفطلا مع لسلبيا زيزلتعا بساليأ دامستخإ نع يجب الإبتعاد -
 بإثابة بيرلما مقيا مع وتعليميه بكيفية أدائها، لصحيحةا تلإستجاباا لىإ لصولتا على لفطلا ثح ميت
 فيه.  وبغرلما وكللسل نلإتياأو ا لإستجابةا كلتل لإيجابيا زيزلتعوا لفطلا

 ىــعل نائميــلقا أولياء الأمورو  نيــسدربالم ةــلخاصا ةــيبيدرلتا ــدوراتلا ةــقامإ المدرسةإدارة  ىــعل -
 لايجابيةا بنوالجا على زكيرلتا مع مساليبهأ في ديدلتجروح ا ثلب كلو ذ تعليم التلاميذ المتلعثمين

 وتنميتها.  التلاميذ دىل



 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها                                                الفصل الخامس

 

- 113 - 

 ــمعل لاــمج يــفة ــيثدلحواة ــلمختلفا باليــلأسوا طرقالــب بالمدارس الإبتدائية نامليــلعا ةــعيوت ــرورةض -
 ةـتنمي ىـعل ـللعموا كيةولـلسا تباـطرالاضا ـنم صلتخلا فى التلاميذ دةلمساع لايجابىا سنفــلا
 . لمختلفةا طرقبال عيمهادتو ةـبوغرلما تكياولـلسا

من التلاميذ التى يعانون من نفس المشكلة وتدربوا على كيفية  ذجنما رضع دامستخإ نم الأكثار -
المعلمين والأخصائيين الإجتماعيين والنفسيين بعمل دورات تدريبية قائمة على  علاجها، من خلال

 ثحي، هذة الدورات ويتحسن مستواه فنيات علم النفس الإيجابى وتقديم جوائز رمزية لمن يشترك فى
لتلاميذ يحفزهم على المشاركة ل محببةوأدوات  تخاما دامستخإ على للعمواالإيجابي  وذجلنما رضعأن 

 الإيجابية لحل المشاكل النفسية والسلوكية التى يعانون منها.

 رابعًا: البحوث المستقبلية المقترحة:
 تية: يمكن القيام بالدراسات الآ ،لحاليةللدراسة ا استكمالًا 

   .الاجتماعيتنمية الكفاءة الذاتية لخفض القلق  علىفاعلية برنامج إرشادي قائم  -

   .الاجتماعيتنمية التفكير الإيجابي لخفض القلق  علىفاعلية برنامج إرشادي قائم  -

  .ماعيالاجتتنمية الثقة بالنفس لخفض القلق  علىفاعلية برنامج إرشادي قائم  -

  .المتلعثمين ىوعلاقته بالثقة بالنفس لد الاجتماعيالقلق  -

  .المتلعثمين ىيجابي لدوعلاقته بالتفكير الإ الاجتماعيالقلق  -
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  : المراجع العربيةأولً 

  القرآن الكريم.
 الحديث النبوي الشريف.

التفاؤل والأمل وعلاقتهما بجودة الحياة لدى مريضات سرطان (. 8102إبتسام الضويلع ) .1
 ،والتربيةكلية البنات للآداب والعلوم  ،مجلة البحث العلمي في التربية .الثدي

   .74- 82(، 01)5،  ،جامعة عين شمس

باللعب لخفض مستوى الحساسية  إرشاديفاعلية برنامج (. 8102إبتسام خلف الله ) .2
رسالة ) يعانين من التلعثم اللاتيالزائدة للنقد لدى عينة من الطالبات 

  جامعة الأقصى. التربية،كلية  (.ماجستير

(. فاعلية برنامج تدريبي لتنمية إيجابية الشباب في ضوء تعزيز 8102إبتسام عامر ) .3
مجلة كلية التربية،  .ريبيةمكونات الأمل في التوجهات الحديثة: دراسة شبة تج

 .27-0 (،08(43جامعة أسيوط، كلية التربية، 

دار  :الأردن .الكلام واللغة التشخيص والعلاج اضطرابات(. 8112إبراهيم الزريقات ) .4
 .الفكر

النطق والكلام  باضطرابات(. بعض المغيرات الشخصية المرتبطة 8100إبراهيم الشافعي ) .5
لدى طلاب المرحلتين الابتدائية والمتوسطة بالمملكة العربية السعودية. دراسة 

 (،0)21جامعة البحرين،  ،مجلة العلوم التربوية والنفسية .مقارنة تنبؤيه
824 -811 .  

دار  :. بغدادمعالم من سيكولوجية الطفولة والفتوة والشباب(. 0122إبراهيم العظماوى ) .6
 لثقافية العامة للنشر. الشئون ا

 نوع(. دراسة للمظاهر الأساسية للقلق الاجتماعي وعلاقته بمتغيري ال8111إبراهيم عيد ) .7
جامعة عين شمس،  مجلة كلية التربية،والتخصص لدى عينة من الشباب. 

3(87) ،814-210. 

لدى عينة من المراهقين  الجتماعيوالقلق  النفسيالتدفق (. 8101أحمد البهاص ) .8
، جامعة عين النفسيمركز الإرشاد  02المؤتمر السنوي  .نترنتال  مستخدمي

 شمس. 

رام الله . والمهني التربويوالرشاد  التوجيه(. 8110أحمد الزبادي وهشام الخطيب ) .9
 معهد تدريب المدربين.  :فلسطين

ن م كلدة حض في خفالعلاج المعرفي السلوكي فاعلية (. 8112د الغامدي )حمأ .11
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على لدى المرضى المترددين جتماعي الرهاب ال واضطرابالقلق  اضطراب
    كلية التربية، جامعة عين شمس.. دكتوراه( رسالة)العيادات النفسية 

 باستخداممشكلات الفتيات المراهقات بمحافظة أسوان ومعالجتها (. 0128أحمد بدوي ) .11
جامعة  ،التربية. كلية ()رسالة ماجستير الكتب النفسية والمناقشات الجماعية

 أسوان، مصر.

 (.رسالة ماجستير) برامج متنوعة لعلاج تلعثم المراهقين استخدام(. 0112أحمد رشاد ) .12
، جامعة عين والاجتماعيةمعهد الدراسات العليا للطفولة، قسم الدراسات النفسية 

 شمس.

 دار المعرفة الجامعية. الإسكندرية: .(2)ط أسس علم النفس(. 8118أحمد عبد الخالق ) .13

 الاجتماعيمستوى القلق (. 8101أحمد عبد العزيز، حسن عبد المعطى، شيرى حليم ) .14
المجلة العربية  المرحلة الابتدائية. باللجلجة في الكلام لدى تلاميذ وعلاقته

  .827-881(، 1)4، لعلوم العاقة والموهبة

  مكتبة الأنجلو المصرية.  :. القاهرةالطب النفسى المعاصر(. 8112أحمد عكاشة ) .15

 مكتبة الأنجلو المصرية. :. القاهرة(04)ط المعاصر النفسيالطب (. 8104عكاشة )أحمد  .16

الأنجلو مكتبة  :. القاهرةالمعاصر النفسيالطب (. 8101أحمد عكاشة وطارق عكاشة ) .17
  المصرية.

لتنمية بعض  تدريبي(. برنامج 8102وليم ) ماجيأسامة بن شعبان، سناء سليمان،  .18
وتحسين الشعور بالسعادة لدى تلاميذ المرحلة  الإيجابيمهارات التفكير 

في التربية، جامعة عين شمس، كلية البنات  العلميمجلة البحث . الابتدائية
 .220-202(، 04)5للآداب والعلوم والتربية، 

(. فعالية برنامج قائم على نمذجة الذات لتخفيف اضطراب التلعثم 8104أسامة حسن ) .19
مجلة البحث وتحسين الثقة بالنفس لدى الأطفال المعاقين عقليًا القابلين للتعلم. 

 . 87-0، 21العلمي في التربية، 

في خفض القلق  سلوكي معرفي أسري(. فعالية برنامج إرشاد 8107أسامة سالم ) .21
طيف  اضطراباتلدى الأبناء ذوي  الاجتماعيوتحسين التفاعل  اعيالاجتم

 .12-20(، 14)2 مجلة كلية التربية، جامعة بنها،التوحد. 

فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي في خفض بعض (. 8110أسماء العطية ) .21
. (رسالة دكتوراه) القلق الشائعة لدى عينة من الأطفال بدولة قطر اضطرابات

   التربية، جامعة عين شمس.كلية 
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 والجتماعيةالنموذج السببي لبعض المتغيرات النفسية (. 8102إسماعيل أبو النيل ) .22
كلية  (.رسالة ماجستير) البتدائيةالمرتبطة بالتلعثم لدى أطفال المرحلة 

 جامعة الزقازيق.   ،التربية

 مكتبة الأنجلو المصرية.  :. القاهرةجودة الحياة النفسية(. ۲۱۰۲آمال باظة ) .23

كلية الطب، وحدة  (.رسالة ماجستير) الصوت اضطراباتعلاج (. 0110داود ) أماني .24
 أمراض التخاطب، جامعة عين شمس.

فعالية برنامج التنمية التفكير اليجابي لدى الطالبات المعرضات . (8112) أماني سعيدة .25
معهد  (.كتوراهرسالة د) للضغوط النفسية )في ضوء النموذج المعرفي(

 الدراسات التربوية، جامعة القاهرة.

قائم على بعض مهارات علم النفس  إرشاديأثر برنامج (. 8104أمل الجحيفى ) .26
كلية  (.رسالة ماجستير) لرفع مستوى الطموح لدى طلبة جامعة إب اليجابي

 .التربية، جامعة إب، اليمن

مقترح  تدريبي(. فاعلية برنامج 8102أمل حسونة، محمد عبد الحميد، مريانا عبد المسيح ) .27
لدى أطفال ما قبل المدرسة ذوي  الإيجابيلتنمية بعض خصائص التفكير 

-822، 7مجلة كلية رياض الأطفال، جامعة بورسعيد، صعوبات التعلم. 
282. 

للتخفيف من حدة التلعثم لدى أطفال  للوالدين إرشادي(. فاعلية برنامج 8107أمل حمدى ) .28
 .22-42، 237مصر، -راءة والمعرفةقمجلة ال. الابتدائيةالمرحلة 

(. فاعلية برنامج مقترح باللعب لرفع مؤشرات مفهوم 8111أمنه زقوت، عايدة صالح ) .29
سلسلة العلوم -مجلة جامعة الأزهرالأطفال بمحافظة خانيوس. الذات لدى 

 .021- 12(، 8)22الأقصى، النسانية، غزة جامعة 

أثر بعض آليات علم النفس  (.8108) اليمانيسعيد  عادل العدل، ،الكندريأنوار  .31
اليجابي في تنمية مفهوم الذات لدى ذوات صعوبات التعلم من تلميذات 

كلية  .)رسالة ماجستير( المرحلتين البتدائية والمتوسطة بدولة الكويت
  ، البحرين. العربيجامعة الخليج ، الدراسات العليا

ترجمة: صلاح  . الجزء الثاني.نظرية التحليل النفسي في الأعصاب(. ۰۱۱۱أوتو فينخل ) .31
 مخيمر. القاهرة: مكتبة الأنجلو مصرية. 

اليحاء اليجابي والتغذية الراجعة فى تخفيف  استخدامفاعلية (. 8104أيات الرفاعي ) .32
. كلية (رسالة ماجستير) لدى الأطفال الجتماعياللجلجة وتحسين التواصل 
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 التربية، جامعة المنوفية.   

(. التلعثم لدى الأطفال دراسة في مفهوم الذات وأساليب التعامل 8112إيمان إسماعيل ) .33
 272، (2)5داب المنيا، آمصر، كلية  -مجلة دراسات عربية  .مع الضغوط

-414 . 

في خفض أعراض التلعثم  هالوالدية ودور ضغوط البرنامج لخفض (. 8104إيمان البدري ) .34
 .جامعة عين شمس (. كلية التربية،رسالة دكتوراه) لدى أطفال ما قبل المدرسة

برنامج تدريبي قائم على تحسين فاعلية الذات المدركة لخفض (. 8101إيمان فهمي ) .35
. كلية التربية، جامعة (رسالة دكتوراه) حدة التلعثم لدى عينة من المراهقين

 بنها.

لخفض القلق لدى عينة من الأطفال  إرشادي(. فاعلية برنامج 8112إيمان كاشف ) .36
مجلة دراسات تربوية واجتماعية،  .المتلجلجين وتحسين مفهوم الذات لديهم

  .824- 041(، 00)1مصر، 

. (رسالة دكتوراه) دراسة نفسية فى إضطرابات النطق والكلام(. ۰۱11)إيناس عبد الفتاح  .37
 اب، جامعة عين شمس. كلية الآد

أخصائي التخاطب والمعلمين ل دلي، ضطرابات النطقا(. 8118إيهاب الببلاوى ) .38
 مكتبة الرشد.   :الرياض .والوالدين

 مكتبة الزهراء. :. الرياضالتواصل اضطرابات (. 8112)إيهاب الببلاوى  .39

الشخصية ( التفاؤل والتشاؤم. قياسهما وعلاقتهما ببعض متغيرات 8112بدر الأنصاري ) .41
، جامعة حوليات كلية الآداب والعلوم الجتماعية لدى طلاب جامعة الكويت.

 .880 -018، 82الكويت، 

 والجتماعيةفي ضوء بعض العوامل النفسية  لجلجةظاهرة ال(. 0122بدرية أحمد ) .41
 . كلية البنات للآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس. (رسالة دكتوراه)

لدى  النفسيفي علاج التلعثم وأثره في الأمن  تخاطبي(. فعالية برنامج 8102بدير عقل ) .42
 مجلة التربية، كلية التربية، جامعة الأزهر،. الابتدائيةأطفال المرحلة 

3(022)، 212-274. 

النفسية  الضطراباتفاعلية برنامج علاجي للتخفيف من بعض (. 8102بسمة سالم ) .43
)رسالة ماجستير(.  المصاحبة للجلجة لدى عينة من تلاميذ المرحلة البتدائية

 جامعة عين شمس.  ،كلية التربية

علم النفس اليجابي: اتجاه جديد لدراسة القوى والفضائل (. 8100بشير معمرية ) .44
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 .دار الخلدونية :. الجزائر"النسانية "سيكولوجية الطيبين والحياة الطيبة

)رسالة  مصادر ومستويات الجهاد لدى الأستاذ الجامعي(. 8118بن زروال فتيحة ) .45
 ، الجزائر. جامعة باتنةكلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير،  .ماجستير(

دار  :القاهرة .معجم علم النفس والطب النفسي .(۰۱۱۱جابر عبد الحميد وعلاء كفافي ) .46
 النهضة العربية.

 -ترجمة إنطوان. إ الهاشم، بيروت. وعلاجهالجهاد أسبابة  .(0114جان بنجمان ستورا ) .47
 منشورات عويدات.  :لبنان

 دار صفاء للنشر والتوزيع.  :عمان .السلوكية الضطرابات(. 8110جمال القاسم ) .48

 .القاهرة: دار غريب. السلوكية الضطرابات(. 8111جمعة يوسف ) .49

مع الكفاءة الذاتية في كفاءة التدريس  الاجتماعي(. أثر تفاعل الذكاء 8112الجميل شعلة ) .51
مجلة كلية التربية، جامعة  .لدى معلمي العلوم بالمدارس الثانوية بمكة المكرمة

 .200-842، 211الأزهر، 

دار  :عمان .النفسيوالرشاد  التوجيهمبادئ (. 8114جودت عبد الهادى وسعيد العزة ) .51
 الثقافة للنشر والتوزيع. 

(. أثر البرنامج القصصي فى تنمية الثقة بالنفس لدى طفل الروضة. 8100جورى معين )  .52
 227(، 2)11مجلة كلية التربية للبنات، كلية رياض الأطفال، جامعة بغداد، 

-224 . 

دراسة لبعض المتغيرات البيئية والنفسية المرتبطة بظاهرة التلعثم (. 0112جيهان غالب ) .53
معهد الدراسات العليا للطفولة،  (.رسالة ماجستير) في الكلام عن الأطفال

 جامعة عين شمس. 

 عالم الكتب.     :القاهرة .(8)ط النفسيوالرشاد  التوجيه(. 0121حامد زهران ) .54

 عالم الكتب. :القاهرة .(2)ط الصحة النفسية والعلاج النفسي(. 0114حامد زهران ) .55

 عالم الكتب.   :القاهرة .(2)ط النفسيوالرشاد  التوجيه(. 0112حامد زهران ) .56

 عالم الكتب.    :القاهرة .النفسيوالرشاد  التوجيه(. 8112حامد زهران ) .57

بالتفاؤل والتشاؤم لدى عينة  وعلاقتهمعنى الحياة (. ۲۱۰۱) شحاتهحسام محمد وسامية  .58
 .722 - ۰۱۳، (۰۱)۰۲مجلة دراسات نفسية،  .من حفاري القبور

استخدام بعض استراتيجيات علم النفس الإيجابي في  (. فاعلية8112حسن الفنجري ) .59
(، 22)21 ،المجلة المصرية للدراسات النفسية .التخفيف من قلق المستقبل

22 - 42.  
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 .الصوت(-اللغة -النطق -التخاطب )الكلام  اضطرابات(. 8111الفرماوى ) يحمد .61
  دار الصفاء للنشر والتوزيع. عمان: 

(. توقعات الفاعلية الذاتية وسمات الشخصية لدى طلاب الجامعة. 0111الفرماوی ) يحمد .61
 .248 ،(07)1 مجلة كلية التربية، جامعة المنصورة،

علم النفس الصناعي والتنظيمي (. 0111حمدي ياسين، علي عسكر، حسين الموسوي ) .62
 دار الكتاب الحديث.  . القاهرة:بين النظرية والتطبيق

(. التلعثم محدد للكفاءة الذاتية لدى 8101فاء الحدينى، سارة عبد السلام )ياسين، و  يحمد .63
في التربية، جامعة عين  العلميمجلة البحث عينة من المتلعثمين الراشدين. 

   .221-221، (81)4 شمس، كلية البنات للآداب والعلوم والتربية،

، (2)235مجلة التربية، (. التأتأة، المظاهر، الأسباب، العلاج. 8112حمزة السعيد ) .64
812 -801 .  

 دار الفكر.  :عمان (.7ط) الصحة النفسية للطفل(. 0112حنان العنانى ) .65

لدى طلاب من  التلقائيبالتفكير السلبي  وعلاقته الاجتماعي(. القلق 8112حياة البناء ) .66
  .200- 810، (1)21مجلة دراسات نفسية، جامعة الكويت. 

علم النفس وجودة  . وقائع ندوةالنفس اليجابي وتجويد الحياةعلم (. 8112خالد الخنجي ) .67
-881ديسمبر،  01 -04 الحياة، جامعة السلطان قابوس، في الفترة من

827. 

التربية الإيجابية في تنمية  استراتيجية(. فاعلية برنامج قائم على 8107خديجة بدر الدين ) .68
مجلة الدراسات تقدير الذات لدى أطفال الروضة ذوي صعوبات التعلم. 

 . 821- 807، (0)4التربوية والنفسية، جامعة السلطان قابوس، 

 عالم المعرفة. :. )ترجمة: عزت شعلان(. الكويتمرض القلق(. 8111) دافيد شيهان .69

ترجمة: ليلى الجبالى، مراجعة محمد يونس، . العاطفيالذكاء (. ۲۱۱۱دانييل جولمان ) .71
للثقافة والفنون  الوطني، المجلس 828سلسلة عالم المعرفة، العدد  :الكويت

 والآداب. 

(. )ترجمة: الدكتور 8107العقلية ) للاضطراباتالخامس  الإحصائي التشخيصيالدليل  .71
 أنور الحمادى(، لبنان: الدار العربية للعلوم ناشرون.

 .)ترجمة محمد الصبوة( الجتماعيالرهاب والقلق (. 8118ديبرا هوب وريتشارد هيمبرج ) .72
 مكتبة الأنجلو مصرية.  :القاهرة

الدليل التشخيصي والحصائي الرابع (. 8110الرابطة الأمريكية للطب النفسي ) .73
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. ترجمة: أمينة السماك، عادل للاضطرابات النفسية المعايير التشخيصية
 مصطفى، الكويت: مكتبة المنار الإسلامية.

(. خفض أعراض القلق 8101حر الشعراوى )رباب عبد العظيم، مارى حبيب، س .74
المخدرات.  مدمنيلدى  السلوكي المعرفيفنيات العلاج  باستخدام الاجتماعي

الآداب، جامعة عين شمس، كلية البنات للآداب  في العلميمجلة البحث 
 . 211-222، (81)1والعلوم والتربية، 

لتنمية مهارات إدارة الضغوط النفسية  تدريبيفاعلية برنامج (. 8112رجاء مريم ) .75
 كلية التربية، .)رسالة دكتوراه(المهنية لدى العاملات في مهنة التمريض 

 سوريا. جامعة دمشق،

طلاب ل(. التدريب التوكيدي وعلاقته ببعض سمات الشخصية 8112رجب محمد ) .76
مجلة الرشاد النفسي، مركز الرشاد النفسي، جامعة عين شمس، . الجامعة

27 ،022- 802 . 

 الفاروق الحديثة.   :. القاهرةفي حياتنا اليومية النفسيالرشاد (. 8110رشاد موسى ) .77

 عالم الكتب. :. القاهرةالعلاجيعلم النفس (. 8102رشاد موسی، مديحة منصور ) .78

فاعلية برنامج علاجي سلوكي للتخفيف من شدة التلعثم لدى (. 8112) الدبوسرنا  .79
. (رسالة دكتوراه) ( سنة21-9الطفولة المتأخرة من )الأطفال فى مرحلة 

 معهد الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس.  

. ترجمة: صفاء الأعسر وعلاء الدين كفافى، الوجدانيالذكاء (. 8111روينس وسكوت ) .81
  دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع. :القاهرة

 والاكتئاب الاجتماعيتقديم الذات وعلاقتها بالقلق  استراتيجيات(. 8100رياض العاسمى ) .81
مجلة كلية  لدى طلاب الجامعة دراسة مقارنة على عينات مصرية سورية.

   .022-010، 74، بالزقازيقالتربية 

دار الفكر  :القاهرة، مصر .المشكلات النفسية عند الأطفال(. 8110زكريا الشربيني ) .82
 العربي.

 الاجتماعيخفض القلق  في(. أثر التربية العملية 8111زينب الخفاجى، زينب الشاوى ) .83
مجلة جامعة التربية العراقية للعلوم التربوية لدى طلبة جامعة البصرة. 

 .  02-0، 91والنفسية، 

أثر برنامج علاجي قائم على بعض (. 8108) ، سعيد اليماني، عادل العدلزينب حسين .84
 والنفعالي الجتماعيآليات علم النفس اليجابي في خفض صعوبات السلوك 
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والمتوسطة بدولة  البتدائيةلدى ذوات صعوبات التعلم من تلميذات المرحلتين 
كلية الدراسات العليا، برنامج الدراسات العليا،  (.رسالة ماجستير) الكويت

   ، البحرين. يالعربجامعة الخليج 

مكتبة النهضة  :. القاهرةسيكولوجية الفئات الخاصة والمعوقين(. 0111زينب شقير ) .85
 المصرية.

 .دار النهضة المصرية: القاهرة(. 8)ط اللغة والتواصل اضطرابات(. 8110زينب شقير ) .86

فاعلية استراتيجية مقترحة قائمة على التنظيم الذاتي في (. 8102زينب عبد الوهاب على ) .87
نحو استراتيجيات التعلم  والاتجاهتحسين الكفاءة الذاتية والتحصيل المعرفي 

مجلة الجمعية التربوية . الثانوي الثانيالمنظم ذاتيًا لدى طلاب الصف 
-004، 77، الجمعية التربوية للدراسات الجتماعية، الجتماعيةللدراسات 

047. 

على عينات  الاجتماعي(. دراسة ميدانية لتقنين مقياس القلق 8110سامر رضوان ) .88
-74، 29مجلة مركز البحوث التربوية، جامعة قطر، السنة العاشرة، سورية. 

44 . 

عمان،  .)الأسس النظرية والتطبيقية( النفسيالرشاد والعلاج (. 8110سامي ملحم ) .89
 دار المسيرة للنشر والتوزيع. :الأردن

  .دار الكتاب الحديث :القاهرة، مصر .مقياس الذكاء الوجداني(. 8101سامية خليل ) .91

القصص الاجتماعية  استراتيجيةقائم على  إرشادي(. فعالية برنامج 8102سحر زيان ) .91
. الابتدائيةلتنمية الثقة بالنفس وأثره على خفض التلعثم لدى أطفال المرحلة 

مجلة التربية الخاصة، كلية علوم العاقة والتأهيل، مركز المعلومات التربوية 
  . 041-012، 25والنفسية والبيئية، جامعة الزقازيق، 

تقييم برنامج علاجي تكاملي بعلاج التلعثم لدى عينة من (. ۰۱۱۳سحر عبد الحميد ) .92
كلية الآداب، . (رسالة دكتوراه) مقارنة إكلينيكيةالأطفال المعوقين دراسة 
 جامعة عين شمس، القاهرة. 

لدى طلبة السنة الأولى  الجتماعيعلاقة تقدير الذات بالقلق (. 8107سعاد العانى ) .93
 قاصدي، جامعة والاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية  .)رسالة ماجستير( إنجليزي

 مرباح، الجزائر.

 عمان: دار جهنينة.  .والمراهقةأساسيات علم النفس الطفولة (. 8114سعيد الأعظمى ) .94

لدى الطلبة  الجتماعيخفض القلق  فيأثر البرامج الرشادية (. 0114سلوى جمال ) .95
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جامعة  كلية الدراسات العليا، .)رسالة دكتوراه( التقنيالمعهد  فيالجدد 
 العراق.  البصرة،

 .التأتأة عند الطفل(. فعالية العلاج السلوكي المعرفي في إزالة أعراض 8107سميرة ركزة ) .96
 .22- 20، 1 ،الجزائر ،مجلة دراسات في الطفولة

 :القاهرة .التفاؤل والأمل من أجل حياة مشرقة ومستقبل أفضل(. ۲۱۰7سناء سليمان ) .97
 عالم الكتب. 

 الجتماعيفاعلية برنامج إرشادي للتخفيف من اللجلجة والقلق (. 8102غشير ) سناء .98
كلية رياض . (رسالة ماجستير) طرابلس في ليبيالدى أطفال الروضة بمدينة 

 جامعة القاهرة، مصر.  الأطفال، 

 دار الفكر.   :الأردن .(8)ط  النفسيمبادئ الرشاد (. 8118سهام أبو عطية )  .99

 النفسيلتحسين التوافق  جمعي إرشاديفاعلية برنامج  (.8117سهام أبو عيطة ) .111
 ،الجامعة الهاشمية (.ماجستير رسالة) ومفهوم الذات للأطفال المساء إليهم

 الأردن. 

(. كفاءة الذات وأساليب مواجهه 8100) ، نبيلة علي، شادية عبد الخالقسهام خليفة .111
البحث العلمي فى التربية، كلية  مجلةالضغوط لدى طلاب المرحلة الثانوية. 

 . 202- 410(، 08)4البنات للآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس، 

فنيات البرامج اللغوية العصبية  باستخدامتنمية الثقة بالنفس (. ۲۱۰۱التوني )سهير  .112
 كلية .(رسالة دكتوراه) المعرفي السلوكي لعلاج الأطفال المتلعثمين والعلاج
 جامعة عين شمس. ،البنات

التظليل واللعب غير الموجة في  أسلوبيندراسة لمدى فاعلية (. 0112سهير أمين ) .113
كلية  (.رسالة ماجستير) البتدائيةعلاج حالت اللجلجة لدى أطفال المرحلة 

 .التربية، جامعة عين شمس

 القاهرة: دار الفكر العربي. .العلاج -الأسباب -اللجلجة: المفهوم(. ۲۱۱۱سهير أمين ) .114

 .مكتبة الزهراء :القاهرة .التواصل اضطرابات(. 8114سهير شاش ) .115

السيكودراما والقراءة المتزامنة في علاج حالت  أسلوبيفاعلية (. 0112سيد البهاص ) .116
 كلية التربية، جامعة طنطا.  . (رسالة دكتوراه) التلعثم

. (رسالة دكتوراه) علاج اللجلجة من خلال أسلوب السيكودراما(. 0117سيد البهاص ) .117
   كلية التربية، جامعة طنطا، طنطا.

(. القلق الاجتماعي وعلاقته باللجلجة لدى 8108السيد التهامى، محمود الطنطاوى )  .118
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المجلة المصرية للدراسات الأطفال والمراهقين في ضوء بعض المتغيرات. 
 .042- 011(، 42)11النفسية، 

في تحسين  الإيجابيبعض فنيات علم النفس  استخدام(. فاعلية 8101سيد الوكيل ) .119
مجلة كلية التربية جامعة لدى مرضى السكر.  النفسيمستوى التوافق 
 .  022-002 ،7بورسعيد، مصر، 

  .الدار المصرية :. القاهرةالنفسية وصحتهالنسان (. ۲۱۱۰سيد صبحي ) .111

مجلة كلية التربية تفسيره. -. القلق: مفهومه(8112السيد محمد عبد المجيد عبد العال )  .111
  .711-222، 22الجزء الأول،  بالمنصورة،

المعاني النفسية المتشابهة (. 8104السيد محمد عبد المجيد، مهدي بن على القرني )  .112
  . دمياط: مكتبة نانسي.منظور لغوي نفسي -في القرآن الكريم

دار  :القاهرة .(8)ط والمهني التربوي والتوجيه النفسيالرشاد (. 0124سيد مرسى ) .113
 التوفيق النموذجية.

(. الثقة بالنفس وعلاقتها بدافعية التعلم لدى عينة من تلاميذ السنة 8104شريك ويزة )  .114
مجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية، جامعة الأولى ثانوي. 

 . 024-024، 7أبو القاسم سعد الله، الجزائر، 

ترجمة وسام درويش بريك وفوزي شاكر  .علم النفس الصحي(. 8112شيلي تايلور ) .115
 دار الحامد. :الأردنداود، عمان، طعمية 

القاهرة: . في مراحل العمر والتوجيهالرشاد (. 0112يزيد ) وحمديصابر أبو طالب  .116
 المكتبة الوطنية.  

تنمية الذكاء الوجداني وأثره على جودة الحياة النفسية لدى (. 8102صادق علي ) .117
المقيمين في مؤسسات الرعاية الجتماعية في الجمهورية المراهقين الأيتام 

 ، الجزائر.8جامعة وهران. (رسالة دكتوراه) اليمنية

فاعلية برنامج تخاطبي نفسي لعلاج حالت التلعثم لدى (. 8108صافيناز المغازي ) .118
. كلية البنات، جامعة عين (رسالة دكتوراه) عينة من تلاميذ المرحلة البتدائية

 شمس.  

 (وتطبيقاته ونظرياته أسسهفي المدرسة ) النفسيالرشاد (. 8114صالح الخطيب ) .119
 . الجامعيدار الكتاب  :العين، الإمارات العربية المتحدة .(8)ط

 .الكنديدار  :. القاهرةالشخصية والصحة النفسية (.0111صالح الداهرى ) .121

سلوكي لعلاج التلعثم لدى  انفعاليفاعلية برنامج عقلاني (. 8112صبيحة عبد القادر ) .121
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 جامعة بنى سويف.    ،. كلية الآداب(رسالة دكتوراه) عينة من المراهقين

فاعلية أسلوب العلاج الجماعي والممارسة السلبية لعلاج بعض (. ۰۱۱۲صفاء غازي ) .122
 كلية التربية، جامعة عين شمس، القاهرة.  . (رسالة دكتوراه) حالت اللجلجة

فاعلية العلاج السلوكي متعدد المحاور، والقراءة المتزامنة في  .(۲۱۱۱صفوت عبد ربه ) .123
معهد . (رسالة دكتوراه) النفسية المصاحبة الضطراباتعلاج اللجلجة وبعض 

 الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس.  

دار الكتاب  القاهرة: .التربوي النفسيوالرشاد  التوجيهمبادئ (. 8111صلاح الداهرى ) .124
 الحديث.

 دار العلم والإيمان.  :. كفر الشيخالكلام عند الطفل اضطرابات(. 8112طارق زكى ) .125

 الكتئابفي خفض حدة  اليجابي النفسيفاعلية برنامج للعلاج (. 8102طاهر عمار ) .126
 . كلية التربية، جامعة عين شمس. (رسالة دكتوراه) لدى عينة من الشباب

دار  :جدة .النفسيعلى القلق  هاليمان بالقضاء والقدر وأثر (. 0122طريفة الشويعر ) .127
 . العربيالبيان 

عمان: دار الفكر للنشر  .الرشاد النفسي، التطبيق، والتكنولوجيا(. 8117طه حسين ) .128
 والتوزيع. 

 دار الفكر.  :. عمانالجتماعيالخجل والقلق  استراتيجيات(. 8111طه حسين ) .129

إدارة الضغوط التربوية  استراتيجيات(. 8112طه عبد العظيم، سلامة عبد العظيم ) .131
 دار الفكر.عمان:  .والنفسية

بين مكونات القدرة على حل المشكلات  للعلاقة(. تحليل المسار 8110عادل العدل ) .131
مجلة كلية التربية، نحو المخاطرة.  والاتجاهوكل من فعالية الذات  الاجتماعية

  .042-880 (،82)2جامعة عين شمس، كلية التربية، 

فاعلية بعض آليات علم النفس الإيجابي في رفع (. 8101عادل العدل، إبراهيم العدل ) .132
مجلة التربية الخاصة، مستوى مفهوم الذات للطلاب ذوي صعوبات التعلم. 

  .278- 212، 11جامعة الزقازيق، كلية علوم العاقة والتأهيل، 

 دار المعرفة الجامعية. :الإسكندرية .علم النفس العام(. 0122عباس عوض ) .133

 :مصر (.8ط) الصحة النفسية وسيكولوجية الشخصية(. 8110) الشاذليعبد الحميد  .134
 المكتبة الجامعية. 

دار  :بيروت(. 8ط) العلاج النفسي الحديث قوة للإنسان(. 0122عبد الستار إبراهيم ) .135
 .يالفاراب
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 عالم المعرفة.  :الكويت .العصر الحديث اضطراب الكتئاب(. 0112عبد الستار إبراهيم ) .136

الهيئة  :. القاهرةالحديث المعرفي السلوكي النفسيالعلاج (. 8100عبد الستار إبراهيم ) .137
 المصرية العامة للكتاب. 

 :الرياض. اللغة والكلام اضطرابات(. 8111عبد العزيز السرطاوي، ووائل أبو جودة ) .138
  أكاديمية التربية الخاصة.

الاقتصادي للأسرة  الاجتماعيمقياس تقدير المستوى (. ۰۱11عبد العزيز الشخص ) .139
مجلة كلية  بين عقدي السبعينيات والثمانينيات. المصرية المعدل، دراسة مقارنة

جامعة عين  ، كلية التربية،التربية للدراسات التربوية، رابطة التربية الحديثة
   .827- 822 ،(08)4 شمس،

 النطق والكلام خلفيتها، تشخيصها، علاجها اضطرابات(. 0114عبد العزيز الشخص ) .141
 الصفحات الذهبية.  :الرياض (.2ط)

القاهرة: مركز الفتح للطباعة  .النطق والكلام اضطرابات(. ۰۱۱1عبد العزيز الشخص ) .141
 والنشر. 

 -تشخيصها -النطق والكلام )خلفيتها اضطرابات(. 8112عبد العزيز الشخص ) .142
 مكتبة الصفحات الذهبية للطبع.  :الرياض (.8ط) علاجها( -أنواعها

 مكتبة النهضة العربية.  :القاهرة .أسس الصحة النفسية(. 0112عبد العزيز القوصي ) .143

 جعلافي  دلأبعامتعدد ا تكاملي علاجي نامجرب فعاليةمدى (. 8117عبد العزيز سليم ) .144
رسالة ) البتدائيةمن تلاميذ المرحلة  ةـعينلدى  ةـللجلجا تالـحبعض 

 .الإسكندريةجامعة كلية التربية،  (.ماجستير

دار الميسرة  :الأردن .اللجلجة تصحيحها وأساليب علاجها(. 8100عبد العزيز سليم ) .145
 للنشر والتوزيع والطباعة.

منشورات كلية التربية، جامعة  :القاهرة .التواصل اضطرابات(. 0112عبد الفتاح صابر ) .146
 عين شمس.  

 مكتبة الأنجلو المصرية.   :القاهرة .علم الصحة النفسية(. 0112عبد الفتاح غريب ) .147

نمذجة الذات في  باستخدام الكلامي (. فعالية برنامج للتدريب8100عبد الفتاح مطر ) .148
التربية، مجلة كلية . الابتدائيةتحسين حالات التهتهة لدى تلاميذ المرحلة 

 . 41- 0(، 01)1، جامعة بنى سويف

في  هودور  الانفعالي(. العلاج العقلاني 8108عبد الكريم شاهين، فرنسيس وجرادات ) .149
مجلة . الاجتماعيفي معالجة الرهاب  الاجتماعيةالتدريب على المهارات 
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  .0818 -0821(، 2)11، جامعة النجاح للأبحاث، الأردن

بين النظرية  المدرسيالرشاد (. 8114عبد اللطيف دبور وعبد الحكيم الصافي ) .151
 دار الفكر.  :عمان، الأردن .والتطبيق

 دار الحامد. .النفسية الضطرابات(. 8111عبد اللطيف فرج ) .151

فعالية برنامج علاجي سلوكي لخفض شدة التلعثم ومستوى (. ۲۱۱1عبد الله الرعود ) .152
)رسالة دكتوراه(. كلية الدراسات التربوية العليا،  في الأردنالقلق لدى الراشدين 

  .قسم التربية الخاصة، جامعة عمان العربية، الأردن

 ةفعالية برنامج لتنمية الثقة بالنفس كمدخل لتحسين المسؤولي(. 8102عبد الله شراب ) .153
 ،البنات للآداب كلية. (رسالة دكتوراه) الجتماعية لدى طلاب المرحلة الثانوية

 جامعة عين شمس.   والعلوم والتربية

فلسطين: . والتربوي والجتماعي النفسيوالرشاد  التوجيه(. 0112عبد الله عبد المنعم ) .154
  دار منصور للنشر والتوزيع.

   .العربيدار الفكر  :. القاهرةفى الصحة النفسية(. 0112عبد المطلب القريطى ) .155

(. بعض الخصائص النفسية والشخصية لدى طلاب المرحلة 8102عبد المطلب القريطى ) .156
مجلة العلوم الجتماعية. اللجلجة في الكلام.  باضطرابالثانوية المصابين 

 .  20- 00 (،8)34، الكويت

 الضطراباتالكتاب الجامع في  النفسيموسوعة الطب (. 0118عبد المنعم الحفنى ) .157
 . مدبوليمكتبة  :. القاهرةالنفسية وطرق علاجها نفسياً

مؤسسة شباب  :القاهرة (.8ط) مشاكل نفسية تواجه الطفل(. 8117عبد المنعم الميلادى ) .158
  الجامعة.

 وعلاقتهوراء المعرفي  (. مستوى التفكير ما8102عبد الناصر العزام، مصعب طلافحه ) .159
بالكفاءة الذاتية المدركة لدى عينة من طلبة المرحلة الأساسية العليا في ضوء 

 -244، (7)23التربوية والنفسية، البحرين،  مجلة العلوم .بعض المتغيرات
208 . 

إجادة فنون القبول من الآخرين وعلاقتها بالتفكير اليجابي (. ۲۱۱1عبد الخالق ) عبير .161
 البنات، جامعة عين شمس. كلية. (رسالة دكتوراه) لدى الأطفال

عمان،  (.8ط) والرشاد التوجيهمحاضرات في (. 0118عزيز سمارة وعصام النمر ) .161
 دار الفكر للنشر والتوزيع. :الأردن

(. العلاقة بين التأتأة والقلق )بحث ميداني على عينة من تلاميذ 8100عفراء خليل ) .162
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مجلة  .في مدارس التعليم الأساسي بمحافظة دمشق( الابتدائيالصف الرابع 
  .228 -280، 17جامعة دمشق. جامعة دمشق، كلية التربية، 

(. التدفق النفسي لدى طلبة الجامعة فى ضوء متغيري الجنس 8107عفراء خليل ) .163
مجلة الأستاذ، العدد الخاص بالمؤتمر العلمي الرابع  والتحصيل الدراسي.

 . 014-077ببغداد،  1123لسنة 

دراسة العلاقة بين ضغوط الوالدية واللجلجة في الكلام عند (. ۲۱۱۱علا الطيبانی ) .164
معهد الدراسات العليا للطفولة،  .(رسالة ماجستير) أطفال ما قبل المدرسة

 جامعة عين شمس. 

 النسقيالرشاد والعلاج النفسي الأسرى والمنظور  (.0111علاء الدين كفافى ) .165
 . العربيدار الفكر  :الكويت. التصالي

دار النشر  :. الرياضالنفسيالصحة النفسية والرشاد (. 8112علاء الدين كفافى ) .166
 الدولية. 

فاعلية برنامج معرفي سلوكي لخفض القلق الاجتماعي (. 8102علاء الشافعي ) .167
)رسالة  المصاحب للجلجة لدي عينة من تلاميذ المرحلة الأساسية العليا

 فلسطين.، الجامعة الإسلامية كلية التربية،ماجستير(. 

ببعض المتغيرات الدافعية لدى طلاب  وعلاقته(. فعالية الذات 8111علاء الشعراوى ) .168
   .282 -824، 33مجلة كلية التربية، جامعة المنصورة،  .المرحلة الثانوية

بالأفكار اللاعقلانية لدى طلبة  وعلاقته الجتماعيالقلق (. 8102علاء حجازي ) .169
 .)رسالة ماجستير( المرحلة العدادية بالمدارس الحكومية في محافظات غزة

 فلسطين.، الجامعة الإسلامية كلية التربية،

لدى  الجتماعيمقترح للتخفيف من القلق  إرشاديفاعلية برنامج (. 8100على دبابش ) .171
 كلية التربية، .)رسالة ماجستير( على تقدير الذات هطلبة المرحلة الثانوية وأثر 

 . فلسطين، الجامعة الإسلامية

المقاطع الصوتية الموقوتة  استخدامفعالية برنامج سلوكي قائم على (. 8104على صديق ) .171
مجلة كلية الآداب، كلية الآداب، زمنيًا لتخفيف شدة التلعثم لدي الأطفال. 

 .021-21، 35جامعة سوهاج، 

 دار الكتاب الحديث. (.8ط) ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها(. 8111علي عسكر ) .172

فاعلية برنامج إرشادي للحد من صعوبات النطق والكلام لدى  (.8112غادة كسناوي ) .173
)رسالة ماجستير(.  بمكة المكرمة الابتدائيةعينة من تلاميذ وتلميذات المرحلة 
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 ، قسم علم النفس، جامعة أم القري، مكة المكرمة، السعودية. كلية التربية

بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح  وعلافتهقلق المستقبل (. 8111غالب المشيخى ) .174
جامعة أم  كلية التربية، .)رسالة دكتوراه( لدى عينة من طلاب جامعة الطائف

  المملكة العربية السعودية. القرى،

(. الأساليب الوالدية وأساليب الهوية والتكيف 8102منصور )غالب سلمان، وسعاد  .175
المجلة  .الأكاديمي كمتنبئات بالكفاءة الذاتية لدى طلبة الجامعة الهاشمية

  .22-0 ،9 الأردنية التربوية،

 الاجتماعي(. القلق والخجل 8101ياسين، هبة إسماعيل ) حمديفادية عبد العال،  .176
في التربية، كلية  العلميمجلة البحث محددين للتلعثم لدى عينة من الأطفال. 

 .817- 844(، 2)11الآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس، 

دار  :الرياض .مناهج وأساليب تدريس ذوي الحاجات الخاصة(. ۲۱۱۰فاروق الروسان ) .177
   الزهراء. 

التواصل بين التشخيص والتقييم والعلاج في ضوء  اضطرابات(. 8101فاروق جبريل ) .178
الهيئة العامة لدار الكتب والوثائق القومية إدارة القاهرة: . الحديثة التجاهات

  الشئون الفنية. 

 سيكولوجية الطفولة ومشكلاتها(. 8112جبريل ) السعيد جبريل، مصطفى السعيد فاروق .179
 عامر للطباعة والنشر. دار: المنصورة (.7)ط

دارة الضغوط النفسية(. 8110فاروق عثمان ) .181  .العربيدار الفكر  :. القاهرةالقلق وا 

دار وحي القلم  :. سورياوالعدوانية لدى الأطفال الجتماعيالقلق (. 8117) الكتانيفاطمة  .181
 للنشر والتوزيع. 

 النظريات الضمنية للذكاء والموهبة وعلاقتها بالكفاءة الذاتية(. 8102فتحى أبو ناصر ) .182
 .الأكاديمية لدى الطلبة الموهوبين ذوي صعوبات التعلم بالمنطقة الشرقية

 والتدريب، دار المنظومة. للاستشاراتالمجموعة الدولية  :السعودية

سلسلة علم . ومحدداتها الأكاديميةالذاتية  للكفاءةالبنية العاملية . (8110فتحى الزيات ) .183
دار النشر  :القاهرة .اذج ونظرياتـونمل داخـم (.2)ط 8ـج ،النفس المعرفى

 للجامعات.

(. أثر تدريس وحدة تعليمية وفقًا لنموذج التفاعل 8102فراس طلاحفة، ومحمد الحمران ) .184
على تنمية الكفاءة الذاتية المدركة لدى طلبة الصف العاشر  الانفعاليالمعرفي 
- 0882، (2)17ة، مجلة جامعة النجاح للأبحاث العلوم النساني .الأساسي
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0822. 

من طلاب  ةالتحكم لدى عين في( الشعور بالأمل والرغبة 8112فضل عبد الصمد ) .185
التربية  فيمجلة البحث  الإيجابي.ضوء علم النفس  فيدراسة  :الدراسات العليا
  .21- 28(، 02)3، وعلم النفس

المكتبة  :الإسكندرية .الصحة النفسية وسيكولوجية الشخصية(. 8111فوزي جبل ) .186
 الجامعية.  

 دار المريخ للنشر. : الرياض .النطق والكلام واضطراباتاللغة (. 0111فيصل الزراد ) .187

دار  :القاهرة، مصر .كيف تتغلب على الضغوط النفسية في العمل(. 8112كويك نوتس ) .188
  الفاروق.

مكتبة النهضة  :. القاهرة(2ط) وتعديل السلوك السلوكيالعلاج (. 0117لويس مليكة ) .189
 المصرية. 

(. بعض القضايا الرئيسية في مجال 8112ليزا ج. إسبنيول، أورسولا م. ستودينجر ) .191
سيكولوجية القوى الإنسانية. في ليزا ج. أسبينول، أورسولا م. ستودينجر. 

 :ن، القاهرةي. ترجمة ومراجعة صفاء الأعسر وآخر سيكولوجية القوى النسانية
 المجلس الأعلى للثقافة. 

كيف يمكن التغلب على التلعثم  .(8117لينا روستين وآخرون، )ترجمة( خالد العامري ) .191
 دار الفاروق للنشر والتوزيع.  :القاهرة .لدى الأطفال وطلبة المدارس

)ترجمة سيد الطواب ومحمود . والنفعالتالشخصية الدافعية  (.8111ليندا دافيدوف ) .192
 الثقافية.  للاستثماراتالدار الدولية  :القاهرةعمر(. 

الأولية  فاعلية برنامج تدريبي تكاملي لخفض بعض المظاهر(. 8100مازن العلى ) .193
)رسالة  المتوسطة دراسة تجريبية في مدارس التعليم الأساسي في محافظة حلب للتأتأة

 ماجستير(. كلية التربية، جامعة دمشق، سوريا. 
دار  :الإسكندرية (.2ط ) النفسيالمقابلة الرشادية والعلاج (. 0118ماهر عمر ) .194

 المعرفة الجامعية.  

دار  :الإسكندرية. علم النفس التربوي بين النظرية والتطبيق(. 8112مجدي عبد الله ) .195
   .المعرفة الجامعية

. مصر: مؤسسة طيبة تطبيقاته أخلاقياته أصولهلعلاج النفسي ا(. 8112فايد ) محسن .196
 للنشر والتوزيع. 

علم النفس اليجابي الوقاية اليجابية، والعلاج النفسي (. 8112محمد أبو حلاوة ) .197
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   www.Gulfkids.com موقع أطفال الخليج .اليجابي

صدار المتسلسل لااس. (. حالة التدفق: المفهوم والأبعاد والقي8102محمد أبو حلاوة ) .198
  . 21- 0، 19لشبكة العلوم النفسية العربية، 

بتوقعات الكفاءة الذاتية لدى  وعلاقتهتطور الهوية النفسية (. 8108محمد السعدى ) .199
 جامعة عمان العربية، كلية العلوم التربوية والنفسية، (.رسالة ماجستير) الطلبة

 الأردن.

دار غريب للطباعة  :. القاهرةالرشادية والعلاجيةالعملية (. 0112محمد الشناوي ) .211
 والنشر. 

والعلاج  (. دور علم النفس الإيجابي في تفعيل إجراءات الوقاية8101محمد الصبوة ) .211
 .82-0، (0) 9مجلة دراسات عربية في علم النفس، النفسي. 

 .والتربية الصحية الجتماعيالصحة النفسية وعلم النفس  (.0111محمد الطيب ) .212
 مطبعة الجمهورية.  :الإسكندرية

في  الاسترخاءقائم على تدريبات  سلوكي علاجي(. فاعلية برنامج 8108) القرنيمحمد  .213
تخفيف القلق العام لدى عينة من مرضى ضغط الدم المرتفع وقرحة المعدة 

حوليات مركز البحوث والدراسات  دورية علمية محكمة،. العصبيوالقولون 
  ثامنة، الرسالة الثانية، كلية الآداب، جامعة القاهرة.النفسية، الحولية ال

دورة تدريبية، كلية الطب، جامعة عين  .محاضرات في التخاطب(. ۰۱1۱محمد القطبي ) .214
 شمس. 

مكتبة  :القاهرة .سيكولوجية التخاطب لذوي الحتياجات الخاصة(. 8112محمد النحاس ) .215
 الأنجلو المصرية. 

)التخاطبى( لصور التلعثم لدى ذوي صعوبات  النفسي(. العلاج 8112محمد النحاس ) .216
، ملتقى الجمعية بحث مقدم إلى مؤتمر العاقة والخدمات ذات العلاقةالتعلم. 

والتخاطب  للاستشارات الدوليمارس، المركز  02/81الخليجية للإعاقة الثامن 
  والتدريب، دبي الإمارات العربية المتحدة. 

فاعلية برنامج إرشادي لتنمية الثقة بالنفس وخفض اضطراب (. 8114محمد حسيب ) .217
 ةسيكو مترياللجلجة في الكلام لدى الأطفال بالمرحلة البتدائية. دراسة 

المؤتمر العلمي الأول لقسم  ،المركز القومي للتقويم التربوي تجريبية إكلينيكية.
 02-02الفترة من " التربية الخاصة بين الواقع والمأمول" في الصحة النفسية

    .القاهرة ،يوليو

http://www.gulfkids.com/
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 ،الرشادية ةالطرق العلاجي ،)التشخيص العملية الرشادية(. 8112محمد سعفان ) .218
 دار الكتاب الحديث. القاهرة: .(إدارة الجلسات والتواصل ،البرامج الرشادية

نشاط الترويح  أوجهالتفاؤل للشباب من ممارسي  (. مقياس۲۱۰۱محمد عبد السلام ) .219
 . 722 – ۷۰۳ ،۳۷والرياضية، المجلة العلمية للتربية البدنية  .الرياضي

 (.رسالة ماجستير) برنامج مقترح لعلاج التلعثم عند المراهقين(. 0111محمد عطية ) .211
 القاهرة. شمس،معهد الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين 

(. برنامج تدريبي لخفض درجة التلعثم لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية 8102محمد على ) .211
مجلة المبحث قاطني المناطق العشوائية كمدخل لتحسين الأداء الأكاديمي. 

  .048- 072(، 02)1، العلمي في التربية، كلية البنات، جامعة عين شمس

 :. القاهرةودراسات ميدانية( نظري)تأصيل  اليجابيعلم النفس (. 8104محمد غانم ) .212
  دار الكتاب الحديث.

وعلاقتها بسمات  الجتماعيةالتنشئة  فيالوالدية  الختلافات(. 0112محمد نعيمة ) .213
جامعة  معهد الدراسات العليا للطفولة، .)رسالة دكتوراه( لدى الأبناء الشخصية

 القاهرة.، عين شمس

دار  :بيروت .السيكوسوماتية في الصحة النفسيةالأمراض  (.0117محمود أبو النيل ) .214
 .  للطباعة والنشر النهضة العربية

قلق الانفصال وعلاقته بالاكتئاب والمخاوف المرضية لدى  (.8104) سالم ہمحمود مندو  .215
مجلة كلية  .الحكومية والخاصة(: دراسة سيكومترية كلينيكية) أطفال الروضة

 .071-24(، 8)27 ،كلية التربية ،جامعة كفر الشيخ، التربية
 العربي.دار البيان  :جدة .سيكولوجية ذوي العاهات(. 0141مختار حمزة ) .216

 المصرية.  : مكتبة الأنجلو. القاهرةللجميع اليجابيعلم النفس (. 8100مرعى يونس ) .217

السلوكية وعلاقتها باللجلجة وقلق الكلام في مرحلة  الضطرابات(. 8108مروة الباري ) .218
 مصر.  ،كلية الآداب، جامعة الإسكندرية .)رسالة دكتوراه( الطفولة المتأخرة

الأردن: دار الفكر  .العاقة السمعية واضطرابات النطق واللغة(. ۲۱۱۱القمش ) مصطفى .219
 العربي للطباعة والنشر والتوزيع. 

دار عامر  :. المنصورةالنطق والكلام اضطراباتعلاج (. 8112جبريل )السعيد مصطفى  .221
 للطباعة والنشر. 

. الموسوعة المختصرة للمفاهيم(. 8100جبريل )السعيد جبريل وفاروق السعيد مصطفى  .221
 دار عامر للطباعة والنشر. :المنصورة
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 (. علم النفس الإيجابي وتأثيره في8102مصطفى عطا الله، فضل عبد الصمد ) .222
لتدخلات العلاجية". ا ه في"رؤية مستقبلية لدور  الممارسات والخدمات النفسية

 ، كلية التربية، جامعة المنيامجلة البحث في التربية وعلم النفس
  www.Gulfkids.com 

 مكتبة مصر.  :القاهرة (.2)ط  أمراض الكلام(. ۰۱۳۱مصطفى فهمي ) .223

 والجتماعيةلشباع بعض الحاجات النفسية  إرشاديفعالية برنامج (. 8102منار أمين ) .224
 1122يناير  15الآباء أثناء ثورة  فأقدىعلى الكفاءة الذاتية للأطفال  هوأثر 

 (.رسالة دكتوراه) ومتابعتها من أحداث )دراسة ميدانية بمحافظة بورسعيد(
    كلية رياض الأطفال، جامعة بورسعيد.  

في خفض حدة القلق لدى عينة من  اليجابيفنيات علم النفس  (.8107منال إبراهيم ) .225
 جامعة عين شمس. ،كلية التربية (.رسالة دكتوراه) الشباب الجامعي

 الشعور بالسعادة وعلاقته بكل من الرضا عن الحياة والتفاؤل(. 8114منال السبيعي ) .226
في ضوء المتغيرات ووجهة الضبط لدى المتزوجات وغير المتزوجات 

كلية الدراسات الاجتماعية، جامعة الإمام  (.رسالة ماجستير) الديموغرافية
 محمد بن سعود الإسلامية. 

 القلق وعلاقتها باللجلجة لدى عينة من تلاميذ المرحلة اضطرابات (.8107) منال فتوح .227
كلية التربية،  (.رسالة ماجستير) (إكلينيكية-)دراسة سيكومترية البتدائية

  الزقازيق. جامعة

فعالية برنامج إرشادي علاجي متكامل لخفض درجة التهتهة (. 8112) مني توكل السيد .228
جامعة ، كلية التربية )رسالة دكتوراه(. لدى تلاميذ المدرسة البتدائية

 المنصورة.

 -أعراضها  –أسبابها  -الأطفال )مفهومها  ىالتهتهة لد(. ۲۱۱1مني توكل السيد ) .229
    دار الجامعة الجديدة. القاهرة: .علاجها( -تشخيصها 

دار  :عمان .مقدمة في اضطرابات التواصل(. 8108موسى عمايرة وياسر الناطور ) .231
 .الفكر

الذكاء الوجداني وعلاقته بكل من السعادة والأمل لدى عينة من (. 8100القاسم ) موضي .231
مكة  جامعة أم القرى،كلية التربية،  (.رسالة ماجستير) جامعة أم القرىطالبات 
 السعودية. المكرمة،

فاعلية برنامج تدريبي في تخفيف شدة التأتأة البتدائية لدى  (.8101ميس مخلوف ) .232

http://www.gulfkids.com/
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دراسة ميدانية في مراكز التربية الخاصة في مدينة دمشق  عينة من الأطفال المتأتيين
(. كلية التربية، قسم التربية الخاصة، ماجستير)رسالة  ( سنوات1-1)للمرحلة العمرية 

  .، سورياجامعة دمشق

للنشر  العربيدار الفكر  :عمان .النفسينظريات الرشاد والعلاج (. 0112نادر الزيود ) .233
 والتوزيع. 

لدى  الاجتماعيالقلق  اضطراب(. 8102) شوقي، مصطفى مظلوم، حازم رفاعيناريمان  .234
مجلة كلية التربية، جامعة بنها، طلاب الجامعة في ضوء بعض المتغيرات. 

 .821- 827(، 002)19كلية التربية، 

: القاهرة .النطق والكلام )المفهوم والتشخيص والعلاج( اضطرابات(. 8100نبيلة أمين ) .235
 .عالم الكتب

أبعاد الكفاءة الذاتية المدركة  فيالفروق (. 8102نجلاء عسكر، محمد غنيم، مها نوير ) .236
كلية ، مجلة القراءة والمعرفة. لتلميذات المرحلة الإعدادية المنزليتدريس الاقتصاد  في

  .822-014(، 811، )جامعة عين شمس ،التربية

في  وتأثيرهفاعلية برنامج تدريبي في تنمية التفكير اليجابي (. 8102نفين بيومي ) .237
رسالة ) خفض الضغوط النفسية والقلق الجتماعي لدى طلاب الجامعة

  جامعة عين شمس.  ،كلية التربية (.دكتوراه

في  الجتماعيلعلاج الرهاب  انتقائي إرشاديمدى فاعلية برنامج (. 8100نهى حسين ) .238
 المتلجلجين البتدائيةتخفيف مستوى اللجلجة لدى عينة من أطفال المرحلة 

 كلية التربية، جامعة عين شمس. (.ماجستيررسالة )

التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة بأنماط التفكير السائد وعلاقته (. 8112نوال جاب الله ) .239
كلية الدراسات  (.رسالة ماجستير) المرحلة الثانوية العامة، في محافظة جنين

 العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين.

( لتنمية مفهوم الذات انتقائي إرشادي-فاعلية برنامجين )تخاطبي(. 8100نوال عزيز ) .241
. كلية البنات للآداب والعلوم (رسالة دكتوراه) لدى عينة من المتلعثمين
 والتربية، جامعة عين شمس. 

كلية الطب، وحدة أمراض التخاطب،  (.رسالة ماجستير) التلعثم(. 0111نوران العسال ) .241
 جامعة عين شمس.

مكتبة الأنجلو  . القاهرة:الضغوط النفسية طبيعتها ونظرياتها(. 0111هارون الرشيدي ) .242
  المصرية.
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خفض  في المعرفي السلوكيفاعلية بعض أساليب العلاج (.  8100أحمد ) هاني .243
 ضوء النموذج الكلى لوظائف المخ فيالكلام  لضطراباتالأعراض المصاحبة 

 . كلية الآداب، جامعة المنيا. (رسالة دكتوراه)

رسالة ) الصوت والكلام اضطراباتأهمية إرشاد الأسرة في علاج (. 0112هبة سليم ) .244
 كلية الطب، وحدة أمراض التخاطب، جامعة عين شمس. (.ماجستير

التفاؤل وتقدير الذات كمنبئين بالصورة الإيجابية للجسم لدى طالبات (. ۲۱۰2هبة علي ) .245
 .077 – ۱۱، 31مجلة الرشاد النفسي،  .المراهقاتالجامعة 

بمستوى الطموح لدى عينة من طلاب كلية  وعلاقته النفسي(. التدفق 8102هبة محمود ) .246
جامعة عين ، مجلة كلية التربية في العلوم النفسية، كلية التربية .التربية

   . 884-017 ،(0)31شمس، 

الإسكندرية:  .النفس والصحة النفسيةدراسات وبحوث في علم (. 8114هشام الخولى ) .247
 دار الوفاء للطباعة والنشر.  

 بالضطرابات وعلاقتهلتنمية مفهوم الذات  إرشاديبرنامج (. 8114) النبيهند عبد  .248
كلية رياض الأطفال،  .(رسالة دكتوراه) السلوكية لدى الأطفال المتلعثمين

  جامعة القاهرة.

مستوى الثقة  في هعلاج التلعثم وأثر  في(. فاعلية برنامج تدريبي 8107يحيى القطاونة ) .249
مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث  .بالنفس لدى الأطفال المتلعثمين

     . 848- 822(، 4)1 والدراسات التربوية والنفسية،

بتقدير الذات. دراسة ميدانية على تلاميذ  وعلاقته الاجتماعي(. القلق 8102يمان شما ) .251
- 021(، 2)47مجلة جامعة البحث،  .المرحلة الأولى في مدينة حمص

022 . 

 :الرياض، السعودية (.8ط) التربوي والتوجيه النفسيالرشاد (. 8118يوسف القاضي ) .251
  دار المريخ للنشر.

عالم المعرفة،  :. الكويتالعقليسيكولوجية اللغة والمرض (. 0111يوسف جمعة ) .252
  .072للثقافة والفنون والآداب،  الوطنيالمجلس 

 اللغويبالكمبيوتر لتنمية عمليات الكلام والفهم  تخاطبيبرنامج (. 8114) غبريال يوسف .253
 1لدى الأطفال ذوي صعوبات التعلم الكلامية والقرائية في المرحلة العمرية )

معهد الدراسات التربوية للطفولة، جامعة عين  (.رسالة دكتوراه)( سنوات 1-
 شمس.
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دار الفكر  :عمان .وتطبيقاتها الجتماعيةالنظرية المعرفية (. 8117يوسف قطامي ) .254
  للطباعة والنشر.

(. فعالية برنامج التدريب على 8102يوسف محيلان العنزي، سلامة عجاج العنزي ) .255
التعلم التعاوني في علاج بعض صعوبات التعلم  واستراتيجيةالتفكير الإيجابي 

 مجلة عالم التربية، .بدولة الكويت الابتدائيمس لدى تلاميذ الصف الخا
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( قائمة بأسماء السادة المحكمين والخبراء 1ملحق رقم :) 

 ( 2ملحق رقم) (إعداد: الباحثة) الاجتماعي القلق مقياس 

 ( 3ملحق رقم) (توكل منى)إعداد الدكتورة:  التلعثم مقياس   

 ( 4ملحق رقم) علم فنيات بعض على قائمال رااد الإبرنامج الصورة النهائية لل 
  المتلعثمين الابتدائية تلاميذ المرحلة ىلد الاجتماعي القلق لخفض الإيجابي النفس

 ( الباحثة: إعداد)
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 السادة المحكمين والخبراء قائمة بأسماء( ۱) ملحق

 

 الوظيفة الاسم م
 بكلية الآداب جامعة بورسعيد رئيس قسم علم النفس / أحمد عبدالهادي أبوزيدأ. د 1
 الدسوقي القادر عبد إيناس/د. 2

 جمعة محمد
 دمياط جامعة التربية بكلية النفس التربوي مدرس علم

 محمد محمد الدين جمال .د/أ 3
 الشامي

 بكلية تربية  جامعة متفرغال التربويالنفس  علم أستاذ
  دمياط

 مدرس الصحة النفسية بكلية التربية جامعة بورسعيد رشا محمد على /د. 4
أستاذ تربية الطفل المساعد ووكيل كلية التربية  زينب السماحى أ.د/ 5

 للطفولة المبكرة جامعة بورسعيد
 الخير أبو السعود أبو سماح/د. 6

 رسلان
 دمياط  جامعة التربية بكلية النفس التربوي مدرس علم

 دمياط جامعة التربية بكلية النفس التربوي مدرس علم سهير السعيد جمعة /د. 7
ووكيل كلية التربية لشئون  التربويأستاذ علم النفس  عادل سعد يوسف خضر  أ.د/ 8

 الدراسات العليا جامعة الزقازيق
أستاذ ورئيس قسم التربية الخاصة بكلية التربية  الصبور منصور محمدعبد أ.د/ 9

 جامعة بورسعيد
 إسماعيل الدسوقي عصام أ.د/ 11

 الجبه
 بكلية تربية  جامعة تفرغالم التربويالنفس  علم أستاذ
 دمياط

 دمياطبكلية التربية جامعة  التربويمدرس علم النفس  دعاء عبد الفتاح شهدة د/ 11
 مدرس الصحة النفسية بكلية التربية جامعة بورسعيد هبة كمال مكى د/ 12

 

 

                                                           
  بجديا.أتم ترتيب الأسماء  
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  (2ملحق )

 مقياس تشخيص وتحديد درجة التهتهة لدى الأطفال

 سنة (6-12من )

 إعـداد الدكتورة

 ( 2002منى توكل السيد )

 التهتهة )الأسباب والتشخيص والعلاج(.

 الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة. 

  :هدف المقياس

 والتوقف، والتكرار، المد،يهدف هذا المقياس إلى قياس وتحديد درجة وجود الأعراض الأساسية للتهتهة وهي 
  :كالتالي ،توجد بين الكلمات وهذه الأعراض قد توجد داخل الكلمة الواحدة أو قد

مد وتطويل  الكلمة،تكرار كل  مقطع، تكرار صوت الكلام،داخل الكلمة الواحدة: وتشمل التوقف أثناء  -أ
 .الأصوات

 .الإقحام الكلمات،بين الكلمات: وتشمل تعديل  -ب

 :وصف المقياس

  :الأولىالمهمة 

وتهدف إلى تحديد درجة أعراض التهتهة أثناء العد المنتظم أو المتتالي وهي أسهل المهام بالنسبة 
، كما يذكر الحروف  22-1من كلمة وفيها يذكر الطفل الأعداد  51للمتهتهين، وعدد كلمات هذه المهمة هي 

 . حرفًا 28الأبجدية وعددها 

 : المهمة الثانية

وتهدف إلى تحديد درجة أعراض التهتهة عند نطق كلمات متدرجة من السهولة إلى الصعوبة في النطق حيث 
ن؛ ثم بكلمة ذات مقطع واحد؛ ثم كلمة مكونة من مقطعي كلمة ، بدءً  21وراء المؤلفة عدد يقرأ الطفل أو يردد 

 . عبارة، ثم جملة

 : المهمة الثالثة

وتهدف إلى تحديد درجة أعراض التهتهة أثناء تسمية أو وصف الأشياء حيث تعرض المؤلفة على الطفل 
 . مجموعه من الصور الملونة بدون كلام عددها عشر صور وتطلب من الطفل أن يقوم بتسميتها
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 : المهمة الرابعة

التهتهة أثناء نطق كلمات صعبة في النطق، حيث تعطي المؤلفة للطفل وتهدف إلى تحديد درجة أعراض 
  . كلمات مشددة تمثل صعوبة صوتية عند الضغط على الأصوات وتطلب منه أن يرددها 11مجموعة من 

 : المهمة الخامسة

صلة بالطفل وتهدف إلى تحديد درجة أعراض التهتهة أثناء الإجابة التلقائية عن الأسئلة المباشرة والوثيقة ال
 . كلمات 11حيث تسأل المؤلفة الطفل بعض الأسئلة المباشرة والتي لا تتجاوز الإجابة عليها أكثر من 

  :تصحيح المقياس - 

( كلمة على 111ولتحديد درجة التهتهة على هذا المقياس، يتم تسجيل هذه المهام الخمسة ومجموع كلماتها )
تحليل الكلام لكل مهمة على حدة ويتم تحديد درجة كل عرض من شريط فيديو ويعاد تشغيل الشريط ويتم 

 :أعراض التهتهة كالتالي

 . يتم حساب درجة كل عرض من أعراض التهتهة الستة في كل مهمة من مهام المقياس على حدة -1

 . يتم جمع درجات الأعراض الستة لكل مهمة فنحصل على الدرجة الكلية لكل مهمة -2

 . ام الخمسة فنحصل على الدرجة الكلية للمقياستجمع درجات المه -3

( كلمة واحتمال إصابة 51لكل مهمة درجة صغرى وأخرى عظمى، مثال: المهمة الأولى مكونة من ) -4
= 6×51، وبالتالي فإن درجات الأعراض الستة = 51الكلمات بكل عرض من الأعراض الستة للتهتهة = 

 . (311( ، والعظمى )51مهمة )، وبذلك تكون الدرجة الصغرى لهذه ال311

، 21( كلمة، واحتمال وجود العرض الواحد في كل كلمة = 21وبالنسبة للمهمة الثانية فإن عدد كلماتها ) -5
 . 121=6×21( والدرجة العظمى للأعراض الستة هي 21وبذلك تكون الدرجة الصغرى هي )

( كلمات وبذلك تكون الدرجة الصغرى 11مة )وبالنسبة للمهام الثلاث الأخيرة فإن مجموع كلمات كل مه -6
 . للصغرى 61للعظمى و  181لكل مهمة، فتصبح درجات المهام الثلاثة مجتمعة  61والعظمى  11هي 

 111والصغرى  611وتصبح الدرجة الكلية العظمى للمقياس ككل هي  -7

 : المقياس في تشخيص وتحديد درجة التهتهة ستخدامولا -8

تحديد شدة التهتهة على مقياس  يتم (Yaruss et al., 1998, 62-76) مقياس يارس ومعاونيه استخداموب
 : مستويات كالتالي ةمكون من سبع

  No Stuttering ( كلمة فلا توجد تهتهة111إذا تهته الطفل في كلمة واحدة من ) -1

كلمة فتكون التهتهة خفيفة  (111عدد الكلي للكلمات المنطوقة )من ال 2 -1كتر منأإذا تهته الطفل في  -2
  Very Mild جدًا

 Mild كلمة( فتكون التهتهة خفيفة 111كلمات من ) 5 – 2إذا تهته الطفل في  -3

  Average فتكون التهتهة متوسطة 8 - 5إذا تهته الطفل في  -4

  Moderately Severe كلمة فتكون التهتهة معتدلة الشدة12 – 8إذا تهته الطفل في  -5

  Severe كلمة فتكون التهتهة شديدة 25 – 12إذا تهته الطفل في  -6

 كلمة من العدد الكلي للكلمات المنطوقة فتكون التهتهة شديدة جدًا 25إذا تهته الطفل في أكثر من  -7

very sever 
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وفي الرابعة  ،2وفي الثالثة =  ،5وفي الثانية =  ،3إذا كان عدد الكلمات المصابة في المهمة الأولى = مثال:
ن درجة إف 111نطوقة )السليمة والمصابة( =وكان العدد الكلي للكلمات الم ،1وفي الخامسة =  ،4= 

وبذلك تكون التهتهة  (25-12)وتقع هذه الدرجات في الفئة ما بين  ،15= 1+4+2+5+3التهتهة = 
 .شديدة

 الصورة النهائية لمقياس تحديد درجة التهتهة

 .اسم المدرسة: .................         اسم التلميــذ: ................. 
 الصف الدراسي: ...............        جنس التلميذ: .................

 
 المهمة الأولى:

 

وتهدددف هددذه المهمددة إلددى تحديددد درجددة التهتهددة أثندداء العددد المنددتظم أو المتتددالي، وعدددد كلمددات هددذه 
 كلمة محسوبة كالتالي: 51هيالمهمة 

 

   22-1)أ( أن يعد الطفل من 
1-2-3-4-5-6-7-8-9-11-11-12-13-14-15-16-17-18-19-21-21-22 

 أن يذكر الطفل الحروف الأبجدية )ب(
 -ك -ق -ف -غ -ع -ظ -ط -ض -ص -ش -س -ز-ر -ذ -د -خ -ح -ج -ث -ت -ب -أ
 ي  -و -هد –ن  -م -ل

 

 نمط التهتهة
عدد الكلمات المنطوقة المصابة  المتهته فيهاعدد الكلمات 

 تتابعي بعدي أثنائي قبلي وغير المصابة

      التوقف أثناء الكلام

      تكرار المقاطع الصوتية

      تكرار الكلمات

      مد أصوات الحروف

      التعديل أو تصحيح الكلام

      الإقحام

 كلمة 51     المجموع
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 الثانية:المهمة 

 كلمة متدرجة من السهولة إلى الصعوبة في النطق كالتالي: 21أن يردد التلميذ وراء المؤلفة عدد 
  سور –ولد  -أم مقطع واحد: تكلمة ذا

  بطبوط -كتكوت  -إبريق  كلمة مكونة من مقطعين:
 أريد نقودًا –معي كرة  –أنا أرى  عبدارة:

 الطعام والفاكهةذهب محمد إلى السوق ليشتري  ثم جملة:

 نمط التهتهة
عدد الكلمات المنطوقة المصابة  عدد الكلمات المتهته فيها

 تتابعى بعدي أثنائي قبلي وغير المصابة

      التوقف أثناء الكلام

      تكرار المقاطع الصوتية

      تكرار الكلمات

      مد أصوات الحروف

      التعديل أو تصحيح الكلام

      الإقحام

 كلمة 21     المجموع
 

 المهمة الثالثة:

 تسمية عشر صور:
 –نعرض قائمة مكونة من عدد من الصور الملونة بدون كلام ونطلب من الطفل تسميتها مثدل )فراشدة 

 بطيخ( –أرنب  –شيكولاتة  –سمكة  –تفاحة  –طيارة  -مسطرة -شجرة –كلب 

 نمط التهتهة
الكلمات المنطوقة المصابة عدد  عدد الكلمات المتهته فيها

 تتابعى بعدي أثنائي قبلي وغير المصابة

      التوقف أثناء الكلام

      تكرار المقاطع الصوتية

      تكرار الكلمات

      مد أصوات الحروف

      التعديل أو تصحيح الكلام

      الإقحام

 كلمات  11     المجموع
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 المهمة الرابعة:

كلمات مشددة تمثل صعوبة صوتية عند الضغط على الأصوات  11تعطي المؤلفة التلميذ مجموعة من 
ددون -)جددزرار فسددتان( وتطلددب مندده أن  –مددوال  -جددرار -جرجيددر -تيددار -متمدددد –كرتونددة  -خددل -كمر

 يرددها.

 نمط التهتهة
عدد الكلمات المنطوقة المصابة  عدد الكلمات المتهته فيها

 تتابعى بعدي أثنائي قبلي وغير المصابة
      التوقف أثناء الكلام

      تكرار المقاطع الصوتية

      تكرار الكلمات

      مد أصوات الحروف

      التعديل أو تصحيح الكلام

      الإقحام

 كلمات  11     المجموع
 

 المهمة الخامسة:

كلمددات  11تسدال المؤلفددة التلميددذ بعددض الأسددئلة المباشددرة والتددي لا تتجدداوز الإجابددة عليهددا أكثددر مددن 
 هل لديك إخوة؟ كم عددهم؟      كالتالي: 

    .................................... 
 ما اسم والدك؟ ماذا يعمل؟     
   .................................. 

 هل تعمل؟ما اسم والدتك؟     
  .................................. 

 وتهدف هذه المهمة إلى تحديد درجة التهتهة أثناء الإجابة التلقائية عن الأسئلة المباشرة. 

 نمط التهتهة
عدد الكلمات المنطوقة المصابة  عدد الكلمات المتهته فيها

 تتابعى بعدي أثنائي قبلي وغير المصابة

      الكلامالتوقف أثناء 

      تكرار المقاطع الصوتية

      تكرار الكلمات

      مد أصوات الحروف

      التعديل أو تصحيح الكلام

      الإقحام

 كلمات  11     المجموع
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 (3ملحق )

 )تقدير المعلم/ المعلمة( المتلعثم  الاجتماعي للطفلمقياس القلق الصورة النهائية ل

  إعداد: الباحثة

 بيانات أولية:

 سنة:....... ........شهر:   : ..........العمر: ...........................                         اسم التلميذ

  : ......................تلميذلل سبب التلعثم

 الإعاقات الأخرى: ...............................

 

 تعليمات المقياس:   

 عزيز  المعلم/ المعلمة: 

ي تمر على التلاميذ في يومهم، المطلوب من كل معلم/ معلمة فهم لتمك مجموعة من المواقف الحياتية اأما

التلميذ لتلك المواقف بما يتناسب معه اخصياً بكل صراحة  واستجابةالموقف )العبارة( جيدًا ومحاولة إدراكها 

 وهي: ،الموجودة في الجدول الثلاثة اختياراتومصداقية. وبعد ذلك تختار إجابة واحدة من 

  .)دائمًا، أحياناً، أبدًا(• 

 خاطئة.   ىخرألا توجد إجابة صحيحة و• 

 ن يسمح لأ  اخص بالاطلاع عليها.نتائج هذا المقياس ستستخدم فقط لأغراض البحث العلمي ول• 

 نادراً  أحياناً غالباً  المفردة م

     يخجل عند التعامل مع الغرباء 1

    الاجتماعيةالمواقف  في خري ينجذب مع الآ 2

    يمنعه الخجل ع  ممارسة نشاطات حياته بشكل طبيعي 3

    يطلب م  المدرس شرح جزء لم يفهمه م  الدرس 4

    المقابلات الجماعية بسبب خجلهيتهرب م   5

     لحديثهم والاهتماملهم  الانتباهينتقده زملائه لعدم  6

     المدرسة فيزملائه  ةيتجنب مصادق 7

     يستجيب إلى المعلم عندما يطلب منه القراءة أمام زملائه 8

      خري الكلام مع الآ فيينخرط  9

    عندما يتحدث مع زملائه رتبكي 11
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    يعانى بزيادة ضربات قلبه عند الإجابة على تساؤلات المعلم. 11

    يظهر عليه ملامح التعب والإرهاق م  أقل مجهود يبذله.  12

    المدرسية. الامتحاناتالتنفس عند إقباله على  فييبدو عليه صعوبة  13

    يرتعش صوته عند الحديث مع معلميه أو زملائه. 14

    لمعاناته م  مغص أثناء حضوره للحفلات المدرسيةيتألم  15

    يتحرك كثيرًا بدون هدف أو سبب.  16

    يشكو م  الصداع والألم بالرأس عند إقباله على الأنشطة المدرسية. 17

    . خري يحمر وجهه عند الحديث مع الآ 18

    يشد عضلات الفك عند الكلام.  19

    يتعرق جسده عندما يستشيره زملائه ع  الواجبات المدرسية  21

    توتر عندما يقدم نفسه لزملائهيو يخاف 21

    أثناء الحديث معهم  خري عيونه بعيون الآ التقاءيتجنب  22

    بفاعلية خري تتصف علاقته مع الآ 23

    خري يفضل الجلوس بمفرده بعيدًا ع  الآ 24

    اللعب والمشاركة مع زملائه فييندمج  25

    يقتصر إجابته في أي حديث على نعم أو لا 26

    زملائه جديد أمام  شيءيتضايق م  عمل  27

    جباته المدرسيةاو فييشعر بالضيق عندما يحدث خطأ  28

    يتخذ موقفاً إيجابياً عند القيام بالأنشطة المدرسية 29

    يخالط ويشارك م  هم أصغر منه  31

     إعاقته لها تأثير سلبى على دراسته يعتقد أن 31

    تعلم المهارات الجديدة فييسهل عليه التركيز  32

    المدرسة في خري لدى الآ اسيئً  اانطباعً يترك  33

    الاجتماعيةتعفيه م  حضور المناسبات  التييفتش ع  المبررات  34
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    المواقف المثيرة للقلق في الاجتماعيةيتجاوب لمخاوفه  35

    ينتبه للمعلم أثناء شرحه للدرس 36

    قدرته على إقامة علاقات ناجحة مع زملائه ةييأس م  فاعلي 37

    يتضايق لصعوبة فهم زملائه له عند الحديث معهم  38

    معه يتعامل بها زملائه التيفهم الإشارات  صعب عليه ي 39

    يرى أن زملائه على صواب عندما يتجاهلوه 41
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 الاجتماعي القلق لخفض الإيجابي النفس علم فنيات على القائم الإرشادي جلسات البرنامج

 المتلعثمين الابتدائية المرحلة تلاميذ لدى

 المرحلة الأولى

 الزمن الأولى التمهيدية(( الجلسة

عنوان 
 الجلسة:

  جلسة تعارف.
22 
 دقيقة

الهدف العام 
 للجلسة:

، وبين (والأمهات والمعلمات التلاميذ) الإرشادية المجموعة وأفراد الباحثة بين التعارف -
 برنامج وأهدافه وآليات العمل به.على محتوى ال وللتعرف الثقة، لبناء بعضهم البعض

 
الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة:

وكذلك يتعرف  ،على الباحثة وعلى زملائهم من الفصول الدراسية الأخرىيتعرف التلاميذ  -
 على الباحثة وبعضهم البعض.   (والأمهات المعلمة) الإرشادية المجموعة أفراد

 .  استفساراتهموالإجابة على جميع  ،توضيح الخطوات العلاجية -
 .القبليتطبيق القياس  -
بجلسات البرنامج )الحضور، عدم الخجل، مساعدة يحدد التلاميذ قواعد العمل الخاصة  -
 (.  خرينللآ الاستماع، الصدق، التعاون، عدم المقاطعة، خرينالآ

الفنيات 
 المستخدمة:

 الكفاءة-بالنفس الثقة-القصصي السرد -العصف الذهني -الجماعية المناقشة -التفاؤل- الأمل
   التغذية الراجعة.- التعزيز–لعب الأدوار  -النمذجة -النفسي التدفق-الذاتية

الأدوات 
 المستخدمة:

جهاز - دفتر خاص للملاحظات -A4ورق  -فلوماستيرأقلام  -كراسي وطاولات قابلة للتحريك 

 وثيقة قواعد العمل التعاوني. -الصوف من كرة -اللاب توب

 
إجراءات 
 الجلسة:

 (والأمهات التلاميذ والمعلمات) الإرشادية المجموعة تبدأ الجلسة بحضور الباحثة وأفراد -
 الجلسات. لحضور لهم الشكر حيث يجلس الجميع بشكل دائري وتقديم

والدور والتعريف بالبرنامج ا والدور التي تقوم به نفسه عن التعريفبعد ذلك تبدأ الباحثة ب -
 الذي ستقوم به والهدف من الدراسة وعدد الجلسات. 

 عة الإرشادية ببعضهم البعض من خلال النشاط التالي.تبدأ الباحثة بتعريف أفراد المجمو -
 (للسلامة النفسية كارول نموذج)النشاط الأول:  •

  )بيت العنكبوت(
تطلب الباحثة من التلاميذ الوقوف على شكل دائرة، ثم تحضر الباحثة كرة من الصوف  -

الباحثة بإلقاء كرة الصوف اللون المفضل(، ثم تقوم  -الاسم)وتمسك بأول الخيط وتعرف بنفسها 
على أي تلميذ من التلاميذ بشكل عشوائي ويقوم هذا التلميذ بالإمساك بكرة الصوف بالتعريف 
عن نفسه ثم يرمى كرة الصوف إلى تلميذ أخر وهكذا حتى يتم التعرف على جميع التلاميذ حتى 

ني يساعد في تحقيق يصبح لدينا شكل يسمى بيت العنكبوت ليكتشف التلاميذ أن العمل التعاو
 الأهداف.
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 ثم تبدأ الباحثة بتوضيح قواعد العمل من خلال عرض النشاط التالي:   -
 (للسلامة النفسية كارول نموذج) :لثانيالنشاط ا •

 (five little Fingers أصابع الخمسة) 

على التلاميذ  تعريفتبدأ الباحثة مع التلاميذ بتوضيح العمل الجماعي من خلال النشاط ل -
 .قواعد العمل الخاصة بجلسات البرنامج

  (2-1الأصابع من )، ويرقم التلاميذ رودات الأصابعفم مأيديه ميذرفع التلاي -
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 قلق في التعامل مع الأخرين أثناء الكلام"على ال إننا سنتغلب" الأصبع الأول يقول -

 البعض" بعضنا ونساعدنتعاون نحن " الأصبع الثاني يقول -

 نحن نستمع للأخرين ولا نتجنبهم"" الثالث يقول الأصبع -

 مع بعضنا باحترام" "نحن نتحدث يقولالرابع  الأصبع -

 "نحن نطلب المساعدة عندما نحتاج إليها" الخامس يقول الأصبع-
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 (نجمالسيلنموذج التدخلات الإيجابية ): لثالنشاط الثا •
 ؟ تطبيق قواعد العمللالأفضل  باعتقادكمهم  التلاميذ عمن منتفسر الباحثة  -
لهم  همسبب اختياروا ذكرن ي، واهمدائرة حول التلاميذ الذين تختارتطلب منهم أن يرسموا  -

 .  من خلال ورقة العمل
 . وتقوم بتقليده في الحوار نشاطفي ال من زملائهأحد  اختيارتطلب الباحثة من كل تلميذ ثم  -
 
 
 
 
 
 
 

_______________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 

             
               ___________________________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
____________________________________________________ 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

__________________________________________ 
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 الإجابة في متردد يولكن السؤال، هذا إجابة أعرف :هاني

  .للإجابة يدي رفع من أخجل عليه،

 

 

 أريد تستخدمها لا لا أدواتي، هذه أعطني :سعد

 أدواتي. يستخدم أن أحدا  

 

 

 

 الجميع لأفكار الاستماع يجب أنه أعتقد :محمد 

 .........ثم

 

 

 أتحدث بهدوء لكل كلمة.  ثم :محمود

 

 

 هذه الكتب؟ حمل في يتساعدن هل أيمن :مازن

 

 بالتأكيد.  نعم، :أيمن
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________________________________________ 

 
 الإيجابية التي تم تقديمها التلاميذ شخصيات حول نماذج ميذالتلاالباحثة مع ناقش تتوبعد ذلك  -

   وكيف قاموا بتطبيق قواعد العمل.
 

 في ملصق على الحائط.تضع الباحثة قواعد العمل على ورقة ليتم عرضها  ثم -
 

 (لسيلجمان الإيجابية التدخلات نموذج) • التقويم:
 )حاول تسمعني(  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 يلي: فيما  تلاميذثم تناقش الباحثة ال -
 هل طبق زميلك قواعد العمل المتفق عليها؟ -المجموعة؟    تحدث زميلك في يماذا كان  - 
 

 عليكم؟هل نجح مصدر التشويش في التأثير  -
 

   الإزعاج؟هل شعرت بالغضب من هذا -واجهتكم؟             ما هي المعيقات التي  - 
 

 التشويش ونجاح قواعد العمل؟ ما الطريقة التي استخدمتموها في محاولة التغلب على  -
 

 بالهدوء، والتحليمهام،  أيعلى قواعد العمل قبل بدء  الاتفاقتوضح الباحثة بضرورة • 
، التعاونيبالعمل  تحقيق الأهداف ند الاستماع للآخر ...... الخ من أجلوالإصغاء والصبر ع

 خجل.قلق أو بثقة دون تردد أو  خرينوضرورة الحديث مع الآ
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 تقييم
 :وإنهاء

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ •
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم -

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 

 مدة
 الجلسة:

 دقيقة 22

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 ة من تلميذين إلى ثلاث مجموعات، كل مجموعة مكون التلاميذتقسم الباحثة  -

 يذين الاتفاق على موضوع تتحدث عنه تطلب الباحثة من كل تلم -

 )رحلة، امتحان، حفلة، زيارة لأحد الأقارب(.

الفترة الزمنية التي تستطيع  تحسبو، التلاميذأثناء حديث  تشويشة مصدر ثفتح الباحثم ت -

 في التواصل مع الآخرين، رغم عملية التشويش والإزعاج الاستمرارالمجموعات 

  لى الجمل التالية: ع تلاميذء التطبيق تؤكد الباحثة للتحفز المجموعة الفائزة أثنا -

 .(، لا تتأثر بالتشويشا  إليه جيد استمعركز مع زميلك، )

 

أعتقد بأنني لم أفهم هذا الجزء  :جمال

 من شرح المعلمة 

 سأطلب من المعلمة توضيحها.  
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 الزمن )الثانية( الجلسة التمهيدية

عنوان 
 الجلسة:

 التعرف على كيفية قبول الذات.  
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الهدف العام 
 للجلسة: 

 لدى التلاميذ. التيتحديد أساليب تقبل الذات بالتركيز على الخصائص الإيجابية 

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة:

 .  خرينيحدد التلاميذ أسباب صعوبة تحدثهم مع الآ -
 

الفنيات 
 المستخدمة:

 العصف-النفسي التدفق-بالنفس الثقة--الكفاءة الذاتية-التفاؤل-الأملفنية -والحوار المناقشة
التغذية – الذاتيالتعزيز -الإيجابيالتعزيز -تقييم الذات -للتلاميذ  الاستماع-النمذجة -الذهني

 الراجعة.

 

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام - للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .الحاسوب

 
إجراءات 
 الجلسة:

 )نموذج كارول للسلامة النفسية، نموذج إدارة الذات( النشاط الأول: •
منكم أنه يمتلك ألا يعتقد كل تستفسر الباحثة من التلاميذ من خلال طرح عليهم سؤال ) -

 التيخصائص إيجابية كثيرة يمكن من خلالها التغلب على كثير من المشكلات والصعوبات 
 ؟   خرينتشعركم بالقلق وعدم السعادة أثناء التحدث مع الآ

 
من الأمور الإيجابية التي لديه ويعتقد أنها تساعده  ثلاثة طلب الباحثة أن يذكر كل تلميذثم ت -

 على التحدث بسهولة. 
 :وهيعلى التحدث بسهولة  تساعدني شخصيتي في إيجابيةلدى خصائص 
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  : )نموذج إدارة الذات( الثانيالنشاط  •
 هو:   خرينبالقلق وعدم السعادة أثناء التحدث مع الآ أل الباحثة التلاميذ عن سبب شعورهتس -

  
 
 
 
 
 
منهم ليقارن كل تلميذ وتلميذة أسبابه بأسباب زملائه  حددها كل التيتناقش الباحثة الأسباب  -
 .  خرينالآ
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لتنمية مفهوم الذات + نموذج طرق الوفاء+  SCDSنموذج استراتيجية )النشاط الثالث:  •

 (الذات إدارةنموذج 
سعيدة بالتفاعل مع كون شخصية يحول كيف زياد حوار المعلمة مع تسرد الباحثة للتلاميذ  -

 :نهمومحبوب م زملائه
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1-        0-    
2- 

  

  

1-                               

0-                                     

2-  

 
 

 المعلمة زياد
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 ؟ لماذا تجلس لوحدك؟زيادما بك يا  المعلمة:
 سرورلي أنت غير م ولونيق اي دائم  ئزملاف زملائيمن  بأشعر أنني غير محبو :ادزي

 مشاركتي لهم.  بونلذلك لا يحبالمشاركة معنا 
 ؟زملائكوغير محبوب من  سعيدهل تعتقد أنك غير  المعلمة:

 . نعم أعتقد ذلك :زياد
ولكي تكون  محبوبة من زملائهرغبة في أن يكون شخصية  زيادفي كل شخص يا  :المعلمة

محبوبة من زملائك تباع بعض القواعد التي تساعدك لأن تكون ذات شخصية إ كذلك يجب عليك  
 .بصحبتهموسعيد 

 معلمة؟ ما تلك القواعد ياو زياد:
ا ترفض اللعب معهم ومشاركتهمو الغضب من زملائك هل تعتقد أنك كثير المعلمة:  ؟دائم 

ا  زياد:  اللعب معهم. فيولا أود مشاركتهم ي ئزملاإلى أتحدث لا أحب أن تعم دائم 
زياد أن تدرك بأن زملائك يرغبون بمشاركتك واللعب معك، بهذا  يجب عليك يا المعلمة:

 منك زملائكحتى لا يسأم  إيجابيةديلها بأحاديث بالسلبية وت فكارهذه الأيمكنك التخلص من 
 ۔لويشعروا بالمل

ا ما  ،خرينلآل الاستماعي لا أحب نلدرجة أن الصمتأنا يا معلمتي كثير  زياد: أبتعد عن وكثير 
 . معيحديثهم  أثناء زملائي

يكسبك جاذبية، لأن الشخص الرد المناسب لكلامهم  فيثم التفكير  خرينالاستماع للآ المعلمة:
 لتحدث والمشاركةل زملائهل فرصة أعطىلأنه  ،منهم ايكون محبوب   زملائهالمستمع لأحاديث 

أن  يا زياد هل تعتقدثم مبادلتهم بالرد المناسب تجعلهم يودون التفاعل معه ومشاركته، ف ،معه
 أكثر؟ سعيدتجعلك محبوب و الصمت والتجنب لزملائككثرة 
 كلما تحدثت سعيد، ولكنو بوبيجعلني مح لزملائيالمشاركة بالتحدث والاستماع بل ، لا زياد:
ا عندما أتحدثمتلعثم  بأني ويصفونني زملائينتقدني ما ي اكثير   معهم. عن الواجبات  وخصوص 

 .كلاميالمدرسية وشرح الدرس فيسخرون من طريقه 
 ؟زملائك يريدون فعلا  أن يسخرون منكهل تعتقد أن  المعلمة:

يريد مني ولا أحد  زملائيالكلام أثناء الحديث معهم ينفر  فيتلعثمت كلما  ولكنلا أعتقد،  زياد:
  .معيمل الحديث يكأن 

من  يعانيوكان  "موسى عليه السلام"سيدنا الأنبياء  ن منه كاأن زيادعلم يا ألم ت المعلمة:
التلعثم، ورغم ذلك أختاره الله سبحانه وتعالى ليكون رسولا  للناس ليعلمهم ويهديهم، وكان له 
ا أن يتعلم كيف يتغلب على تلعثمه ويوصل للناس رسالته  مكانه عظيمة عند الله وحاول جاهد 

صلى الله عليه "محمد من صفات المؤمن كما قال الرسول أوحى الله له بها، فالمثابرة  التي
بها السعادة كسب صاحت مثابرة، فال"حرص على ما ينفعك، واستعن بالله ولا تعجزا: " "وسلم 

 على التغلب على العقبات، وتقدير الناس لإنجازه ومحاولاته وحبهم له.
  ؟يا زياد ه باعتقادكما الذي يجب فعلفإذا المعلمة: 

ا عند التحدث ، ولكن أحيان  زملائيأثناء الحديث مع  كلماتيأحاول أن أتعلم كيفية تصحيح زياد: 
 المستمر لي. ممن نقذه حباطوالإأشعر بالحزن معهم 

دون يك لا يرئزملافبرحابة صدر،  زملائكملاحظات ونقد  استقبال زيادمن الجيد يا  المعلمة:
ا ئخطالأه بحتى تنتسوي مساعدتك منك  لك وتقبل  خرينالآمن  الإيجابي نقدالبتسم عند اك، فدائم 

 ؟نكم اانتقام  ك لك يقدمون الملاحظات ئهل تعتقد أن زملافلك بكل رحابة صدر. ذ
 كلاميأصححها وأتقن  لكي ني من أخطاءملا أعتقد، هم فقط ينبهونني حول ما يصدر  زياد:

 له.  بمشاركتيويسعد  يفهمني معيفأكون سعيد بذلك، وكل من يتحدث 
 ؟كن التفكير به عند التعرض لنقد الزملاءمي الذيما  تسأل الباحثة التلاميذ بعد الحوار السابق، -
 
   ك؟ئعن علاقاتك مع زملا هل أنت راضيثم توجه الباحثة سؤال لكل تلميذ  -
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  ( الذات إدارة نموذج) • التقويم: 
 
  )الحديث بتبادل الأدوار( 
 

  إلى ثلاث مجموعات:  تلاميذبتقسيم ال الباحثةستقوم 
 ، المجموعة الأولى يتم تعليمها مهارة الإصغاء -
  المجموعة الثانية يتم تعليمها مهارة بدء الحديث، - 

  والمجموعة الثالثة إنهاء الحديث، -
تبادل الأدوار حتى يتقن كل فرد المهارات  ذلك من خلال فنية لعب الأدوار وفيما بعد يتميتم  

 .بينهم الإيجابي الاجتماعيوالتواصل  مع الزملاء الثلاثة للتفاعل
 ثم تسأل الباحثة كلاا من التلاميذ الأسئلة الأتية:  -
 ؟ خرينما كان سبب شعورك بالقلق أثناء التحدث مع الآ - 
 فكرت بها عندما أراد زميلك أن يقطع الحديث معك؟  التيما الفكرة  -
 ؟يمكن أن تتصرف بها عندما تتعرض لنقد من زملائك التيالطريقة الإيجابية  هيما  -
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تقييم 
 وإنهاء:

 :خلال من الإرشادية الجلسة فاعلية تقييم يمكن
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذالويتم تقديم  ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم - 

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 
 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الأولى الجلسة

عنوان 
 الجلسة:

لدى  الاجتماعيالقلق  اضطرابلخفض  الإيجابيفنيات علم النفس  استخدامالتعرف على كيفية 
 التلاميذ المتلعثمين.
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الهدف العام 
 للجلسة:

   لديهم. جتماعيتنمية مهارات التلاميذ المتلعثمين في التغلب على مشكلة القلق الا
 

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة:

ن نقاط القوة لديهم التي يعتقدون أنها تشجعهم على التحدث بطلاقة في يحدد التلاميذ المتلعثمو -
 . والاجتماعيةالمواقف الدراسية 

 القلق ن( على مفهومالمعلمو -الأمهات -ادية )التلاميذيتعرف أفراد المجموعة الإرش -
 التلعثم.   عن الناتج الاجتماعي

 .   جتماعيتهم من القلق الاامعانن الأسباب التي تؤدى إلى يحدد التلاميذ المتلعثمو -
أثناء التلعثم في  جتماعيالقلق الا اضطرابيقترح التلاميذ الحلول المناسبة للتغلب على  -

 الكلام. 
 على لضبط النفس والسيطرة دوافع الإنجاز كأحد التفاؤل مهارة استخداميستنتج التلاميذ  -

  المواقف.

الفنيات 
 المستخدمة:

-النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة-بالنفس الثقة-الأمل-التفاؤل-السرد القصصي-والحوار المناقشة
العمل  -تعزيز الذات -قبول الذات -مراقبة الذات- الإيجابيالتعزيز  -النمذجة -الإيجابيالعلاج 
  .التغذية الراجعة-حل المشكلات -التعاوني

الأدوات 
 :المستخدمة

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام - للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 مصورة. بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز -الحاسوب

 
إجراءات 
 الجلسة:

 

 الجلسة السابقة.  فيمراجعة ما تم  -
 يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:   -
 النشاط الأول: •
 (الإيجابي)نموذج كارول للسلامة النفسية، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  
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 منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي تشجعه على لالباحثة من التلاميذ أن يذكر ك تطلب -
 التحدث بطلاقة في الفصل الدراسي وفى المنزل:  

 :وهيعلى التحدث بطلاقة في الفصل الدراسي وفى المنزل  تشجعنيإيجابيات  لدي
 
   
 
 
 
 

في التلعثم أثناء الكلام بوجهه عام، وذلك  جتماعييبدأ التلاميذ بتحديد أسباب مشكلة القلق الا -
   من خلال النشاط التالي: 

 النشاط الثاني: )نموذج إدارة الذات( •
منهم أن يختاروا أي من تلك  تطلبتعرض الباحثة على التلاميذ مجموعة من العبارات و -

 : أثناء التلعثم في الكلام لديهم جتماعيالعبارات تعد سبب في مشكلة القلق الا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ا لمشكلة القلق الا - أثناء  جتماعيتحدد وتناقش الباحثة مع التلاميذ أكثر الأسباب شيوعا
 التلعثم في الكلام.

12 
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لتنمية مفهوم الذات، نموذج المساهمات الحديثة  SCDS استراتيجيةالنشاط الثالث: )نموذج  •

 (  الإيجابيللعلاج النفسي 
 ة للتلاميذ قصة محمود ومازن: الباحث تسرد -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أراك يا مازن حزين ماذا بك؟!  محمود:
 أعاني من التلعثم أثناء الكلام  مازن:

هل تعتقد أن سبب تلعثمك أثناء الكلام هو وجود إعاقة حركية في فمك أو لسانك أو  محمود:
 مشكلة بصرية أو سمعية؟   

 لا  مازن:
 ا ما سبب تلعثمك أثناء الكلام؟ إذ   محمود:
 هو السبب.  خرينالقلق أثناء التعامل مع الآ مازن:

 غير كافي؟ خرينهل تعتقد أن الوقت الممنوح لك أثناء التحدث مع الآ محمود:
 نعم أعتقد ذلك.  مازن:
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1-                               

0-                                     

 2- 

 

 

 السلبي التفكير -

 قلة التشجيع  -

 ضيق الوقت   -

 التنفس بعدم انتظام  -

 )أسباب أخرى أذكرها ....(

 

سبب مشكلة القلق 

 الاجتماعي لدى هي:

1-  

0-  

2-  
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 باعتقادك أيهما أفضل أن نتحدث بسرعة دون إتقان أم نتحدث بوقت كاف مع إتقان؟  محمود:
 نتحدث بالوقت الكافي مع الإتقان.  مازن:

 
تتحدث عنها القصة؟ وما هو سبب  ثم تناقش الباحثة مع التلاميذ ما هي المشكلة التي -

 المشكلة؟
 ما هي الحلول المقترحة لتلك المشكلة؟

___________________________________________ 
______________________________________________ 

 . _________________________________________________ 
 

  أدارة الذات(نموذج )النشاط الرابع:  •
أثناء  جتماعيالقلق الا النقاط التي تسبب لهتلميذ بعض  حدد كليل ميذلتلال مثالالباحثة  عرضت -

 التلعثم في الكلام.  
، بسبب والاجتماعيةفي المواقف الدراسية  جتماعيالقلق الامن مشكلة  منيرعاني ي مثال:ال -

التحدث بطلاقة أثناء تلك  تساعده في التي ، فقام بتحديد مجموعة من النقاطالتلعثم في الكلام
 المواقف: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 .جتماعيمن الممكن أن تسبب لهم القلق الا تحديد النقاط التي التلاميذ فيثم تساعد الباحثة  -
من التغلب على القلق  التي تمكنهمهي الوسائل والأنشطة  فيماثم تطلب منهم بالتفكير  -
 الكلام؟   فيأثناء التلعثم  جتماعيالا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 البعض لمدة خمس دقائق. مبالتحدث مع بعضه تلاميذال الباحثة كافئت -
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سأستخدم التفكير الإيجابي أثناء التعامل مع الأخرين بأني 

 سأتحدث بطلاقة. 

 سأقوم بتنظيم التنفس أثناء الكلام.

 سأمارس الاسترخاء قبل وأثناء الكلام. 

سأقوم بتشجيع نفسي على تقليل نسبة التلعثم بكل مظاهره 

 أثناء الكلام بجمل قصيرة.  

سأقوم بمكافأة نفسي بعد الانتهاء من قول الجمل في 

 الموقف.

 

القلق  أعاني من مشكلة

الاجتماعي أثناء التلعثم في 

 ، بسبب:   الكلام

_______________ 

_______________ 

________________ 

ببعض الأعمال وسوف أقوم 

 :  والأنشطة للتغلب عليها، وهي

   _____________ 

________________ 
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 )نموذج إدارة الذات( • :التقويم
 
 :صحيحةها اريأمام العبارات التي ( علامة ) منهم كل ضعالباحثة من التلاميذ أن ي تطلب 
 زملائي )   (عليه أمام  للإجابةأعرف إجابة السؤال، ولكنني أخجل من رفع يدي  - 1
 التعاوني )    ( العمل في ومشاركتهم زملائي مساعدة أحب-0
 مشاركتهم )   ( أتجنب ولا زملائي مع أتحدث - 2
 )    (  ي بكل احترامئث مع زملادأتح -4
 منهم  )   (   الأدوات بعض استعارة عند زملائي من الاستئذان -5
  زملائي )   (القيام بعمل أنشطة الفصل الدراسي دون مشاركة  -2

2 
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 تقييم
 :وإنهاء

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 

  دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الثانية الجلسة

 عنوان
 :الجلسة

المتلعثمين وتعديل لنظرة  بأبنائهمالأسرة  اهتماملتحسين  الإيجابيفنيات علم النفس  استخدام
 اللوم تجاههم.
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الهدف العام 
 للجلسة: 

 بأبنائهم المتلعثمين وتعديل نظرة اللوم تجاههم.  اهتمامهمتدريب الأسرة على كيفية 
 

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 .مهب مفي اهتمام أسرته مأنها تساعده ونعتقديو مميذ نقاط القوة التي لديهحدد التلاي -
  ۔مهب مبعدم اهتمام أسرته مسبب شعوره يذكر التلاميذ -
  ميذ خمسة مواقف توضع اهتمام أسرتها بها .لخص التلاي -

الفنيات 
 المستخدمة:

 -الذهني العصف-النفسيالتدفق -الثقة بالنفس -الكفاءة الذاتية-الأمل والتفاؤل-والحوار المناقشة
 .التغذية الراجعة-قبول الذات -التعلم التعاوني-الإيجابيالعلاج 

 

الأدوات 
 :المستخدمة

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام - للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .فيديو عرض-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز -الحاسوب

 
إجراءات 
  الجلسة:

 

 . في الجلسة السابقة ما تممراجعة  -
بكتابة أحد القواعد على  وتلميذة قوم كل تلميذيميذ قواعد العمل في الجلسات، حيث حدد التلاي -

 السبورة.
عطي كل ي، حيث الباحثة إشراف تحت ميذ بالمناقشة الشفوية لقواعد العمل الجماعيالتلا يقوم -

  .لإحدى القواعد تلميذة مثالتلميذ و
للعلاج النفسي  نموذج كارول للسلامة النفسية+ نموذج المساهمات الحديثة) الأول:النشاط  •

 (الإيجابي
عتقد أنها قد يو هلدي التي من نقاط القوة ثلاثة منهم كل حددالباحثة من التلاميذ أن ي تطلب -

 .أسرته به اهتمامفي  هتساعد
 :وهي بي أسرتي اهتمام في تساعدني شخصيتي فيخصائص إيجابية  لدي
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1-                                    

 0-                                  

 2- 

 1-   

0-  

2- 
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 لتنمية مفهوم الذات( SCDSاستراتيجية  )نموذج :الثانيالنشاط  •
 

 تسر الباحثة للتلاميذ حوار بين التلميذة ضياء ومعلمه -
(. زينب، خالد وهدى، أخ لثلاثة أخوة الابتدائيالثاني من عمره في الصف  سابعةفي ال ضياء 

 زينبسنوات و 12سنوات، خالد  2هدى ، ووالدته معلمة، بينما أخوتها مهندسيعمل والده 
عرض مشكلته ب ضياءقوم يبمشكلة عدم اهتمام أسرته له، وسوف  ضياءشعر يسنة واحدة(. 

وأسرته، وهل أسرته فعلا  لا تهتم  ضياءمن خلال مجموعة من المواقف على شكل مقابلة بين 
 به.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 السابقة:تناقش المعلمة ضياء حول المشكلة  •
 عمرك؟هل كنت يا ضياء تلبس وتأكل لوحدك عندما كنت في السنة الأولى من  المعلمة:

 لا، أمي كانت تساعدني :ضياء
من يحتاج إلى رعاية واهتمام أكثر في الملبس والمأكل أنت أم أختك  باعتقادك إذا المعلمة:
 الصغيرة؟

   أختي الصغيرة :ضياء
        __ ________________________________________ 
 
 
 
 
 
 

 السابقة:مة ضياء حول المشكلة علتناقش الم •
ولا يريد العودة للمنزل؟ أم أن طبيعة عمله  اهل تعتقد أن والدك يحب العمل كثير   المعلمة:
 منه أنه كلما عمل أكثر حصل على راتب أعلى؟ تطلب

 منه أنه كلما عمل أكثر حصل على راتب أعلى تطلبطبيعة عمله  ضياء:
أيهما أفضل أن يأتي والدك في ساعة مبكرة للمنزل براتب قليل، أو يأتي في  برائيك المعلمة:

 ير؟كببراتب  اساعة متأخر  
 يأتي في ساعة متأخرة براتب كبير :ضياء

 الأعلى؟للحصول على الراتب  اباعتقادك لماذا يعمل والدك لساعات متأخر   المعلمة:
 حتى يوفر لنا كل ما نحتاجه ضياء:

 تحتاجه؟بالسعادة عندما يتوفر لك كل ما  هل تشعرالمعلمة: 
  نعم بالتأكيد ضياء:
        ------------------------------------------------------------------- 
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 رائي الأسرة ضياءالمشكلات باعتقاد 

 ضياءالمشكلات باعتقاد 

أختي  تلهي أمي نفسها مع -1

 الصغيرة طوال الوقت

 

 :الأم

في السنة الأولى من عمرها فهي تحتاج  زينب

اهتمام أكثر من أخوتها فلا تستطيع أن تأكل أو 

 تلبس لوحدها على عكس باقي أخوتها

 الأب:

تأخر عن المنزل ولكن أعملي تجعلني  طبيعة

الهاتف  لمتابعة أبنائي عن طريق ا  أحاول جاهد

 والسؤال عنهم عن طريق والدتهم

 

 فلا يأتي أبي إلى البيت متأخرا   -0

 من الوقت يجلس معنا إلا قليلا  

 

  ضياء المشكلات باعتقاد
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 السابقة:حول المشكلة ضياء تناقش المعلمة  •
هل تعتقد أن والدتك حريصة عليك من ضعف النظر الذي يحدث لك عند جلوسك  المعلمة:

   التلفاز؟فترة طويلة أمام 
 نعم، فهي دائما تفكرني بأن كثرة مشاهدة التلفاز تضعف النظر :ضياء

   دراستك؟هل تعتقد أن والدتك حريصة على المعلمة: 
ا تنصحني بالانتهاء من الواجبات المدرسية أولا  ومن ثم مشاهدة  نعم، :ضياء فوالدتي دائم 
 التلفاز

تك لك هو حرصها على دراستك وسلامتك من ضعف النظر دهل تعتقد أن عتاب والالمعلمة: 
 أم رغبتها في السيطرة عليك؟

 دراستي وسلامة نظريطبعا حرصها على  :ضياء
       ------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
 
 
 

 السابقة:المعلمة ضياء حول المشكلة  تناقش •
وتدريب أخواتك على  هل تعتقد أن والدتك تعتمد عليك في كثير من أمور المنزل المعلمة:

                     ؟الكلام بصورة صحيحة
 ا، كثير  نعم: ضياء

وتدريب أخواتك على الكلام  : باعتقادك عندما تعتمد عليك والدتك بأمور المنزلالمعلمة
          عملك؟بهل يعني ذلك أنها واثقة بك و صحيحة من خلال لعبك معهمبصورة 

 نعم :ضياء
  الصغار؟ك تمن باعتقادك أجدر بالثقة والاعتماد عليه أكثر أنت أم أخو المعلمة:

 أنا ضياء:
 والدتك؟هل تشعر بالسعادة والفخر عندما تكون محل ثقة لدى المعلمة: 

 نعم بالتأكيد أشعر بالسعادة :ضياء
 
 
 
 
 

 :السابق على التلاميذ تسأل الباحثة كلاا منهم النشاط بعد عرض
 به؟ تهتم لا أسرته بأن يشعر ضياء جعلت التي الأسباب ما باعتقادكم -

 به؟ تهتم أسرته لا فعلا   هل -

 النفسية( للسلامة کارول )نموذج: الثالث النشاط • 
  :ما يلي مجموعة كل من الباحثة تطلب مجموعات، في التلاميذ توزيع خلال من -
ا كلا  منهم عن -  به.  تهتم لا أسرته أن فيها يعتقد مواقف 2 أن يعبر لفظي 
 فيصبح العاطفي الإيجابي تفكيره خلال من إجابة موقف لكل منهم أن يفسر تطلب من كلثم  -

ا إيجابي، إلى سلبي من الموقف  .أسرتهو ضياء بموقف مستعين 
------------------------------------------------- 
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 مدة التلفازتعاتبني أمي عندما أشاهد  -2

 من الزمن.

 

 

  ضياء المشكلات باعتقاد 
 الأم:

المدرسية،  واجباتهاأحرص على أن تنهي ابنتي 

التقليل  دراستها كذلكوحتى لا يؤثر التلفاز على 

بأن فاطمة  من أخطار ضعف النظر، علما  

 ترتدي نظارات طبية

 

 

 

 ضياءالمشكلات باعتقاد 

تطلب مني أمي ترتيب  -2

لا تطلب  بينما الكلام وتكراره

 من أخوتي

 

 الأم:

وأحب أن يتعلم يرتب كلامه وينطقه  الكبير ىأبنضياء نعم 

فهو  أمور المنزل في الكثير من وأعتمد عليهبطريقة صحيحة 

فخر  وفه سيدرب أخواته على الكلام بصورة صحيحة ومرتبة

 .ولأبيهلي 

 

 

 

ا في  أمي، أبى آسف لقد كنت مخطئ 

حقكما، كنت أشعر بعدم اهتمامكما بي، 

ولكن اكتشفت أنى مصدر فخر لكما وأن 

خوفكم على  وحرصكما وحبكما سبب شدة 

 فعلت ذلك.
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 :التقويم

 النفسية( للسلامة کارول )نموذج •
 الواقعية منهم أن يختاروا الإجابة تطلبتعرض الباحثة على التلاميذ بعض من الأسئلة ثم 

 :التالية البدائل بين من والإيجابية
 في كنت أتلعثم فيها التي نطق الصحيح لبعض من الكلمات عند تكافئني لا أسرتي -۱

 المدرسة
 عني المستمر وأمي أبي انشغال .ببي                      تهتم لا لأنها .أ

 لمكافأتي الجملة كاملة أثناء الدرس لنطق انتهائي تنتظر أسرتي .ج
 الزمن فترات من أخواتي مع ألعب عندما أمي تعاتبني -2
 الدراسة   عن باللعب وقتي أضيع ألا على حريصة لأنها .أ

 أخوتي مع ألعب أن تريدني لا لأنها. ب
 أخوتي أضرب أن وتخاف بي تثق لا لأنها .ج
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 تأكيد خلال من الراجعة التغذية تقديم ،ويتم التقويم من الانتهاء بعد التلميذات الباحثة تناقش - تقييم وإنهاء:
 .الخاطئة الإجابات وتصحيح وتعزيزها، الصحيحة الإجابات

 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الجلسة الثالثة

عنوان 
 الجلسة: 

  التمييز بين الطلاقة والتلعثم. 
22 
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الأهداف 
العامة 
 للجلسة:

 تقبل الذات من خلال غرس الأمل بتعريف التلاميذ كيفية التمييز بين الطلاقة والتلعثم.

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 لديهم ويعتقدون أنها تساعدهم على الكلام بسهولة. التييحدد التلاميذ نقاط القوة الإيجابية  -
ا التلاميذ من يعبر كل -  .الباحثة كلام في التلعثم ومواقف الطلاقة، مواقف عن لفظي 
ا التلاميذ من كل يعبر -  .كلامه في التلعثم ومواقف الطلاقة، مواقف عن لفظي 
 .خرينيحدد التلاميذ أسباب صعوبة تحدثهم مع الآ -

الفنيات 
 المستخدمة:

 الكفاءة-بالنفس الثقة-الأمل والتفاؤل-القصصي السرد-والمناقشة الحوار-للتلميذ الاستماع
التغذية -الإيجابي العلاج -التعزيز الذاتي -الإيجابيالتعزيز  -تقييم الذات- -النفسي التدفق-الذاتية

 الراجعة.

الأدوات 
 :المستخدمة

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام - للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .موسيقى-حوافز-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز -الحاسوب

 
 
 
 
 
 

إجراءات 
 الجلسة:

 
 
 

 مراجعة ما تم فى الجلسة السابقة.    -
 يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:   -

 )نموذج طرق الوفاء، نموذج إدارة الذات، نموذج كارول للسلامة النفسية(
  أوراق الزهرة الإيجابية() :الأول النشاط •
تلميذة تقييم تلميذ وميذ مجموعة من الأوراق الملونة وتطلب من كل تعطي الباحثة التلا -

 م. خاصة به إيجابيةبعبارات  أنفسهم
لتلك  مثلثك الإيجابيةالعبارات  ووضع م،خاصة به نجمةرسم  منهم من كل الباحثة تطلب -
  . نجمةال
 
 
 
 
 
 

 
12 
 دقيقة

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  

 

 متعاون

 نظيف ذكي
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 من واحدةوا قطفيأن منهم  تطلب من كل كبيرة للمجموعة بأكملها ثمالنجمة التضع الباحثة  -
التابعة للمجموعة. وبهذه الطريقة يتم عرض  نجمةها على الوضعيو مله ةالتابع مثلثات النجمة

  .مبالرضا عن أنفسه واميذ يشعرالتي من خلالها تجعل التلا الإيجابيةالعبارات  جميع
 الأسئلة: ميذ مجموعة من التلا كلاا من بعد هذا التمرين تسأل الباحثة -

ا؟ . هل كان من الصعب عليك أن تقيم نفسك   إيجابي 
 ؟خرينالآمن  إيجابية. ما شعورك عندما تلقيت عبارات 
 إيجابية؟بعبارات  خرين. هل من السهل عليك أن تقيم الآ

 : )نموذج التدخلات الإيجابية لسليجمان( الثانيالنشاط  • 
تعرض الباحثة على التلاميذ مجموعة صور لبعض من عظماء التاريخ كان لديهم نفس 

 المشكلة وهي التلعثم في الكلام وتخبرهم ببعض المعلومات البسيطة عنهم مثل:
 سيدنا موسى عليه السلام. • 

 نوبل عالم فزياء مشهور. •                أرسطو الفيلسوف المشهور.                     • 
 نيوتن عالم فزياء مشهور.• 

 
ا أمام النجاح لدى الفرد،  • وذلك من أجل التوضيح أن الصعوبات أو الإعاقات لا تقف حاجز 

وحبه لذاته ورغبته في التغلب على المشكلة وحلها عوامل تساعد على  الإيجابيولكن تفكيره 
 النجاح وتتغلب على الصعوبات.

الباحثة من التلاميذ أن يضع لكل واحد منهم قائمة تحتوي على الخصائص الإيجابية  تطلب •
لهؤلاء الشخصيات، وكيف أثرت تلك الجوانب الإيجابية على العالم؟ على أن يختار كل تلميذ 

 إحدى الشخصيات ليحاكي بها زملائه.
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 التدخلات نموذج ،الإيجابي النفسي للعلاج الحديثة المساهمات نموذج)النشاط الثالث:  • 
 (لسيلجمان الإيجابية

عادي من خلال  متكلم لأي يحدث التلعثم ممكن أن أن للتلاميذ بالتوضيح تقوم الباحثة -
 عرض هذه القصة على التلاميذ: 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ( الإيجابيتسأل الباحثة التلاميذ بعد سرد القصة: )العلاج  -

 * ما المشكلة التي كان تعاني منها صالح؟ ما معنى التلعثم؟ ما المقصود بالتلعثم؟ 
 ؟  اعتقادكم* ما أسباب التلعثم حسب 

 * ما الآثار الناتجة عن التلعثم؟   
 * ما الطرق الإيجابية لعلاج التلعثم؟   

 مفهومالأسئلة تعرض الباحثة على جهاز اللاب توب  هذهللإجابة عن  الذهنيبعد العصف  -
 الكلام التي تعني الطلاقة مفهوم بصعوبة، وتشرح بأنه: )يعني الكلام التلعثم للتلاميذ

 .بسهولة(
 تناقش الباحثة التلاميذ فيما يعرض وتوضح لهم ما تحمله كل شريحة من معانٍ.   -
 على التعرف منهم وتطلب وجمل، كلمات مجموعة كلأ من التلاميذ بإعطاء ثم تقوم الباحثة -

 كلامها  في التلعثم أي الطلق غير السهل والكلام الكلام أو الطلاقة

 (.إطالة)كبيرة  وطاوووووولة ،(تكرار) أتدرب أنا أنا أنا :الباحثة قول :مثال
 

 مواضع يحدد أن من كل تلميذ تطلب ثم مسجل استخدامب كل تلميذ كلام تُسجل الباحثة -
 .في كلامه الطلاقة وعدم الطلاقة،
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كلامه حيث كان صالح في طريقة  اعتاد نور أن ينتقد صالح

يعاني من التلعثم فكان نور يستهزئ به، ويسخر منه أمام 

، كان هذا الجميع، ولا يكتفى بذلك بل يقلده في طريقة كلامه

كاء في بعض الأحيان، للب صالح كثيرا  ويدعوهالتصرف يؤلم 

بعيدا   في المنزلجلس صالح أن يترك المدرسة وي وأخيرا  فكر

 .عن زملائه
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 التقويم:

 )نموذج التدخلات الإيجابية لسليجمان(  •
وزملائه التي  خصائصه الإيجابيةنماذج من عن  منهم ل الباحثة التلاميذ أن يتحدث كلتسأ -

 يتميز بها أولا  
ا التعبير منهم الباحثة تطلب ثم -  وبالشكل النماذج، هذه والتلعثم في الطلاقة، حالات عن لفظي 

 .الصحيح
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 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ :وإنهاء تقييم
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 
 
 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 
 الزمن الرابعة الجلسة

عنوان 
 الجلسة:

  التمييز بين مظاهر التلعثم الرئيسية.
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الهدف العام 
 للجلسة:

له لتشجيعهم على التدريب  المصاحبةيتعرف التلاميذ على مظاهر التلعثم وأشكاله والسلوكيات 
 مع الباحثة من خلال إكسابهم مهارة التفاؤل.

 
الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة:

للقلق من خلال  والمثيرة الضاغطة الأحداث تقبل في التفاؤل يتعرف التلاميذ على دور -
 التعبير عن أنفسهم بحرية.     

ا.   اضطرابيتعرف التلاميذ على مفهوم التلعثم وأسبابه كأحد أنواع  -  ات الكلام الأكثر شيوع 
 يتعرف التلاميذ على الآثار السلبية الناتجة عن التلعثم والطرق الإيجابية لعلاجه.  -
   (.الوقفات) - (الإطالة) -(التكرار) الرئيسية مظاهر التلعثم التلاميذ إلى يشير -
  .بطلاقة التحدث في ستساعدهم أنها ويعتقدون لديهم التي القوة نقاط التلاميذ يحدد -

الفنيات 
 المستخدمة:

 الكفاءة-بالنفس الثقة-الذهني العصف-القصصي السرد-التفاؤل- الأمل -والحوار المناقشة
 التغذية الراجعة.-قبول الذات -حل المشكلات -النفسي التدفق-الذاتية

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام - للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .موسيقى-حوافز-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز -الحاسوب

 
 

إجراءات 
 الجلسة:

 .أحوالهم عن وسؤالهم بالتلاميذ الترحيب -
 الجلسة السابقة.   فيمراجعة ما تم  -
  يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:       -
)نموذج كارول للسلامة النفسية، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي النشاط الأول:  •

 ( الإيجابي
 منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي تشجعه على الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلب -

 الكلام وشعوره بالقلق. فيالتفاؤل يمكن أن يمارسها عند التلعثم 
 :وهيعلى التحدث بطلاقة أثناء مواقف التلعثم  تشجعنيلدى إيجابيات 
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 أنا متميز لأني

1-                            0-                                                            

2- 
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 القصصيالتفاؤل والأمل لحل المشكلات من خلال السرد  استراتيجياتالباحثة بتطبيق  تبدأ -
 التلعثم عن الناتجة الآثار حول والأسباب المعلومات جمع بهدف

فنيات علم  اكتساب التلاميذ علىبتدريب  القوة ونقاط والأسباب المشكلة تتم من خلال تحديد -
   لحل المشكلات من خلال الأنشطة التالية: الإيجابيالنفس 

 التدخلات، نموذج الإيجابينموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي ) :الثاني النشاط •
 الإيجابية لسليجمان( 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 :  يليمنهم أن يستخرجوا الإجابة عما الباحثة  تطلبسرد القصة للتلاميذ  بعد -

 هشامنقاط القوة لدى  - 2ها               سبابأ -0تحديد المشكلة            -1
 

 النجاح؟  على ساعدته التي الأنشطة ما -2؟      نجحت هل -2؟         علاجها تم كيف -4
  نفسه؟التلميذ  كيف كافئ -2
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 ( الإيجابينموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي )النشاط الثالث:  •
من التلعثم أثناء  ويعاني الدراسينفس عمرهم  فيتلميذ تسجيل التلاميذ تعرض الباحثة على  -

ا  المختلفة، الأنماط ويلاحظون لهذا التلميذ، الكلام، ثم تطلب من التلاميذ أن يستمعوا جيد 
 المشكلة: هذهيسعى بها لحل  التيالتلعثم، والطريقة الإيجابية  وأشكال

 :مثل التلاميذ، أمام التلعثم الرئيسة مظاهر وتحديد التسجيل، بإعادة الباحثة تقوم -
 :التكرار -

 :مثل مرتين، من أكثر المفردة الكلمة أو الكلمة من الأول المقطع أو الصوت بتكرار ويكون -
 ،  ((مدرسة مد مد ))مدو ،(باص( ب ب ب)) 

 .))دددددب((: الكلمة من جزء تكرار -
 .المدرسة(( إلى...  ذهبت ذهبت ))ذهبت: كاملة كلمات تكرار -

 :الإطالة -
 ضرب ويمكن النطق، أعضاء حركة في ثبات مع طبيعية غير لمدة الصوت بإطالة وتكون 

  ((سسسسيارة: )) كلمة في ذلك مثال: على
ا إطالة -  .))بااااااااااااااااااااب((: مثل الأصوات وأيض 

 :التوقفات -
 النطقي الجهاز أو الحنجرة في العضلات شد نتيجة الصوت خروج عدم وهي 

  .باب: ::: التوقفات أو للحبسة مثال:
 :الثانوية السلوكيات -

 :في الأساسية للسلوكيات مرافقة تكون التي السلوكيات هذه تتمثل
 العيون(  رمش -الرأس هز -الأطراف )تحريك
 يعني – آه مثل زائدة كلمات استخدام 
  .الصعبة والكلمات الأشخاص بعض تجنب... 

ا أعددتها تعرض الباحثة على التلاميذ قائمة -  تشتمل وجمل متنوعة كلمات من ومكونه مسبق 
  المظاهر.  هذه تمييز كلا  من التلاميذ من الباحثة تطلب المختلفة، ثم التلعثم أنماط على
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فى المدرسة، إلا  افي الثامنة من عمره، مهذب ومن الطلاب الجيدين نسبيا  تلميذ هشام

 افزملائه دائما ، التلعثم في الكلاممن مشكلة  أن رغبته للدراسة انخفضت بسبب معانته

أن يتواصل معهم، ولا يحاول أن يسأل المعلمين  حبيلا يسخرون من كلامه، فأصبح 

 الموادحصوله على درجات منخفضة في وتسبب في ذلك  في الدرس اعندما لا يفهم شيئا 

يرغب في الذهاب للمدرسة، فسمع هشام عن بدء دورة تدريبية لعلاج التلعثم لذلك لا 

 التلميذ يكافئ) تيةالذا المكافأة في المدرسة فقرر الاشتراك فيها، ومن خلال استخدام

 أصبح فقد. بنجاح المشكلة على التغلب أمكن نفسه( واكتسابه مهارات التفاؤل والأمل

 فبعد لنفسه، مكافئته خلال من لديه رغبة مرتفعة للتحدث بطلاقة، والمشاركة في الفصل

نفسه عند  يكافئ كل نطق كلمات بطريقة صحيحة يشعر بالفرحة وأصبح من الانتهاء

 بعد في الفصل للمشاركة رغبته تادوز أخوته، مع واللعب التلفاز بمشاهدة بيتالعودة لل

 الحلوى. لنفسه بشراء ومكافأته له معلميه مكافأة
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 الكلمات، من مجموعة في إرادي بشكل المظاهر هذه ممارسة الباحثة من التلاميذ تطلبثم  -
 .التلعثم تجاه من حساسيتهم تقلل لكي وذلك

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 التقويم: 

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 الثلاثة الرئيسة التلعثم أشكال إلى يشيروا التلاميذ أن الباحثة من كل تطلب -

 (الإطالات، التوقفات التكرار،)
ا فى القائمة.  بشكل  صحيح فى الكلمات المعدة مسبق 

 .باب، ))بااااااااااااااااااااب((، ))دددددب((::: ، (باص( ب ب ب))
 منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي شجعته على الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلب -

 :وهيوشعر بالأمان أثناء الجلسة  التفاؤل
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 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ :وإنهاء تقييم
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال التقويم،ميذ بعد الانتهاء من الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 
 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 المرحلة الثانية الإرشادية )اكتساب الطلاقة(

 الزمن الخامسة الجلسة

عنوان 
 الجلسة: 

الأصوات وأصوات الكلمات  بين للتمييز السمعي الجهاز والتفاؤل لتهيئة الأمل غرس
 المتشابهة.
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الهدف العام 
 للجلسة:

 - المنزل: بين الأصوات مثل السمعيلتدريب التلاميذ على التمييز  والتفاؤل الأمل غرس
 الحيوانات وأصوات الكلمات المتشابهة.  البشر - الآلات - الطبيعة

 
الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 يحدد التلاميذ نقاط القوة التي لديهم والتي يعتقدون أنها تساعدهم على الحديث بشكل جيد. -
 .جرس صوت وقفله، الباب فتح صوت: مثل المنزل في الموجودة الأصوات التلاميذ يميز -
 .الرياح المطر، كصوت الطبيعة أصواتبين  التلاميذ يميز -
 .عربة موتوسيكل، قطار، كصوت الآلات بين أصوات التلاميذ يميز -
 . ضحك صراخ، بكاء، كصوت البشر بين أصوات التلاميذ يميز -
 .قطة بقرة، خروف، الحصان، كصوت الحيوانات بين أصوات التلاميذ يميز -

الفنيات 
 المستخدمة:

-ذهني عصف-الذاتية الكفاءة النفسي التدفق -بالنفس الثقة--والتفاؤل الأمل–والحوار المناقشة
 .الراجعة التغذية-الدور لعب-النمذجة-التعميم-التعزيز-السمعي التمييز-الذات قبول-الذات مراقبة

   

 باص ب ب ب دددددددب باب::: 

1-                  0-                    2-       
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لأدوات ا
 :المستخدمة

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام - للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 وخشبية زجاجية أجسام - رنانة شوكة - كمبيوتر أسطوانات-الأمان مظلة-حوافز-الحاسوب
 .وحديدية

 
إجراءات 
 الجلسة:

 

 .  تم في الجلسة السابقة مراجعة ما -
 يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:    -
 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •النشاط الأول:  •
منهم الموقف التالى: ثم يذكر سبيين على الأقل لكثرة  لباحثة من التلاميذ أن يناقش كلا تطلب -

 في الأخطاء أثناء الحديث:  وقوعه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 يتم حصر الأسباب ومن ثم مناقشتها مع التلاميذ ووضع حلول لها. -
ا  -هل تعتقد أنك الوحيدة التي تقع في الأخطاء؟      -   تجيب؟ تتلعثم عندما هل تعتقد بأنك دائم 

 ؟اهل تعتقد بأن الإنسان لا يقع بالأخطاء أبد   -
 صل الله عليه وسلم قال الرسولالشريف أنه  النبويثم توضح الباحثة للتلاميذ الحديث  -

ا سهل     للجنة" االله له طريقا " من سلك طريقا يلتمس فيه علما
 :   الأفضل ما هو مبرأيكتسأل الباحثة التلاميذ  -

  ؟أخطئلأني  اأقوم بأداء العمل نهائيا  ألاأن أسعى لبذل المزيد من الجهد في عملي أو 
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 )قبول الذات، مراقبة الذات( :الثانيالنشاط  • 
 وأصوات( )أصوت 
المحيطة وسماعها للتلاميذ  للأصوات السمعي زيالتمي على تقوم الباحثة بتدريب التلاميذ -
جهاز اللاب توب وتقسم التلاميذ إلى مجموعتين يتم تغمية تلميذين وتشغل بعض  استخدامب

عن طريق المسجل وتسأل  حولهم من البيئة في بالتلاميذ المحيطة المختلفة أصوات الأشياء
 التلاميذ فى المجموعة الثانية ما هذا الصوت؟ وأين يوجد؟  

 :تيكالآالأصوات  هذهوتكون 
 - الباب وفتح غلق - المطبخ أواني سقوط صوت: مثل المنزل في الموجودة الأصوات -۱

 إلخ  ...  التليفون - كبريت عود إشعال - المنبه - الباب طرق - الباب جرس
...  الكلب القطة - الماعز - الحصان - البقرة - الحمار :مثل والطيور الحيوانات أصوات -0

 إلخ 
 إلخ ...  - عطس - كحة - الألم - البكاء - الضحك :مثل الإنسان أصوات -۳
 المطر مثل: الطبيعة أصوات-ه طائرة - موتوسيكل - قطار - سيارة :مثل الآلات أصوات - 4
 إلخ ....  - مشتعلة نار - الرياح -
 الصوت سماع يعاد ثم عنه، تعبر التي الصورة ويرى الصوت التلميذ يسمع بأن التدريب يتم -

 الصوت  صاحبة الصورة إلى يشير أن منه ويطلب صورتان عليه وتعرض نفسه
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لى لقد قمت بالإجابة ع

السؤال، وكذلك كنت 

الأولى في الفصل 

 بالإجابة على السؤال.

نور لديك العديد من 

الأخطاء في نطق الكلمات، 

وأنا أريد إجابة السؤال 

الأول وليس الثاني الذى 

كتبته على السبورة!!  ولا 

أستطيع فهم إجابتك على 

 السؤال!! 

أااه نسيت النطق 

الصحيح للكلمات 

في السؤال.... ماذا 

أسنطيع أن أفعل 

لكي أقلل من 

 أخطائي 

 
  

 
 أقع في كثير من الأخطاء بسبب:  

-                      -                - 
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 .عنه المعبرة الصورة ويختار صور ثلاث عليه ويعرض سماعه يعاد ثم -
 :المتشابهة الكلمات لأصوات السمعي التمييز على التلاميذثم تقوم الباحثة بتدريب  -
ا من الكلمات المتشابهة  -  الصوت للتفريق بينهم مثل:  فيتعرض الباحثة على التلاميذ عدد 
 -حمار) ،(وطواط -خلاط) ،(كتاب - غراب) ،(جمل - جبل) ،(ولد - )قرد ،(تفاح - تمساح) 

   (نورة - صورة) ،( جبال - حبال) ،( علم - )قلم ،(سكينة - سفينة)، (يشرب - يلعب) ،(نار
 أصوات ومعه الصوت عليهم يعاد ثم صورته وعرض المطلوب الاسم التلاميذ إسماع ويتم -

 .عليه ليتعرفوا له مشابهة
تميزت  التيثم تقوم الباحثة بتبادل الأدوار للمجموعة الأخرى وتجميع عدة النقاط الإيجابية  -

 بها كل مجموعة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 التيعن كيف يمكن توظيف نقاط القوة  الذهنيتسأل الباحثة التلاميذ من خلال العصف  -

 بالصور. وشاهدوها سمعوا صوتها التيتتميز بها كل مجموعة لتذكر النطق الصحيح للكلمات 
الصحيحة  الاستجابة عند( حلوى قطعه) والمادي ،(أحسنت) اللفظي التعزيز تستخدم الباحثة -

    .المتكرر التعزيز بأسلوب صحيحة استجابة كل من التلاميذ بعدتلميذ  لكل

 
 :التقويم

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
تعرض الباحثة للتلاميذ مجموعة من الصور ثم تسمعهم لأصوات عن طريق المسجل لتسأل  -

 كلا  منهم على حدة: 
 تسمعه؟ الذي الصوت على تدل التي الصورة أين -
ا من الأصوات وتطلب منهم التفريق بين  -  الأصوات.  هذهثم تسمعهم عدد 
 ؟ (كتاب - غراب) ،(كتب - كلب) الكلمات بين الفرق تسألهم ما -

 منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي شجعته على الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلب -
 :وهيالجلسة  فيأثناء التدريب  الأمل والتفاؤل
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 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ تقييم وإنهاء:
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 
 

 دقيقة 22 الجلسة: مدة

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن السادسة الجلسة

 عنوان
 :الجلسة

  لديهم. البصري الجهاز للتلاميذ لتهيئة الذاتية الكفاءة تنمية
 
22 
 دقيقة

الهدف العام 
 للجلسة:

 الأشياء.  ينالتمييز ب بتدريبهم علىلديهم  البصري الجهاز لتهيئة للتلاميذ الذاتية الكفاءة تنمية

 
الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة:

 . ها في بعض المواقفووظفيو مالخصائص الإيجابية التي لديه التلاميذ حددي -
  .الأصوات نطق عملية أثناء النطق أعضاء حركة التلاميذ يميز -
 :مثل عليها تدل التي والصور الكلمات نطق بين التلاميذ يميز -

 .بره( – )جوه – تحت( – )فوق – ملئ( – )فارغ – قصير( – )طويل – نهار(– )ليل
 

تميزت المجموعة الأولى بعدة نقاط  -

 --------------------------إيجابية وهي:  

نستطيع توظيف نقاط القوة التي نتميز بها  -

النطق الصحيح للكلمات التي سمعنا لتذكر 

 -----من خلال:    بالصور ورأيناهاصوتها 

 

 

تميزت المجموعة الثانية بعدة نقاط  -

 --------------------------إيجابية وهى:  

نستطيع توظيف نقاط القوة التي نتميز بها  -

حيح للكلمات التي سمعنا النطق الصلتذكر 

-----من خلال:   بالصور ورأيناهاصوتها 

- 
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 وعرض ش - س - ل - ر - خ - غ - ك -ج -د - ت: الحروف نطق التلاميذ بين يميز -
   .صورتها

 الكلمة  آخر أو وسط أو أول في ما حرف موقع التلاميذ يحدد -
ا نطق ا وآخر الكلماتالكلمة  وسط في تقع التي الحروف أصوات نطق التلاميذ يكرر -  .صحيح 

ختار يمتعددة،  اختياراتلموقف الواحد ول الواحدة الكلمة في والتصرفات الأفعال التلاميذ يحدد
 فضل. منها السلوك الأ

 أو الحياة الدراسي التحصيل سلوكهم سواء فيعن نتائج  ونالمسؤول مأنهالتلاميذ درك ب -
 كفاءتهم وانخفاض والاجتماعية والعملية الأكاديمية مشكلاتهن بين الارتباط العامة ومدى

 الذاتية للقيام ببعض الأعمال دون مساعدة.

الفنيات 
 المستخدمة:

 -ذهنلي عصلف-النفسليالتلدفق -الذاتيلة الكفلاءة-الثقلة بلالنفس-والتفلاؤل الأملل-والحوار المناقشة
-اللدور  لعب-الذهني العصف- التخيل- مراقبة الذات -تقييم الذات -قبول الذات -الذاتي الحوار
 .النمذجة- السمعي التمييز -البصري التمييز- التعميم - التعزيز

الأدوات 
 المستخدمة: 

 جهلاز -للملاحظلات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 مرآه. – مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

  
إجراءات 
 الجلسة:

 

    قة.بمراجعة ما تم في الجلسة السا -
 يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:    -

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي النشاط الأول: • 
حيث تسرد  القصصيالباحثة بتعريف التلاميذ على فنية الكفاءة الذاتية من خلال السرد  تبدأ -

ا.  الاستماعمنهم  تطلبالباحثة للتلاميذ مجموعة من المواقف   إليها جيد 
الخصائص  تسألهم بعد عرض الموقف مجموعة من الأسئلة ليتمكن التلاميذ من تحديد ثم -

 :التاليمن خلال النشاط  المواقف تلكفها في يوظتو مالإيجابية التي لديه
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 : )قبول الذات، مراقبة الذات(الثانيالنشاط  •
  صورة( في حرف)  
لأشكال مخارج الحروف وصور الكلمات  البصريالتميز  على تقوم الباحثة بتدريب التلاميذ -

 حيث تقسم التلاميذ إلى مجموعتين: ،الذاتية لديهم الكفاءة من خلال تنمية
   .المرآة خلال من الحروف مخارج أشكال تعرض الباحثة للتلاميذ -

 -ملئ( -)فارغ -( قصير - )طويل – نهار( – ليل) الكلمات صور تعرض الباحثة للتلاميذ -
 تلاميذ المجموعة الأولى من جهاز اللاب توب وتطلب خلال من( برة-)جوة  –( تحت - )فوق

 الصورة ثم المجموعة الثانية. في الكلمات الموجودة اسم ذکر
 -ط  - ش - س - ل - ر - خ - غ - ك -ج -د - ت) الحروف لبعض صور تعرض الباحثة -

 .التلاميذالحروف أمام  تلك أصوات نطق مخارج على بطاقات ملونة مع( ت
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 موضوع تعبير عن طلبت منه اللغة العربيةأثناء مشاهدة التلفاز بأن معلمة  مازن تذكر* 

بنقل  س. في الصباح قامبالنعا عدها شعربكمل مشاهدة التلفاز، وي، ولكنه فضل أن درس اليوم

أن  ئسلم الورقة للمعلمة ولكنه تفاج اللغة العربيةحصة  وأثناء، همن زميل موضوع التعبير

تلميذ كتابة موضوع التعبير عن الدروس المستفادة من الأفكار التي المعلمة طلبت من كل 

وستضع عليها درجة  الذي كان بحصة الأمس التعبير للدرس ناقشها التلاميذ حول الموضوع

 بالحزن.  على درجة جيدة وشعر مازنحصل ي، لم تلميذلكل 

  وما نتيجة ذلك؟فعل؟ يأن  ماذا قرر درس اليوم تعبير عنالموضوع  مازن عندما تذكر -

 ؟باعتقادكم مازنل عما حدثمن المسؤول  - 

  

 لماذا؟

 

 مازن المعلمة

 المعلمة
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 يوجد التي الصورة تحديد المتسابقين التلاميذ وعلى ما حرف صوت بنطق الباحثة ثم تقوم -
  . كتاب في (تو) مسطرة صورة في ط(مثل:) الحرف هذا بكلمتها

  الصورة. بتحديد يخطئ لا الذي توزع الباحثة جائزة على الفائز -
تميزت بها كل  التيثم تقوم الباحثة بتبادل الأدوار للمجموعتين وتجميع عدة النقاط الإيجابية  -

 مجموعة.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 تقوم الباحثة بتدريب التلاميذ على تنمية الكفاءة الذاتية لديهم من خلال:  - 

  الذهنيالعصف  استخدامبتسأل الباحثة التلاميذ  -
تتميز بها كل مجموعة لتتذكر النطق الصحيح للكلمات  التيكيف يمكن توظيف نقاط القوة   

 بالصور؟ وشاهدوها سمعوا صوتها  التيوالحروف 
           

 

   الذات، تقييم الذات(. )قبول :النشاط الثالث •
 (الأخير الصوت) 

 الذاتية ونماذج للكفاءة العالية الذاتية الكفاءة بنماذج يتمثلان نموذجين الباحثة تعرض -
 :للنموذجين الذاتية الإدراكات في والمقارنة التفكير التلاميذ وعلى المنخفضة

 

 للقيام منها التلاميذ أحد بترشيح )أ( المجموعة وتقوم التلاميذ من الباحثة مجموعتين ثم تختار -
  :عن به يعبر صامت تمثيلي بدور

 .... ما سلوك انفعالية، حالة معينة، ، حرفةموقف
 .يبكي. تلميذ أو الدكتور، معلم، النجار، دور يمثل التلميذ مثل:

 .ما حصل غير نتيجةيود أن يو هالسلوك المناسب في اختيار اءأس التلميذ انهعتقد ي
 
  إكمالها  )ب( الفريق وعلى كلمة، نصف بذكر الباحثة دورها تبدأ -

 )دكتور، نجار( التلاميذ ويكمل.... نج أو..... دك بدور يقوم الآن مثل: أحمد
 .........  الخ بسبالتلاميذ )المدرسة(.....  حاول ترك المدرس... ويكمل
 المجموعتين. بين تعاد وهكذا

 ذج للكفاءة الذاتية المنخفضة.انم ذج للكفاءة الذاتية العالية.انم

لقد وهبني الله القدرة على  -1
   تحقيق طموحاتي وأحلامي.

 
يمكنني أن أتقن تعلم واكتساب  -0

أية مهارة إذا أردت ذلك، فلدي 
   على ذلك. المقدرةُ 

  
حتى الحظ لا يأتي إلا لمن  -2

يستحقه، والمستقبل لا يأتي إلا 
مع  بكفاءةلمن يحسن التعامل 

 الحياة. مواقف

لماذا التعب والجهد على التعلم والمستقبل مليء  -1
 بالغموض؟ 

   في مكاني. اوأبقى واقف   خريناعدة الآدائما أنتظر مس -0
   النجاح في الحياة يعتمد على الحظ. -2 
لا أستطيع أن أقوم بهذا العمل، أنا غير مستعد "  -2 

    حكم مسبق".
   أنا غير مؤهل لهذا العمل فهناك شيء ما أفتقده. -2 
  أثق تمام الثقة أن نهاية أدائي سوف تكون فاشلة. -2 
   ات لا أستطيع تخطيها.أواجه عقب -2 
 أطمحكل من لم يعمل على مساعدتي وتحقيق ما  -2 

 أقاطعه. يء ويستحق أنسإليه، فهو إنسان 
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تميزت المجموعة الأولى بعدة نقاط  -

 إيجابية وهى:  

  ----------------------------- 

نستطيع توظيف نقاط القوة التي نتميز  -

النطق الصحيح للكلمات بها لتذكر 

الحروف التي سمعنا صوتها و

 من خلال:    بالصور ورأيناها

--------------------------- 

 

 

تميزت المجموعة الثانية بعدة نقاط  -

 إيجابية وهى:  

  ----------------------------- 

نستطيع توظيف نقاط القوة التي نتميز  -

النطق الصحيح للكلمات بها لتذكر 

والحروف التي سمعنا صوتها 

 من خلال:   بالصور ورأيناها

 -------------------------- 

 

 

1-                     0-                       2- 
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والتي قد  كلٍ منهم متلكهايبعض الخصائص الإيجابية التي  التلاميذ نكرالباحثة من  تطلب -
 في الموقف السابق هتساعد

 
 
كيف تستطيع توظيف هذه الخصائص الإيجابية في تغيير نتيجة تسأل الباحثة كل من التلاميذ • 

  الموقف السابق.
     ........................................................................................... 
     ........................................................................................... 
    ..........................................................................................  
 استجابة كل ميذ بعدتل لكل( حلوى قطعه) والمادي ،(أحسنت) اللفظي التعزيز تستخدم الباحثة -

   .المتكرر التعزيز بأسلوب صحيحة

 
 :التقويم

  (الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 الأسئلة التالية:   التلاميذ مجموعة من الصور والحروف ثم تسألهم على كل تعرض الباحثة -

 المسموع؟ الصوت مع يتناسب الذي الحرف شكل ما -
 الكلمة؟ صوت مع تتناسب التي الصورة ما -

 : التالية المواقف في للتصرف المناسبة التلاميذ ذكر الطريقة الباحثة من كل تطلبثم  -
 المعلمة.حوارك مع أثناء  بانتقادك ميلكز أبد -

 ........................................................................................... 
 . دون علمكالدمى وألعابك الخاصة بك ت أختك الصغيرة تستخدم دوج -

........................................................................................... 
 الضيوف في المنزل.ب ينشغلنم واكان مولكنه ما، ك بموضوعيأردت التحدث مع والد -

........................................................................................... 

 
 دقائق 2

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ تقييم وإنهاء:
يلة الراجعلة ملن خللال تأكيلد تغذويتم تقلديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثنلاء التلاميلذ سللوك وملاحظلة، وتصلحيح الإجابلات الخاطئلة وتعزيزهلا،الإجابات الصلحيحة 
  . الأنشطة

 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الجلسة السابعة

عنوان 
 الجلسة:

 . التنفسيتقوية الجهاز  من خلال ( (Sequenceالكلامية للطلاقة تتابع

 
 
22 
الهدف العام  دقيقة

 للجلسة:

 لمواقف التلعثم.  جتماعيالتنفس عند التعرض للقلق الا تنظيم التلاميذ على تدريب

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة:

ا التلاميذ يعبر -  المستمع بنوع والمرتبطة لديه التلعثم تثير التي الكلامية المواقف عن لفظي 
 .بالتلاميذ المتلعثمين وعلاقته وجنسه، وسنه،

 الجهاز إخضاع على يساعد رئتهم مما في الهواء كمية في التحكم على يتدرب التلاميذ -
 محدد لتنشيط الرئتين وعضلات الصوت. لنظام التنفسي

 والقفل البسيط وإتقان فتح وقفل الفم لخروج الهواء بالفتح المنظم التنفس تمارين يتقن التلاميذ -
 الأكتاف والصدر.   ثبات مع محدد بنظام الأنف من ودخوله الفم من الهواء وخروج للفم
 .متتالية مرة 12 إلى 12 من البطني التنفس تمارين التلاميذ يمارس -
( ي ، و ، )أالعلة  أصوات مع به يتلعثم الذي للصوت صوتية مقاطع ثلاثة التلاميذ ينتج -

 .البطيء السهل الكلام بطريقة و منفرد، بشكل
  .البطيء السهل الكلام بطريقة معنى ذات وجمل كلمات في الصوتية التلاميذ المقاطع يرتب -
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الفنيات 
 المستخدمة:

 لعب-ذهني عصف-النفسيالتدفق -الذاتية الكفاءة-الثقة بالنفس-والتفاؤل الأمل-والحوار المناقشة
 .  البطيء السهل الكلام طريقة - فيديو عرض- النمذجة- الأدوار

 

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 شفط. ألعاب– نفج ألعاب -مرآه – مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 
إجراءات 
 الجلسة: 

 
 

   مراجعة ما تم فى الجلسة السابقة. -
 يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:    -

  الذات، نموذج كارول للسلامة النفسية()نموذج طرق الوفاء، نموذج إدارة 
 ( رسالة إلى ذاتيالنشاط الأول: ) •

  حيث تقوم بعرض مجلة حائط تحمل عنوان ،طلابتوضح الباحثة فكرة النشاط لل
 "رسالة إلى ذاتي" 

كتابة ثلاث خصائص تحديد كتابة، أو رسم، أو لصق صورة، و تلميذثم تطلب من كل  -
   جملة إيجابية تحفيزية للذات على هذه المجلة.في إيجابية على الأقل لديه، 

   
   
 

               
 
 

 
 
 
 

  
 
 
 
تلميذة ويتم مناقشة تلميذ والخاصة بكل  (تعرض الباحثة الخصائص الإيجابية )جوانب القوة -

    .من أجل الاستفادة منها في الجلسات القادمة تلاميذتلك مع ال
 مجلة.  أفضل عمل أو خاصية إيجابية على ال تعليقمن خلال  مذواته ميذتعزز التلا -
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)تقييم الذات، مراقبة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي : الثانيالنشاط  •
 (  الإيجابي

 منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي تشجعه على الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلب -
 الكلام:تنظيم التنفس للتحدث بهدوء أثناء 

 
   
 

 فيديوهات، أو صور شكل على لديهمتثير القلق  التيتسأل الباحثة التلاميذ عن المواقف  -
 الهاتف. على والحديث الغرباء، مع الجمهور أو أمام الحديث مواقف :مثل

 
 
 
 
 
 التلعثم معهم يزداد الذين الأشخاص عن تفصيلي وصف إعطاء التلاميذ من تطلب الباحثة -

 .غيرهم أكثر من الحديث أثناء
  .المواقف هذه بمثل مرورهم عند ومشكلاتهم التلاميذ، مشاعر تناقش الباحثة -
  .العاديين حتى شخص لأي تحدث الطلاقة عدم مواقف بأن الطالب طمأنة على تعمل الباحثة -
 عن التعبير في نجاحه بعد لكل واحدٍ منهم التصفيق خلال الباحثة التلاميذ من تشجع -

 .مشاعره
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  :باستطاعتي

  القراءة- الرسم -

   اللعب- الغناء -

 ادزي :الاسم

 أنا رسام رائع
 أنا   

______ 

  باستطاعتي:

- 

-  

 الاسم: 

1-                    0-                        2-    
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التنفس  ممارستكم لتنظيمتعود عليكم أثناء  التيما الفائدة  باعتقادكمتسأل الباحثة التلاميذ  -
 أثناء الكلام؟ 

للتلاميذ بعد إيضاح فوائد تنظيم التنفس عند التعرض لمواقف القلق  بالنمذجة الباحثة تقوم -
 تزيد التلعثم عند الكلام.  التي
حيث تجلس الباحثة على كرسي في منتصف المسافة بي  التلاميذ، كي يتم رؤيتها م  الجميع  -

 بوضوح

 :التالية بالتدريبات بتدريب التلاميذ على القيامثم تقوم 
 ببطء، عميق شهيق بأخذ سترخاءالاخلال ممارسة  من تدريب التلاميذ على كيفية التنفس -

 .دقائق 2 لمدة وانتظام
 الأنف من التنفس: مثل المنتظمة الحركة خلال من التنفس على تدرب الباحثة التلاميذ -

 .دقيقتين لمدة الكلام أثناء والحنجرة والبطن الصدر عضلات الفم إرخاء من الهواء وإخراج
 وهو والرقبة، والأقدام اليدين عضلات لتقوية الرياضية التمارين يمارس التلاميذ مع الباحثة -

 .الإطلاق على التمارين أهم
 وبذلك الرئتين، سعة لزيادة الحاجز الحجاب عضلة لتقوية تمارين يمارس التلاميذ مع الباحثة -

  .المنطلق الصوت فيقوى النفس يقوى
 لتمكينهم الأرض على حبل على بالمشي والاتزان الجري يمارس التلاميذ مع الباحثة تمارين -

 .والكلام والتنفس الحركة أثناء أعضائهم حركة في التحكم من
 وإخراجه سريع وبنفس ،والعكس ببطء وإخراجه سريع نفس أخذ على تدريب التلاميذ -

   .الزمن من فترة أنفاسهم حبس على وتدريبهم والعكس، بسرعة
 تحضرها الباحثة التيالمختلفة  المساعدة الوسائل استخدامب النفخ بتمرينات التلاميذ يقوم -

 :مثل
 . سباق شكل على الورقية الكرات على النفخ - 0    . لتفريقها الورق قصاصات في النفخ -1
 . الطول من متفاوتة مساحات على إطفائها ومحاولة المضاءة الشموع نفخ -2
 .بقوة المطاطي البالون في النفخ -2
 . لإدارتها صغيرة بلاستيكية أو ورقية مراوح على النفخ -2
 .الماء كرات لتكوين التنفس في للتحكم أنبوب استخدامب والصابون الماء في النفخ -2
ا الموضوعة الدائرية الرصاص أقلام نفخ -2  والمراكب الطاولة تنس وكرة الطاولة، على أفقي 

 . الورق وقصاصات الماء في الورقية
 للأمام ممدودتين الشفتان تكون بأن وذلك صحيح بشكل النفخ على ذلك بعد التلاميذ تدريب-2

 مع النفخ مثل النفس دفع إلى تحتاج التي الحروف نطق مع الهواء، لخروج الوسط في وفتحه
  .الفاء أو الحاء أو الشين أو السين نطق

 البالون فيستخدم البالون، استخدامب النفخ عند فمثلا   التدريب: في التدرج الباحثة تراعى -
 وطول النفخ مرات عدد في التدرج كذلك أكبر، لمجهود يحتاج الذي السميك البالون ثم الرقيق
  النفس،

 النفس، قصر مع أكثر النفخ مرات عدد يكون البداية ففي
 .النفس أو النفخ طول زيادة مع النفخ مرات عدد من نقلل ذلك بعد ثم

  والمقاطع الأصوات من مختلفة مجموعة كلا  من التلاميذ يقرأ -
 ( ري بو، وا، تي، سو، ،)صا: مثل

 .Easy Onsetالبطيء  السهل الكلام بطريقة البطاقات الملونة على من

 التقليل خلال من  Easy Onsetوالبطيء السهل الكلام طريقة على التلاميذ تدرب الباحثة -

 الصوت بنفس بعضها مع الكلمات توصيل مع الكلمات حركات وإطالة الكلام، سرعة من
  .والنفس

 :مثل مفيدة كلمة في الأصوات هذه التلاميذ يرتب -
 ،(ريان بوق، وادي، تين، سوس، صار،)

 . OnsetEasy البطيء السهل الكلام طريقة استخدامببطء ب ويقرؤها 

 
  الملائمة الحركات مع/ س/ بصوت تبدأ مفيدة كلمات التلاميذ بإنتاج يقوم -

 كأس فأس، رسام، سمسم، باب، ساعة، سيارة،: مثل
 (.عادة   به يتلعثم التلميذ الذي الصوت حسب آخر بصوت/ س/  صوت استبدال يتم: ملاحظة)
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مرة بشكل  ۱1إلى  ۱1بتنفيذ التمرين بشكل جماعي من  القيام تلاميذمن ال باحثةطلب الت -
 .صحيح

 استجابة كل بعد لميذت لكل( حلوى قطعه) والمادي ،(أحسنت) اللفظي التعزيز تستخدم الباحثة -
   .المتكرر التعزيز بأسلوب صحيحة
 سترخاءالامنهم عن شعوره وهو يمارس  لباحثة من التلاميذ أن يتحدث كلا تطلب -

 والتمرينات الرياضية وإيجابيات المشاركة بها.

 
 :التقويم

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 .الفاء أو الحاء أو الشين أو السين نطق مع النفخ تلميذ كل من الباحثة تطلب -
 منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي شجعته على الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلبثم  -

 :وهيأثناء التدريب فى الجلسة  الأمل والتفاؤل
 

 
 
 مرة، وحدهم المنزل في مرات( 12) الأقل على التمرين هذا التلاميذ ممارسةمن  تطلبثم  -

 .الأهل بمساعدة ومرة
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  : خلال من الإرشادية الجلسة فاعلية تقييم يمكن تقييم وإنهاء:
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  . الصحيح بالشكل كلمات في عادة   به يتلعثم الذي الصوت ينتج وعندماالأنشطة 

 

 دقيقة 22 الجلسة: مدة

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الثامنة الجلسة

عنوان 
 الجلسة:

  . سترخاءالاتدريب التلاميذ على ممارسة 
22 
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الهدف العام 
 للجلسة:

 لمواقف التلعثم. جتماعيأثناء التحدث عند التعرض للقلق الا سترخاءالا علىيتدرب التلاميذ 

 
الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة:

ا التلاميذ يعبر -  بالظروف والمرتبطة لديهم، التلعثم تثير التي الكلامية المواقف عن لفظي 
 .والأماكن

 لعضلات الوجه قبل وأثناء الكلام.  سترخاءيمارس التلاميذ تمارين الا -
عضلات العنق، الصدر، والكتف، والجزء العلوي من  استرخاءيمارس التلاميذ تمارين  -

 الظهر، وعضلات البطن الأيدي والذراعين قبل وأثناء الكلام.    

الفنيات 
 المستخدمة:

لعبب -عصف ذهني-النفسيالتدفق -الكفاءة الذاتية-الثقة بالنفس-والتفاؤل الأمل-والحوار المناقشة

التغذيبة -الكلامبي سبترخاءالتبدريب علبى فنيبة الا-التأمبل-التخيل-ألعاب حركية -النمذجة-الأدوار

 الراجعة.

الأدوات 
 :المستخدمة

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 بلاستيكية زجاجات - صوت مسجل -مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب
  .السائل الصابون من وقطرات ماء على تحتوي

 
 

إجراءات 
 الجلسة:

 

 مراجعة ما تم فى الجلسة السابقة.  -
)تقييم الذات، مراقبة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي النشاط الأول:  •

 (  الإيجابي
 ،(البيت الملعب، المدرسة،) للأماكن تفصيلي وصف إعطاء التلاميذ من تطلب الباحثة -

 .التلعثم فيها تتم التي (للعقاب التعرض ،الانتظار حالات التوتر،) والظروف
  المواقف: هذه بمثل مرورهم عند ومشكلاتهم التلاميذ مشاعر تناقش الباحثة -
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 حتى شخص لأي تحدث الطلاقة وعدم التلعثم مواقف بأن التلاميذ طمأنة على تعمل الباحثة -
 .الزملاء من حشد أمام كالحديث الصعبة، المواقف بعض في العاديين، خاصة الأفراد

 
 استراتيجياتومنها  الإيجابيفنيات علم النفس  استخدامتدرب الباحثة التلاميذ على كيفية  -

 للقلق وتنمية الكفاءة الذاتية لدى التلاميذ عند تعرضهم النفسيالتفاؤل والأمل والتدفق 
 :الشريف النبوي الحديث من خلال سرد. التلعثم لمواقف جتماعيالا

 ،(تجدوه بالخير تفاءلوا) (:صل الله عليه وسلم) الله رسول قال
 والتخطيط منها الإنسان ولكن الأهم التفاؤل يعاني التي المشكلة حجم يهم لا حيث توضح لهم
 .بالله الظن حسن مع إليه تريدون لما للوصول المجهود المستمر وبذل والتنظيم

 (.شاء ما بي فليظن بي عبدي ظن عند أنا: )القدسي الحديث في الله عز وجل وقال
 
      وكيف؟ ؟إليه تطمحون لما للوصول مهمة وأفكاركم نظرتكم بأن تعتقدون هل -
 
 عن التعبير في نجاحه بعد منهم واحدٍ  لكل التصفيق خلال من التلاميذ الباحثة تشجع -

 .مشاعره
 
 الباحثة من التلاميذ أن يذكر كلا  منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية عند ممارسته تطلب -

 مواقف التلعثم. فيعند التعرض للقلق  الإيجابيعلم النفس  استراتيجيات استخدامو سترخاءللا
 
 
   
 
 
 

 لمواقف التلعثم(  جتماعيالتعرض للقلق الا عند سترخاءالا )تدريبات: الثانيالنشاط  •
 
 سترخاءالا فوائد إيضاح بعد للتلاميذ بالنمذجة الباحثة تقوم -

 من رؤيتها يتم كي التلاميذ، بين المسافة منتصف في كرسي على الباحثة بحيث تجلس -
 بوضوح الجميع

  :التالية بالتدريبات بتدريب التلاميذ على القيامثم تقوم  -
 )تمرين التنفس(:   -

الباحثة م  التلاميذ أن يأخذ كلًا منهم وقتًا طويلًا في عملية الزفير مع وضع اليد على  تطلب

نفس م   خذأالبط  أثناء عملية التنفس )يتم ذلك ع  طريق  وانخفاض ارتفاعالمعدة لتحسس 

خراجه بهدوء وبطء ع  طريق الفم بطريقة إثم سحبه لمدة دقيقة وبعدها يتم  خلال الأنف وم 

 تكون الشفتان مضمومتان(. 

 )تمرين التأمل الذهني(:   -

تتبادر إلى ذه  كلٍ م  التلاميذ الأفكار )المثيرة  أنيتم فيه التركيز على طريقة التنفس فيما  

الباحثة م  التلاميذ أن يعودوا مرة أخرى إلى التركيز على طرقة تنفسهم دون  تطلبللقلق( ثم 

  القيام بتقييم أي فكرة باعثة للقلق. 

 

ا استوعبت المجموعة أن من التأكد بعد -  السليم بشكلها التنفس عملية تطبيق كيفية تمام 
 السابقة الفيزيقية بالظروف الخاصة والشروط التعليمات بعض بتوجيه الباحثة تقوم والمنظم
 :سترخاءالا لعملية

ا به سيطبق الذي المكان يكون أن يجب -1 ا هادئ    المشتتات. من وخالي 
  .ضاغطة أو أجزاء نافرة به توجد ولا مرحا يكون أن لابد سترخاءالا أثناء) الجلوس مكان -0
 مريحة ومناسبة.  سترخاءالا فيه المطبق المكان وإضاءة تهوية تكون أن يجب. 2
 

 على بتدريبهم تبدأ حيث سترخاءالا خطوات التلاميذ على الباحثة تدرب -
 التالية: في الخطوات هو كما الذراع يكون أن ويفضل البداية في واحد عضو
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 وقوة  بإحكام اليسرى يديه راحة الباحثة من التلاميذ أن يغلق كل واحدٍ منهم تطلب -أ
  
 وتشد  وتتوتر تنقبض اليسرى الذراع ومقدمة اليد عضلات أن منهم ملاحظة تطلب -ب
 
 في ويضعها ويرخيها ثواني عشر بعد اليسرى يديه منهم راحة منهم أن يفتح كل تطلب -ت

 وتثقل  تسترخي أخذت العضلات أن مريح حيث يلاحظ كلا  منهم المكان
   
 حتى يدركوا المرات من عدد التمرين ت تطلب الباحثة من التلاميذ أن يقوموا بتكرار هذا-ث

   .الأولى الحالة في والشد العضلي التوتر بين الفرق
 
أن تتأكد  والى اليسرى يديه راحة منهم يبسط كل عندما ذلك بعد ينجم الذي سترخاءوالا -ج

العضلي فتدرب التلاميذ على ضبط  سترخاءالا على القدرة اكتسبواالباحثة من كل التلاميذ 
  . وهكذا اليسرى يديهم راحة عضلات

 
 الجسم جميع أعضاء في سترخاءوالا العضلي التوتر في التحكم على القدرة اكتساب بعد -ح

ا ا عضو   اللاحقة المرات في الباحثة التلاميذ بأن سيمكنهم تطمئن السابقة بالطريقة عضو 
  .ذلك من اقل وقت استغراق

 
حساس عميق من إ إلىفي الوصول  همالتركيز الفكري لمساعدت الباحثة من التلاميذ تطلب -

ا دقائق (12) التمرين ممارسة هذا التلعثم، وبتكرارالعضلي في لحظات  سترخاءالا  يومي 
 .التلعثم لمواقف جتماعيالا للقلق التعرض وثبات عند قدرة أكثر سيصبح كلٍ منهم

مرة بشكل  12إلى  12من المتدربين بتنفيذ التمرين بشكل جماعي من  باحثةطلب الت ثم-
 .صحيح

 
 

 :التقويم

 (  الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 

 على مجموعة جمل تحتويتقوم الباحثة بإحضار بطاقات للتلاميذ  -
 

 كلمات ثلاث من أكثر على تحتوي طويلة جمل ثماني يقرأ كل تلميذ منهم أن تطلبثم   -
 

 جمل 12 أصل من مختلفة تكون اجتماعية وتعجبية وتوكيدية استفهامية لجمل
 

 الصوتية في الطبقات التنويع مع الدقيقتين عن تزيد لمدة تستخدم الباحثة المسجل وذلك -
 الصحيح،  بالشكل الجمل طبيعة حسب مختلف بشكل

 
   .التوقيت ساعة استخدامالزمن ب بحسابوتقوم الباحثة  -
 

 منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي شجعته على الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلب -
 :وهيوشعر بالأمان أثناء الجلسة  التفاؤل

 
 
 
 
 
 

 
 
02 
 دقيقة
 
 

 . الجلسة أثناء تنفيذه تم لما راجعة تغذية الباحثة تقديم تقييم وإنهاء:
 .الجلسة بعد ومشاعرهم منها، الاستفادة ومدى للجلسة تقييم المجموعة أفراد من الباحثة تطلب 

 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

1-                               

0-                                     

2- 

 

 



 الدراسة ملاحق
 

- 022 - 

 

 الزمن التاسعة الجلسة

عنوان 
 الجلسة:

 .  بالنفس الثقة تعزيز فنية على تدريب التلاميذ
 

 
 دقيقة 22

الهدف العام 
 للجلسة:

بأنفسهم وكسر حاجز الخوف والقلق عند أي مناقشة بشكل جيد  المتلعثمين التلاميذ ثقة تعزيز
 داخل الفصل الدراسي.

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة:

 .الدراسي فصلللمشاركة في ال يعتقدون أنها ستساعدهم فييحدد التلاميذ نقاط القوة التي  -
  .الدراسي الفصل داخل جيد بشكل موضوع أي عرض من تمكنهم عدم أسباب التلاميذ يحدد -
 .وطلق سلس بشكل بها التلعثم يتوقع التي الكلمات التلاميذ ينطق -
 .طلق و سلس بشكل بها التلعثم يتجنب التي الكلمات التلاميذ ينطق -

 
إجراءات 
 الجلسة:

 
 

على منهم بعض نقاط القوة التي يعتقد أنها تساعده  الباحثة من التلاميذ أن يحدد كل تطلب -
 لمشاركة داخل الفصل الدراسي، وذلك من خلال النشاط التالي:ا
للسلامة النفسية، نموذج المساهمات الحديثة العلاج النفسي  كارولنموذج النشاط الأول: ) •

 الإيجابي(
 

 
 
 
 

 
 دقائق 12

الفنيات 
 المستخدمة:

السيكودراما  -الذهني العصف -النفسيالتدفق -الذاتية الكفاءة-والأمل التفاؤل -والحوار المناقشة
 لعب -المشكلات حل -الذات قبول -السرد القصصي -الذات مراقبة -الإيجابي الذاتي الحديث-

 .  التغذية الراجعة- الأدوار

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .فيديو عرض - صوت مسجل -مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 (الذات إدارة)نموذج  :النشاط الثاني • 
الثقة  انخفاضمن  يعانيللتلاميذ قصة لتلميذ  القصصيتعرض الباحثة من خلال السرد  -

 التلعثم. اضطراببالنفس بسبب معانته من 
 
 
 

 
 
 
 
 
من  معهتتحديد الأسباب التي تم ميذالباحثة من التلا، تطلب أيمنسباب لأ الباحثة بعد عرض -

 التالية:الدراسي من خلال البطاقة  فصلعرض أي موضوع يشكل جيد في ال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 دقيقة 02

 ستطيع عرض أي موضوعبلا  أنه ووه الدراسي، فصلمشكلة داخل ال لديه أيمن

 : أجابعن سبب ذلك  وعندما سألناه جيد،بشكل 

 الخوف من الفشل في عرض الموضوع بشكل جيد -

   سينفالخجل من عرض الموضوع أمام الآخرين وعدم ثقتي ب -

 

 

 

 

 

 

 

لا يمكنني عرض 

أي موضوع بشكل 

جيد داخل الفصل 

 :بسبب الدراسي

، وتعتقد أنها هامتلكيحدد ثلاث من نقاط القوة التي تطلب الباحثة من كل تلميذ أن ي

 الدراسي. فصلعرض أي موضوع داخل ال عند هتساعد

1-                                   0-                              2- 



 الدراسة ملاحق
 

- 022 - 

 على المزيد من الأسباب لتتعرفمن خلال عرض البطاقة عليهم  ميذالتلاالباحثة مع  تتناقش -
 .لديهم
 الكلمات فيها وقائمة أخرى من التلاميذ التلعثم يتوقع التي الكلمات من قائمة ثم تعد الباحثة -

 .فيها يتجنب التلاميذ التلعثم التي
  .التنفس تدريبات الباحث من التلاميذ إجراء تطلب -
   .إرادي بشكل الكلمات هذه في الباحثة من كل واحدٍ من التلاميذ أن يتلعثم تطلب -
ا تسجيلا   استخدام ويتم تحضر الباحثة مرآة أمام كل تلميذ، -  كلامه صوته ومراقبة لسماع صوتي 

 أثناء التلعثم. 
 التلعثم   على يترتب وما مشاعر كل تلميذ، تناقش الباحثة -

 هذه نطق عند العصبي الضغط وتقليل ،سترخاءالا على تدريباتتدرب الباحثة التلاميذ  -
  :يلي كما وذلك الكلمات،

ا وانتظام ببطء وإخراجه وانتظام، ببطء عميق شهيق من التلاميذ أخذ تطلب -   .أيض 
  .والبطن والحنجرة الصدر عضلات إرخاء مع تشجع الباحثة كل منهم بعبارات إيجابية -
يتجنب  أو يتوقع التي الكلمات نطق قبل الإجراءات هذه ممارسة على تتدرب الباحثة التلاميذ-

  .فيها التلعثم كلٍ منهم
غب في عرض الموضوع يرختار زميل له يتلميذة أن و تلميذ بعد ذلك تطلب الباحثة من كل -

 ميذ. عرض الموضوع أمام جميع التلايأمامه، بعدها 

 
 

لتحسين مفهوم الذات، نموذج المساهمات   SCDSاستراتيجية نموذج: )النشاط الثالث •

 الإيجابي(الحديثة للعلاج النفسي 
مشكلة  ملديه ميذمجموعة من التلالتمثيلية  سرحيةعمل مب أن يقوموا الباحثة من التلاميذ تطلب -

، ثم تسألهم الدراسي فصلعرض أي موضوع بشكل جيد في ال ممشتركة وهي عدم استطاعته
أثناء مشاهدتهم  التالية؟في المواقف  ميذالتلا ونبماذا تنصح )العصف الذهني(الباحثة من خلال 
 التلميذ دور ميذإحدى التلا يؤدى )تبادل الأدوار(فنية  استخداموب ين،تلميذالبين للحوار التمثيلي 

في حل تلك  م ليساعدهالمعلدور  يؤدى ، والتلميذ الأخرمسرحيةذات المشكلة المعروضة في ال
 المشكلة: 

 ومن ثم تسألهم الباحثة أن يجيبوا عن الأسئلة التي تليها:•  
 

 
 
 
 
 

      _____________________________ 
 
 
 
 
 

     ________________________________________________ 
 
 
 

 
 

     _________________________________________________ 
  
 
 

 
 دقيقة 12

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

لا أدري لماذا لا يمكنني  :أيمن

الحديث وينتابني الخوف من 

الخطأ، وأشعر أني سأتلعثم 

بالكلام عند عرض أي موضوع 

الدراسي على الرغم  لفصلفي ا

 من تحضيري المسبق للموضوع.

 

أشعر حينما أكون  نور:

محط أنظار الآخرين 

 إسفنج!أنني أقف على 

 

أشعر حينما  :أمجد

أتحدث أمام الآخرين 
سأخلط الكلام  إنني

 يبعضه!

 

أشعر أن وجهي  :خالد

تغيرت ملامحه حينما 

 الآخرين؟ ينظر إلى 

 

 

 

 

 

 :المعلم

 _______ 

. _______ 

 

: المعلم

 _______ 

. _______ 

 

 :المعلم

 _______ 

 _______ 

  

 :المعلم

 _______ 

. _______ 
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 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •  :التقويم
 ستتصرف وتسأله كيف، تحدى منه تطلب موقف أن يعرض تلميذ الباحثة من كل تطلب -

 بنفسك؟ ثقتك بها تعزز بطريقة إيجابية
ا تلميذ كلام كل الباحثةتسجل  - الكلامية، السرعة  معدل وتحسب وبعدها، الجلسة قبل صوتي 

 للأطفال الطبيعية الكلامية للسرعة الطبيعي بالمعدل تقارنه حيث
 دقائق( 1 لكل كلمة ۱٦1 -۱۱1 بين العفوية حال السرعة في المعدل ذلك )يتراوح

 دقائق( 1 لكل كلمة ۱٩1- ۱11 بين القرائية )السرعة حال وفي
 التوقيت. ساعة استخدامب الزمن حساب ويتم

ا، ذلك الباحثة من التلاميذ ممارسة تطلب -  بمساعدةالبيت ويكون  في دقيقة 02 وبمعدل يومي 
 .الأهل

 دقيقة12

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ تقييم وإنهاء:
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .سلس وطلق بشكل فيها التلعثم يتجنب أو يتوقع كلمات 2 ينطق الأنشطة وعندما

 

  دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

  المدرسة.غرفة دعم التعلم داخل 

 

 الزمن العاشرة الجلسة

 عنوان
 :الجلسة

   (Rate)الكلامية  للطلاقة النطقي المعدل الإيجابي لتنظيم التفكير فنية على تدريب التلاميذ
 دقيقة 22

الهدف العام 
 للجلسة:

 النطقي المعدل لتنظيم والاجتماعية الدراسية المواقف في الإيجابي التفكير على التلاميذ تدريب

  (Rate)الكلامية  للطلاقة

 
الأهداف 
 الخاصة
 :للجلسة

 في نظرته لتلعثمه. الإيجابييتدرب التلاميذ على التفكير  -
 يدرك التلاميذ أهمية النظرة الإيجابية للشعور بالرضا والحصول على ما يرغب فيه.  -
  . المنطقي الإيجابي التفكير من التلاميذ يتمكن -
 لمدة وذلك القرائية، للسرعة الطبيعي المعدل حسب قصة في الجمل من التلاميذ مجموعة يقرأ -
 .دقائق2
  .دقائق 2 لمدة وذلك العفوية، للسرعة الطبيعي المعدل حسب القصة أحداث يصف التلاميذ -

الفنيات 
 المستخدمة:

التدفق -الكفاءة الذاتية-الثقة بالنفس-سترخاءالا-الأمل والتفاؤل-القصصيالسرد -والحوار المناقشة
 -التعزيز -الإيجابي الذاتي الحديث-التأمل -حركية أنشطة-الذات تقييم-الذهني العصف-النفسي
 .الراجعة التغذية -النمذجة

دوات الأ
 :المستخدمة

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 كرة-أوزان-بالونات-صوت مسجل-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب
 إسفنجية. 

 
إجراءات 
 الجلسة:

 

  .السابقة الجلسة فيما تم  مراجعة -
  .دقائق 2 لمدة تطلب الباحثة من التلاميذ ممارسة تمارين تنظيم التنفس -
 تقييم الذات()النشاط الأول:  •

بعض الأفكار التي تخطر  منهم أن يذكروا تطلب الصور، مجموعة منتبدأ الباحثة بعرض  -
 ن هذه الصور.وشاهدهم يو همل

 
 
 
 
 
 
 

 
 دقيقة 02
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 التعجب أثناء الصوت بطبقات التنويع مع الجمل من مجموعة ثم تراجع الباحثة للتلاميذ -
 .والتوكيد والاستفهام

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 الإيجابي(مذجة، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي نالقبول الذات، النشاط الثاني: )• 
 وصفية مواقف وتتضمن الإيجابيلتدريب التلاميذ على التفكير  تحضر الباحثة قصة -

   .معتدل بشكل الكلامية سرعتها معدل من تزيد ثم ببطء، تبدأ بقراءتها للقراءة، ونصوص
 
 بسرعة ووصفها القصة القراءة لصور بإعادة منهم يقوم كل من التلاميذ أن تطلب الباحثة -

   .متتابع وبشكل معتدلة،
  لقصة التالية:ل ميذستمع التلاي -
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 دقيقة 02

 

من خبز إلى م المشرفين على المخابز أحدذهب 

إعداد الخبز يقومون الخبازين حيث كان  خابزالم

 خبازينواقترب من أحد الالمخبز في والمخبوزات 

  تفعل؟وسأله: ماذا 

 " أقومبطريقة عصبية قائلا ا  خباز الأول:فرد عليه ال

 وأقوم، البدائيةهذه الآلات إعداد الخبز والمخبوزات ب

ا  الخبازين،بترتيبها كما قال لي رئيس   وأتصبب عرقا

الحر الشديد. وهذا عمل متعب للغاية ويسبب في هذا 

 .لي الضيق من الحياة بأكملها

وسأله نفس  أخروذهب لعامل  مشرف المخابزتركه 

أنا أقوم بتشكيل  : "رد العامل الثاني السؤال وكان

خبز وأيضاا مخبوزات يمكن أكلها، إلى  المكوناتهذه 

مدير المخبز وتعرض حسب تخطيطات  تعبأوبعد ذلك 

، يصيبني الملل منه حياناا أو، وهو عمل متعب للبيع

وزوجتي  أنا منه ولكنني أكسب قوت عيشي

 .. وهذا عندي أفضل من أن أبقى دون عملوأولادي

 

 

 

 يبتسم وهو عن عمله، فرد عليه قائلاا  إلى عامل ثالث وسأله أيضاا  مشرف المخابزوذهب 

بخبز تلك  أقوم أنىترى بنفسك  ألا" الركن المخصص لعرض الخبز والمخبوزات يشير الىو

 المخبوزات الشهية التي لا يستطيع أحد أن يستغنى عنها في غذائه اليومي.

  

 

  

 لماذا؟ منكم عندما ترونها؟ شعور كلكيف سيكون  مباعتقادكورود مزدهرة 

 شعورك بالسعادة؟ أنها سبب في وتعتقدما الأشياء التي قمت بها  ثة كل تلميذتسأل الباح •

؟ بأنها سبب في عدم شعورك بالسعادة في ذلك اليوم وتعتقدما الأشياء التي قمت بها و •

 لماذا؟و

وتصحح تعزز الباحثة الأفكار الإيجابية ومع الباحثة بالأفكار المطروحة،  تلاميذتناقش الي -

 الأفكار السلبية.
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عن الأسئلة المطروحة  التلاميذجيب ي للقصة، ومن ثم الاستماعميذ بعد تناقش الباحثة التلا •

 من قبل الباحثة.
  هل العمال بالقصة كانوا جميعهم يعملون نفس العمل؟ - 
  يميز كل عامل عن الآخر؟ وجدتموهما الشيء الذي  - 
 أي عامل أعجبك، ولماذا؟ - 
 إلى المدرسة كل يوم؟  والماذا تأت - 
 بات متساوية في المدرسة؟مسؤوليات وواج معليك وزملائكهل تعتقد بأنك أنت  - 
 متميز ومختلف عن الأخر؟  مما الذي يجعل كل واحد منك باعتقادكم - 
 بأن الأفكار الإيجابية مهمة للشعور بالرضا والسعادة في الحياة؟  ونهل تعتقد - 
 بأن أفكارك تحدد ما تشعر به؟ ونهل تعتقد -
  بأن أفكارك ستقودك للوصول لما تود الوصول إليه بالمستقبل؟ ونهل تعتقد - 
 استجابة كل بعد تلميذ لكل( حلوى قطعه) (، والمادياللفظي )أحسنت التعزيز تعطى الباحثة -

 .المتكرر التعزيز بأسلوب صحيحة

 
 التقويم:

 (الإيجابى النفسي للعلاج الحديثة المساهمات نموذج الذات، إدارة نموذج• )
 ووصفها القصة لصور القراءة بإعادة منهم مرة أخرى ك يقوم أن التلاميذ من الباحثة تطلب -

   .  متتابع وبشكل معتدلة، بسرعة
ا من التلاميذ تلميذ كلكلام  تسجل الباحثة -  وبعدها الجلسة قبل صوتي 

الطبيعية  الكلامية للسرعة الطبيعي بالمعدل السرعة الكلامية، وتقارنه معدل تحسب الباحثة -
  الزمن لحساب( التوقيت ساعة) الباحثة استخدامللأطفال العاديين ب

 دقائق( 1 لكل كلمة ۱٦1 -۱۱1 بين العفوية حال السرعة في المعدل ذلك )يتراوح
 دقائق( 1 لكل كلمة ۱٩1- ۱11 بين القرائية )السرعة حال وفي

 بالشكل الصحيح والمناسب المعتدل الكلامي المعدل للنجاح لتحقيق تشجع الباحثة التلاميذ -
 )للسرعة الكلامية الطبيعية(  

وشعر بالأمان أثناء  التفاؤل منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي شجعته على بأن يذكر كل 
 :وهيالجلسة 

 
 

 
ا، ذلك الباحثة من التلاميذ ممارسة تطلب -  بمساعدةالبيت ويكون  في دقيقة 02 وبمعدل يومي 

 .الأهل

 
 دقيقة 02

 

1-               0-                        

             2- 
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 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ تقييم وإنهاء:
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 
 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الحادية عشر الجلسة

عنوان 
 الجلسة: 

  . الانفعالي التنفيس على التدريب
 دقيقة 22

الهدف العام 
 للجلسة:

 لمواقف التلعثم. جتماعيالانفعالي عند التعرض للقلق الا يتدرب التلاميذ على التنفيس

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 . خرينشخصياتهم والتي تساعدهم على التواصل مع الآ فييحدد التلاميذ النقاط الإيجابية  -
 المدرسة والمنزل أثناء لحظة تلعثمهم.  فييعدد التلاميذ السلوكيات التي تصببيهم بالانزعاج  -
 لمواقف جتماعيالا للقلق أثناء تعرضهم الإيجابييمارس التلاميذ بعض فنيات علم النفس  -

  .التلعثم

الفنيات 
 المستخدمة:

-الثقة بالنفس-والتفاؤل الأمل-القصصي السرد -السلبية للأفكار الحر التداعي -والحوار المناقشة
)العلاج عن طريق -حل المشكلات -مراقبة الذات-قبول الذات -النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة

 التغذية الراجعة.-تبطئ معدل سرعة الكلام(  -تنظيم التنفس

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز-للملاحظات خاص دفتر-A4 ورق-فلوماستير أقلام-للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .هادئة موسيقى-بالونات-أقنعة-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 
إجراءات 
 الجلسة:

 

 مراجعة ما تم فى الجلسة السابقة.   -
   .دقائق 2 لمدة تطلب الباحثة من التلاميذ ممارسة تمارين تنظيم التنفس -
 النشاط الأول: )قبول الذات( •
 تسأل الباحثة التلاميذ الأسئلة التالية ثم تدونها على السبورة: -
 
 
 
 

 
 دقائق 12

 (الإيجابيالنشاط الثاني: )نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 بالونات الغضب( ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 دقيقة 02

حدد ثلاث من نقاط القوة الإيجابية التي تمتلكها، وتعتقد أنها ستساعدك على 

 التعامل مع الأخرين في المدرسة والمنزل

1-                               0-                                     2-    

 

نفخ البالونات حتى  منهمتطلب التلاميذ، وتوزع الباحثة مجموعة من البالونات على  •

 الانفجار. 

 في سبب انفجار البالونات، لماذا انفجرت البالونات؟  التلاميذثم تناقش الباحثة  •

 لإجابة: تنفجر البالونات لأنها تمتلئ بالهواء.باستخدام العصف الذهني نتوصل ل •

بأن البالون يمثل الجسد، والهواء الموجود بداخلة يمثل  ثم توضح الباحثة للتلاميذ •

 الغضب. 

لهواء إلى داخل أو خارج البالون؟ ماذا يحدث : هل يمكن أن يدخل االتلاميذتسأل الباحثة  •

لو كان هذا الغضب )الهواء( كله موجودا  بداخلك؟ هل سيكون هناك مجالا  للتفكير 

 بوضوح؟  
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تطلب الباحثة من التلاميذ أن يقوموا بسرد عدد من السلوكيات التي تسبب لهم الراحة في  -
 المدرسة )في الفصل الدراسي(، وفى المنزل؟ ثم تقوم بتدوينها لهم على السبورة:

  

عدد السلوكيات التي تسبب لك الراحة 
 داخل الفصل الدراسي

الانزعاج عدد السلوكيات التي تسبب لك 
 داخل الفصل الدراسي

  

  

  

عدد السلوكيات التي تسبب لك الراحة 
 داخل المنزل

عدد السلوكيات التي تسبب لك الانزعاج 
 داخل المنزل

  

  

  

 (الإيجابينموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي ): الثالث النشاط• 
 
 
 
 
 

 التعامل معك؟ مزميلاتك وتجنبه ابتعادما سبب يا ياسر  باعتقادك المعلمة:
  يسيب ردودي السريعة والعنيفة في بعض الأحيان، وكذلك أسلوبي غير لائق في الرد.: التلميذ

 ؟ ولماذا؟خرينهل تعتقد بأن هذا تصرف لائق وجيد في تعاملك مع الآ المعلمة:
  هذه المعاملة.  ونيستحق منعم، لأنه: التلميذ

 بهذه الطريقة؟ خرينماذا تشعر عندما تتعامل مع الآ المعلمة:
 .يحبون التقرب منىضعاف لا  م، فهمأشعر بأنني أقوى منه: التلميذ

: هل تعتقد بأنه لا يوجد من هو أقوى منك؟ ما شعورك عندما تتعرض لمثل هذا المعلمة
 الموقف؟

 . سأشعر بالضيق: التلميذة
ويحسن  خرينإن الدين هو حسن المعاملة والإحسان بالقول، فمن يحسن معاملة الآ المعلمة:

سيء معاملتك؟ يتعتقد بانك ستستمر بالتقرب لمن تشعر بأنه  والآخرة.. هلالقول يفوز بالدنيا 
 ؟خرينبتعد عنك الآيولماذا؟ هل تود أن 

 لا. : التلميذة
 ألا توجد طريقة أفضل تتعامل بها في مثل هذه المواقف كطلب ما تريد بأدب. المعلمة:

 تعمد ذلك.ي و، وهيقوم بتقليد طريقه كلامي باستهزاء ساميزميلي ولكن : التلميذة
بحترم حوارك معه وأن يسمح لك بوقتٍ كافي في يمكنك أن تطلب منه بأدب أن  المعلمة:

 لائقة .. دون التلفظ بألفاظ غير حديثك معه لتفسير ما تود أخباره به

 دقيقة 02

ه ئزملا بتعادا ، ومشكلتهئهزملاحب اللعب مع ي الابتدائيثاني الالصف  تلاميذمن ياسر 

 :واعن سبب ذلك، أجابلزملائه ، وعند سؤالنا التعامل معه موتجنبه عنه

 غير لائق بالرد لوبهأس - 0                      سريعة وعنيفة ردود فعله -1

 

إذا كان البالون  هتنفيس البالونات ببطء، وتوضح للطلاب بأن التلاميذتتطلب الباحثة من  •

إنسانا  فإن انفجار البالون سيكون عبارة عن عمل عدواني مثل )ضرب شخص أو شيء ما( 

 ثم تسأل الباحثة إذا كان هذا يبدو وسيلة آمنة بالنسبة لهم للتخلص من الغضب؟ 

: هل صغر حجم البالون؟ هل بقي البالون والناس الذين حول البالون التلاميذتسأل الباحثة  •

ين عندما تخلصنا من الهواء )الغضب(؟ هل تبدو وسيلة أكثر أمانا  للسماح للغضب آمن

 بالخروج؟ 

كيف يمكن استخدام النقاط الإيجابية التي لديهم في شخصياتهم عند تسأل الباحثة التلاميذ  •

الفصل الدراسي(، وفى المنزل؟ ثم تقوم )أثناء تواجدهم بالمدرسة تعاملهم مع الأخرين في 

 نها:بتدوي
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ما حدث أليس  أو المعلم تقول للمعلمة أنويمكنك  ،(الرسول )ص(: ولا تنابزوا بالألقاب قال)
 ؟وتتجنب الحديث معه أفضل من التصرف بعنف

 يكرر طريقه كلامي سامينعم، ولكني شعرت بالغضب عندما رأيت  :التلميذ
و لم يفهم الذي ، ربما هالتصرف يضايقكعلم بأن هذا يلا  ولماذا سوء الظن، ربما ه المعلمة:

منك  أن هذا هو الذي تقصده في كلامك  تقصده من حديثك معه فتكرر بعض الكلمات ليستفهم
ا.. جاء إ الذيهو  لأنه هل تعتقد لو إنك لا ليك وطلب منك مشاركته في اللعب معه لتستمتعوا مع 

ا ربما يكون لديه خرينتتسرع بردة فعلك وتستمع للآ  ؟مشرح جيد لتصرفاته مجيد 
ا بأن  أندفع بردود أفعالي ألاهذا صحيح، يجب  التلميذة  زملائيوأحاول أن أفكر إيجابي 
 .يحبونني

 ،ممنه خرينالآ انزعاج ببتبعد الحوار السابق بتحديد بعض المواقف التي س التلاميذبدأ ي• 
 نصيحة مناسبة للموقف.تلميذ كل  ويوجهحول الأسباب  ونتناقشوي

 
 التقويم:

 النشاط الرابع: )مراقبة الذات، إدارة الذات(  •
 المتجر السحري

 بطاقات مرسوم فيها صفات حسنة وطيبة، وأخرى سيئة االباحثة مسبق  تعد  -
  في عملية المقايضة يستخدمها التلاميذضعها الباحثة في سلة ت ثم -
قوم بدور البائع وتطلب من باقي التلاميذ الذهاب للبائع يالتلاميذ بأن  أحدطلب من ت ثم -

 لمقايضته 
 لا ستبدل الصفات السيئة التيي من التلاميذ أن ة من كل تلميذالباحث تطلب للشراء، ولكن ليس -
 رغب فيها من المتجر.يحبها في نفسه بصفات جميلة ي
 أو تزعجه التي استبدلها والأمورللتحدث عن الصفات التي  تلميذطي الباحثة المجال لكل ثم تع -

 ؟المقايضةهو شعوره أثناء عملية  وشدتها وما أولويتها حسب تؤلمه
 النفس علم فنيات استخدامب كيفية التصرف بطريقة إيجابية مع التلاميذ حولالباحثة  تتناقش •

 القلق لخفض الذاتية الكفاءة وتنمية أثناء أداء النشاط النفسي والتدفق والأمل كالتفاؤل الإيجابي
 يتعرضون إليها. التيالتلعثم  لمواقف جتماعيالا

 
 دقائق 12

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ وإنهاء:تقييم 
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الثانية عشر الجلسة

 عنوان
 :الجلسة

 .(Rhythm)الكلامية  للطلاقة الإيقاع لتنظيم النفسي التدفقالتدريب على فنية 

 

 
 دقيقة 22

الهدف العام 
 للجلسة:

 في وتفحصه له وصفهم خلال من النفسي التدفق مفهوم اكتشاف على المتلعثمين التلاميذ تدريب

 لديهم. (Rhythm)الكلامية  للطلاقة الإيقاع لتنظيم حياتهم،

 
الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 في أدائهم أي مهام يرغبون بها.  بالسعادة معن شعوره ونالمسؤول مه مإنه تلاميذدرك الي -
 بالتظليل العلاج فنية استخدامب وإيقاعية، متناغمة بطريقة قصيرة ثم طويلة أغنية التلاميذ يردد -
 .(الظلي السلوكي العلاج)
 .أثناء أدائهم في أي مهام ميذ بعض أسباب عدم شعورها بالسعادةذكر التلاي -
 شعور بالسعادةيذكر التلاميذ بعض نقاط القوة التي لديهم والتي يعتقدون أنها ستساعدهم لل -

 عند المشاركة بالأنشطة في المدرسة أو المنزل.    الاستماعوالتدفق النفسي في حياتهم من خلال 

الفنيات 
 المستخدمة:

 -النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة-الثقة بالنفس-الأمل والتفاؤل-القصصي السرد-والحوار المناقشة
 تغذية راجعة.  -الذات قبول -الذات مراقبة -الذات تقييم -الدور لعب - الذهني العصف

 الأدوات
 المستخدمة:

 جهاز-خاص للملاحظات دفتر-A4 ورق-فلوماستير أقلام-للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .زمني مؤقت-صوت مسجل-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب
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إجراءات 
 الجلسة:

 
 
 

    .مراجعة ما تم في الجلسة السابقة -

 .القصصيمن خلال السرد  النفسيالباحثة بتعريف التلاميذ على فنية التدفق  تبدأ -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    .دقائق 2 لمدة الباحثة من التلاميذ ممارسة تمارين تنظيم التنفس تطلبثم  -
 

( الحاسوب نشيد) طويل غناء ومقطع ،(الإعداد نشيد)قصير  غناء مقطع تعرض الباحثة -
 .التلاميذ وصوتي أمام مرئي بشكل مسجل

 
  .التسجيل هذا في ورد ما بترديد والتلاميذ الباحثة تقوم -
 

 صوت على يغطي كأنه الأمر بداية في صوتها كل تلميذ بحيث ترفع الباحثة بتدريب تقوم -
 .المضطرب الكلام من بدلا   الصحيح التلميذ المتلعثم الكلام ليسمع التلميذ المتلعثم

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 دقيقة 02

 نجاح الضفدع  الأول:نشاط ال •

تعرض الباحثة فيلم كرتوني يحتوي على قصة لمجموعة من الضفادع قررت القيام بمسابقة 

اهدة السباق للجري، وكان التحدي في الوصول إلى قمة البرج، وتجمعت الحشود لمش

من هذه الضفادع الصغيرة تستطيع  أيالسباق لم يصدق الحضور أن  والتشجيع وعندما بدأ

ا، التحدي وبدوا يرددون كلمة مستحيل أو لا يمكن أن يصل ضفدع إلى قمة البرج العالي جد  

من الإعياء واحدة تلو الأخرى، ما عدا ضفدع واحد استمر في  وبدأت الضفادع تسقط

الصعود حتى وصل إلى قمة البرج، والكل يسأل من أين أتى الضفدع بهذه القوة؟ وفى النهاية 

 اكتشف الجميع بأنه أصم. 

 : الحكمة من القصةمن خلال  فنية التدفق النفسي توضح الباحثة للتلاميذ استخدام

 بالسعادة صل إلى الشعورمنا تحقيق أمنياته ومهماته التي يرغب بها سنكلٍ حاول عندما ي -

تشعر  وسنثابر على تخطى كل العقبات ونحن والتلهف على القيام بالعمل على النحو الأفضل

  بالسرور والرضا.

ا إلى ميول زملائك - السلبية والتشاؤمية لأنهم يسلبوك أحلامك الجميلة وآمالك  لا تصغى أبد 

 تفظ بها في قلبك.   التي تح

ا عندما يقول لك أحدهم أنك  اوفوق ذلك كن أصم   - قل لا تستطيع أن تحقق أحلامك ودائم 

   ستمع إلى تحقيق هدفك.او أمضىأستطيع و

 (عن الإعداد نشيد)

  ربي هو الواحد

 وبابا ماما اثنان 
  يأخوات هم ثلاثة

 أصحابي هم أربعة 
 يدي أصابع خمسة

 نومي من أقوم ستة 
 مدرستي أروح سبعة

 فصلي أدخل ثمانية 
 درسي أبدأ تسعة

 .وأجري ألعب عشرة 
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 التنغيم والإطالة بطريقة به يتلعثم الذي الصوت الباحثة عند تدريب كل تلميذ أن ينتج تطلب -
 .جمل في ثم كلمات، في

الصحيحة  الاستجابة عند( حلوى قطعه) والمادي ،(أحسنت) اللفظي التعزيز تستخدم الباحثة -
   .المتكرر التعزيز بأسلوب صحيحة استجابة كل لكلا  من التلاميذ بعد

التعزيز  بطريقة صحيح بشكل متتالية ثلاث محاولات بتكرار تلاميذمن ال باحثةطلب الت - 
  .المتقطع

  .المقبولة بالطلاقة الكلام التلميذ إنتاج عند والتشجيع بالرضا الإيمائي التلقين تستخدم الباحثة -

 (الإيجابينموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي ): الثانيالنشاط • 
 بالسعادة عن سبب عدم شعوره خالدسألت المعلمة 

، وأيضا بسبب الكثير من الأصدقاءلديه  ليس لأن شعر بعدم السعادةيبأنه  خالد: فأجابت
 درجاته في بعض المواد الدراسية. انخفاض
 من المسؤول عن تحسين درجاتك؟ باعتقادك المعلم:
 طبعاأنا  خالد:

 تحسنت درجاتك؟ إذاوهل ستشعر بالسعادة  المعلم:
 نعم خالد:

كنت المسؤول عن تحسين درجاتك فهذا يعني إنك أنت المسؤول عن سعادتك، هل  إذا المعلم:
بعض الوقت الإضافي بالتركيز على دراسة المواد الدراسية التي تجد بها  استغليت إذاتعتقد بأن 

 في تحسين درجاتك؟صعوبة سيساعدك ذلك 
 نعم  خالد:

 من وقت فراغك أيضأ بشيء مفيد وسيسعدك بالنهاية. لتبذلك ستكون قل المعلم:
 درست طوال الوقت. إذانعم بالتأكيد، ولكني سأشعر بالملل  خالد:
ويتخللها ساعات  : يمكنك تحديد ساعات إضافية للتركيز على دراسة المادة التي تريدالمعلم

 مل بعض الأشياء التي تحبها، ما الأنشطة التي تحب القيام بها؟تقوم بع استراحة
 الرسم، حياكة الصوف، الكمبيوتر خالد:

 الأنشطة التي تحبها في وقت فراغك؟ استغلالهل تعتقد بأنك تستطيع  المعلم:
  نعم أستطيع ذلك. خالد:
 : هل تعتقد بأنك أنت المسؤول فعلا  عن سعادتك؟ المعلم
التقدم  وفيالقيام بالأعمال التي أحبها  وفينعم أنا المسؤول عن شعوري بالسعادة  خالد:

 بإنجازاتي.
للوصول  سبب من أسباب عدم شعوره بالسعادة منهم كلذكر الباحثة من التلاميذ أن ي تطلب -

 للتدفق النفسي أثناء قيامه بالأنشطة أو واجباته المدرسية: 
 
 
 
 

 خرينالآ كل تلميذ أسبابه بأسباب قارنيالبعض ل مالأسباب مع بعضه ميذتبادل التلاي -
 مع الباحثة. مومناقشته

 
الباحثة من التلاميذ أن يذكر كلا  منهم بعض نقاط القوة التي لديه والتي يعتقد أنها  تطلبثم  -

والتدفق النفسي في حياتهم من خلال الاستماع عند المشاركة  شعور بالسعادةستساعده لل
 بالأنشطة في المدرسة أو المنزل.   

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 دقيقة 12

      :بسببوالوصول للتدفق النفسي لا أشعر بالسعادة 

1-                                                       0- 
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  (، العصف الذهنيالذات، مراقبة الذات )قبول: الثالث النشاط• 
 
 
 
 
 
 .  
 
 
 
 

 
 ن فعلاا بالأنشطة المدرسية في الجلسة القادمة.ويشارك ذينميذ التعزز الباحثة التلا -

 
 دقيقة 12

 
 التقويم: 

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 أهداف يمكن تحقيها في المرحلة الحالية وهى: 2الباحثة من التلاميذ تحديد  تطلب -
 
 
وكيف سيتغلب له  ةيجابي لكل هدف ووضع خطالإمنهم بالتدعيم  تسألهم عن كيف سيقوم كل -

  ه.هتواجعلى العقبات التي 
 إيقاعية بطريقة والطويلة القصيرة الأغنية يردد من التلاميذ أن الباحثة من كل تلميذ تطلب -

 صحيح مرة أخرى بشكل وإيقاعية ،متناغمة
 منهم لكلا   الصحيحة الاستجابة عند( حلوى قطعه) (، والماديأحسنت) اللفظي التعزيز تستخدم -

 .المتكرر التعزيز بأسلوب صحيحة استجابة كل بعد
ا، ذلك ممارسة التلاميذ من الباحثة تطلب -  بمساعدة ويكون البيت في دقيقة 02 وبمعدل يومي 

 .الأهل

 
 دقائق 12
 

 :خلال من الإرشادية الجلسة فاعلية تقييم يمكن تقييم وإنهاء:
 تأكيد خلال من الراجعة التغذية تقديم ويتم التقويم، من الانتهاء بعد التلاميذ الباحثة مناقشة •

 أثناء التلاميذ سلوك وملاحظة الخاطئة، الإجابات وتصحيح وتعزيزها، الصحيحة الإجابات
 .  الأنشطة

 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الثالثة عشر الجلسة

عنوان 
 الجلسة: 

  ( النسيان) جتماعيالمصاحبة للقلق الا الانفعاليةات النفسية ضطرابالتغلب على الا
 دقيقة 22

الهدف العام 
 للجلسة:

 جتماعيالا للقلق المصاحبة الانفعالية النفسية اتضطرابخفض الا علىالتلاميذ  الباحثة تدرب
  .التذكر استراتيجياتبعض  النسيان( باستخدام)

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

كر والتغلب ذعلى الت عتقد أنها قد تساعدهيوالتي ديه نقاط القوة ل تلاميذالمن  كل تلميذعدد ي -
 .على النسيان

 م. أثر النسيان على مفهوم الذات لديه التلاميذحدد ي -
  .على بعض استراتيجيات التذكرالتلاميذ تدرب ي -

الفنيات 
 المستخدمة:

 الذهني العصف -النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة-بالنفس الثقة-والأمل التفاؤل -والحوار المناقشة  
 -التنفس تنظيم طريق عن العلاج-الذات تقييم-التذكر استراتيجيات -التعاوني التعلم-الذات قبول-

 .الراجعة التغذية -الكلام سرعة معدل تبطئ
 
 

 :  تتميز بعدة نقاط إيجابية زينب

 تحب الألوان والرسم -الحفظ  -رتيب تحب الت -

 توظيف نقاط القوة التي تتميز بها زينباستطاعت 

مما جعلها تستمتع  ةينشطة المدرسالأمشاركة في لل

 تحدث بطلاقة:وهي ت

 انضمت إلى جماعة الكشافة والنظافة بالمدرسة -

كت في مسابقة شار - شاركت في مسابقة حفظ قرآن -

 الرسم.

 

 

 أنا أتميز بعدة نقاط إيجابية وهي:

-                  -              - 

 أتميزأستطيع توظيف نقاط القوة التي 

لمشاركة في وأستمتع أثناء ا بها

 والتحدث بطلاقة: المدرسةنشطة الأ

-                  -                -  

 

1-                       0-                               2-                
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الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .التوثيق كراسة حوافز، الأمان، مظلة-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 
 

إجراءات 
 الجلسة:

 

  . تم في الجلسة السابقة مراجعة ما -
 إجراء تمارين التنفس البطني في بداية كل جلسة.الباحثة من التلاميذ  تطلب -
 للسلامة النفسية + نموذج المساهمات الحديثة( )كارولالنشاط الأول: نموذج  •

عتقد أنها قد يمتلكها والتي يثلاث من نقاط القوة التي  كل منهم عددالباحثة من التلاميذ أن ي تطلب
 على التذكر والتغلب على النسيان. تساعده

 

 
 

 دقائق 2
 
 
 
 

 نشاطال في القصصيالسرد  تحديد أثر النسيان على مفهوم الذات من خلالب تلاميذبدأ اليثم  -
 الثاني:

 ( لتنمية الذات SCDS استراتيجيةنموذج )النشاط الثاني:  •

 
 

 
 
 
 
 الأسئلة:معلمته بعض  بعد ذلك سألته -

ا يتذكر ما يسمعه أو  تامرا يهل تعتقد  المعلمة:  يقرأه؟أن الإنسان دائم 
 الا ليس دائم   :تامر 

كثيرة يمكنك من خلالها التغلب على المشكلات  إيجابيةص ئألا تعتقد أنك تمتلك خصا المعلمة:
 النسيان؟والصعوبات التي تواجهك في موضوع 

أحب كتابة  والسمع،سلامة النظر  مثل:: نعم أمتلك العديد من الخصائص الإيجابية تامر 
 الملاحظات المختصرة التي تساعدني على التذكر

 هل تعتقد أنك تواجه مشكلة في التذكر تحتاج إلى علاج؟ إذاالمعلمة: 
 لا أعتقد ذلك: تامر

الدراسي ناتج عن عدم تحضيرك  صلداخل الف للإجابةهل تعتقد أن نسيانك  تامرإذا يا المعلمة: 
 المسبق للدرس؟

 اأقوم بتحضير الدرس مسبق   لا أعتقد فأنا: تامر
وبذل المزيد من الجهد  اللغوية فقط عليك بتنظيم أفكارك والقيام ببعض التدريباتالمعلمة: 

حاول الإجابة بالنطق الصحيح للكلمات  تذكر والمشاركة مع المعلمة دون تردد حتى وان نسيت
يحة بالكلمات التي تنطقها للإجابة الصح مقاريهأو  متشابهة بكلمات لمطلوبةا جاباتالإأن تجيب 

ا  .نطق ا صحيح 
 ، ومناقشتها مع الباحثة.مبتحديد أثر النسيان على مفهوم الذات لديه تلاميذبدأ اليبعد ذلك  -

 
 دقائق 12

لتخفيف والتغلب على النسيان من لالتذكر  استراتيجياتعلى بعض  ثم تدرب الباحثة التلاميذ -
 التالية:التمارين  خلال

 الثالث:النشاط  •

 Visualizing Objects)استراتيجية التذكر، تصور الأشياء 

 (or Story Strategy Or Narrative Techniqueاستراتيجية التوليف القصصي  -

حفظها  هملكي يسهل عليمنهم  تطلبالكلمات، ومجموعة من  همأمامتعرض الباحثة للتلاميذ  -
 القصة: الكلمات من  خرجواستيبوضعها في قصة، وبعد ذلك  واقومأن ي

 
   منزل ة/سيار /قلم /ولد  مفتاح/ كرة/ مثال:

 
 
 
 
 

 
 دقيقة12

1-                                    0-                                  2- 

درسه، حيث حدد لنا أثره يتعلمه أو ينسى معظم ما يالابتدائي،  ثانيالفي الصف تلميذ  تامر -

 من خلال: عليه وعلى ذاته

 

ويخرج منها  زل، شاهدت ولد وهو يفتح السيارة بالمفتاحمنللا عندما كنت عائد

القلم لأكتب رقم السيارة  فأخرجت، ولا أدري لماذا والسيارة ليست بسيارته، كرة

 . حتى أبلغ صاحب تلك السيارة

 

أفقد ثقتي بنفسي وأتردد عند -2

 الإجابة

 

فلا أستطيع المشاركة  الإجابةأنسى  -۱

 الدراسي صلفي الف مع المعلمة
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 / سيارة/ أطفال/ مسبحكرة حديقة// شمس
 
 
 
 

 النشاط الرابع:• 
 (استراتيجية التنكر، التصور البصري + كارولنموذج )

Visual Imagery Mnemonics (Peg Word Strategy 'System') 

حيث كل رقم أمامه كلمة تصف صورة شكل  2-2من  الأرقام التلاميذ أمامتعرض الباحثة  -
 حفظ تلك الكلمات بالتسلسل:منهم  تطلبثم الرقم، 

  رمل__________ 2
 _________ حديقة  ۱
 _________ فراشة 2
 _________ الشمس  ۳
 _________ التفاح  4
 _________ العنب  1
 _________الموز  ٦
 _________ بحيرة  7
 _________ السمك  8
 _________ وزة  ٩

 _________ بطة  ۱1
اسم صورة كل تلميذ نطق مجموعة من الأرقام السابقة وعلى  تلاميذال بإعطاءتقوم الباحثة  -

 :مالمناسب له وتكوين قصة فيما بينه رقمال
 

 مثال:
 
 
 
 
قرأ يختار زميل له لويمنهم  يقوم كل واحد أن التلاميذوهكذا، بعد ذلك تطلب الباحثة من كل  -

الكلمات الممثلة لتلك بجيب عن طريق تكوين القصة ي هعليها مجموعة من الأرقام وزميل
  الأرقام.

 
 مثال:

 
 

 السابقة تسأل الباحثة كلا  من التلاميذ:  الاستراتيجياتبعد التدريب على 
 هل أنت راضي عن أدوائك؟  

 من هذه التدريبات؟  الانتهاءما شعورك بعد 
 نسان يتذكر كل شيء يمر بحياته؟ هل تعتقد أن الإ

قراءتها بشكل سليم  تلاميذطلب من الت، وتلميذجمل وكلمات ومقاطع على كل  الباحثة توزع -
 .الجلسات التالية في المنزل وتسميعها في

 
 دقيقة 12

 
 التقويم:

 (استراتيجية التنكر، التصور البصري + كارولنموذج • )

Visual Imagery Mnemonics (Peg Word Strategy 'System') 

 (عروستي)
 أو 2من  مجموعة منهم أمام كل الباحثة وتضع دائرة لى شكلالفصل ع داخل التلاميذ يجلس -

 الخ...  ومهن والوان فواكه أو لحيوانات كصورة...مرة كل في من الصور 2
ا أمامه التي الصور، من مجموعة كل في منهم يحدد كل تدرب الباحثة التلاميذ على أن -  شيئ 

 هذا يحب لا لماذا علل إذا نجمة على التلميذ ويحصل يحبه، لا خرآو يحبه اإيجابي  

 
 دقيقة 12

 

1/2/۳/7 

 حديقة/فراشة/الشمس/ بحيرة

كان هناك أطفال لديهم حديقة وبها كثير من 

الأشجار تطير حولها كل فراشة بلون مختلف 

جميل، وكل يومٍ تشرق فيه الشمس مشرقة 

البحيرة التي كانت أيضاا في يتمتعون بمشاهدة 

 الحديقة. 

 4/1/8/٩خديجة: 

 فرح: التفاح/العنب/الموز/وزة
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يتواجد فيه هذا النوع  الذيبالمكان  الشيءمن التلاميذ ربط صورة  الباحثة من كل تلميذ تطلب -
يحبها فيه حتى يسهل عليه حفظها  التيمن الحيوانات أو الفاكهة أو المهن المختلفة بالصفة 

 ويستطيع أن يتذكرها فيما بعد
 
ا الوقوف أو الفصل من الخروج منه وتطلب الباحثة أحد التلاميذ تختار -  الدائرة عن بعيد 

ا للتلاميذ الباحثة تحددو ،لزملائه وظهره   :عنه يتحدثون شيئ 
 (،الشيء إخفاء صورة هذا ويتم التفاح، المعلم، الدكتور، )الأسد،

 الجالسين التلاميذ على كل زملائه ويمر الباحثة من التلميذ أن يعود تطلب -
صفاته الإيجابية  إحدى تعكس.......  المخبأ الشيء عن جملة ذكر تلميذ كل من الباحثة تطلب -

 .ذكرها التلميذ من قبل التيالمحببة 
من خلال صفاته  المخبأ الشيء يحدد صورة لم ذاإف محاولات ثلاث له التلميذ المتسابق -

 عروستي؟يتواجد فيه بكلمة  الذيوالمكان 
ا ليخبئ غيره ويخرج يخسر الدائرة انتهت حتى -  جلس الشيء لمسمى وصل وإذا خرآ شيئ 

ا،   .جديد من اللعبة لتبدأ ،الشيء إجابته خلال من عرف الذي التلميذ وخرج فائز 

 :خلال من الإرشادية الجلسة فاعلية تقييم يمكن :وإنهاء تقييم
 تأكيد خلال من الراجعة التغذية تقديم ويتم التقويم، من الانتهاء بعد التلاميذ الباحثة مناقشة •

 أثناء التلاميذ سلوك وملاحظة الخاطئة، الإجابات وتصحيح وتعزيزها، الصحيحة الإجابات
 .   الأنشطة

 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الجلسة الرابعة عشر

 عنوان
 الجلسة:

  .هملزملائهم  لانتقادتنمية تقدير الذات للتلاميذ للتغلب على ردود الفعل السلبية 
 دقيقة 22

الهدف العام 
 للجلسة:

زملائهم  لانتقادتقدير الذات لديهم للتغلب على ردود الفعل السلبية  التلاميذ على تنمية تدريب
 .لهم

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 انتقاديذكر التلاميذ نقاط لقوة التي لديهم والتي يعتقدون أنها ستساعدهم في التغلب على  -
 لهم.  خرينالآ
 النقد.    لتوجيه الإيجابيلهم والأسلوب  خرينالآ انتقاديحدد التلاميذ أسباب  -
  .ماالصحيح أثناء عرض موضوع  البسيط بالشكل المنظم التنفس تمارين تدريب التلاميذ على -
ا عن -  التكيفية استجاباتهوقدراته أمام المجموعة وكيفية  إمكانياته أهم يعبر كل تلميذ لفظي 

 .  جتماعيوتقديره لذاته عند التعرض لمواقف القلق الا

الفنيات 
 المستخدمة: 

- الذهني العصف -النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة-بالنفس الثقة-والأمل التفاؤل -والحوار المناقشة
 -التنفس تنظيم طريق عن العلاج-الذات تقييم-التذكر استراتيجيات -التعاوني التعلم-الذات قبول
 .الراجعة التغذية -الكلام سرعة معدل تبطئ

 الأدوات
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام - للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز -الحاسوب

 
إجراءات 
 الجلسة: 

 
 

 الجلسة السابقة.  فيمراجعة ما تم  -
 يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:   -
)نموذج كارول للسلامة النفسية، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي النشاط الأول:  •

 (الإيجابي
 
 
 
 
 

 

يمتلكها، ويعتقد الإيجابية التي  نقاط القوةثلاث من تطلب الباحثة من كل تلميذ أن يحدد 

 أنها ستساعده على التغلب على انتقاد الآخرين له.

1-                               0-                                     2- 
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 النشاط الثاني: )نموذج التدخلات الإيجابية(   •
 
 
 
 
 
 
 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (الإيجابي النفسي للعلاج الحديثة المساهمات نموذج)النمذجة، النشاط الثالث:  •
أسلوب حل المشكلات،  استخداممنهم أن يستخرجوا منها  تطلبتسرد الباحثة للتلاميذ قصة ثم  -

خطوة من خطوات حل بحيث تقسم الباحثة التلاميذ إلى مجموعات كل مجموعة تختار 
 عليها:  واجيبيالمشكلات و

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أصدقائهرأي  تامرمشكلات 

عندما  لناستمع يود التحدث معه ولكنه لا ن التحدث معي أصدقائييحب . لا 
 تحدث إليهن

ا لا  معي                           الحديث  واتجنبي، وبي يهتمونلا   نظر لنا ويتركنايعندما نتحدث مع 

أي  ونمارسيعندما  يدعوني أحدلا 
  نشاط

لبي يفي نشاط ما لا  نادعوه لمشاركتنعندما 
  أحد لمشاركته لا يدعوا ووبالمقابل هنا دعوت

ي لو تحدت إليهم سوف بأنأشعر 
 يضحكون على طريقة كلامي ويتركوني 

 ناعندما أرد اتذكر إنننحتاج للمساعدة، ون اكن
 بالحزن نا، وشعراهتمامبدي أي ي معه لمالتحدث 

 لمنزلي مزيارتي عندما دعوته وارفض
 سبتيوم ال

 بالخروج نالا تسمح ل ناود زيارته ولكن والدتنكم 
 أيام الأسبوع أثناء

 
 
 
 
 
 

 على الأسئلة التالية: الباحثة من التلاميذ الإجابة تطلبقصة السابقة من خلال ال -
 ؟ تامرما مشكلة  -
 ؟تامرما أسباب مشكلة  -
أمر ضروري أو غير ضروري في علاقتنا معهم؟  خرينبالآ الاهتمامبأن  ونهل تعتقد - 

 ولماذا؟ 
  ؟باستمرارقاطعك ي وما شعورك وأنت تتحدث مع صديق لك وه -
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

في حقكم.  مخطئ تكن لقدأصدقائي،  

ولكن  ي،بكنت أشعر بعدم اهتمامكم 

 الكافي الاهتماماكتشفت أني لم أبدي لكم 

 

ا شيخا   الله رسول حفيدي والحسين الحسن رأى  يعلمانه أن فأرادا الوضوء يحسن لا عجوز 

 فابتكرا صواب، على ونحن خطأ، على إنك مباشرة له يقول أن يحسن لا صغيران وهما

 بينها يحكم أن فسألاه الوضوء، طريقة في خطئة إلى العجوز لتنبيه رائعة أخلاقية طريقة

 وأمي، أنتما بأبي) لهما قال يتوضأن العجوز رآهما ولما صاحبة، من أفضل يتوضأ أيهما

 (. منكما تعلمت قد ذا أنا وها الوضوء أحسن فلم أنا أما صحيحة، بطريقةٍ  توضأ كلاكما

 الشيخ؟ هفي وقع الذي الخطأ ما                     القصة؟ في يكمأر ما

 للشيخ؟ دهمااانتق والحسين الحسن وجهه كيف

شعر بالحزن بسبب عدم ي، الثاني الابتدائيبالصف  ووه واتسن 7لغ من العمر يب تامر

 بعرض مشكلته أميرقوم سيبه،  ونهتميولا  ونهحبيلا  معتقد بأنهي ومعه وهأصدقائه تحدث 

 .أصدقائهعن طريق مقابلة بينه وبين 
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أو يسخر من طريقه لحديثك؟  اهتمامبدي أي يلا  وما شعورك وأنت تتحدث مع صديق لك وه -
 كلامك؟

دعوك صديقك لعيد ميلاده ولكن والدك مريض ولم تستطيع الحضور وفي يما شعورك عندما  -
 لا يعجبك؟ بأسلوبتحدث إليك يتحدث صديقك معك أو ياليوم التالي لا 

ا تتشابه مظروفه أصدقاكهل تعتقد بأن جميع  -   ؟ مع 
هو الخيار الوحيد المتوفر لديك في  خرينهل تعتقد بأن سوء الظن بالآ "" أن بعض الظن إثم -

 تعاملك مع من حولك؟
   لا يحيون الحديث معه؟ تامر قاءصدأهل فعلا   -
      :هب ونهتميلا  قائهصدأفيها أن  دعتقيمواقف  1 الباحثة من كل تلميذ أن يسرد تطلب •

        
 
 
 
 

التلميذ النصيحة المناسبة لكل موقف من  يقولالمواقف، ومن ثم  ميذتناقش الباحثة مع التلا •
 م البعض.النصائح مع بعضه ويتبادلونالمواقف 

   الإيجابي(م الذات، مراقبة الذات، التعزيز ي)تقي لنشاط الرابع:ا•  
 التالية:من بين البدائل  هالإجابة التي تتطبق علي اختيار الباحثة من كل تلميذ تطلب -
 .التحدث معي أصدقائيحب يلا -۱
  .يستمعون ليلأنها لا  -أ

 .يحدثونني وأشاركهمأكبر عندما  اهتمامادي بيجب أن أ -ب
 أي نشاط.  ونمارسيعندما  أصدقائيدعوني يلا -2
  .ملمشاركتي وبالمقابل ألبي دعوته أصدقائييجب أن أدعوا  -أ

 مشاركتي يحبونلا  -ب
 حب صديقي زيارتي في المنزل عندما أدعوه.يلا  -۳
  وأراعي ظروفه أكثر. يجب أن أسأله عن الوقت المناسب له -أ

 لن أدعوه مرة أخرى. -ب
 لامي ويتركوننيي لو تحدت إلى أصدقائي سوف يضحكون على طريقة كبأنأشعر  -4
 .خرينأتجنب الآالأفضل أن  -أ

 ومساعدته. أحد حتاج إلييجيدا لن أستطيع معرفة ما  ملم أستمع له إذا -ب

 

 
 التقويم:

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 

 يمارسها، وهو وشعوره يحبها أنشطة ثلاث منهم عن لباحثة من التلاميذ أن يتحدث كلا تطلب -
 :وهيبها  المشاركة وإيجابيات

  
 
 
 
 

 فيلديه تساعده  ذاتية وإمكانيات قدرات خمس عن ميذ أن يعبرتل الباحثة من كل تطلبثم  -
 والنجاح فيها. الاستمرار

 

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ  :وإنهاء تقييم
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 
 

 دقيقة 22 الجلسة:مدة 

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

1-                                               0- 

2-                                                     2- 

2- 

 

1-                               

0-                                     

 2- 
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 الزمن الخامسة عشر  الجلسة

 عنوان
 :الجلسة

 دقيقة 22 .جتماعيبناء مهارات التواصل الا

الهدف العام 
 للجلسة:

 . خرينلكيفية التعامل مع الآ جتماعيالتواصل الا مهارات على المتلعثمين التلاميذ تدريب

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 لهم.  خرينيعدد التلاميذ نقاط القوة التي لديهم والتي يعتقدون أنها تساعدهم في معاملة الآ -
 .خرينيتعرف التلاميذ على كيفية التواصل ومعاملة مع الآ -
يتذكر التلاميذ مواقف من الدين الإسلامي )القرآن الكريم+ السيرة النبوية( في حسن معاملة  -
 .  خرينالآ

الفنيات 
 المستخدمة:

 -النفسيالتدفق -الكفاءة الذاتية-الثقة بالنفس-القصصيالسرد -والتفاؤل  الأمل -والحوار المناقشة
 فنية على التدريب -لعب الأدوار -قبول الذات -تقييم الذات -مراقبة الذات -الذهني العصف

 راجعة. تغذية -سترخاءالا

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام - للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .الرسم حركية، ألعاب - فيديو عرض مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز -الحاسوب

 
 

إجراءات 
 الجلسة: 

 

  في الجلسة السابقة ما تممراجعة  -
 النفسي للعلاج نموذج المساهمات الحديثة+ للسلامة النفسية كارولنموذج ) الأول:النشاط • 

 (الإيجابي
عتقد يمتلكها والتي ويثلاث من نقاط القوة التي  منهم كل حددالباحثة من التلاميذ أن ي تطلب -

 والتواصل معهم. خرينمعاملة الآفي  هأنها تساعد
 
 

 
 دقائق 2

 الذات(  إدارةنموذج )النشاط الثاني: • 
الموجودة في  الإيجابيةثلاثة من الخصائص  كلا  منهم تكرالباحثة من التلاميذ أن ي تطلب -

 وثلاثة من الخصائص السلبية هشخصيت
 عليك:ختار الشكل الذي ينطبق يقارن بينهم، ويو

 
 

  
 

 
 
 
 التالي:  شترك كل تلميذين مع بعضهما البعض في التمرين يبعد ذلك  -

 
 بعد هذا التمرين هل تعتقد أنك أفضل بكثير مما كنت تظن؟ -

  أيمن متلكهايالجوانب الإيجابية التي  عمرلكها تميالجوانب الإيجابية التي 
 

  

 
 دقائق 12

 الذات( إدارةنموذج +  الإيجابيةالنشاط الثالث: )نموذج التدخلات  •
تقسم الباحثة التلاميذ إلى ثلاث  ، ثممجموعة من المواقف التلاميذ أمامتعرض الباحثة  -

 مجموعات، كل مجموعة تشتمل على تلميذين
 الزملاء  باقيالموقف أمام  لتمثيل زميل له يختار الباحثة من التلميذ الأول أن تطلب -
 زملاء  في معاملة ال إيجابيةأنها  كلا  منهم عتقديالمواقف التي  اختيارذلك ثم تطلب منهم بعد  -

في المواقف الإيجابية لتعزيزها والمواقف السلبية لتحويلها إلى  تلاميذتناقش الباحثة الثم  -
 مواقف إيجابية.

 

 
 دقيقة 12

1-                                  0 -                           2 -  

 الإيجابيةالخصائص  الخصائص السلبية



 الدراسة ملاحق
 

- 020 - 

 الموقف الأول: 
أسماء درس نطق ساعده في يطلب منها أن يفي الفصل الدراسي  أيمنبجانب عمر جلس  

 الحيوانات
 نطق الأسماء؟؟ لا أساعد أحد في أن تنطقيهاهل أنت غبي؟؟ ألا تعرف  :ايمن هفرد علي 

..................................................................................... 
  :الثانيالموقف 

 له هكتاب اللغة العربية، وفي اليوم التالي أعاد علاءمن  أحمداستعار  
ا لك يا فقال له  كتابك فقد كان مرتب ونظيف أعجبنيوقد  معي،على حسن تعاونك أحمد : شكر 

..................................................................................... 
  الموقف الثالث:

 الشواطئعرضت المعلمة صور لبعض 
 فكان سامي يتلعثم في نطقها

فطلبت من مازن أن يساعده بالتكرار الصحيح لكي يقولها أمام المعلمة وزملائه بطريقة 
 صحيحة

 فقام مازن أثناء وقت الاستراحة بين الحصص بتكرارها لسامى حتى نطقها بطريقة صحيحة
..................................................................................... 

 الموقف الرابع: 
 في الفصل لحضور حفل عيد ميلاده ئهدعوة لزملا مهندقدم 

 دعوه مرة أخرىيوقال بأنه لن  مهند، فغضب منه علاءفحضر الجميع ماعدا 
..................................................................................... 

 ؟زملائكهل أنت راضي عن علاقاتك مع تسأل الباحثة كلاا من التلاميذ  -
     ..................................................................................... 

لمواقف السابقة السلبية منها ا لزملائك وهم يقوموا بتمثيل ما شعورك بعد مشاهدتك
 .....................................................................................     والإيجابية؟

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي : الرابع النشاط •
هذه  ةناقشمنهم م تطلب السلوكياتيقومون ببعض  أمام التلاميذ لتلاميذ صور تعرض الباحثة -

 على الأسئلة التالية: والإجابةالسلوكيات 
 يمنع صديقة من اللعب هاني

 ولماذا؟ .........................................................ما رأيك؟ 
 التلميذ الأخر .............................................. ما أثرها على

 لماذا؟             لا          نعم   بهذا التصرف؟ الاستمرارهل تؤيد 
 منهم كل ذكرن يأالباحثة من التلاميذ  تطلب -

 الموقف؟مناسبة إيجابية نصيحة 
............................................................... 

    ______________________________________________ 
  بهم ويستهزئبسوء  خرينعن الآتحدث مروان ي

 ...................ما رأيك؟ ولماذا؟ .................... 
 ....................... الآخر؟ .............. تلميذما أثرها على ال

 لماذا؟          لا          نعم   بهذا التصرف؟ الاستمرارهل تؤيد 
 الموقف؟ مناسبة إيجابية نصيحة  كلاا منهم ذكرن يأالباحثة من التلاميذ  تطلب -

    ______________________________________________ 
 فيعندما يتبادلون الأدوات الفنية أثناء ممارسه نشاط الرسم  زملائهالعنف مع  يستخدمجمال 

 المدرسة

   ........................................ولماذا؟ما رأيك؟ 

 .............. الآخر؟ ............. تلميذأثرها على الما 
             لا          نعم   بهذا التصرف؟ الاستمرارهل تؤيد 

 .لماذا؟ .................... 
 كلاا منهم ذكرن يأالباحثة من التلاميذ  تطلب -

 الموقف؟مناسبة إيجابية نصيحة 

 
 دقيقة 12
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 :التقويم

 
  ، مراقبة الذات( الإيجابي النفسي)تقييم الذات، العلاج  •
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
منها  تلميذين ويجرى كل جموعة تتكون منمجموعات، كل م 2التلاميذ إلى  توزع الباحثة -

الثلاثة  المهارات بين الزملاء، يتضمن الحوار جتماعيحوار للتدريب على التواصل الا
 الإيجابية للحديث الجيد تشمل:

 
 (الحديث إنهاء بالحديث، البدء الإصغاء،)

 
 التيحوار بينهم عن هواياته والأنشطة  فيالباحثة من التلميذ الأول أن يسأل زميله  تطلب -

 يحبها،
 وهل يمارسها أم لا؟ 

 
 ينصحه بها ليمارس هواياته المفضلة ويستمتع بها؟  التيالنصيحة الإيجابية  هيوما 

 
 المنزل، في عليه يتدربون بحيث التلاميذ على وتوزيعه جديد كلامي جدول ثم تشكل -
 مع فردي وليس جماعي بشكل الكلمات ينطقوا أن المقصود الكلام يطبقون التالية الجلسات وفي

 اللازمة لنطق الكلمات أثناء الحديث. المدة تحديد
 

 
 دقيقة 12

 :خلال من الإرشادية الجلسة فاعلية تقييم يمكن تقييم وإنهاء:
 تأكيد خلال من الراجعة التغذية تقديم ويتم التقويم، من الانتهاء بعد التلاميذ الباحثة مناقشة •

 أثناء التلاميذ سلوك وملاحظة الخاطئة، الإجابات وتصحيح وتعزيزها، الصحيحة الإجابات
 .   الأنشطة

 
 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 علامة كل منهمضع تتطلب الباحثة من التلاميذ أن ي -

 بها:تصف ي هبأن عتقدبالتي  السلوكياتأمام 

 

 

 

 

 من قبل الباحثة: ةالمطروح سئلةعلى الأ تلاميذال كل تلميذ من جيبيثم  -

  السابقة على الآخرين؟  السلوكياتكيف تؤثر كل من  باعتقادك -

  هل توافق أن يتم معاملتك من قبل الآخرين بنفس الطريقة؟ ولماذا؟  -

  هل قمت بعمل أي من هذه التصرفات بالأمس؟  -

 هل ستستمر بممارستها؟  -

   على الآخرين. وبتأثيره، االيوم وقبل أن تقوم بأي سلوك هل ستفكر أكثر إن كان إيجابي   -

 

  

 . التعاون0                .الإستماع الجيد 1

 .حديثهم أثناء نخريمقاطعة الآ دم. ع2                . مشاركة الآخرين2

 . مساعدة الآخرين2         . التلفظ بألفاظ غير لائقة2      . الكذب2
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 الزمن السادسة عشر الجلسة

 عنوان
 :الجلسة

  مصادقة الزملاء.
 دقيقة 22

الهدف العام 
 للجلسة:

 مصادقة زملائهم.تدريب التلاميذ المتلعثمين على كيفية 

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 يعدد التلاميذ نقاط القوة التي لديهم والتي يعتقدون أنها ستساعدهم في مصادقة الزملاء. -
  .همالزملاء ليذكر التلاميذ أساب صعوبة مصادقة  -
 يتعرف التلاميذ على أساليب قد تساعدهم على مصادقة الزملاء. -
 يتعرف التلاميذ على أمثلة من السيرة النبوية عن أهمية مصادقة الزملاء.  -

الفنيات 
 المستخدمة:

 الأسئلة-النفسيالتدفق -الكفاءة الذاتية-الأمل والتفاؤل-القصصيالسرد -المناقشة والحوار
 الراجعة. التغذية -النمذجة -الذات قبول -الذات تقييم -الذات مراقبة -السقراطية

الأدوات 
 :المستخدمة

 جهاز-للملاحظات خاص دفتر-A4 ورق -فلوماستير أقلام-للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .فيديو عرض-صوت مسجل-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 
إجراءات 
 الجلسة:

 
 
 
 
 
 
 
 

  في الجلسة السابقة ما تممراجعة  -
للسلامة النفسية + نموذج المساهمات الحديثة + نموذج  كارولنموذج ) الأول:النشاط • 

 الذات( إدارة
عتقد يمتلكها والتي ويثلاث من نقاط القوة التي منهم  يحدد كلالباحثة من التلاميذ أن  تطلب -

 مصادقة الزملاء.في  هأنها تساعد
 
 
 

 
 
 به؟  واماق ماحول  همرأيتسأل الباحثة التلاميذ عن  -

   ........................................................................................ 
   الكلمات. استخدامتمثيل مهاراته دون  منهم لتطلب الباحثة من ك -
   المهارة التي قام زميلنا بتمثيلها. التلاميذ عنتقوم الباحثة بسؤال  -

قراءة المهارات التلاميذ ستطيع يعلى الحائط ل صور المهاراتتقوم الباحثة بإلصاق  -
 .ل منهمزميكل  الاجتماعية التي تميز بها 

 
 دقيقة 02

 تنمية مفهوم الذات( SCDSنموذج استراتيجية ) :الثانيالنشاط • 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

بمصادقة  ويحظىلتساعده في التغلب على تلك الأسباب  هيثمبدأت المعلمة الحوار التالي مع 
 زملائه

 
 دقيقة 02

 

 

   

- 

 اللعب حبيو بتسمدائماا ي ادىف -

 حب قول كلمات الشكري -

 

، مهذب داخل الفصل الدراسي، مطيع الثالث الابتدائيفي الصف  طالب هيثم 

معلمته عن  سألته، وعندما مصادقة زملائهستطيع يولكنه لا  ،يهلمعلم

 هيثم:  الأسباب أجاب

  ممعه المدرسيةأتجنب الأنشطة  أحيانا   -ي زملائمل التعاوني مع علا أحب ال -

خوفا  من سخريتهم على  بالأخرين أو تقديم الشكر لهم أعجابيأبدي ألا أحب  -

 طريقه كلامي
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 ؟نسانالإأن الصداقات مهمة لدى  هيثمهل تعتقد يا  المعلمة:
  نعم يا معلمتي وخاصة داخل المدرسية، فأنا أقضي معظم أوقاتي في المدرسة :هيثم

 السهلة؟الأمور  الزملاء منمصادقة : هل تعتقد أن المعلمة
، فأنا يصعب على  :هيثم  مصادقة الزملاء. لا فالأمر ليس سهلا 

 هذه على ها للتغلبتغيير بإمكانكتعتقد أن  ذكرتها، هلمن خلال الأسباب التي  :المعلمة
 المشكلة؟

  وكيف يمكنني ذلك؟ :هيثم
م التعاون، هل تعتقد أن تقديم دمن أسباب صعوبة تكوين الصداقات لديك هو ع المعلمة:

محبوب من قبل  تلميذأو التعاون معهم في الأعمال المدرسية تجعلك  خرينالمساعدة للآ
 زملائك؟

 نعم أعتقد ذلك هيثم:
 تقديم المساعدة لك؟ خرينمن الآ بهل تح المعلمة:

  خريننعم أحب المساعدة من الآ :هيثم
أن يتعاونوا  خرينفي تقديم المساعدة فمثل ما تحب من الآ خرينإذا عليك أن تبادل الآ المعلمة:

ك، أقتدي بصفات الدين ئمع زملا ودود هيثممعك يجب أن تقدم العون لهم وقت الحاجة، كون يا 
كَ لَعَلى " قال عته الله عز وجلأقتدي بشخصية الرسول صل الله عليه وسلم حيث  الإسلامي، وَإنَِّ
ا مع الناسلقد كان عليه الصلاة والسلام  "خُلقٍُ عَظِيمٍ  ا ورحيم   تجنبهل تعتقد أنك عندما ت ودود 

 صداقاتهم؟سوف تكسب قائك صدأ
  في مصادقتي والا يرغب هملذلك  .لا أعتقد ذلك :هيثم

هم يا هيثم يرغبون أن يساعدوك  عندما تتلعثم في الكلام بأن يوضحوا لك  النطق  المعلمة:
مقدر  هيثمكون يا الصحيح للكلمة، لا يرغبون أن يسخروا منك، ويرغبون أن تصادقهم. 

الكلمات الطيبة ترى معروف ا من زملائك قول لهم ، عندما والإعجاببكلمات الشكر  خرينللآ
تحب أن يقولوا لك  كلام أسرع من الكلمة السلبية مثل ما  خرينتدخل إلى قلب الآفالكلمة الطيب 

 "الكلمة الطبة صدقة"طيب ويراعو شعورك لابد أن تحبهم فكما قال النبي صل الله عليه وسلم 
 مصادقة الزملاء.وهو مهم في  بالاحترام المتبادلوهذا ما يسمى 

 زملائيفي علاقاتي مع  المتبادل الاحترامسوف أقوم بتطبيق مبدأ اللوم، نعم أنا كثير  هيثم:
 . خرينوالآ

ا يا المعلمة:  أن تكون منبع ومصدر البهجة والضحك، فالصداقات الجيدة قد هيثم عليك أيض 
 التذمر والانتقاد. اكنت دائم   إذاتتوقف مساراتها 

 وسلم:ابتسم لقول الرسول صل الله عليه 
 الحسنات؟ اكتساب دألا تري "،أخيك صدقة الابتسامة في وجه "

  بالطبع أريد  هيثم:
، صدق ابتسامة، احترام، )تعاونلذلك عليك بالتحلي بصفات الدين الإسلامي من  المعلمة:

  وأمانة( فهذه الصفات تساعدك على تكوين الصداقات بسهولة.
--------------------------------------------------------------------------------------- 

عنه والتي أدت  هيثم زملاءابتعاد  ميذ تلخيص الأسباب التي أدت إلىتطلب الباحثة من التلاثم  -
 كثر أصدقاءإلى قلة حصوله على 

 
 أصدقائه أنها سبب في قلة  كلأ منهم عتقديالأسباب الشخصية التي  تلاميذحدد اليومن ثم  -
 البعض ومناقشتها مع الباحثة للاستفادة. مالأسباب مع بعضه تلاميذتبادل الي -
 
في تلك  لتلاميذفي القصة وتشارك ا هيثمل المعلمةتبدأ الباحثة بعرض التدريبات التي تقدمها  -

 .التدريبات

  الذات( )تقييم: ثالثالنشاط ال• 
ذكر سبب يالعبارة المناسبة في كل موقف، ثم  منهم كل ختارالباحثة من التلاميذ أن ي تطلب -

 على الطرف الآخر: باعتقاده لهذه العبارة، وما أثرها اختياره
 ؟ : كيف حالكم يا أولادمحمد

  لله أ. بخير والحمد
 عنا؟ب. أذهب بعيدا لماذا تسأل 

========================================== 

 
 دقائق 12
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 معكما؟ هل يمكنني اللعب  خالد:
 لعثمة في كلامكمعنا لأنك ذو  نصحبكأ. لن 
  هيا بنا يا خالد لنذهب إلى الملعب ب.

========================================== 
  كريم أهدنا البالونات تلميذ أمير
 أمام زملائه التباهييحب  تلميذ أميرأ. 
 أمير أنت صديق جيدشكرا لك يا  ب.

========================================== 
  ؟أصدقائي بالنشيد الذي ألقيته أمامكمما رأيكم يا 

 سيء انظر كم هو د النشيد سريكيف  هانيعرف يأ. لا 
 أنه حق ا جميل كيف تتدرب على مهارة الألقاء؟؟        أساعدك  دعنيب. 

========================================== 

 
 التقويم:

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
الباحثة من التلاميذ أن يخبروها عن ثلاثة من أصدقائهم والصفات التي من أجلها  تطلب -

 : وهياختاروهم من أجلها 
 

 
 
 والسلوك التصرف عن يعبر منها تسألهم عن أي العبارات، من مجموعة ثم تعرض أمامهم -

 :تكوين صداقات فيمنهم  يساعد كل الذي الإيجابي
   يلعبها لم زميله بينما قبل من لعبها لأنه الأرجوحة لعبة في دوره عن تنازل هاني. 1
ا ، وأفكارهم لآرائهم لا يستمع لكنه زملائه مصادقة يود أيهاب -0   . صواب على هو دائم 
  .معه يتشاركون زملائه يدع ولا المجموعة في لوحده يعمل أن يحب هشام -2
  .يريده ما يفعل فقط زملائه، لنصيحة الاستماع يحب لا ماجد 2
  .رحب بصدر ى زملائهأر يتقبل مازن -2
ا منير -2   .أمجد مع أحد يلعب ألا يريد اللعب أمجد في كلام طريقه يردد دائم 

 
 دقائق 12

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ تقييم وإنهاء:
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن السابعة عشر الجلسة

 عنوان
 :الجلسة

 دقيقة 22 التكيف في المدرسة. 

الهدف العام 
 للجلسة: 

 .الكلامية خفض سلوكيات تتعلق بالوقفاتزيادة دافعية التلاميذ للذهاب للمدرسة من خلال 
 

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

يحدد التلاميذ نقاط القوة التي لديهم والتي يعتقدون أنها قد تساعدهم على زيادة دافعيتهم  -
 للذهاب للمدرسة.  

 .لديهم المقلقة للمواقف التخيل مع سترخاءالا التلاميذ يمارس -
 يذكر التلاميذ أسباب عدم تكيفهم في المدرسة وتفكيرهم في الانسحاب منها. -
 يتعرف التلاميذ على إيجابيات المدرسة.   -
 دون وجود وقفة. تلاميذيتحدث ال -

الفنيات 
 المستخدمة:

 الكفاءة-بالنفس الثقة -النفسيالتدفق - القصصي السرد -التفاؤل–الأمل -والحوار المناقشة
 تغذية راجعة. -المشكلات حل -سترخاءالا -الذات تقييم -الذات قبول -الذهني العصف-الذاتية

1-                       0-                  2-                   

  



 الدراسة ملاحق
 

- 022 - 

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .فيديو عرض-صوت مسجل-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 
إجراءات 
  الجلسة:

 

 في الجلسة السابقة ما تممراجعة  -
 (نموذج كارول للسلامة النفسية+ نموذج المساهمات الحديثة) الأول:النشاط  •

 هعتقد أنها تساعديوالتي  همن نقاط القوة لدي ثلاثة كلا  منهم حددالباحثة من التلاميذ أن ي تطلب
 للمدرسة ته حول الذهابعلى زيادة دافعي

 
 
 أهمية المدرسة في حياة كل للتلاميذتبدأ الباحثة بالثناء على المدرسة والعاملين فيها وتوضح  •

 شخص. 

 
 دقائق 2

الذات + نموذج طرق الوفاء +  إدارةموذج ننموذج المساهمات الحديثة + )النشاط الثاني:  •

  (لتنمية مفهوم الذات SCDSنموذج استراتيجية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 هذا التفكير السلبي حول المدرسة؟ اهرولماذا يا م :المعلمة
 وتلعثمي في الكلام  مستواي التعليمي تدني ماهر:

 حياتك؟ة سوف تنجح في سمن المدر بانسحائكهل تعتقد أنك : المعلمة
  لا أعتقد هذا: ماهر

 
 

باسم  اقرأ: "على طلب العلم والسعي له من خلال قوله تعالى الإسلاميثنا الدين دح المعلمة:
لم  ما الإنسانمن علق اقرأ وربك الأكرم الذي علم بالقلم علم  الإنسانخلق  ،ربك الذي خلق

من التلعثم ومع ذلك طلب منه الله  يعانيهل علمت يا ماهر أن سيدنا موسى كليم الله كان  ".يعلم
كان  لأنهعز وجل أن يذهب لفرعون فطلب سيدنا موسى من الله أن يساعده بأخيه هارون 

الله لفرعون ولم يكتفى بذلك وطلب من الله أن  رسالةيتحدث بطلاقه عنه فيساعده في تبليغ 
 لسانهيساعده ليفصح 

ا ما في أحد المواد  بتهل رس  الدراسية؟يوم 
  %22ولكن درجاتي منخفضة أنجح بنسبة أعلم بذلك  لا، لم مريم:

عي لطلب العلم كما قال الرسول سالسعي نحو العلم، فذهابك للمدرسة  اهرم المهم يا المعلمة:
ا سهل الله له  وسلم:صلى الله عليه  . هل إلى الجنة " اطريقا " من سلك طريقاا يلتمس فيه علما

جميع زملائك  هل تعتقد أن المدرسة؟من حيث المستوى الدراسي في  تلميذتعتقد أنك أقل 
 المتلعثمين في المدرسة انسحبوا من المدرسة؟

شد منى في التلعثم ويتدربون أكثر في مجموعات التقوية المدرسية أ تلاميذلا، فهناك  :ماهر 
  ومستواهم يتحسن أكثر فأكثر.

 كنت تريد التميز والتفوق، عليك بذل المزيد من الجهد والمثابرة. إذا اهرم يا إذاالمعلمة: 
عدد التلاميذ في الفصل وقله الوقت يقلل لي إتاحة الفرصة لعرض الموضوع كثرة ولكن  ماهر:

ا    للمعلمين بشكل جيد مما يجعلني أعاني من التلعثم كثير 
 تتلعثم في كل كلمة يطلب منك المعلم/ المعلمة قولها أثناء الدرس؟ مة: هلعلالم

 
 دقيقة 22

 اهر م الاسم:

 لمدرسةل الذهاب من أرتاحا أن أترك أو كثير   أتمنى المشكلة:

 الأسباب؟ما 

 وتلعثمي في الكلام مستواي التعليمي تدني -۱

 

 

 

 

 

 نظرك؟؟ما الحل من وجهة 

 لا أعلم

 

1-                                    0-                                  2- 

 المدرسة؟ إيجابياتما 

 موسيقىأحب مادة الرسم وال - 1

أحب و بعض زملائي أحب  -2

 داخل المدرسة ماللعب معه

أحب المشاركة في الأنشطة  -2

 المدرسية

 ما سلبيات المدرسة؟

عدد التلاميذ في الفصل وقله الوقت كثرة -1

تاحة الفرصة لعرض الموضوع يقلل لي إ

بشكل جيد مما يجعلني أعاني من  للمعلمين

 أمام زملائي التلعثم 

 كثرة الواجبات المدرسية الخاصة بالحفظ -0
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 لا وإنما البعض منها  :اهرم
ح نفسك على ذلك، والتي لا تعرفها دحل الواجبات التي تعرفها وأمبقول الكلمات و : قومالمعلمة

كثر في والتدريب عليها مع والدتك ألمادة ل ينك أو أطلب المساعدة من معلمئقم باستشارة زملا
 ؟وكل أمر يكلف به هل تعتقد أن الإنسان دائم النجاح في حل واجباته ،المنزل

 ينجح مرة ويفشل مرة حتى يتمكن فالإنسانلا مريم: 
لذهاب للمدرسة، ومن ل لا  ، لذلك يجب أن تكون لديك الدافعية القوية أواهرم ممتاز يا المعلمة:

ك أو لائبأن تسأل زم احل الواجبات وليس عيب  و التحدث بطلاقة حونثم بذل المزيد من الجهد 
وسلبيات المدرسة ستجد  إيجابياتإلى  اهرهو صعب بالنسبة لك، ثم أنظر يا م حول ما يكمعلم

ا ألا تعتقد أن المدرسة تستحق الذهاب تكما ذكر الإيجابياتأكثر من  بأن السلبيات ها لنا سابقا، إذ 
 الفعالة مع الأصدقاء؟للمشاركة  الها أولا  لطلب العلم وثاني  

  نعم تستحق: اهرم
في هذه المشكلة من خلال عمل  اهربعد الحوار السابق بمساعدة م تلاميذتطلب الباحثة من ال -

أسلوب حل المشكلات على أن تختار كل مجموعة خطوة من خطوات حل  استخداممجموعات و
 المشكلات

 
 
 
 
 
 
 
 
 الأسئلة التالية: تلاميذبعد ذلك تسأل الباحثة ال •
 بالمدرسة؟ ما أمنيتك في الحياة فيما يتعلق  -1

------------------------------------------------------------------ 
 داخل المدرسة ؟ كهل أنت راضي عن أدائ -0

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  • :التقويم
في المدرسة  تلاميذمجموعة من المواقف الصعبة التي تواجه ال التلاميذ أمام تعرض الباحثة

منها، ماذا تقول لهم لصرف النظر  الانسحابترك المدرسة أو ب تلاميذوالتي من خلالها يفكر ال
 إيجابي:عن هذا التفكير السلبي واستبداله بتفكير 

 

                             
 

 

 
 دقيقة 22

 -------------------------------------وتحديدها  وأدراكهابالمشكلة الدراسية  بتعريف -

 ------------------------------------------------------- اقتراح الحلول الممكنة-

 ----------------------------------------------- اختيار أحد الحلول -

 ------------------------------------------------------------------التنفيذ -

 

وأحصل على درجات مستواي الدراسي ضعيف 

 ضعيفة

 --------------------------------- النصيحة:

 

كسول وغير  تلميذي نعلى أ تلاميذعاملني الي

 مجتهد

 ------------------------------------النصيحة: 
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  مع الباحثة عليها قاموا بالتدريب كلمات الباحثة من كلاا من التلاميذ اختيار تطلبثم  -
 .القادمة المرة في ووالدتهم زملائهم أمام ونطقها الموصول الكلام بطريقه

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ تقييم وإنهاء:
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال التقويم،ميذ بعد الانتهاء من الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 

  دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

  غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن الثامنة عشر الجلسة

عنوان 
 الجلسة: 

  الاندماج
 دقيقة 22

الهدف العام 
 للجلسة:

 معهم.  واندماجهمزملائهم في مشاركتهم  التلاميذ برغبةشعور 

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

مشاركتهم والاندماج  فييحدد التلاميذ نقاط القوة التي يعتقدون أنها تساعدهم ليرغب زملائهم  -
 معهم. 

 والاندماج.  المشاركةيحدد التلاميذ أساسيات وقواعد  -
 على عدم تغيير الكلمات التي تسبب التلعثم. تلاميذيتدرب ال -

الفنيات 
 المستخدمة:

 -ذهني عصف-النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة-والتفاؤل الأمل-القصصي السرد-والحوار المناقشة
 الراجعة.  التغذية -لعب الأدوار -قبول الذات -تقييم الذات

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 مصورة. بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 
 

إجراءات 
 الجلسة:

 

 .تم في الجلسة السابقة مراجعة ما -
للعلاج النفسي  للسلامة النفسية + نموذج المساهمات الحديثة )كارولالنشاط الأول: نموذج  •

 (الإيجابي
أنها يعتقد متلكها والتي يثلاث من نقاط القوة التي  منهم كل عددالباحثة من التلاميذ أن ي تطلب -

 ليرغب زملائه بمشاركته والاندماج معه. تساعده
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عرض الموضوع وأفشل  في أتلعثم أثناء الدرس

 حل واجباتي المدرسيةفي 

 ---------------------------- النصيحة:

 

في  مي لا يحبون مشاركتي لهئزملا

 الأنشطة

 -----------------------النصيحة: 
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 إدارة الذات( نموذج): الثانيالنشاط  •
 والاندماجتعرض الباحثة للتلاميذ نموذج للتلميذ مازن وهو يحدد قواعد للمشاركة أصدقائه  -

 معهم من وجهه نظره،  
 

ا قواعد لمشاركة أصدقائهم  معهم من  والاندماجتطلب الباحثة من التلاميذ أن يحدد كل منهم أيض 
 وجهه نظرهم:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 من وجهة والاندماجقواعد المشاركة  هيمن التلاميذ عن ما  تلميذ ثم تسأل الباحثة كل -

 نظرك؟
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
تلك القواعد من  بقطي هأن د كل واحدٍ منكمعتقيهل  تسأل الباحثة التلاميذ بعد هذا التمرين -

 ئه؟ مع زملا والاندماج خلال التعامل
    .......................................................................................... 

قوم بتطبيق تلك القواعد مع يعندما  كل واحدٍ منهم ما شعورتسأل الباحثة التلاميذ عن  -

  ؟زملائه
   .......................................................................................... 
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 الحب

 التقبل التعاون

 المشاركة    

 الحوار الإيجابي    
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  نموذج إدارة الذات() الثالث:النشاط  •  
مع  همن خلال تعامل ()الجوانب السلبية والإيجابية هزميل تلميذكل  يقيمالباحثة أن  تطلب -

 :زملائه

 
 تلميذ في وسلبيات كل إيجابياتمع الباحثة حول  مفيما بينه تلاميذتناقش اليبعد هذا التمرين  -

  .والاندماجمشاركة مجال ال
 
من خلال عرض  كيف يمكن تعزيز الإيجابيات والتخلص من السلبياتتسأل الباحثة التلاميذ  -

 .يحب أن يمارسها التيمنهم لأحد الهوايات  كل
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 زميلي إيجابيات
 

 زميلي سلبيات

  

 
 دقائق 12

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  • الرابع:النشاط  • 
 

 المختلفة مجموعة من المواقف التلاميذ أمامتعرض الباحثة  -
تلك ل يمثين أن يقومان بتكل تلميذمن  تطلبمجموعات ثم  2تقسم الباحثة التلاميذ إلى  -

 المواقف
 والاندماجمشاركة أنه يمثل ال يعتقدالموقف الذي  منهم أن يستنتج كلا  منهم تطلبثم   -

 
  المدرسة.ب لنلعب بالأرجوحة في الاستراحة التي بين الحصصذهب نل ارسهيا بنا يا ف :انىه
 معنا.ذهب يل عمرأنادي  فسو هانيأنتظر يا  ارس:ف

  هذا التلميذلا، فأنا لا أحب  :هاني
  أو قال عنك شيء؟  ؟شيءهل فعل لك  هانيلماذا يا  :ارسف

 .  ذهب معتايولا أريد أن نه يتلعثم في الكلام إ هلا فقط أني لا أحب :هاني
........................................................................ 

 
، ولكن ليس لدي متسع من لرسم الحديقةأن أحضر لوحة كبيرة  رسمطلبت مني معلمة ال :كريم
 الوقت

 في اللوحة. زملائنا وباقيساعدك أنا نسوف  كريملا تقلق يا  :عاذم
 أنا سوف أحضر الألوان كريمنعم يا  ماجد:

 الألوان والورقوأنا سوف أحضر : محمود
 المعلمة. لن نتركك حتى ننتهي من العمل وتسلميهكريم لا تقلق يا : أيمن

........................................................................ 
 

 ؟ ونطمئنهشاركه نبأن نذهب و مأمس، ما رأيك نور مرضت والدةلقد  زملائياسمعوا يا  :شادي
 فهذا واجب علينا  شادينعم يا  :سامي
 . نعم بالتأكيد سوف تذهب :هاني
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 :التقويم

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 يعلل على الموقفأن  منهم كل من تطلب ثم المواقف، من مجموعة التلاميذ أمام الباحثة تعرض

 .مشاركتك في يرغبون ويجعلهم خرينالآ مع الاندماج على سيساعده أنه يعتقد الذي
 بموضوع زملائه باستشارة فقام الدراسي للفصل والملصقات اللوحات بعض عمل أراد ماجد -

 اللوحات؟
 لا فهو لوحده يعمل أن فضل علاء ولكن مجموعات، إلى الدراسي الفصل تلاميذ توزيع تم -

 عيوبه؟ منهم واحدٍ  لكل ويذكر زملائه مشاركة يحب
 ميلاده؟ عيد بمناسبة نور لزميله هدية أحضر فقد زملائه، مشاركة يحب على -

 في نيرغبو لا زملائك أن الجلسة هذه بعد تعتقد هل التلاميذ من كل تلميذ الباحثة تسأل  -
 ومشاركتك؟ معك الاندماج

 
 دقائق 12

 :خلال من الإرشادية الجلسة فاعلية تقييم يمكن تقييم وإنهاء:
 تأكيد خلال من الراجعة التغذية تقديم ويتم التقويم، من الانتهاء بعد التلاميذ الباحثة مناقشة •

 أثناء التلاميذ سلوك وملاحظة الخاطئة، الإجابات وتصحيح وتعزيزها، الصحيحة الإجابات
 .   الأنشطة

 
 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن التاسعة عشر الجلسة

عنوان 
 الجلسة: 

 دقيقة 22  "الأدوار ولعب تمثيل"  دراما السيكو

الهدف العام 
 للجلسة:

 لمواقف التلعثم.  جتماعيالمؤلمة عند تعرضهم للقلق الا الحياتية للمواقف التلاميذ تمثيل
 

الأهداف 
الخاصة 
 للجلسة: 

 . وأساليبها وفوائدها السيكودراما التلاميذ على يتعرف -
ا عن مواقف الحياتية - لمواقف  جتماعيالمؤلمة عند تعرضهم للقلق الا يعبر التلاميذ شفوي 

 التلعثم.
 يمثل التلاميذ الأحداث المؤلمة لرؤيتها بصورة إيجابية مرة أخرى.   -
 . اليومية أفعالهميعلل التلاميذ لبعضهم البعض  -
 نفوس التلاميذ.  في النفسيبث روح الطمأنينة والأمن  -
 لمواقف التلعثم.  جتماعيعند تعرضهم للقلق الا العضلي سترخاءيمارس التلاميذ الا -

الفنيات 
 المستخدمة:

-النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة-بالنفسالثقة -والتفاؤل الأمل-القصصي السرد -والحوار المناقشة
 بالسيكو دراما. فنية العلاج-التعزيز-الراجعة التغذية-حركية أنشطة-الرسم -ذهني عصف

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 صوت. مسجل-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-مظاة الأمان -الحاسوب

 
إجراءات 
 الجلسة:

 

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي : النشاط الأول •
ا(   )هيا بنا نفكر معا

عند  استخدمهاالباحثة من التلاميذ أن يذكر كلا  منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي  تطلب -
 مواقف التلعثم في جتماعيتعرضه للقلق الا

 
 
 
أن كل منا يمر بخبرات مؤلمة تؤثر عليه وتؤثر على حياته، ولكنه  تلاميذتوضح الباحثة لل -

  ، وذكاء.بحكمة، ولطفيستطيع تجاوز آثارها السلبية إذا تعامل معها 

 
 وعناصرها فكرة عن السيكو دراما فوائدها وأساليبها  تلاميذتعطي الباحثة لل -

  السيكو دراما هي الطريقة النشطة للوصول إلى أعماق النفس.حيث تعتبر 
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   عناصر السيكو دراما:توضح الباحثة للتلاميذ  -
تتمركز حوله أحداث المسرحية ويقوم بتمثيل واقع حدث له من  الذينفسه  تلميذوهو ال البطل:

 أجل عرض مشكلة لديه ومحاولة حلها.
 الباحثة. هي  القائد:المخرج أو 
 التلميذ. التي يعيش معها الأفراد تضمنت المجموعة:

  هم الذين يقومون بتمثيل الأدوار. الممثلين:
 عليه.مكان للتمثيل  المسرح:

 لتلميذ )صاحب المشكلة(مجموعة ممكن أن يظهر لالفي  أحد من التلاميذ ة:يالمساعدات الإضاف
 دقيقة.  أدوار  معه دور أو يلعب

    أساليب السيكودراما:تعرف الباحثة للتلاميذ  -
 ( يرى فيه المشكلة) الذيبتمثيل دور شخص آخر  تلميذ )صاحب المشكلة(يقوم ال الدور:عكس 
ا انتقادات سلبية  المشكلة(تلميذ صاحب ال)قوم ي مثال على بتمثيل دور الأب الذي يوجه له دوم 
 قلق ا أنها تافهة وبسيطة لا تستحق كل هذا النقد مما يجعله )التلميذ صاحب المشكلة( عتقدي أن

 رفضه من خلال ما يدور بداخله من حوار ذاتي داخلي سلبي.يبدرجة زائدة لهذا النقد و
راقب يذلك، و تلميذاهد الشيف (صاحب المشكلة) تلميذتأدية دور اليقوم ممثل آخر ب ة:آدور المر

  . هصورة مماثلة ل
  .تلميذ )صاحب المشكلة(آخر يؤدي حلول نموذجية لل تلميذيؤدي الدور  النموذج:دور 
 تلميذعن لغة جسد ال اآخر دور الظل حيث يقوم بالتعبير شفوي   تلميذيؤدي  الدوبلاج:دور 

 هل (صاحب المشكلة) ويسأل التلميذويستوقف المخرج أو القائد المسرحية  (صاحب المشكلة)
 جسده؟ ظله قد نجح في التعبير عن لغة 

الذات + نموذج طرق الوفاء +  إدارةموذج ننموذج المساهمات الحديثة + : )النشاط الثاني •

 (لتنمية مفهوم الذات SCDSنموذج استراتيجية 

 ا والآن دعونا نطبق ذلك عملي   تلاميذللتقول الباحثة  -
 جتماعيتعرضه للقلق الا مؤلمة ناتجة عن برةبخ مرمن منكم قد تسأل الباحثة التلاميذ  -

  لمواقف التلعثم؟ 
 تقسم الباحثة التلاميذ إلى مجموعتين، ثم تختار ثلاثة من التلاميذ: -

 (المشكلةصاحب ) تلميذال التجربة هذهيحكى عن  التلميذ الأول: •
 بديل: يقوم بإعادة التمثيلالشخص ال الثاني: يمثلالتلميذ  •

 التلميذ الأول عند أدائه لتجربته المؤلمةشخص مساند: يدعم يمثل التلميذ الثالث:  •
مشكلته بوضوح وبرؤية  التلميذ علىتعرف ي ، بحيثإعادة تمثيل مشكلة التلميذالباحثة ب تطلب -

المقترحة  الإيجابية على الحلول (صاحب المشكلة)تعرف التلميذ وي نفسه(،شاهد يأخرى )
 للمشكلة.

 (. صاحب المشكلة) التلميذ البديل بتأدية دوريؤدى دور  الذي الثانيالتلميذ تطلب الباحثة من  -
 قوم بتمثيل المشكلة على مرأى جميعيو (صاحب المشكلةالتلميذ )البديل محل التلميذ قف يف -

  والتقيد بتعليمات الجلسة والسيكو دراما. الالتزاممع مراعاة  التلاميذ
ا؟هل قام البديل بتأدية الدور  المشكلة(صاحب التلميذ )وفي نهاية المطاف تسأل الباحثة  -  جيد 

 جسدك؟هل نجح في التعبير عن لغة  -
  .خرينالآلاميذ التثم تناقشه في الحل وتفتح باب المساعدة في التفكير في حل المشكلة من قبل  -
 جتماعيالباحثة من المجموعة الثانية بالتمثيل مرة أخرى لخبرات تعرضهم للقلق الا تطلب  - 

 لمواقف التلعثم المختلفة
منهم إلى  أثرت فيهم حتى يصل كل التيتدرب الباحثة التلاميذ على تمثيل الخبرات المؤلمة  -

لمواقف  جتماعيللقلق الاالإيجابية المقترحة والتكيف للخبرات المؤلمة الناتجة لتعرضهم الحلول 
 التلعثم المختلفة. 

 
 دقيقة 02

 
 التقويم:

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 )لكل فعل سبب(  

 
 مظلة الأمان بالطبشور وتسميها الباحثة والتلاميذ على شكل دائرة وترسمهاجلس ت -

يعبر عن وهو صامت لموقف حدث معه ل ؤدي مشهد تمثيليتختار الباحثة واحد من التلاميذ ي -
 الجلسة فيعرضها سلوك من السلوكيات التي تم 
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 يسألوه بعد تمثيل المشهد:أن  منهم تطلبوالدور، في أداء  التلاميذ باقيتناقش الباحثة  -

 أخرىويقوم تلميذ ثان ثم ثالث بأداء مشاهد  ذلك؟فعلت  لماذافعلت؟  ماذا
 تحدده الباحثة لإداء المشهد التيوقت الحتى ينتهي  

  عززي  حفز ويُ ستطيع معرفة الدور والحديث عنه ي الذي تلميذال -
  الأسئلةتلميذ قام بالتمثيل والرد على  أفضلاختيار ب الباحثة من التلاميذ أن يقوموا تطلب -

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ تقييم وإنهاء:
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 

 دقيقة 22 الجلسة:مدة 

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

  المرحلة الثالثة  
 الزمن العشرون الجلسة

عنوان 
 الجلسة:

 دقيقة 22 .الخارجية البيئة في الكلامية الطلاقة تثبيت

الهدف العام 
 للجلسة:

 .الأشخاص الغرباء من مجموعة وأمام ما، موضوع عند عرض التلاميذ بطلاقة يتحدث 

 الأهداف
الخاصة 
 :للجلسة

 .معهم والتحدث زملائهم لمشاركه لديهم التي القوة نقاط التلاميذ يحدد -
 يحدد التلاميذ أساسيات وقواعد التي يتبعوها قبل وأثناء الحديث.  -
ا البطيء السهل الكلام تدريبات مراجعة -   .المنزل في مسبق 
 .المدرسية النشاطات في الشخصي رأيهم حول التلاميذ سؤال -

الفنيات 
 المستخدمة:

-النفسيالتدفق -الكفاءة الذاتية-الثقة بالنفس-الأمل والتفاؤل-القصصيالسرد  -والحوار المناقشة
 المطول الكلام فنية -لعب الأدوار -التفاؤل-الأمل -قبول الذات -تقييم الذات -الذهني العصف

 الراجعة.التغذية  -سترخاءالا -(التطويل)

الأدوات 
 المستخدمة:

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 صوت. مسجل-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 
إجراءات 
 الجلسة: 

 
 
 
 

 يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:   -
)نموذج كارول للسلامة النفسية، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي النشاط الأول:  •

 (الإيجابي
 زملائي لاثة من الأمور الإيجابية لمشاركةمنهم ث الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلب -

 معهم بطلاقة. والتحدث
 :وهيعلى التحدث بطلاقة في الفصل الدراسي وفى المنزل  تشجعنيلدى إيجابيات 

 
   
 
 

 
 دقائق 12

الذات + نموذج طرق الوفاء +  إدارةموذج ننموذج المساهمات الحديثة + ) :الثاني النشاط•  

 (لتنمية مفهوم الذات SCDSنموذج استراتيجية 

 
 ذلك(؟ بعد حدث ماذا)
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 وردت التي الأحداث أهم التلاميذ ليستنتج منها الذهنيتسرد الباحثة قصة تستخدم فبها العصف 
 مشاعرهم، وتدريبهم على كيفية التوقع المحكية القصة لأبطال فيها من خلال مشاركتهم

ا لما تم على تدريبهم عليه من للأحداث عند التعرض  الإيجابيفنيات علم النفس  استخدام وفق 
 لمواقف التلعثم. جتماعيلاللقلق ا

 
 الصحابي عن قصةواقعية  قصص من قصة حكاية في الباحثة وتبدأ دائرة، في التلاميذ يجلس -

 فهرب أصحابه، مع يلعب وهو الخطاب" بن "عمر عنه مر حين الزبير" بن الله "عبد الجليل
    أصحابك؟ فعل كما تهرب لم لماذا: عمر سأله ولما مكانه، في واقف ا بقي هو إلا جميعهم

 
 الله عبد" يرد بم أو يحدث؟ أن تتوقعون التلاميذ: ماذا وتسأل الحكاية مقدمة بعد الباحثة تتوقف -
  "؟الخطاب بن على "عمر "الزبير بن
 الذي التوقع التلاميذ عن بقية الباحثة وتسأل توقعاتهم، لعرض لعدد من التلاميذ الفرصة تمنح -

 الفائز  هو صاحبه ويكون الأقرب التوقع أو عليه يوافقون
 
 أفعل ولم لك، فأوسعه ضيق الطريق يكن لم": الزبير بن الله قال "عبدثم تخبرهم الباحثة بما  -

ا   .فأخافك شيئ 
 والقلق؟ بالنفس الثقة بين الفرق ما يا ترى: التالية الأسئلة التلاميذ الباحثة تسأل -

 تضعفها؟  التي العوامل وما ثقته بنفسه؟ تعزز كلا  منا التي العوامل بالنفس؟ وما الثقة أهمية ما
 جتماعيالا للقلق تتعرض تدربت عليها لتتصرف بها عندما التيالطرق الإيجابية  هيوما 

 التلعثم؟ لمواقف

 العقلاني، تقييم الذات، مراقبة الذات( )العلاج الثالث: النشاط•  

 
 
 
 
 
  : التي تستفسر عنها الباحثة منهم بالإجابة على الأسئلة التالية تلاميذقوم الي -
 ؟ ولماذا؟أو المنزل أو الأندية الرياضية هل تحب ممارسة الأنشطة في المدرسة .

 
 
أو أي مكان  أو المنزل المدرسة فيسواء  تحصر الباحثة أسباب عدم المشاركة في الأنشطة -

 .لتلاميذوتقوم بمناقشتها مع اأخر 
من  %122كون متمكن تيجب أن  هعتقد بأنتهل من التلاميذ   لكل تلميذتوجه الباحثة سؤالا   - 

  ك فيه؟ لماذا؟ئتشارك زملاتستطيع حتى  مارسهتريد أن تالنشاط الذي 
 بأخطاء؟   وان بالأنشطة لا يقعويشترك ذينميذ الهل تعتقد بأن جميع التلا - 
  ماذا سيحدث إذا أخطأت أثناء قيامك بنشاط ما؟  - 
 ؟ئهل تعتقد بأن الإنسان سيتعلم إن لم يخط -
   ؟ ويخطأكيف يستطيع الإنسان أن يطور من مهاراته إذا لم يحاول  - 

 وأعمالهم ولكنفي نظرياتهم  أخطأوانماذج العباقرة ومشاهير  عن بعضالباحثة حدث ثم تت
 ..)أديسون(مثل بالنهاية توصلوا لنتائج وأعمال عظيمة 

  هل تعتقد بأن من خلال الوقوع في الأخطاء والمحاولة ستتعلم وتطور مهاراتنا أكثر؟ -
 يمنعك من المشاركة في الأنشطة؟  أنهل تعتقد بأن خوفك من الفشل والخطأ يجب  -
أو  فيما يتعلق بالمشاركة في الأنشطة المدرسية ة كلا  من التلاميذأمنيتستفسر الباحثة عن  -

 ؟ممارستها في أي مكان أخر
 ما الفائدة التي ستعود عليك أثناء ممارستك للأنشطة توجه الباحثة سؤال لكل تلميذ باعتقادك -

  ؟أو أي مكان أخر الناديأو البيت أو  في المدرسة سواء
 ؟أو أنشطة أخرى هل ستشترك بالأنشطة المدرسيةميذ تسأل الباحثة كلا  من التلا -

 بها؟ ونكشترأذكر الأنشطة التي ست

 
من الأنشطة التالية بعض الأنشطة التي تحبها كل منهم ختار تطلب الباحثة من التلاميذ أن ي دقيقة 02

  :مدرسته أو في منزله أو في النادي الذي يذهب إليهفي  ومتوفرة

- الإذاعة-كرة القدم - الشعر- الزراعة -كرة السلة  -الرسم -التمثيل -حفظ القرآن -المكتبة )

 الألعاب الإلكترونية بالتليفون لتنمية المهارات(.

 

 ؟ بببسأو أي مكان آخر لا أمارس الأنشطة في المدرسة 
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 التقويم: 

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 الكلام بطريقه عليها تدرب التيالكلمات  هممن كل يختارالباحثة من التلاميذ أن  تطلب -

 الموصول.
 الربط أدوات بعض التلاميذ متتابعة ليستخدم حكاية عن لتعبر الصور من تضع الباحثة عددا -

  التأليف أو ليحاول التلاميذ الارتجال كلامهم، في
ا مجموعة كل الباحثة لتلاميذ تقدم التلاميذ من مجموعتين تختار الباحثة -  من  عدد 

 صور ۱1-7 كروت أو بطاقات الملونة: الصور
ا التلاميذ المتسابقين تمنح الباحثة - ا زمن   الصور لترتيب محدد 
 والمجموعة ترتيبها تم التي الصور عنها تعبر التي القصة حكاية التلاميذ الباحثة من تطلب -

 عنها   والتعبير الصور هذه وصف أجادت التي هي الفائزة
 منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية التي شجعته على الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلب -

ا بنفسه أثناء مشاركة التفاؤل  الجلسة؟ فيبطلاقة  معهم والتحدث زملائه وكان واثق 
 به يلتقي لم شخص غريب أو فرد منهم القصة أمام التلاميذ أن يحكى كل الباحثة من تطلب -

ا  .القادمة المرة في ووالدته مسبق 

 
 دقيقة 12

 من خلال: رشاديةيمكن تقييم فاعلية الجلسة الإ وإنهاء:تقييم 
ية الراجعة من خلال تأكيد تغذويتم تقديم ال ميذ بعد الانتهاء من التقويم،الباحثة التلا ةناقشم •

 أثناء التلاميذ سلوك ، وملاحظةوتصحيح الإجابات الخاطئة وتعزيزها،الإجابات الصحيحة 
  .  الأنشطة

 

 دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن  والعشرون الحادية الجلسة

عنوان 
 الجلسة:

 دقيقة 22 السعادة 

الهدف العام 
 للجلسة: 

 بالسعادة. شعورهم عن يدرك التلاميذ أنهم هم المسؤولون

 
الأهداف 
 الخاصة 
 للجلسة: 

 يذكر التلاميذ بعض الإيجابيات التي يمتلكونها والتي تساعدهم في الشعور بالسعادة.  -
ا وتنمية  التلميذ يقوم -  عمال أحد دور بتمثيل لديه والتذكر الانتباهالمتلعثم على التفكير جيد 

  .وغيرهم ونجارين وأطباء ومعلمين مهندسين من الوطن
   .  الحضور من حشد أمام ووظيفته نفسه تلميذ كل يقدم -
 .لخطورتها بتقديرهم تصادفهم التي الحرجة الصعبة المواقف بعض عن التلاميذ يبرهن -
  .تصادفهم التي الصعبة المواقف بعض عن الإيجابي التصرف التلاميذ يحدد -
 .عليها بيالتدر تم التي الطلاقة فنيات استخدام بأهمية التلميذ تذكير -

الفنيات 
 المستخدمة:

-النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة-بالنفس الثقة-والتفاؤل الأمل-القصصي السرد -والحوار المناقشة
  .الراجعة التغذية -التعزيز- التدعيم -سترخاءالا -الذات تقييم -الذات قبول -الذهني العصف

الأدوات 
 المستخدمة: 

 جهاز -للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 .طباعة أوراق- كاميرا--صوت مسجل-مصورة بطاقات-كمبيوتر أسطوانات-حوافز-الحاسوب

 
 

 
 

إجراءات 
 الجلسة:

 يبدأ التلاميذ الجلسة بالنشاط التالي:   -
)نموذج كارول للسلامة النفسية، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي النشاط الأول:  •

 ( الإيجابي
ا تجعلنيالتي منهم ثلاثة من الأمور الإيجابية  الباحثة من التلاميذ أن يذكر كل تطلب -  سعيد 

 بطلاقة. وأتحدث
 
   

 

 
 دقائق 12

1-                         0-              2-      
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الذات + نموذج طرق الوفاء +  إدارةموذج ننموذج المساهمات الحديثة + : )الثاني النشاط•  

  (لتنمية مفهوم الذات SCDSنموذج استراتيجية 

 الإيجابيمهنة يفضلها، ثم يذكر السبب  هممن لمجموعتين، ويختار كل الباحثة التلاميذ تقسم -
 للمجتمع وكيف تساعد الناس المهنة هذهتقدمه  التي

بعض المهن، ثم تقوم المجموعة  بتمثيل تلاميذ المجموعة الأولى الباحثة أن يقوم ثم تطلب -  
 .الأدوار وتمثيل المسرح استراتيجية استخدامالثانية بتمثيل بعض المهن الأخرى ب

 هو أفضل بشكل المهنة يمثل والذي للمجموعتين تعبير أفضل بين تقوم الباحثة بالمفاضلة -
  .الفائز الفريق

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 دقيقة 02

الذات + نموذج طرق الوفاء +  إدارةموذج ننموذج المساهمات الحديثة + الثالث: ) النشاط• 

 (لتنمية مفهوم الذات SCDSنموذج استراتيجية 

 (؟مكانه كنت لو تفعل )ماذا
 المواقف بعض علىمحرجة ليتعرف التلاميذ  واقعية حياتية بمواقف الباحثة قائمة تعد - 

  تصادفهم التي الصعبة
 لا تعرفه شخص نقود. نسيان بنطال، تمزق السيارة، وقود نفاذ ،لكلمة)نسيان النطق الصحيح 

 الخ ..... يعرفك
 الموقف   بهذا قصيرة حكاية الباحثة تحكي مرة كل في -
 مكانه؟    كنت لو تفعل ماذا :من التلاميذ الباحثة كل تلميذ تسال ثم -

 الحرجة( المواقف )ليقدر التلاميذ خطورة
التصرف  التلاميذ ليحدد الصعبة المواقف في تصرفاته ميذ عنتل كل يعبر الباحثة أن تطلب

 مثل تلك المواقف.  في الإيجابي

 
 دقيقة 02

 
 التقويم:

 ( الإيجابي)نموذج إدارة الذات، نموذج المساهمات الحديثة للعلاج النفسي  •
 التعاوني(  )التعلم

مجموعة من الصور التي تعبر عن بعض الهوايات لدى بعض التلاميذ  أمامتعرض الباحثة  -
 تلاميذال

 
 مشاركة هؤلاء في القيام بما يلي: كيف يمكنكثم تسأل الباحثة كلا  منهم 

 
 حفلة في المدرسة

  _______________________________________________ 
 

 قدمأحب لعب كرة ال
   _ _____________________________________________ 

 
 دقائق 12

 

  
 

   

 طباخ معلم قبطان

 طبيب
 ضابط

 مهندس
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 أحب التمثيل والعمل المسرحي
    _______________________________________________ 

 تجهيز لحفل عيد الميلاد
 

  دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

 غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 

 الزمن والعشرون الثانية الجلسة 

عنوان 
 الجلسة:

  مراجعة الموضوعات والختام.

الهدف العام 
 للجلسة: 

 البرنامج. تناولها التي الموضوعات جميع وتذكر استرجاع

 
الأهداف 
 الخاصة 
 للجلسة: 

 .الجلسات خلال عرضه تم ما مراجعة -
 . عليهم تأثيره ومدى البرنامج في مشاركتهم عن التلاميذ من السماع -
 . عملها في الاستمرار على التلاميذ وتحفيز المهمة التقنيات بعض على التركيز -
 .  البرنامج لجلسات وإنهاء والتفاعل الالتزام على التلاميذ الباحثة تشكر -
 .البعدي الاستبيان تطبيق -

الفنيات 
 المستخدمة:

 -الذهني العصف-النفسي التدفق-الذاتية الكفاءة-بالنفس الثقة-والتفاؤل الأمل -والحوار المناقشة
 .الراجعة التغذية -التعزيز- التدعيم -سترخاءالا -الذات تقييم -الذات قبول

الأدوات 
 المستخدمة: 

 -حوافز-للملاحظات خاص دفتر -A4 ورق -فلوماستير أقلام -للتحريك قابلة وطاولات كراسي

 كاميرا.

  : الإرشادي البرنامج حصاد • 
 تقوم ثم ومن بالمواعيد، والالتزام الحضور على وشكرهم بالتلاميذ بالترحيب الباحثة تبدأ -

  .بتلخيصه وتقوم السابقة الجلسات في إنجازه تم عما التلاميذ بسؤال
أن يقرأ المقالة التي حضرها وتمرن عليها، مع الوعي التام ميذ تل كل الباحثة من طلبت -

تم تدريبهم عليها عند التعرض للقلق  التي الإيجابيفنيات علم النفس  استخداموالتركيز على 
 لمواقف التلعثم. جتماعيالا

   من جلسات البرنامج. الانتهاءبعد  توصلوا إليهمدى التحسن الذي  الباحثة للتلاميذ ميتقي -
شعورهم بالإنجاز الذي حققوه، وهل هم راضون عن نتيجتهم مدى التلاميذ عن تسأل الباحثة  -

 المقالة. التي حصلوا عليها أثناء قراءة
  . الجلسات خلال عرضه تم ما حول للتلاميذ راجعة تغذية بعمل الباحثة تقوم -

 البرنامج انتهاء بعد التقنيات هذه ممارسة في الاستمرار على التلاميذ الباحثة تحفز -
  .البرنامج جلسات خلال تحسنت بأنها يرى التي والجوانب الإيجابية الجوانب على الضوء تسلط

 .في بداية البرنامجللتلاميذ المعلن عنها  وائزالج تقدم الباحثة -
كتابة عبارة،  وتلميذة ، أو تطلب الباحثة من كل تلميذينتعرض الباحثة صورة مكبرة للمشارك -

مع التصوير بالكاميرا ثم تقوم الباحثة بميذ مع التوقيع أثناء كتابة التلا الصورةأو نصيحة على 
 .جميع أفراد المجموعة الإرشادية

 .  الدراسةالبعدي لمقاييس  القياس ةطبق الباحثت -
على المشاركة الفاعلة في البرنامج وعلى  جميع أفراد المجموعة الإرشادية ةشكر الباحثت -

 نهي الجلسة.توالتزامهم 

 
 دقيقة 22

  دقيقة 22 مدة الجلسة:

 مكان
 الجلسة:

  غرفة دعم التعلم داخل المدرسة.

 



 
 

 
 
 

 

 . الملخص باللغة العربية 

 . الملخص باللغة الإنجليزية 
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 ملخص الدراسة
  :مقدمة

إكساب الطفل المعلومات أو  فيتعتبر مرحلة الطفولة من أهم المراحل المفيدة سواء 
تقان المهارات اللغوية،  ،التعديل عليها حيث يكون لدى الطفل لهفة التعلم واكتساب المعلومات وا 

والنفسية  الاجتماعيةكثيرًا من المشكلات  الاجتماعيويواجه الطفل المتلعثم الذي يشعر بالقلق 
ومن ثم تعتبر الدراسة الحالية محاولة لتصميم برنامج إرشادي قائم على بعض  ؛التي قد تصاحبه

فنيات علم النفس الإيجابي التي تتمثل في )تنمية التفاؤل، غرس الأمل، التدفق النفسي، الكفاءة 
تلاميذ المرحلة  ىلد يالاجتماع( لخفض القلق الاسترخاءالذاتية، التفكير الإيجابي، الثقة بالنفس، 

 الابتدائية المتلعثمين.

   الدراسة:مشكلة 
 : التالي الرئيسالتساؤل  فيتكمن مشكلة الدراسة 

 الاجتماعيقائم على بعض فنيات علم النفس الإيجابي لخفض القلق  إرشاديما فاعلية برنامج 
 المتلعثمين؟  الابتدائيةالمرحلة  لدى تلاميذ

 الفرعية التالية:  التساؤلات الرئيسويتفرع من هذا التساؤل 

هل توجد فروق دالة بين متوسطي رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة  -1
 ؟القلق الاجتماعيمقياس  الضابطة على

للمجموعة التجريبية  متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي دالة بين فروق توجد هل -2
 ؟القلق الاجتماعي مقياس على

والتتبعي للمجموعة التجريبية  متوسطي رتب القياسين البعدي بين فروق دالة توجدهل  -3
 القلق الاجتماعي؟ مقياس على

هل توجد فروق دالة بين متوسطي رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية والمجموعة  -4
 ؟التلعثممقياس  الضابطة على

للمجموعة التجريبية  متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي دالة بين فروق هل توجد -5
 ؟التلعثم مقياس على

والتتبعي للمجموعة التجريبية  متوسطي رتب القياسين البعدي بين دالةفروق  هل توجد -6
   التلعثم؟ مقياس على
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  :أهداف الدراسة
إعداد برنامج إرشادي يقوم على فنيات علم النفس الإيجابي،  إلىتهدف الدراسة الحالية 

تطبيق البرنامج وأثناء فترة المتابعة لخفض  انتهاءأثر البرنامج بعد  واستمراريةفعالية  ىوقياس مد
المتلعثمين من خلال إعداد مقياس للقلق  الابتدائيةتلاميذ المرحلة  ىالقلق الاجتماعي لد

 الفئة.   هذهيلائم  الاجتماعي

 :أهمية الدراسة
المرحلة الابتدائية  إعداد إطار نظري يتناول خفض القلق الاجتماعي لدى تلاميذ

الآثار  يخففالمتلعثمين من خلال برنامج إرشادي يقوم على فنيات علم النفس الإيجابي وبالتالي 
والمقاييس الموضوعية  الاختبارات باستخدامالسلبية الناتجة عن هذا القلق بتطبيق هذا البرنامج 

من نتائج الدراسة  الاستفادةمكن بها في هذه الدراسة، كما ي الاستعانةالتي سوف يتم إعدادها أو 
 .النفسيالحالية في مجال الإرشاد والعلاج 

   :المفاهيم الإجرائية للدراسة
 :الإيجابيالقائم على بعض فنيات علم النفس  الإرشاديالبرنامج 

"مجموعة الأنشطة الموجودة بالجلسات الإرشادية والمخططة  وتعرفه الباحثة إجرائيًا بأنه   
والمنظمة في المجموعة التجريبية في ضوء أسس علمية وتربوية ونفسية تستند إلى مبادئي 

، الكفاءة النفسيالتدفق  الاسترخاء ،الأمل التي تتمثل في )التفاؤل،وفنيات علم النفس الإيجابي 
لتقديم الخدمات بشكل فردى وجماعي من خلال  بالنفس(، الثقة الإيجابيالذاتية، التفكير 

إكسابهم الفنيات الإيجابية التي تعمل على الحد من القلق الاجتماعي  إلىالجلسات التي تهدف 
 وشدة التلعثم". 

 علم النفس الإيجابي:  

الأمثل للخبرات والخصال الشخصية الإيجابية  الاستغلالهو بأنه "إجرائيًا وتعرفه الباحثة 
الأساليب والطرق  باستخداموالتنمية بها لخلق إنسان ذا شخصية إيجابية فعالة  للارتقاءفي الفرد 

الضغوط سلامة التفكير ومواجهة  إلىالعلاجية الإيجابية التي تبحث عن الأسباب التي تؤدي 
 :وهيهذا البرنامج  فيلإيجابي المستخدمة بعض فنيات علم النفس امن خلال  والاضطرابات

 .، التفكير الإيجابي، الثقة بالنفس(الاسترخاء)التفاؤل، الأمل، التدفق النفسي، الكفاءة الذاتية، 
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 : (Social Anxiety)القلق الاجتماعي 

خوف غير منطقي للتقييم السلبي للسلوك في المواقف وتعرفه الباحثة إجرائيًا بأنه "
 بالارتباكالاجتماعية من قبل الآخرين وينتج عن أفكار ومعتقدات سلبية ويكون مصحوب 

والشعور بالخزي، وقلق الجمهور، والخجل، وظهور أعراض فسيولوجية عند التعرض لتلك 
وزيادة سرعة ضربات القلب وضيق اليدين أو القدمين والعرق  وارتعاشالوجه  كاحمرارالمواقف 

يحصل عليها على  التيالقلق الاجتماعي بالدرجة  فيالتنفس ..." وتقدر درجة التلميذ المتلعثم 
 الدراسة الحالية بتقدير المعلم/المعلمة من إعداد: الباحثة. فيمقياس القلق الاجتماعي المستخدم 

 :(Stuttering) التلعثم

سم "التهتهة" ا( حيث عرفت التلعثم ب13، ص8002)  توكلمنى الباحثة تعريف  ىتتبن
للمقاطع على أنها "إضطراب فى طلاقة الكلام يظهر فى شكل توقف زائد للكلام مع مد وتكرار 

لعضلات  ةاللاإراديالكلامية تكرارًا لا إراديًا ويكون مصحوبًا أحيانًا ببعض التوترات والتقلصات 
أفكار  الاضطرابية وتنفسية غير منتظمة وينتج عن هذا النطق، وقد تظهر أيضًا أنماط صوت

التلعثم  في، وتقدر درجة التلميذ "وسلوك ومشاعر تتعارض مع التواصل الطبيعي مع الآخرين
الدراسة الحالية من إعداد: منى  فييحصل عليها على مقياس التهتهة المستخدم  التيبالدرجة 
 (.  2002توكل )

 إجراءات الدراسة: 
وهو المنهج التجريبي القائم على المجموعتين التجريبية والضابطة، وذلك منهج الدراسة:  -

 بهدف التأكد من فاعلية البرنامج المستخدم.  
من تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثمين جميعهم من الذكور، المسجلين عينة الدراسة:  -

اللغة العربية لهم بمحافظة بورسعيد،  علميممن خلال ملاحظة  الابتدائيوالثالث  الثانيبالصف 
المجموعة الأولى  ،مجموعتين إلى( سنوات، تم تقسيمهم عشوائيًا 2- 7بين )ما تراوح أعمارهم ت

 ( تلاميذ.10( تلاميذ، والمجموعة الثانية هي الضابطة وعددها )10تجريبية وعددها )

 الأدوات المستخدمة في الدراسة: 
الذكاء )إعداد: إجلال سرى(، مقياس التلعثم )إعداد: منى توكل(، مقياس القلق  اختبار

(، برنامج إرشادي قائم على بعض إعداد: الباحثةللمتلعثمين )تقدير المعلم/ المعلمة( ) الاجتماعي
فنيات علم النفس الإيجابي لخفض القلق الاجتماعي لدي تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثمين 

 : الباحثة(.   )إعداد
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: 
، معامل ارتباط ويتنيمان  اختبارويلكوكسون،  اختبارالمعيارية،  والانحرافاتالمتوسطات 

 بيرسون، معامل ألفا كرونباخ. 
 :نتائج الدراسة

رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية  يتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط -1
 المجموعة التجريبية.   اتجاه في القلق الاجتماعيمقياس  والمجموعة الضابطة على

للمجموعة  متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد -2
 البعدي. اتجاه التطبيق  فيالقلق الاجتماعي  مقياس التجريبية على

والتتبعي  متوسطي رتب القياسين البعدي بين إحصائية دلالة ذات فروق جدلا تو  -3
 . القلق الاجتماعي مقياس للمجموعة التجريبية على

رتب القياس البعدي للمجموعة التجريبية  يتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط -4
 في اتجاه المجموعة التجريبية.  التلعثممقياس  والمجموعة الضابطة على

للمجموعة  متوسطي رتب القياسين القبلي والبعدي بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد -5
 البعدي.  في اتجاه التطبيق التلعثم مقياس التجريبية على

والتتبعي  متوسطي رتب القياسين البعدي بين إحصائية دلالة ذات فروق لا توجد -6
 التلعثم.  مقياس للمجموعة التجريبية على

  :توصيات الدراسة
 فيعملية العلاج والإرشاد  في استخدامهاقدمت الدراسة مجموعة من التوصيات يمكن 

 لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية المتلعثمين. الاجتماعيعلاج التلعثم وخفض القلق 
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Summary 

Introduction: 

Childhood is considered one of the most important useful stages, 

whether in providing the child with information or modifying it, where 

the child has the eagerness to learn, acquire formation and master 

language skills. A stuttering child who feels socially anxious faces many 

social and psychological problems that may accompany it, Hence the 

current study is considered an attempt to design a counseling program 

based on some positive psychology techniques that are represented in 

(developing optimism, instilling hope, psychological flow, self-efficacy, 

positive thinking self-confidence, relaxation) to reduce social anxiety 

among primary stage stuttering students.  

The Problem of the Study:  

The problem of the study lies in the following questions:  

What is the effectiveness of counseling program based on some 

positive psychology techniques to reduce social anxiety among primary 

stage stuttering students?  

Several sub-questions stem from this main question: 

The problem of the study could be formulated in a number of 

questions as follows: 

1- Are there significant differences between the mean scores of the post-

measurement of the experimental group and the control group on the 

Social anxiety scale? 

 2- Are there significant differences between the mean scores of the pre 

and post measurements of the experimental group on the social anxiety 

scale?  

3- Are there significant differences between the mean scores of the post 

and follow-up measurements of the experimental group on the social 

anxiety scale? 

4- Are there significant differences between the mean scores of the post-

measurement of the experimental group and the control group on the 

stuttering scale? 

 5- Are there significant differences between the mean scores of the pre 

and post measurements of the experimental group on the stuttering scale?  

6- Are there significant differences between the mean degrees of the post 

and follow-up measurements of the experimental group on the stuttering 

scale? 
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Objectives of the Study: 

The current study aims to prepare a counseling program based on 

positive psychology techniques, and measure the effectiveness and 

continuity of the program's impact after the end of Implementation of the 

program and during the follow-up period to reduce social anxiety among 

primary stage stuttering students by Preparing the measurement of a 

social anxiety that fits this category.   

The Importance of the Study: 

Preparing a theoretical framework that deals with reducing social 

anxiety among primary stage stuttering students through a counseling 

program based on positive psychology techniques and thus mitigating the 

negative effects resulting from this anxiety by applying this program by 

using the objective tests and measures that will be prepared or used in this 

study. It can also be benefiting from the results of the current study in the 

field of counseling and psychotherapy. 

Procedural Concepts of the Study: 

 A counseling program based on some positive psychology 

techniques:" group of activities present in guided, planned and organized 

sessions in the experimental group in the light of scientific, educational 

and psychological foundations based on the principles and techniques of 

positive psychology that are represented in (optimism, hope, relaxation, 

psychological flow, self-efficacy, positive thinking, self-confidence) to 

present services individually and collectively through sessions that aim to 

provide them with positive techniques that work to reduce social anxiety 

and the severity of stuttering.  

Positive Psychology:  

The researcher defines it procedurally as "the optimal utilization of 

positive personal experiences and qualities in the individual for 

promoting and developing them to create a person with a positive and 

effective personality by using positive remedial methods and ways that 

search for reasons that lead to safe thinking and confronting pressures and 

disturbances through some positive psychology techniques used in this 

program they are: 

 (Optimism, hope, psychological flow, self-efficacy, relaxation, positive 

thinking, self-confidence)  
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Social Anxiety:  

The researcher defines it procedurally as:  

"an illogical fear of negative evaluation of behavior in social situations by 

confusion, feeling of shame, public anxiety, shyness, and the emergence 

of physiological symptoms when exposed to these situations, such as 

redness of the face, trembling of the hands or feet, sweat and increased 

rapid heartbeat and shortness of breath..."! The degree of stuttering 

student in social anxiety is estimated by the degree obtained on the 

measurement of social anxiety used in the current study with the 

appreciation of the teacher (prepared by: the researcher).  

Stuttering: 

The researcher adopts the definition of Mona Tawakkul (2008, p.31) 

where she defines stuttering sluggishness" as disturbance in speech 

fluency that appears in the form of excessive speech pause with an 

involuntary extension and repetition of syllables of speech and is 

sometimes accompanied by some tensions and involuntary contractions 

of the speech muscles. Also, irregular vocal and respiratory patterns 

appear, and this disorder results in thoughts, behavior and feelings that 

conflict with normal communication with others. The degree of student in 

stuttering is estimated by the degree obtained on the scale of sluggishness 

used in the current study (prepared by: Mona Tawakkul) (2008). 

Study Procedures: 

 Study Methodology: It is the experimental approach based on the 

experimental and control groups, with the aim of verifying the 

effectiveness of the program used. 

Study Sample: From primary school stuttering students, all of them are 

males, enrolled in the second and third primary grades through the 

observation of Arabic language teachers for them in Port Said 

governorate, their ages ranged between (7-8) years, they were divided 

randomly into two groups, the first group is experimental and its number 

(10) students, and the second group is the control and its number (10) 

students. 
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The tools used in the study: 

Intelligence test (prepared by Eglal Sry), the stuttering scale 

(prepared by: Mona Tawakkul), the social anxiety scale for Stutterers 

(teacher appreciation) (prepared by: the researcher), and a counseling 

program based on some positive psychology techniques to reduce social 

anxiety among primary stage stuttering students (prepared by: the 

researcher).  

The statistical methods used in the study:  

Means and standard deviations, Wilcoxon test, Mann-Whitney test, 

Pearson correlation coefficient, Cronbach's alpha coefficient. 

Results of the Study:  

1- There are statistically significant differences between the mean scores 

of the post measurement of the experimental group and the control group 

on the measurement of social anxiety in the direction of the experimental 

group. 

 2- There are statistically significant differences between the mean scores 

of the pre and post measurements of the experimental group on the 

measurement of social anxiety in the direction of the post application. 

 3- There are no statistically significant differences between the mean 

scores of the post and follow-up measurement of the experimental group 

on the measurement of social anxiety. 

 4- There are statistically significant differences between the mean scores 

of the post- measurement of the experimental group and the control group 

on the measurement of stuttering in the direction of the experimental 

group. 

 5- There are statistically significant differences between the mean scores 

of the pre and follow-up measurements of the experimental group on the 

measurement of stuttering in the direction of the post application. 

 6- There are no statistically significant differences between the mean 

scores of the post and follow-up measurements of the experimental group 

on the measurement of stuttering. 
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Study Recommendations: 

The study presented a set of recommendations that can be used in 

the treatment and counselling process for stuttering and reducing social 

anxiety among primary stage stuttering students. 
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